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OBSERVACIONES GENERALES. - La disposicion SEGUNDA transitoria del presente ordenamiento deroga el Codigo
de Conducta del Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos, publicado en el Periédico Oficial
“Tierra y Libertad” numero 5760, de fecha 2023/04/26, asi como todas las disposiciones reglamentarias o administrativas
de igual o menor rango que se opongan al presente cédigo de conducta.
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LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA DEL INSTITUTO DE SERVICIOS
REGISTRALES Y CATASTRALES DEL ESTADO DE MORELOS, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 14 FRACCION Il DE LOS LINEAMIENTOS
GENERALES PARA LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES
DE ETICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE MORELOS Y 34
FRACCION I1'Y DISPOSICION TRANSITORIA TERCERA DEL CODIGO DE ETICA
DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO DE MORELQOS; Y CON BASE EN LA SIGUIENTE:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El ejercicio del servicio publico exige que las personas servidoras publicas
conduzcan su actuacion con estricto apego a los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad, eficiencia, integridad y responsabilidad, a fin de garantizar
que el desempefio de las funciones gubernamentales se realice en beneficio de la
sociedad y en observancia del marco juridico aplicable. En este sentido, la ética
publica constituye un elemento fundamental para fortalecer la confianza de la
ciudadania en las instituciones, asi como para consolidar una administracion publica
transparente, profesional y orientada al interés publico.

En el ambito del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, la emision del Cédigo de
Etica de las personas servidoras publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos
establece el marco normativo que define los principios, valores y reglas de
integridad que deben observar las personas servidoras publicas en el ejercicio de
sus funciones. Dicho ordenamiento tiene como propédsito orientar la conducta
institucional, prevenir actos contrarios a la ética publica y promover una cultura de
integridad dentro de la Administracion Publica Estatal.

Resulta necesario que las dependencias y entidades de la Administracion Publica
del Estado revisen y actualicen sus instrumentos internos en materia de ética y
conducta, con la finalidad de armonizar su contenido con las disposiciones vigentes
y asegurar la congruencia entre el marco general de ética publica y las reglas
especificas que orientan el actuar cotidiano de las personas servidoras publicas en
cada institucion.

En este contexto, el Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de
Morelos, en el ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley del Registro

Aprobacion 2026/05/28 2 de 39
Publicacion 2026/09/16

Vigencia 2026/09/17

Expidié Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Periddico Oficial 6603 “Tierra y Libertad”

I e — e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt aiip—
y IO Ny DT Ny OO Ny LY Ny IO Ny T Nty OO Ny O Ny OO Ny DO Nty OO §




QUIENES -LA- 1
«| -
-'

F Cadigo de conducta del Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos.

-\ - NVIVEYD

S

£

i;” Y1-SAV % Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
“V1-SAVIN h : -

Direccién General de Normatividad.

Subdireccion de Jurismatica.

Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Morelos, tiene la
responsabilidad de garantizar la prestacion eficiente, transparente y legal de los
servicios registrales y catastrales en la Entidad. La naturaleza de estas funciones
implica la administracion de informacion juridica y patrimonial de alta relevancia para
la certeza y seguridad juridica de los actos relacionados con la propiedad y el
comercio, por lo que resulta indispensable que las personas servidoras publicas que
integran el Instituto desempefien sus funciones bajo los mas altos estandares de
eética, profesionalismo y responsabilidad.

De igual forma, los Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento
de los Comités de Etica de la Administracién Publica del Estado de Morelos
establecen la obligacion de las dependencias y entidades de contar con
instrumentos que orienten el comportamiento ético de su personal, entre ellos los
Cddigos de Conducta, los cuales deben traducir los principios y valores establecidos
en el Codigo de Etica en reglas claras de comportamiento aplicables al contexto
institucional.

En virtud de lo anterior, se considera indispensable actualizar el Cdédigo de
Conducta del Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos,
con el objeto de armonizar su contenido con el Cédigo de Etica de las Personas
Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos y con los
lineamientos aplicables en materia de ética publica, fortaleciendo asi el marco
institucional que orienta la actuacion de las personas servidoras publicas del
Instituto.

La actualizacién del Codigo de Conducta permitira establecer directrices claras que
fomenten una cultura de integridad, legalidad, transparencia y responsabilidad en el
ejercicio del servicio publico, asi como prevenir conductas contrarias a los principios
que rigen la administraciéon publica. De esta manera, se busca consolidar un
instrumento que contribuya a fortalecer la confianza de la ciudadania en los
servicios registrales y catastrales que presta el Estado, asi como a promover un
desempefio institucional basado en la ética, el respeto y el compromiso con el
interés publico.

Con base en los razonamientos y motivaciones legales antes invocados, el Comite
de Etica del Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos
tiene a bien expedir el siguiente:
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CODIGO DE CONDUCTA DEL INSTITUTO DE SERVICIOS REGISTRALES Y
CATASTRALES DEL ESTADO DE MORELOS

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente ordenamiento es de observancia general y obligatoria para
todas las personas servidoras publicas que desempefian un empleo, cargo o
comision dentro del organismo publico descentralizado denominado Instituto de
Servicios Registrales y Catastrales del estado de Morelos.

Este cddigo de conducta puede ser instrumento orientador para la conducta de
quienes presten servicio social, practicas profesionales, u otras personas que
guarden relacion con el ente publico.

Articulo 2. El presente Codigo de Conducta tiene por objeto especificar la manera
en que las personas servidoras publicas en todos sus niveles jerarquicos incluyendo
al personal de base y sindicalizado, adscritas al Instituto de Servicios Registrales y
Catastrales del Estado de Morelos, durante el ejercicio de sus funciones, deben
aplicar y sujetarse a los principios, valores, reglas de integridad y compromisos que
rigen a la Administracién publica estatal; atendiendo los objetivos, mision y vision
de este Instituto; con la finalidad de fortalecer un servicio publico ético, formando un
ambiente laboral adecuado, fomentando conductas éticas y responsables vy
erradicando actos de corrupcion; asi como las obligaciones y mecanismos
institucionales para la implementacién del presente Codigo, y las instancias para
presentar quejas o denuncias por incumplimiento.

Articulo 3. Para efectos del presente instrumento, se entendera por:

I. Acoso laboral: forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que
tienen como objetivo intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional
o intelectualmente a la victima, causando un dano fisico, psicolégico, econdmico
o laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal, vertical
ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera de éste,
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siempre que se encuentre vinculado a la relacion laboral,

II. Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no
existe una subordinacion jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e
inclusive puede realizarse de una persona de menor nivel jerarquico hacia
alguien de mayor nivel o cargo, hay un ejercicio abusivo de poder por parte de
quien la realiza. Puede tener lugar entre personas servidoras publicas y personal
que preste servicio social, practicas profesionales, u otras personas que no se
encuentren previstas como servidoras publicas pero guarden algun tipo de
relacion con el Instituto y de éstas hacia particulares y es expresada en conductas
verbales o0 no verbales, de hecho, fisicas o visuales, independientemente de que
se realice en uno o varios eventos;

lll. Cédigo de ética: Al codigo de ética de las personas servidoras publicas del
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos;

IV. Cbdigo de conducta: Al presente Codigo de Conducta del Instituto de
Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos;

V. Comité: Al Comité de Etica del Instituto de Servicios Registrales y Catastrales
del Estado de Morelos;

VI. Corrupcién: De conformidad con la Convencién de las Naciones Unidas contra
la Corrupcion, es el abuso de poder, mediante acciéon u omision, por parte de un
individuo, grupo o entidad, con el fin de obtener beneficios indebidos, personales
0 para terceros, en el gjercicio de funciones publicas o privadas;

VII. Dignidad: Es el reconocimiento de cada persona como titular de derechos
inalienables, los cuales deben ser respetados y garantizados en todo momento.
La dignidad implica que cada individuo es reconocido como sujeto de derechos
y, como tal, debe ser tratado con el mas alto nivel de respeto, sin ser sometido a
violencia, abuso o decisiones arbitrarias por parte del Estado o de cualquier otra
persona, ya sea en el ambito publico o privado;

VIIl. Discriminacion: Es toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que,
por acciéon u omision, con intencidn o sin ella; no sea objetiva, racional ni
proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, anular
0 menoscabar el reconocimiento, goce o el ejercicio de los derechos humanos y
libertades, cuando se base en uno o mas de los motivos siguientes: origen étnico
o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, econdmica, de salud o juridica, la religion,
las opiniones, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la
situacion familiar, las responsabilidades familiares, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la condicidon migratoria, el embarazo, la lengua, el
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idioma, la identidad o filiacidn politica, los antecedentes penales o cualquier otro
motivo.

También se entendera como discriminacion la homofobia, la misoginia, la
transfobia, cualquier manifestacion de xenofobia, la segregacion racial y otras
formas conexas de intolerancia;

IX. Etica publica: conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados
al interés publico, conforme a los cuales deben actuar todas las personas
adscritas al Instituto, independientemente de su nivel jerarquico, en aras de
aspirar a la excelencia en el servicio publico que logre contar con la confianza de
la sociedad;

X. Hostigamiento sexual: es una forma de violencia de caracter sexual en la cual
hay un ejercicio abusivo de poder por parte de quien la realiza y tiene lugar en
una relacion de subordinacién jerarquica real de la victima frente a la persona
agresora. Es expresada en conductas verbales o no verbales, de hecho, fisicas
o visuales, independientemente de que se realice en uno o varios eventos;

XI. Igualdad de género: condicion en la cual todas las personas, sin importar su
género, tienen acceso a las mismas oportunidades, derechos y recursos en todos
los aspectos de la vida. Esto implica que puedan disfrutar de las mismas
posibilidades para acceder a bienes, servicios y recursos dentro de la sociedad,
asi como tener la capacidad de participar de manera equitativa en la toma de
decisiones en los distintos ambitos de la vida social, econémica, politica, cultural
y familiar;

Xll. Instituto: al organismo publico descentralizado denominado Instituto de
Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos;

Xlll. Interés publico: es la obligacion que tienen las personas servidoras publicas
de asegurar que todas sus decisiones y acciones se orienten hacia la promocién
de la justicia y el bienestar general de la sociedad. Esto significa que, al tomar
cualquier determinacion o realizar cualquier accion, deben anteponer siempre el
beneficio colectivo y el respeto a los derechos de la ciudadania, evitando que
prevalezcan intereses personales o particulares;

XIV. Lenguaje incluyente y no sexista: comunicacién verbal y escrita que tiene
por finalidad visibilizar a las mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi
como valorar la diversidad que compone nuestra sociedad haciendo visibles a las
personas y grupos histéricamente discriminados;

XV. Organo interno de control: a la Comisaria Publica en el Instituto de Servicios
Registrales y Catastrales del Estado de Morelos;

XVI. Personas servidoras publicas: Toda persona que desempefie un cargo,
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comision o empleo de cualquier naturaleza en el Instituto de Servicios Registrales
y Catastrales del Estado de Morelos; y

XVII. Unidades administrativas: a la coordinaciéon de catastro, direcciones y
subdirecciones que integran el Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del
Estado de Morelos.

XVIII. Principios constitucionales: Aquellos que rigen la actuacion de las personas
servidoras publicas previstos en la fraccion lll, del articulo 109 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

XIX. Principios legales: Aquellos que las personas servidoras publicas estan
obligados a observar en el desempeno de su empleo, cargo o comision previstos
en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

XX. Recursos publicos: Conjunto de ingresos financieros y materiales de los que
disponen las secretarias, dependencias y entidades para el cumplimiento de sus
objetivos.

XXI. Valores: Cualidad positiva o conjunto de cualidades positivas por las que
una persona servidora publica es distinguida y apreciada o bien considerada en
el servicio publico.

CAPITULOII
DE LOS PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 4. Las personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o
comision en el instituto, observaran los principios constitucionales y rectores de
respeto a los derechos humanos, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia,
rendicion de cuentas, competencia por mérito, eficacia, integridad y equidad,
austeridad y racionalidad en el uso de los recursos publicos. Asi como los valores y
reglas de integridad que se establecen en el Cédigo de Etica de la Administracion
Publica del Estado de Morelos, asimismo en el presente codigo de conducta, para
el fortalecimiento de la ética publica, la cultura de integridad, el clima organizacional
y el combate a la corrupcion.

Articulo 5. Respeto a los derechos humanos. Los derechos humanos son el eje
fundamental del servicio publico, por lo que todas las personas servidoras publicas
que desempefien un empleo, cargo o comision en el instituto, conforme a sus
atribuciones y sin excepcion, deben promover, respetar, proteger y garantizar la
dignidad de todas las personas.

Aprobacion 2026/05/28 7 de 39
Publicacion 2026/09/16

Vigencia 2026/09/17

Expidié Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Periddico Oficial 6603 “Tierra y Libertad”

I e — e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt aiip—
y IO Ny DT Ny OO Ny LY Ny IO Ny T Nty OO Ny O Ny OO Ny DO Nty OO §




QUIENES -LA- 1
«| -
-'

F Cadigo de conducta del Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos.

-\ - NVIVEYD

S

£

i;” Y1-SAV % Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
“V1-SAVIN h : -

Direccién General de Normatividad.

Subdireccion de Jurismatica.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Menoscabar la dignidad de las personas; la cual incluye los derechos a la
igualdad, integridad fisica y psicoldgica, libertad de expresion, entre otros;
II. Llevar a cabo conductas de discriminacion por cualquier motivo, como podrian
ser de origen, nacionalidad o situacion migratoria, origen étnico, color de piel o
cultura, lengua o idioma; de personalidad, sexo, identidad o expresion de género,
caracteristicas u orientacion sexuales; de ideologia, religion, opinion, identidad o
filiacion politica; de condiciones fisicas y de salud, apariencia, edad, embarazo,
condicion de salud, discapacidad o cualquier caracteristica genética; de
condicion familiar o socioeconémica, o cualquier otro;
lll. Generar conductas, situaciones o distinciones entre hombres y mujeres que
fomenten la desigualdad o afecten el acceso a las mismas oportunidades, asi
como al uso, control y beneficio de bienes y servicios, o en su caso, la toma de
decisiones en el ambito laboral, econémico, politico, familiar o cualquier otro;
IV. Realizar o tolerar actos de hostigamiento sexual o acoso sexual, con
independencia del sexo, identidad o expresién de género, caracteristicas u
orientaciones sexuales, de las personas involucradas en tales casos. Para ello,
las personas servidoras publicas deberan evitar conductas tales como:
a. Realizar sefales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los
movimientos del cuerpo;
b. Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos,
abrazos, besos, manoseo, jalones;
c. Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o
manifestar abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una
persona;
d. Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles
hacia una persona para que se someta a sus deseos 0 intereses sexuales, o
al de alguna otra u otras personas;
e. Espiar a una persona en su intimidad, o mientras ésta se cambia de ropa o
esta en el sanitario;
f. Condicionar la obtencién de un empleo o0 ascenso, su permanencia en él o
las condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza
sexual;
g. Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus labores u
otras medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de
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caracter sexual;

h. Condicionar la prestacion de un tramite o servicio publico a cambio de que

la persona usuaria acceda a sostener conductas sexuales de cualquier

naturaleza;

i. Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona

referentes a su apariencia o anatomia con connotacién denigrante o sexual,

ya sea presencial o a través de algun medio de comunicacion;

j- Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de la vida sexual

propia 0 de otra persona, ya sea presencial o a través de algun medio de

comunicacion;

k. Expresar insinuaciones, invitaciones o propuestas a citas o encuentros de

caracter sexual,

|. Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda

colocarlas como objeto sexual;

m. Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales

0 sobre su vida sexual;

n. Exhibir o enviar a través de algun medio de comunicacién, carteles,

calendarios, mensajes, fotografias, audios, videos, ilustraciones u objetos con

imagenes o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por

la persona receptora;

o. Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida sexual de una

persona;

p. Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual y cualquier otra

indole; y

g. Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas.
V. Llevar a cabo conductas de acoso laboral, consistentes en ignorar, excluir,
agredir, amedrentar, humillar, intimidar, amenazar, maltratar u otras conductas
similares, incluyendo privar de permisos o beneficios al personal subordinado o
sobre el cual cuente con relaciones de poder; y
VI. Obstruir bajo amenazas o presiones, la presentacion de quejas o denuncias
ante cualesquiera de las instancias facultadas para tales efectos.

Articulo 6. Principio de Legalidad. Las personas servidoras publicas deben conocer
y aplicar las normas que rigen sus funciones, actuando sélo conforme a ellas.

Deberan hacer sélo aquello que las normas expresamente les confieren y en todo
momento someter su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas
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normativa aplicable atribuida a su empleo, cargo o comision.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Realizar procesos de seleccién de personal en los que no se considere la
competencia por mérito, y en su caso, se realicen designaciones sin haber
obtenido previamente la autorizacion y oficio o constancia de no inhabilitacién
cuando ésta es exigible conforme a la normativa aplicable;

Il. Realizar actos de proselitismo durante los periodos restringidos por las
autoridades electorales, o proporcionar subsidios 0 apoyos de programas
gubernamentales en dichos casos, salvo que se trate de desastres naturales u
otro tipo de contingencias declaradas por las autoridades competentes, sin que
ello justifique la realizacién de dichos actos;

lll. Alterar o falsificar cualquier tipo de documento o firma, como, aquellos
utilizados para registrar la asistencia u otros registros oficiales. Este acto implica
manipular de manera fraudulenta informacion o documentos que deberian reflejar
de forma veraz las acciones o presencia de las personas, con el fin de generar
un falso registro o evitar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes;
IV. Omitir notificar el inicio de cualquier tipo de procedimiento seguido en forma
de juicio, asi como sus consecuencias Yy derechos de los involucrados, tales como
el de ofrecer pruebas, argumentos de defensa, representantes legales o
alegatos; y

V. Omitir el cumplimiento de resoluciones jurisdiccionales que recaigan a los
procedimientos sustanciados por las personas servidoras publicas competentes
dentro de los plazos previstos por la ley de la materia.

VI. Desatender o no cumplir con las resoluciones dictadas por las autoridades
jurisdiccionales en relacidn con los procedimientos que han sido tramitados por
las personas servidoras publicas competentes, dentro de los plazos establecidos
por la legislacion aplicable.

Articulo 7. Principio de Honradez. Las personas servidoras publicas deberan actuar
con integridad y rectitud, evitando utilizar su puesto, cargo o comisidén para obtener
beneficios personales, ya sea para si mismos o para terceros. Ademas, estan
comprometidas a no buscar ni aceptar compensaciones, regalos, dadivas u
obsequios de ninguna persona u organizacion, conscientes de que tales acciones
comprometen su imparcialidad y objetividad. El ejercicio de un cargo publico implica
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un alto sentido de responsabilidad, austeridad y dedicacion al servicio de la
sociedad, lo que requiere que las personas en funciones publicas mantengan
siempre un comportamiento ético y transparente.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Omitir presentar en tiempo y forma, conforme a la normativa aplicable, las
declaraciones de situacion patrimonial, de intereses, fiscales y avisos de cambio;
II. Divulgar informacion confidencial o privilegiada, en términos de lo establecido
en la Ley General de Responsabilidades Administrativas, a la que tenga o haya
tenido acceso con motivo del empleo, cargo comisidn, en beneficio propio o de
terceros, o que signifique ventajas indebidas, relacionada con contrataciones
publicas, o con el proceso para la ocupacion de plazas vacantes en el servicio
publico;

lll. Solicitar o recibir beneficios particulares, para si o para terceras personas,
respecto de empresas a las que se les hubiere adjudicado algun contrato; y

IV. Conseguir un beneficio directo para si o para familiares hasta el cuarto grado,
proveniente de programas o apoyos que dirija el instituto.

Articulo 8. Principio de Lealtad. Las personas servidoras publicas deberan actuar
en todo momento de manera que refleje el cumplimiento de la confianza
depositada en ellas por el Estado. Su funcion debe ser vista como una vocacion
de servicio, en la que su objetivo principal es satisfacer las necesidades
colectivas y contribuir al bienestar de la comunidad, sin dejarse influir por
motivaciones que no estén alineadas con el interés publico.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las
siguientes conductas:

I. Ejercer el empleo, cargo o comision con una actitud hostil, desinteresada o
poco cooperativa, sin mostrar amabilidad ni disposicidn para brindar un servicio
adecuado;

Il. Beneficiar de manera inapropiada los intereses personales o de empresas, en
detrimento del interés publico y el bienestar de la sociedad;

lll. Realizar cualquier accion u omisién que afecte de manera negativa los
intereses, la visidn, los objetivos o los servicios de una dependencia o entidad; y
IV. No cumplir con las funciones y responsabilidades inherentes a su cargo o
comision, a menos que exista un impedimento especifico y justificado segun las
normas legales aplicables en situaciones particulares.
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Articulo 9. Principio de Imparcialidad. Las personas servidoras publicas daran a la
ciudadania, y a la poblacion en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o
prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Intervenir o promover, por si o0 por interposita persona, en la seleccion,
nombramiento o designacién para el servicio publico de personas con quienes
tenga parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado o por afinidad hasta
el segundo grado;

IIl. Tomar decisiones en los procedimientos de contratacion en materia de
adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados
con la misma, anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar las
mejores condiciones para el estado en cuanto a precio, calidad y oportunidad
disponibles en el mercado;

lll. Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen
ventajas o den un trato diferenciado a quienes participen en las licitaciones;

IV. Reunirse con personas licitantes, proveedoras, contratistas o concesionarias,
para actos particulares tales como festejos o convivencias; y

V. Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar actuacion bajo
conflicto de interés, conforme a las formalidades previstas en la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Morelos o cualquier
disposicion afin.

Articulo 10. Principio de Eficiencia. Las personas servidoras publicas actuaran en
apego a los planes y programas previamente establecidos y optimizan el uso de los
recursos publicos en el desarrollo de sus actividades, con austeridad, economia,
racionalidad y sustentabilidad, para lograr los objetivos propuestos a favor de la
sociedad.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
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I. Utilizar recursos publicos para fines distintos al que fueron destinados, como
es el caso del parque vehicular terrestre, instalaciones, papeleria, enseres, o
cualquier otro, con independencia de que sea propiedad del instituto, o se cuente
con su posesion mediante arrendamiento, o cualquier otro medio de contratacion;
Il. Requerir a las personas servidoras publicas, para que desemperfien labores
que atiendan a intereses particulares de quien lo solicita, como pudiera ser en
algun domicilio o destinado a cualquier actividad de caracter personal o privado,
proselitismo o distinta al objeto del Instituto;

lll. Realizar gastos innecesarios en las oficinas publicas, incluyendo el
desperdicio de agua, energia eléctrica, servicios telefonicos, de internet,
gasolina, remodelaciones injustificadas, o cualquier otro insumo pagado con
recursos publicos;

IV. Ejercer el presupuesto destinado al Instituto de manera desproporcionada o
de manera innecesaria en funcion de las necesidades del servicio publico; y

V. Contratar personal o ejercer presupuesto de las partidas destinadas para este
fin, con desapego a la normativa, plantillas, tabuladores autorizados, y en su
caso, al monto presupuestario autorizado.

Articulo 11. Principio de Economia. Las personas servidoras publicas en el ejercicio
del gasto publico administraran los bienes, recursos y servicios publicos con
legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén
destinados, de forma que respondan a necesidades colectivas y sean de interés
social.

Las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Utilizar fondos, bienes o recursos de las instituciones para fines personales o
ajenos a las funciones del cargo.

II. No cumplir con los procedimientos establecidos o retrasar la ejecucion de
acciones o proyectos, lo que afecta la eficiencia del servicio publico.

Ill. Gastar de manera innecesaria o sin justificacion los recursos publicos, como
realizar compras excesivas o no justificar adecuadamente el uso de fondos en
proyectos o programas.

Articulo 12. Principio de Disciplina. Las personas servidoras publicas
desempenaran su empleo, cargo o comision, de manera ordenada, metddica y
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perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados en el servicio
ofrecido. La disciplina en el ejercicio del servicio publico, es clave para alcanzar las
metas institucionales y garantizar que el trabajo se realice con responsabilidad y
compromiso.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Incumplir con las tareas y responsabilidades asignadas dentro de los plazos
establecidos, o abandonarlas sin justificacion;

II. No ajustarse a los marcos legales, éticos o las directrices institucionales
establecidas; y

lll. Realizar el trabajo de manera desordenada, sin un plan claro o sin seguir los
procedimientos establecidos.

Articulo 13. Principio de Profesionalismo. Las personas servidoras publicas
deberan conocer, actuar y cumplir con las funciones, responsabilidades,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes,
reglamentos y demas disposiciones juridicas y administrativas atribuibles a su
empleo, cargo o comision, observando en todo momento disciplina, integridad y
respeto, tanto a las demas personas servidoras publicas como a las y los
particulares con los que llegare a tratar.

El profesionalismo implica cumplir con las tareas asignadas de manera eficiente,
ética y respetuosa, garantizando que las decisiones y acciones se tomen con el
maximo compromiso y responsabilidad.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Incumplir las normativas o responsabilidades inherentes al cargo, empleo o
comision;

Il. Realizar acciones que contravengan las disposiciones legales aplicables a su
cargo;

. Utilizar la autoridad o las atribuciones del cargo, empleo o comisién con fines
distintos a los del interés publico; y

IV. Negarse a colaborar en la realizacién de actividades de las que sea parte o le
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hayan sido asignadas y retrasarlas de manera intencionada o maliciosa.

Articulo 14. Principio de Objetividad. Los servidores publicos estan obligados a dar
prioridad al bienestar comun, situando las necesidades colectivas sobre cualquier
interés particular o beneficio personal. Su actuacion debe regirse por la neutralidad
y la imparcialidad, de modo que todas las decisiones estén libres de influencias
indebidas y reflejen un compromiso con la equidad. Asimismo, dichas decisiones
deben ser fundamentadas en un cumplimiento riguroso y estricto de la legalidad, de
manera que se asegure un trato justo, igualitario y sin sesgos para toda la
ciudadania. Promoviendo un ejercicio de gobierno que inspire confianza y respeto
en la sociedad, al cumplir puntualmente con sus responsabilidades de servicio
publico.

Las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Emitir juicios o tomar decisiones inherentes a su empleo, cargo o comision
basadas en preferencias personales, ideoldgicas o partidistas; y

II. Emplear informacién reservada o confidencial para beneficiar a ciertos
individuos o intereses ajenos al interés publico.

Articulo 15. Principio de Transparencia. Las personas servidoras publicas en el
ejercicio de sus funciones privilegiaran el principio de maxima publicidad de la
informacion publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y
proporcionando la documentacion que generan, obtienen, adquieren, transforman o
conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de manera proactiva
informacion gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y
promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su
custodia.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Retener informacion de manera imprudente o intencionada, ocultandola a
través de la declaracion falsa de incompetencias, inexistencias o mediante
cualquier otra tactica enganosa o similar;

II. Clasificar informaciéon como confidencial o reservada, de manera dolosa o
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negligente, sin que se cumplan los requisitos previstos en las disposiciones de la
materia;

Ill. Hacer uso indebido, sustraer, divulgar, ocultar, restringir, modificar, mutilar,
destruir o inutilizar, ya sea total o parcialmente, informacién que esté bajo su
custodia o que haya llegado a su conocimiento debido a su empleo, cargo o
comision, sin una causa legitima que lo justifique y fuera de los limites de sus
facultades correspondientes;

IV. Realizar interpretaciones limitativas o restrictivas a las solicitudes de
informacion recibidas en el Instituto, de forma contraria al principio de maxima
publicidad; y

V. Dar tratamiento a datos personales sin dar a conocer el aviso de privacidad
correspondiente o para fines distintos a las facultades y objetivos propios del
Instituto, conforme a la normativa aplicable en la materia de proteccién de datos
personales.

Articulo 16. Principio de rendicidon de cuentas. Las personas servidoras publicas
deberan asumir la plena responsabilidad de sus actos ante la sociedad y ante las
autoridades correspondientes en el desempefio de sus funciones, cargos o
comisiones. Para ello, deben informar y justificar de manera transparente sus
acciones. Este principio también implica que los servidores se someten a un sistema
de sanciones, asi como a la evaluacion y escrutinio publico de su desempefio y
cumplimiento de sus responsabilidades.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Evitar la opacidad de la informacion del uso de recursos publicos; y
1. Dificultar o impedir el acceso de la ciudadania a datos que deben ser publicos.

Articulo 17. Principio de Competencia por Mérito. Las personas servidoras publicas
deberan ser seleccionadas para sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional,
capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los
mejores candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos
transparentes, objetivos y equitativos, promoviendo una administracion publica
competente, profesional y eficiente, que asegure que los mejores talentos estén al
servicio de la ciudadania y refuerce la confianza en las instituciones.
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Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Favorecer a familiares, amigos u otras personas sin base en meéritos o
capacidades profesionales;

Il. Seleccionar candidatos basandose en afiliaciones politicas, lealtades
personales o presiones externas; y

lll. Realizar pruebas o criterios de seleccidn que puedan ser discriminatorios, no
relacionados con las competencias necesarias o que favorezcan injustamente a
ciertos grupos.

Articulo 18. Principio de Eficacia. Las personas servidoras publicas deberan actuar
dentro de una cultura de servicio enfocada en la obtencién de resultados, buscando
siempre un rendimiento éptimo en el cumplimiento de sus responsabilidades. Esto
implica trabajar de manera diligente y eficiente para alcanzar las metas y objetivos
institucionales, utilizando los recursos publicos de forma clara, responsable y
justificada.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

|. Realizar gastos o0 adquisiciones excesivas, visibles y sin propdsito legitimo, que
denoten un uso inapropiado o extravagante de los recursos publicos;

II. Tomar decisiones que no estén alineadas con los objetivos y metas de la
institucion, desviando los recursos y esfuerzos hacia intereses personales o
ajenos al bien publico; y

lll. Asignar recursos de manera discrecional, favoreciendo a ciertos grupos o
personas sin criterios claros, objetivos y justificados.

Articulo 19. Principio de Integridad. Las personas servidoras publicas deberan
actuar siempre de manera congruente con los principios que se deben observar en
el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcién y alineados con los valores
fundamentales de la administracion publica. Ademas, deben ser conscientes de su
responsabilidad de mantener una actitud integra en todas sus acciones y
decisiones, adaptando su comportamiento para que refleje un compromiso genuino
con el interés colectivo y el bienestar social, asegurando de que su desempefo
inspire plena confianza y certeza en todas las personas con las que interactuan.
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Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

|. Participar en actividades de abuso de poder para obtener beneficios
personales;

II. Ocultar o distorsionar informacion relevante, manipular datos o enganar a la
ciudadania, companferos de trabajo o superiores jerarquicos; y

lll. Usar el empleo, cargo o comisioén o las funciones de manera inapropiada para
influir en decisiones ajenas a los intereses publicos.

Articulo 20. Principio de Equidad. Las personas servidoras publicas tendran la
obligacion de garantizar que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso,
disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades. Esto implica
no solo ofrecer condiciones iguales, sino también atender las necesidades
especificas de ciertos grupos, como personas con discapacidad, comunidades
indigenas, o sectores en situacién de vulnerabilidad, de modo que puedan participar
plenamente y en igualdad de condiciones. La equidad en el servicio publico fomenta
una administracion inclusiva.

Las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Favorecer a ciertos grupos o individuos en la asignacion de recursos, servicios
u oportunidades, en detrimento de otros, sin justificacion basada en las
necesidades especificas de los beneficiarios;

II. Ofrecer un trato diferenciado o desigual a los ciudadanos al brindar servicios
publicos, ya sea por prejuicios, estereotipos o falta de compromiso con la
igualdad; y

lll. No tomar en cuenta las necesidades particulares de personas con
discapacidad, comunidades indigenas, personas mayores, o cualquier otro grupo
vulnerable.

Articulo 21. Principio de austeridad. Las personas servidoras publicas de todos los
rangos y niveles deberan actuar aplicando los recursos publicos exclusivamente a
los objetivos, programas y funciones para los que fueron destinados, respetando en
todo momento la normativa aplicable; ademas, deberan guiar su actuacion en las
disposiciones que para tal efecto emita la persona titular del Poder Ejecutivo Estatal
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en materia de austeridad y contencion del gasto publico.

Articulo 22. Principio de racionalidad en el uso de los recursos publicos. Las
personas servidoras publicas deberan orientar su conducta, aplicando de forma
armonica los principios de austeridad, legalidad, honradez, imparcialidad,
transparencia, economia, disciplina, eficacia y eficiencia del gasto publico, previstos
en este Codigo, permitiendo la optimizacion de los mismos, previendo un uso eficaz
y transparente del gasto publico, sin detrimento de la calidad de los programas y
servicios que ofrece el Instituto, fortaleciendo con ello la confianza ciudadana.

CAPITULO llI
DE LOS VALORES INSTITUCIONALES

Articulo 23. Las personas servidoras publicas en el Instituto deben distinguirse por
sus cualidades que demuestran en el ejercicio de sus funciones, como elemento
indispensable para un desempefio dedicado, responsable y honesto, que contribuya
a la armonia social, conforme a los valores de interés publico, respeto, respeto a los
derechos humanos, igualdad y no discriminacion, equidad de género, cooperacion,
entorno cultural y ecoldgico, liderazgo y fraternidad.

Articulo 24. Interés Publico: las personas servidoras publicas actuaran siempre con
el objetivo de atender de manera prioritaria y efectiva las necesidades y demandas
de la sociedad, anteponiendo los intereses colectivos por encima de beneficios
personales, privados o de grupos especificos. Implica un compromiso constante con
el bienestar general, la justicia social y la igualdad, asegurando que todas las
decisiones y acciones se orienten a maximizar el beneficio comun y a fortalecer la
confianza en las instituciones publicas.

Actuar en favor del interés publico exige transparencia, responsabilidad y una
conducta ética que busque resolver problemas sociales y promover el desarrollo
sostenible y equitativo de la comunidad.

Articulo 25. Respeto: las personas servidoras publicas se conduciran con
austeridad y sin ostentacion, deberan otorgar un trato digno y cordial a las personas
en general, a sus comparferos y compafneras de trabajo, de todos los niveles
jerarquicos, considerando sus derechos, de tal manera que propicien el didlogo
cortés y la aplicacion armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a
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través de la eficacia y el interés publico.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar en todo momento actuar de
manera irrespetuosa o con acciones que atenten contra la dignidad de las personas;
hacer uso de lenguaje soez, ofensivo o altisonante, y, realizar expresiones de burla
o discriminacion que puedan menoscabar la ideologia u opiniones de las personas.

Articulo 26. Respeto a los derechos humanos: constituye el principio central en el
ejercicio del servicio publico; estos derechos son la base fundamental para la
convivencia y el bienestar en cualquier sociedad. Por esta razdn, todas las personas
que ocupan un empleo, cargo o comision en las diferentes dependencias vy
entidades, deberan actuar siempre bajo el marco de respeto a los derechos
humanos. Independientemente de sus atribuciones especificas o el nivel jerarquico
que ocupen, es su responsabilidad promover, respetar, proteger y garantizar la
dignidad y los derechos fundamentales de todas las personas, de conformidad con
los Principios Constitucionales de: universalidad, interdependencia, indivisibilidad, y
de progresividad.

Las personas servidoras publicas deben evitar, entre otras, las siguientes
conductas:

I. Afectar la dignidad de las personas; cualquier accion o comportamiento que
denigre, humille o trate a los individuos de manera despectiva, afectando su valor
como seres humanos. Esta accion atenta contra los derechos humanos y
fundamentales que todo individuo posee;

Il. Realizar conductas de discriminacion por cualquier motivo, como podrian ser
de origen, nacionalidad o situacion migratoria, origen étnico, color de piel o
cultura, lengua o idioma; de personalidad, sexo, identidad o expresion de género,
caracteristicas u orientacion sexuales; de ideologia, religion, opinion, identidad o
filiacién politica; de condiciones fisicas y de salud, apariencia, edad, embarazo,
condicion de salud, discapacidad o cualquier caracteristica genética; de
condicion familiar o socioeconémica, o cualquier otro;

Ill. Generar conductas, situaciones o distinciones entre hombres y mujeres que
fomenten la desigualdad o afecten el acceso a las mismas oportunidades, asi
como al uso, control y beneficio de bienes y servicios, 0 en su caso, la toma de
decisiones en el ambito laboral, econdmico, politico, familiar o cualquier otro; y
IV. Llevar a cabo o permitir actos de hostigamiento sexual o acoso sexual, con
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independencia del sexo, identidad o expresion de geénero, caracteristicas u
orientaciones sexuales, de las personas involucradas en tales casos.

Las personas servidoras publicas deberan evitar conductas tales como:
a. Hacer gestos con las manos o movimientos corporales que tengan una
connotacion sexual;
b. Ejercer contacto fisico con intenciones sugestivas o de indole sexual, como
caricias, abrazos, besos, tocamientos inapropiados, jalones o cualquier tipo de
Manoseo;
c. Ofrecer regalos, brindar tratos preferenciales que no sean apropiados o que
resulten marcadamente distintos, o expresar, ya sea de manera directa o sultil,
un interés de naturaleza sexual hacia una persona. Esto incluye cualquier
gesto o accion que muestre favoritismo inusual o que haga evidente, de forma
abierta o indirecta, la intencion de acercarse a alguien con fines romanticos o
sexuales;
d. Realizar actos de caracter dominante, agresivo, intimidante u hostil dirigidos
hacia una persona con la intencién de presionarla para que acceda a deseos
o intereses sexuales propios o de terceros. Estas acciones buscan someter a
la persona mediante el uso de poder o coaccidén para satisfacer fines de
naturaleza sexual, ya sea en beneficio propio o para favorecer a otras
personas;
e. Espiar a una persona en su intimidad, con el propésito de invadir su
privacidad;
f. Condicionar la obtencion de un empleo o ascenso, su permanencia en él o
las condiciones de este a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual;
g. Coaccionar para llevar a cabo tareas que no estan relacionadas con sus
responsabilidades laborales o imponerle otras sanciones disciplinarias como
castigo por rechazar propuestas de indole sexual;
h. Condicionar la realizacién de un tramite, la obtencion de un servicio publico
o la participacién en una evaluacion, exigiendo que la persona usuaria,
estudiante o solicitante acceda a mantener conductas sexuales de cualquier
tipo a cambio de recibir dichos servicios o beneficios;
i. Realizar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona referentes
a su apariencia, aspecto fisico o caracteristicas anatomicas, con una clara
connotacién sexual, ya sea presencial o a través de algun medio de
comunicacion;
j- Hacer comentarios, burlas o bromas de caracter sugestivo acerca de la vida
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sexual propia o de otra persona, ya sea de manera presencial, es decir,
durante una interaccion directa cara a cara, o a través de cualquier medio de
comunicacion disponible;

k. Realizar comentarios, sugerencias o propuestas que impliquen una
invitacion o insinuacion para participar en citas o encuentros con un enfoque
de naturaleza sexual. Estas expresiones pueden manifestarse de manera
directa, a través de palabras explicitas, o de forma mas sutil, mediante gestos
o actitudes que sugieren una intencién sexual;

|. Utilizar expresiones o emplear un lenguaje que denigre o humille a las
personas, con la intencion de tratarlas como objetos sexuales, y que afecten
la autoestima de la persona;

m. Indagar a alguien acerca de sus experiencias, fantasias, intereses o
aspectos relacionados con su vida intima y sus preferencias en el ambito
sexual;

n. Mostrar, distribuir o hacer llegar a alguien, a través de diferentes medios de
comunicacion, como carteles, calendarios, mensajes, fotografias, audios,
videos, ilustraciones u otros objetos, contenido visual o material de naturaleza
sexual que no ha sido solicitado ni deseado por la persona que lo recibe;

o. Difundir comentarios, rumores o cualquier tipo de informacién sobre la vida
sexual de una persona;

p. Exponer intencionadamente partes privadas o intimas del cuerpo ante una
0 varias personas, con el fin de que estas las vean, sin importar si es en un
entorno publico o privado;

g. Realizar actos de hostigamiento laboral que consistan en ignorar, excluir,
agredir, intimidar, humillar, amenazar, maltratar u otras acciones que generen
un ambiente hostil o degradante. Estas conductas pueden incluir la negacion
de permisos, la restriccion de beneficios o el uso de la posicion de poder para
menoscabar a los empleados subordinados o0 a quienes se encuentren en una
relacion jerarquica inferior; e

r. Impedir, mediante amenazas, presiones, intimidacion, disuasion, coercion o
negligencia, que una persona presente quejas o denuncias ante las
autoridades o instancias correspondientes, para ejercer su derecho a reportar
situaciones de injusticia, abuso o conducta indebida.

Articulo 27. Igualdad y no discriminaciéon: Las personas servidoras publicas
prestaran sus servicios a todas las personas sin distincién, exclusion, restriccion, o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo,
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el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o
juridica, la religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la
identidad o filiacidbn politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier
otro motivo.

De igual forma, se fomentara un entorno inclusivo que reconozca la diversidad y
garantice la equidad en el acceso a los servicios publicos, para detectar y corregir
cualquier discriminacion, fortaleciendo la confianza ciudadana y promoviendo una
sociedad mas justa y solida.

Articulo 28. Equidad de género. Las personas servidoras publicas, en el ambito de
sus competencias y atribuciones, garantizaran que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y
servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos,
cargos y comisiones institucionales.

Asimismo, se promoveran acciones Yy politicas que reduzcan las brechas de género
y eliminen cualquier barrera estructural que limite el acceso equitativo, se
implementaran mecanismos que favorezcan la inclusién y el desarrollo profesional
de mujeres y hombres en igualdad de condiciones, asegurando un ambiente de
trabajo libre de discriminacion y violencia de género.

Articulo 29. Entorno cultural y ecolégico. Las personas servidoras publicas en el
desarrollo de sus actividades deben evitar la afectacion de las instalaciones vy
recursos naturales del instituto y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus
atribuciones, promoveran el respeto, defensa y conservacion de la cultura y el
medioambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras.

Ademas, deberan integrar la perspectiva cultural y ambiental en sus decisiones y
practicas, garantizando que las politicas y programas respeten y reconozcan la
diversidad cultural y contribuyan a la sostenibilidad ecolégica. Se incentivara el uso
de practicas y tecnologias sostenibles, minimizando el impacto ambiental de las
actividades institucionales y fomentando el desarrollo de proyectos que beneficien
tanto a la sociedad como al entorno natural.
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Articulo 30. Cooperacion: Las personas servidoras publicas deben colaborar entre
si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en
los planes y programas institucionales, generando asi una plena vocacion de
servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania.

Para ello, las personas servidoras publicas deberan promover el trabajo en equipo
como medio para aumentar la eficiencia; incentivar el apoyo interpersonal para
alcanzar los objetivos comunes y brindar un servicio oportuno, respetuoso e
imparcial; mantener una comunicacidén asertiva con sus compaferos y hacia los
usuarios; procurar el reconocimiento de la participacion de otras personas
servidoras publicas, en el cumplimiento de las metas institucionales e involucrarse
de manera activa en los procesos que correspondan a su unidad administrativa,
proponiendo mejores practicas a favor de las atribuciones que se ejerzan.

Articulo 31. Liderazgo: Las personas servidoras publicas deben ser guia, ejemplo
y promotoras del presente Codigo, incentivando el comportamiento ético y la
motivacion para lograr los objetivos institucionales, fomentando y aplicando en el
desempefio de sus funciones los principios constitucionales y legales, asi como
aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcién
publica.

Las personas servidoras publicas deberan orientar su conducta al adelanto de las
funciones que le correspondan en lo personal, y de aquellas asignadas en forma
genérica a la unidad administrativa en la que se encuentre adscrito e incentivar el
comportamiento ético y la motivacidn para lograr los objetivos programados.

Articulo 32. Fraternidad: Las personas servidoras publicas deben tratar con
empatia y respeto tanto a sus comparfieros como a las personas con quienes tienen
contacto derivado del ejercicio de sus funciones y aun fuera de su servicio publico.
Promoviendo el dialogo pacifico como medio para atender las diferencias.

Este valor implica un compromiso activo con el didlogo constructivo y pacifico para
abordar y resolver diferencias, o que promueve relaciones interpersonales
armoniosas que fortalecen la cohesion social y la confianza institucional. Al mismo
tiempo, se busca fomentar un clima laborar favorable que genere un sentido de
pertenencia e identidad institucional.
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CAPITULO IV
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 33. Todas las personas servidoras publicas del Instituto en el ejercicio de
sus funciones y conforme a las atribuciones que les correspondan dentro de su
ambito de competencia, observaran las reglas de integridad siguientes:

I. Actuacion publica: Con el objetivo de consolidar un instituto confiable, de
calidad y aspirar a un servicio publico que sea ejemplar, las personas servidoras
publicas deberan desempefiar sus funciones con estricta adhesién a los
principios, valores y compromisos que rigen el servicio publico. Esto implica que
también se comprometeran activamente con la cooperacion y participacion en
acciones que promuevan y refuercen la ética publica;

II. Informacién publica: Para fortalecer la transparencia y la rendicién de cuentas
en el ambito del servicio publico, las personas servidoras publicas se aseguraran
de cumplir con el principio de maxima publicidad, garantizando que la informacion
publica bajo su responsabilidad esté accesible para la ciudadania, velaran por la
proteccion de los derechos relacionados con los datos personales de
conformidad con lo establecido en las normativas y regulaciones aplicables;

Ill. Contrataciones publicas, licencias, permisos y autorizaciones: Para asegurar
la mayor economia, eficiencia y funcionalidad en contrataciones publicas,
licencias, permisos y autorizaciones, las personas servidoras publicas actuaran
con legalidad, transparencia y con estricta objetividad e imparcialidad, en aras
del interés publico;

IV. Programas institucionales: En la implementacion y operacion de los
programas institucionales, las personas servidoras publicas deberan ajustarse
rigurosamente a la normativa vigente, asegurando que se apliquen enfoques
inclusivos con perspectiva de género en todas las etapas de dichos programas.
Ademas, se comprometeran a actuar conforme a los principios fundamentales de
honradez, lealtad, imparcialidad, objetividad, transparencia, eficacia y eficiencia,
con el objetivo de garantizar que las acciones emprendidas contribuyan de
manera efectiva al logro de los objetivos, estrategias, lineas de accion y
prioridades establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo, en los programas que
deriven de este y de los cuales sea parte el Instituto;

V. Tramites y servicios: Para garantizar una atencion eficiente y de calidad para
la poblacion, las personas servidoras publicas llevaran a cabo todos los tramites
y servicios solicitados con la mas alta dedicacion y profesionalismo, de manera
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rapida y efectiva, cumpliendo siempre con los estandares de excelencia.
Actuando con integridad, honestidad y transparencia en todo momento, sin
mostrar ningun tipo de preferencia o favoritismo, y respetando en todo momento
el marco legal vigente;

VI. Recursos humanos: Con el objetivo de fortalecer un servicio publico que se
oriente al bienestar de la sociedad, en el ambito de recursos humanos, se
fomentara una cultura de profesionalizacion y excelencia. Las personas
servidoras publicas promoveran la competencia basada en el mérito, asegurando
la igualdad de género y de oportunidades para todas las personas, sin distincion
alguna. Ademas, se impulsaran la capacitacion continua, el desarrollo profesional
y la evaluacion periddica, con el fin de garantizar que cuenten con las
herramientas necesarias para desempefiar su labor de manera eficiente y
responsable;

VII. Administracién de bienes muebles e inmuebles: Para maximizar la utilidad y
garantizar la conservacion de los bienes muebles e inmuebles pertenecientes al
instituto, las personas servidoras publicas llevaran a cabo acciones orientadas a
su uso eficiente y responsable. Se velara por su aprovechamiento 6ptimo,
implementando mecanismos adecuados para su control, supervisién y resguardo
de acuerdo con las normativas correspondientes. Asimismo, se fomentara de
manera continua la cultura del cuidado y la protecciéon de dichos bienes,
asegurando su integridad y disponibilidad para su uso en el futuro, siempre bajo
un enfoque de transparencia y eficiencia en su manejo;

VIII. Procesos de evaluacioén: Para valorar y verificar el grado de cumplimiento de
los objetivos, metas y resultados alcanzados en su desempefio, las personas
servidoras publicas realizaran los procesos de evaluacion necesarios, actuando
siempre con ética, profesionalismo, respeto a la legalidad, imparcialidad y
equidad, buscando generar informacién confiable y relevante, que permita
identificar posibles riesgos, areas de mejora y oportunidades de crecimiento. Con
base en estos resultados, se implementaran medidas oportunas y efectivas para
asegurar que se cumplan los objetivos, estrategias y prioridades establecidas en
el Plan Estatal de Desarrollo y los programas de los cuales sea parte el instituto;
IX. Control interno: Con el fin de asegurar el cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales de manera eficaz, eficiente y econdmica, las personas
servidoras publicas velaran por la correcta administracion y salvaguarda de los
recursos publicos, implementaran medidas preventivas para identificar y mitigar
riesgos de incumplimiento, asi como para detectar y evitar actos de corrupcion.
En todo momento, las acciones se llevaran a cabo con profesionalismo,
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imparcialidad y objetividad, asegurando un estricto apego a las politicas, leyes y
normas vigentes. De esta forma, se garantizara que los recursos se utilicen de
manera transparente y responsable, siempre en beneficio de la sociedad;

X. Procedimiento administrativo: En la elaboracion de actos administrativos y
procedimientos dentro del Instituto, las personas servidoras publicas deberan
actuar con estricto apego a la legalidad y con total imparcialidad. En cada uno de
sus actos, deberan garantizar la proteccion de los derechos humanos, asi como
respetar y cumplir las formalidades esenciales de los procesos, asegurando que
todas las acciones se realicen en un marco de legalidad, justicia y equidad;

XI. Desempefio permanente con integridad: Las personas servidoras publicas
llevaran a cabo sus funciones guiadas por los principios, valores y compromisos
inherentes al servicio publico, contribuyendo de manera continua al desarrollo y
ejecucion de acciones que refuercen la ética publica. Su labor estara orientada a
fomentar un ambiente de integridad y responsabilidad, promoviendo practicas
que fortalezcan la confianza y el respeto en la gestion publica;

XIl. Cooperacién con la integridad: En el ejercicio de sus empleos, cargos o
comisiones, las personas servidoras publicas colaboraran activamente en el
Instituto, asi como con el érgano interno de control encargado de garantizar el
cumplimiento de los principios y valores propios de la funciéon publica. Su
cooperacion estara enfocada en fortalecer una cultura ética y de servicio
comprometida con la sociedad, promoviendo siempre conductas que reflejen
responsabilidad, integridad y un firme compromiso con el bienestar colectivo; y
Xlll. Comportamiento digno: En el ejercicio de sus funciones, las personas
servidoras publicas actuaran con dignidad y respeto, evitando cualquier
expresion o comportamiento inadecuado. Mantendran siempre una actitud de
respeto hacia los derechos humanos de todas las personas con quienes
interactuan en el ambito de la funcién publica, promoviendo un ambiente laboral,
seqguro, inclusivo y respetuoso.

CAPITULO V
COMPROMISOS DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 34. Las personas servidoras publicas en el desempefio de su empleo,
cargo o comisién, implementaran los principios, valores y reglas de integridad
previstas en el presente Cddigo, asumiendo, por lo menos, los compromisos
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I. Salvaguardar la imagen institucional, reconociendo el alto honor y la confianza
que la sociedad les ha otorgado al ocupar un empleo, cargo o comisién publicos.
En consecuencia, deberan conducirse con integridad y decoro, reflejando en todo
momento los valores y principios que representan, y fortaleciendo la confianza de
la ciudadania en la funcién publica;

II. Mantener un comportamiento digno y ejemplar, acorde con la ética del servicio
publico en el desempeno de sus funciones, asi como en su vida personal,
siempre que estas conductas impacten en la percepcion y credibilidad de la
funcién publica;

[ll. Asumir con responsabilidad la consecuencia de sus actos, conscientes del
compromiso y honor que representa servir a las y los morelenses;

IV. Reconocer que las redes sociales amplian la interaccion entre las esferas
privada y publica en el ambito digital. En este contexto, las personas servidoras
publicas deben actuar con responsabilidad y prudencia al abordar asuntos
institucionales, resguardando la confianza en el servicio publico y respetando la
imagen de las dependencias y entidades. Estas directrices deberan
implementarse de manera que garanticen la libertad de pensamiento y expresion,
siempre que no se contravenga el marco juridico aplicable ni se afecten derechos
fundamentales;

V. Utilizar un lenguaje incluyente y no sexista en todas las comunicaciones
institucionales, tanto escritas como verbales, ya sean internas o externas, de
acuerdo con las disposiciones vigentes en la materia;

VI. Rechazar todo tipo de regalos, obsequios, compensaciones, prestaciones,
dadivas, servicios o similares, con motivo del ejercicio de su funcién, empleo,
cargo o comision, que beneficien a su persona o sus familiares hasta el cuarto
grado por consanguinidad o afinidad.

En caso de que las personas servidoras publicas, sin haberlo solicitado, reciban
por cualquier medio o persona alguno de los bienes mencionados en el parrafo
anterior, deberan informarlo inmediatamente al Organo Interno de Control de su
dependencia o entidad de adscripcion.

Posteriormente, procederan a ponerlos a disposicidon de la autoridad competente
en materia de administracién y enajenacion de bienes publicos, conforme a lo
establecido en el articulo 42 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para
el Estado de Morelos;

VII. Llevar a cabo procesos de reflexion profunda frente a dilemas éticos,
comprendiendo estos como aquellas situaciones en las que se debe tomar una
decision entre dos o mas alternativas de solucion. El objetivo de este ejercicio es

Aprobacion 2026/05/28 28 de 39
Publicacion 2026/09/16

Vigencia 2026/09/17

Expidié Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Periddico Oficial 6603 “Tierra y Libertad”

I e — e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt aiip—
y IO Ny DT Ny OO Ny LY Ny IO Ny T Nty OO Ny O Ny OO Ny DO Nty OO §




QUIENES -LA- 1
«| -

F Cadigo de conducta del Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos.

-\ - NVIVEYD

S

%:

i;” Y1-SAV % Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
“V1-SAVIN h : -

Direccién General de Normatividad.

Subdireccion de Jurismatica.

seleccionar la opcion que mejor se alinee con los principios de la ética publica,
asegurando que las decisiones tomadas sean las mas justas, responsables y
coherentes con los valores fundamentales del servicio publico. Estos ejercicios
ayudaran a fortalecer el compromiso con la integridad y la transparencia,
promoviendo la toma de decisiones éticas que beneficien a la sociedad;

VIII. Presentar, con apego al principio de honradez previsto en el presente
Caddigo, y conforme a los plazos establecidos, las declaraciones de situacién
patrimonial, de intereses, fiscal y avisos de cambio, que les corresponda en los
términos que disponga la legislacidon de la materia;

IX. Notificar a la persona superior jerarquica sobre cualquier conflicto de intereses
o impedimento legal que pudiera interferir con el desempefo adecuado y objetivo
de sus funciones y responsabilidades, con el fin de garantizar la transparencia,
la imparcialidad y el cumplimiento de sus deberes de manera ética y conforme a
la ley; y

X. Desempenar sus funciones con una perspectiva de género, asegurando que
tanto mujeres como hombres tengan un acceso equitativo y justo al uso, control
y beneficios de los bienes y servicios publicos. Promoveran una cultura
institucional que fomente la igualdad de género, garantizando un trato justo y
respetuoso para todas las personas, sin distincion de género, en alineacion con
el Protocolo de actuacion para la recepcion y atencion de denuncias por
hostigamiento y acoso sexuales.

TITULO SEGUNDO ,
OBLIGACIONES INSTITUCIONALES, MECANISMOS DE CAPACITACION Y
DIFUSION, CUMPLIMIENTO Y VIGILANCIA DEL CODIGO DE ETICA

CAPIiTULO |
OBLIGACIONES INSTITUCIONALES

Articulo 35. El Instituto tiene la responsabilidad de cumplir con las siguientes
obligaciones:

|. Constituir su Comité de Etica para la implementacion, promocién, fomento y
vigilancia del presente Codigo, asi como del Cédigo de ética;

II. En caso de ser necesario, modificar su Cédigo de Conducta a través de la
persona que ocupe la titularidad de la dependencia o entidad, el cual sera
elaborado y aprobado por su Comité de Etica, previa revisiéon por parte del
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Organo Interno de Control;

[ll. Detectar los riesgos éticos, entendidos como aquellas circunstancias en las
que pueden surgir actos de corrupcion al transgredir los principios, valores o
normas de integridad dentro de las actividades especificas de las diversas areas
del Instituto. Estos riesgos deben ser identificados a través de un diagndstico
previo a la elaboracién del Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica,
garantizando de esta manera que todas las acciones se lleven a cabo con pleno
respeto a los derechos humanos y promoviendo su proteccion en todas las
actuaciones;

IV. Formular un posicionamiento publico, suscrito por el titular del Instituto, que
reafirme el compromiso con la no tolerancia a los actos de corrupcion,
enfatizando el respeto y promocion de los derechos humanos. Este
posicionamiento debera ser comunicado de manera proactiva, asegurando su
accesibilidad y comprensién por toda la sociedad;

V. Proporcionar y facilitar el presente Cédigo y el Cédigo de Etica a las personas
servidoras publicas de nuevo ingreso, a través de medios fisicos o electronicos,
de acuerdo con el decreto que establece las disposiciones de austeridad del
gasto publico para la Administracién Publica del Estado de Morelos, a fin de que
estas tomen conocimiento de su contenido;

VI. Implementar las acciones conducentes para que todas las personas
servidoras publicas que ingresen al Instituto, suscriban cartas compromiso
respecto del cumplimiento del presente Cédigo, asi como del Cédigo de Etica
correspondiente;

VII. Llevar a cabo acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion respecto
del presente Codigo y del Cddigo de Etica conforme a la operacion y
funcionamiento del Comité de Etica, en dichas acciones debera reforzarse la
habilidad de las personas servidoras publicas para solucionar dilemas; prevenir
y erradicar la violencia de género, la discriminacién, el Acoso u Hostigamiento
sexual o cualquier otra conducta que vulnere los derechos humanos;

VIII. Impulsar los principios de eficacia, igualdad y lealtad mediante la adopcién
de practicas que promuevan el equilibrio entre la vida laboral y personal de las
personas servidoras publicas. Esto incluye fomentar un ambiente que apoye la
convivencia familiar, el desarrollo académico y otras actividades que contribuyan
a la libertad y dignidad de cada individuo, reconociendo la importancia de su
bienestar integral en todos los aspectos de su vida;

IX. Elaborar de manera proactiva, todas aquellas acciones adicionales que
favorezcan la prevenciéon y atencion de infracciones al presente Cdédigo, de
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acuerdo con las atribuciones del marco normativo vigente en materia de ética
publica.
CAPITULO II
MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION

Articulo 36. Corresponde al Instituto la difusion del Codigo de ética y el presente
Cddigo de Conducta en su pagina de internet oficial, asi como hacerlo del
conocimiento a las personas servidoras publicas adscritas al mismo.

Articulo 37. El Instituto a través de su Comité de Etica impulsara la capacitacion y
sensibilizacibn en materia de ética en el servicio publico y derechos humanos,
mediante su Programa Anual de Trabajo, de conformidad con los Lineamientos
generales para la integracion y funcionamiento de los Comités de Etica de la
Administracion Publica.

Articulo 38. La capacitacion y sensibilizacion a que se refiere el articulo anterior,
se impartiran de manera presencial o virtual, y podran consistir en cursos, talleres,
conferencias, seminarios o cualquier otra dinamica que facilite el conocimiento y
sensibilizacién en los principios, valores y de la integridad que rigen el ejercicio del
servicio publico.

Articulo 39. Los materiales y contenidos orientados a difundir los principios, valores
y reglas de integridad deberan facilitar el acceso igualitario a la informacion,
garantizando que sean accesibles y sensibles a las necesidades de cada individuo,
incluyendo la implementacién de ajustes razonables cuando sea necesario,
promoviendo una cultura de respeto, igualdad y no discriminacién, asegurando que
todas las personas servidoras publicas tengan oportunidades equitativas de
participacion.

CAPITULO Il
CUMPLIMIENTO Y VIGILANCIA DEL CODIGO DE ETICA

Articulo 40. Para el cumplimiento y vigilancia del presente Cddigo y el Codigo de
Etica, se establece el comité de ética del instituto, mismo que estara integrado de la
siguiente forma:

I. La persona titular del instituto, como presidente;
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Il. La persona titular de la Direccion Administrativa, como secretario técnico y
enlace;

lll. La persona titular de la Direccion Juridica, como vocal;

IV. La persona titular del Organo interno de control;

V. En su caso, el superior jerarquico de la persona servidora publica sefialada
como presunta responsable de la queja o denuncia; y

VI. En los asuntos en que se trate, delibere o resuelva un asunto que verse sobre
un trabajador de base, se dara intervencién en ese caso en especifico a una
persona representante del sindicato en donde esté agremiado el trabajador de
base de que se trate.

Las personas integrantes permanentes del Comité de Etica tendran derecho a voz
y voto en todas las deliberaciones y resoluciones.

Las personas integrantes temporales, como el superior jerarquico sefialado en la
fraccion V y el representante sindical previsto en la fraccion VI, tendran derecho a
voz y voto unicamente en los asuntos especificos para los que fueron convocados.

Para efectos de quérum y votacién, las personas integrantes temporales
Unicamente seran consideradas en el asunto especifico para el que fueron
convocadas.

Los integrantes contaran con voz y voto, en caso de empate, en alguna de las
decisiones sometidas a consideracion, el presidente tendra el voto de calidad.

Articulo 41. Los cargos a desempenfar, en los Comités seran honorificos y por su
desempenfo no se percibira retribucion, emolumento o0 compensacion alguna.

Articulo 42. Cuando la persona titular de la Presidencia lo autorice, podran
participar en las sesiones del Comité, en calidad de invitadas, aquellas personas
cuya opinion se estime relevante para la atencion de alguna queja o denuncia, y
que puedan coadyuvar al cumplimiento de los objetivos del propio Comité,
limitandose su intervencién al desahogo de los puntos del orden del dia para los
cuales fueron convocadas.

Asimismo, el Comité podra acordar la invitacibn a una o mas sesiones, de
representantes de instituciones publicas, cuyo objeto esté relacionado con la
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prevencion de casos de hostigamiento sexual y acoso sexual y con la atencion de
actos de discriminacion.

Articulo 43. Las personas asistentes en calidad de invitadas, tendran derecho a
voz, pero no a voto, y en ningun caso podran imponer sus determinaciones u
opiniones al Comité.

Articulo 44. El comité de ética tendra las obligaciones y atribuciones siguientes:

I. Elaborar y aprobar durante el primer trimestre de cada afo, su Programa Anual
de Trabajo que contendra cuando menos:
a) Los objetivos, las metas que se pretenda alcanzar para cada obijetivo;
b) Las actividades que se planteen llevar a cabo para el logro de cada meta; y
c) La calendarizacion de las sesiones a celebrarse;
Sera facultad del Comité determinar y aprobar los ajustes que se requieran a
su Programa Anual de Trabajo. Asimismo, el Secretario Técnico del Comité
debera informar trimestralmente a las personas miembros del Comité, dentro
de los diez dias habiles posteriores a la conclusion de cada trimestre del ano,
el avance del Programa Anual de Trabajo, adjuntando la evidencia
correspondiente.
Il. Presentar en el mes de enero a la persona titular de la dependencia o entidad
y a la Secretaria y los Organos Internos de Control, un informe anual de
actividades que debera contener por lo menos:
a) El resultado alcanzado para cada actividad especifica contemplada en el
Programa Anual de Trabajo, asi como el grado de cumplimiento de sus metas
vinculadas a cada objetivo;
b) El niumero de personas servidoras publicas que hayan recibido capacitaciéon
o sensibilizacién en temas relacionados con las reglas de integridad, con la
ética, la integridad publica, la prevencion de conflictos de interés, acoso sexual
y hostigamiento sexual, u otros temas relacionados;
c) Los resultados de la evaluacién de la percepcion de las personas servidoras
publicas respecto del cumplimiento del Cédigo de Etica y del Cédigo de
Conducta;
d) Numero de recomendaciones solicitadas a la Secretaria y los Organos
Internos de Control con relacion a la actualizacion de posibles conflictos de
interés, asi como las acciones adoptadas por el Comité con base en el
pronunciamiento de las mismas;
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e) Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Codigo
de Etica y al Cédigo de Conducta; y
f) El numero de consultas o asesorias realizadas por el Comité de Etica;
El informe se difundira de manera permanente en el portal de internet de la
dependencia o entidad, observando los criterios que para tal efecto establezca
la Secretaria y los Organos Internos de Control y en su caso, las areas
competentes;
[ll. Elaborar y en su caso actualizar y aprobar su respectivo Cddigo de Conducta,
estableciendo como minimo las siguientes directrices:
a) Destacar en la introduccion, el compromiso de la dependencia o entidad con
la ética, la integridad, la prevencién de los conflictos de interés, la prevencion
de conductas discriminatorias y de hostigamiento sexual y acoso sexual, y la
no tolerancia a la corrupcion;
b) Vincular los principios rectores, valores y reglas de integridad contenidos en
el Codigo de Etica, con la misién, visién, objetivos y atribuciones de la
dependencia o entidad en particular, asi como, especificar la forma en que las
personas servidoras publicas los aplicaran;
c) Elaborar el documento con un lenguaje claro e incluyente;
d) Prever que el documento sea de observancia y cumplimiento obligatorio por
parte de las personas servidoras publicas de la dependencia o entidad
correspondiente, y de toda aquella persona que labore o preste sus servicios
en la misma de manera independiente al esquema de contratacion al que esté
sujeto;
e) Agregar principios, valores o reglas de integridad especificos cuya
observancia resulta indispensable en la dependencia o entidad. EI Comité
podra incorporar todos aquellos principios, valores o reglas de integridad que
no se encuentren previstos en el Cédigo de Etica pero que resultan esenciales
para el cumplimiento de la mision y vision del ente publico correspondiente; y
f) Incorporar un glosario en el que se incluyan vocablos contenidos en el
Cddigo de Conducta cuya definicion se considere necesaria para la mejor
comprensiéon del referido Codigo, por estar relacionados con las funciones,
actividades y conductas propias de la dependencia o entidad de que se trate;
IV. Establecer los mecanismos que emplearan para fomentar y vigilar la
aplicacion y cumplimiento del Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta entre las
personas servidoras publicas de la dependencia o entidad correspondiente;
V. Determinar, conforme a los criterios que establezca la Secretaria y los Organos
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Direccién General de Normatividad.

Subdireccion de Jurismatica.

Internos de Control, los indicadores de cumplimiento del Cédigos de Etica y
Cddigo de Conducta, asi como el método para medir y evaluar anualmente los
resultados obtenidos. Los resultados y su evaluacion se difundiran en el portal de
Internet de la dependencia o entidad;

VI. Fungir como 6rgano de consulta y asesoria en asuntos relacionados con la
observacion y aplicacion del Codigo de Conducta, recibiendo y atendiendo las
consultas especificas que pudieran surgir al interior de la dependencia o entidad
de que se trate;

VII. Difundir el procedimiento para la recepcion y atencién de las quejas o
denuncias por presunto incumplimiento al Cédigo de Etica y al Cédigo de
Conducta;

VIIl. Formular observaciones o recomendaciones en el caso de quejas o
denuncias derivadas del incumplimiento del Cédigo de Etica o Cdédigo de
Conducta, que consistiran en una recomendacién o pronunciamiento imparcial
no vinculatorio, y que se haran del conocimiento de las personas servidoras
publicas involucradas, de sus superiores jerarquicos y en su caso de las
autoridades de la dependencia o entidad;

IX. Formular sugerencias al Comité de Control y Desempefio Institucional
(COCODI) para modificar los procesos y tramos de control en las unidades
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Codigo
de Etica y al Cédigo de Conducta;

X. Difundir y promover los contenidos del Cédigo de Etica y del Cédigo de
Conducta, entre todas las personas servidoras publicas de la dependencia o
entidad correspondiente, y de toda aquella persona que labore o preste sus
servicios en la misma de manera independiente al esquema de contratacion al
que esté sujeto;

XlI. Participar con las autoridades competentes para identificar y delimitar
conductas que en situaciones especificas deban observar las personas en el
desempefo de un empleo, cargo, comision o funcion;

XIl. Promover por si mismas o en coordinacién con la Secretaria y los Organos
Internos de Control, con las autoridades competentes e instituciones publicas o
privadas, programas de capacitaciéon continua y sensibilizacién en materia de
ética, integridad, prevencion de conflictos de interés, acoso sexual y
hostigamiento sexual.

Los materiales y contenidos de capacitacion y sensibilizacion deberan facilitar el
acceso igualitario a la informacion, garantizando que sean accesibles y sensibles
a las necesidades de las personas servidoras publicas, incluyendo la
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Direccién General de Normatividad.

Subdireccion de Jurismatica.

implementacion de ajustes razonables cuando sea necesario.

En caso de identificar areas susceptibles de corrupcion o de conflictos de interés,
el comité informara a la Secretaria y los Organos Internos de Control con el
proposito de reforzar los mecanismos de capacitacion continua especifica en
dichas areas.

En caso de duda, se podra solicitar a la Secretaria y los Organos Internos de
Control, orientacibn y asesoria en materia de pronunciamientos o
recomendaciones con relacion a la actualizacién de posibles conflictos de interés
en temas especificos;

XIII. Dar vista a la Direccion General de Quejas, Denuncias e Investigaciones de
la Secretaria o en su caso al Organo Interno de Control de la dependencia o
entidad que corresponda, de las quejas o denuncias que se presenten ante el
Comité que pudieran constituir faltas administrativas o hechos de corrupcion;
XIV. Otorgar reconocimientos o premios a instituciones, areas o personas que
promuevan acciones 0 que realicen aportaciones que puedan implementarse
para reforzar la cultura de la ética y la integridad entre las personas servidoras
publicas, conforme a las bases que establezcan en conjunto con la Secretaria y
los Organos Internos de Control;

XV. Promover la aplicacion de la evaluacion de la percepcion de las personas
servidoras publicas respecto del cumplimiento del Cédigo de Etica y del Cédigo
de Conducta;

XVI. Coadyuvar en la implementacion de las acciones a que hace referencia la
Ley de Responsabilidades Administrativas para el estado de Morelos, a fin de
participar en el cumplimiento de los principios y obligaciones que la ley impone a
las personas servidoras publicas;

XVII. Establecer acciones especificas para delimitar las conductas que pudieran
presentarse a quienes laboran en el servicio publico que desempefian empleos,
cargos o comisiones en las areas sensibles identificadas; y

XVIII. Las analogas a las anteriores que resulten necesarias para el cumplimiento
de sus funciones.

Los Comités, para el cumplimiento de sus funciones se apoyaran de los recursos
humanos, materiales y financieros con que cuenten las dependencias o
entidades, por lo que su funcionamiento no implicara la erogacion de recursos
adicionales.

Articulo 45. El Comité celebrara seis sesiones ordinarias por afo, conforme a lo
aprobado en su Programa Anual de Trabajo. Igualmente podra celebrar sesiones
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Direccién General de Normatividad.

Subdireccion de Jurismatica.

extraordinarias en cualquier momento cuando asi se requiera.

Articulo 46. El funcionamiento y las sesiones del comité se desarrollaran en
términos de lo dispuesto en los Lineamientos generales para la integracion vy
funcionamiento de los Comités de Etica de la Administracion Publica del Estado de
Morelos y de manera supletoria en el acuerdo por el que se establecen los
Lineamientos para la celebracion de sesiones de los distintos érganos colegiados
que actuan y participan en la Administracion Publica del Estado de Morelos.

Articulo 47. La falta de conocimiento del codigo de ética de la Administracion
publica estatal y al presente codigo de conducta no exime a ningun servidor publico
de su cumplimiento.

Articulo 48. En caso de inobservancia del presente codigo de conducta, se estara
a lo dispuesto por las legislaciones en materia de Responsabilidades
Administrativas, Anticorrupcion y demas normatividad aplicable.

Articulo 49. El Organo Interno de Control del Instituto sera el responsable de vigilar
la integracion, la instalacion y funcionamiento del Comité de Etica, en términos de
los lineamientos que regulan la operacién y funcionamiento de los Comités de Etica.

Articulo 50. El Comité de Etica y el Organo Interno de Control del Instituto, conforme
al ambito de sus atribuciones, vigilaran la observancia de lo dispuesto en este
Cddigo.

Articulo 51. Cualquier persona podra llevar a cabo consultas a través de medios
fisicos o electronicos a los Comités de Etica, sobre cualquier cuestion relacionada
con la aplicacién del presente Cédigo.

Articulo 52. El Comité de Etica interpretara para efectos administrativos del
presente Cdédigo, y resolvera los casos no previstos en el mismo, conforme a la
normatividad aplicable.

Articulo 53. Cualquier persona servidora publica o particular podra presentar queja
o denuncia por el incumplimiento del presente Coédigo, ante las instancias

siguientes:
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Direccién General de Normatividad.

Subdireccion de Jurismatica.

I. Comité de ética: en su caracter de instanciacion preventiva, conocera las
quejas o denuncias presentadas por vulneraciones al presente Codigo de
Conducta, y de ser el caso, emitira una determinacién en la que podra formular
recomendaciones en términos de los lineamientos generales para la
integracién, funcionamiento e instalacién de los Comités de Etica de las
secretarias, dependencias y entidades de la Administracion Publica del Estado
de Morelos.

ll. Organos Internos de Control: autoridades al interior de las secretarias,
dependencias y entidades, encargadas del conocimiento de quejas o
denuncias por presuntas faltas administrativas en términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Morelos. Lo anterior, sin
perjuicio de las acciones que en derecho correspondan conforme a la
legislacion aplicable

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. El presente cddigo de conducta entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periodico Oficial “Tierra y Libertad”, érgano de difusion del
Gobierno del Estado de Morelos.

SEGUNDA. Se deroga el Codigo de Conducta del Instituto de Servicios Registrales
y Catastrales del Estado de Morelos publicado el veintiséis de abril de dos mil
veintitrés en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, nimero 6189, asi como todas
las disposiciones reglamentarias o administrativas de igual o0 menor rango que se
opongan al presente codigo de conducta.

TERCERA. El presente codigo de conducta fue elaborado por el Comité de Etica
del Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos; revisado
por el érgano interno de control; y aprobado por el comité de ética en su tercera
sesion ordinaria celebrada el veintiocho de mayo de dos mil veintiséis.

Dado en las instalaciones que ocupa el Instituto de Servicios Registrales y
Catastrales del Estado de Morelos a los veintiocho dias del mes de mayo de dos mil
veintiséis.

Los integrantes del Comité de Etica del Instituto de Servicios Registrales y
Catastrales del Estado de Morelos:
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