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Al margen superior izquierdo un Escudo Nacional que dice: ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS. AYUNTAMIENTO EMILIANO ZAPATA 2022-2024. Al margen
superior derecho un logotipo que dice: EMILIANO ZAPATA.- 2022-2024.-Gobierno
con Sentido Humano.

LINEAMIENTOS DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL Y SUS NORMAS DE
APLICACION DEL MUNICIPIO DE EMILIANO ZAPATA, MORELOS.

El suscrito, ingeniero Sergio Guillermo Alba Esquivel, Presidente Municipal
Constitucional del H. Ayuntamiento d Emiliano Zapata, Morelos, en cumplimiento
de lo dispuesto en los articulos: 115 fraccion Il, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 118 fraccion |, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Morelos; 41 fracciones |, XXVIII, de la Ley Orgénica Municipal
del Estado de Morelos; 18 fracciones V, X, 33 fraccion V, 210, fraccion | del
Reglamento de Gobierno Interno y para la Administracion Publica del H
Ayuntamiento de Emiliano Zapata, Morelos, a ustedes integrantes del Cabildo
Municipal, con el objetivo de velar que las Dependencias y Unidades
Administrativas del Ayuntamiento se integren, actien y funcionen dentro de la
legalidad y con apego a la legislacion vigente, presento a su consideracion, los
siguientes Lineamientos de la Contraloria Municipal para la Ejecucion de
Auditorias en el Municipio de Emiliano Zapata, Morelos y sus Organismos
Descentralizados, de acuerdo a las siguientes

CONSIDERACIONES:

I. Que el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
otorga a los ayuntamientos facultades para aprobar los Bandos de Policia y
Gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones
y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacién ciudadana y
vecinal. En el mismo orden, el articulo 38 de la Ley Organica Municipal del Estado
de Morelos, faculta a los ayuntamientos, para expedir o reformar los bandos de
policia y gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general, sujetandose a lo dispuesto en la propia ley; y de conformidad
con el articulo 75 de la citada Ley Organica Municipal, es facultad de los
municipios, determinar su estructura administrativa.

Publicacion 2024/10/09

Vigencia 2024/10/09

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Emiliano Zapata, Morelos
Periddico Oficial 6352 “Tierra y Libertad”

R S e ISR i il Ciip D g e — it aiip—
y IO Ny DI Nty IO Ny DO Ny IO Ny T Nty O] Ny IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES-LA-T
| *
A Lineamientos de Control Interno Institucional y sus normas de aplicacion del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos

-

18-\ - NVIVEVD

S

=
i, — Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
LL-VT-SA\YWN . s : 7
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

II. Que en las reformas a los articulos 109, fraccion lll, parrafo final, y 113, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, efectuadas el 27 de junio
de 2015, se precisa a los entes publicos estatales y municipales, a contar con
organos internos de control, que tendran, en su respectivo &mbito de competencia,
las atribuciones para prevenir, corregir e investigar actos u omisiones de los
servidores publicos, que pudieran constituir responsabilidades administrativas, y
de aquellas acciones que correspondan a los particulares vinculados con faltas
administrativas graves; asi mismo, de contar con la capacidad de presentar las
denuncias ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion, por hechos
u omisiones que pudieran ser constitutivos de delito.

[ll. Que el articulo 134 de nuestro maximo ordenamiento juridico se centra en
cinco principios a observar en el manejo de los recursos publicos, eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez; principios que todo ente publico
debe de observar.

IV. Que ha sido parte importante para esta Administracion Municipal, el atender
aspectos tan relevantes como el derecho de todo ciudadano a acceder a la
informacion gubernamental; a la participacion ciudadana en la supervision y
evaluacion de las politicas publicas, y a fortalecer el impulso a una cultura
organizacional de gestiébn por resultados. No obstante, y pese a los avances
alcanzados a la fecha, aun queda trabajo por hacer para consolidar una cultura
administrativa 100% eficiente, que genere mayor valor publico como resultado del
ejercicio institucional, restaure la confianza de la sociedad en la accién del
gobierno, reduzca la posibilidad de actos corruptos desde un enfoque preventivo y
mejore efectivamente el nivel de bienestar de los ciudadanos.

Las demandas mas recurrentes de la sociedad hacia los aparatos
gubernamentales han sido la eliminacion de la corrupcion en el desempefio de los
entes publicos; el logro de los resultados planeados, la eficiencia y la eficacia en la
operacion de los procesos, la transparencia y rendiciobn de cuentas veraz,
oportuna y sencilla, todo bajo un rigido cumplimiento de la legalidad.

V. Que, en fecha 18 de julio de 2016, fue publicada en el Diario Oficial de la
Federacion la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién, en su Titulo
Tercero se menciona la creacion del Sistema Nacional de Fiscalizacion el cual
tiene por objeto establecer acciones y mecanismos de coordinacién entre la
Auditoria Superior de la Federacion, la Secretaria de la Funcion Pdublica, las
Entidades de Fiscalizacion Superior Locales, de los Organos Internos de Control
Municipales, e instancias homologas. En este contexto, todos los entes publicos
fiscalizadores deberan contribuir mediante su experiencia en la implementacién de
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las mejores practicas de fiscalizacion de los recursos federales y locales para que
de esta manera, evitar duplicidades y omisiones en el trabajo, tener una mayor
cobertura de la fiscalizacion de los recursos publicos, y asi estar en condiciones
de comunicar los resultados obtenidos mediante un lenguaje claro y sencillo a la
ciudadania en general.

VI. Que, desde la éptica especializada de la fiscalizacion, muchas de las practicas
corruptas, la ineficiencia e ineficacia, la falta de transparencia y rendicion de
cuentas de los recursos publicos y la gestion gubernamental, encuentran a la vez
Su causa y consecuencia en las deficiencias en los sistemas de control interno
institucionales, y su persistencia debilita la gobernanza.

La corrupcion prospera donde la transparencia, la rendicion de cuentas y la
participacion activa de las y los servidores publicos y de la ciudadania son débiles,
donde no hay responsables claros de la ejecucion ordenada y eficiente de los
procesos, donde la impunidad es alta y donde la toma de decisiones publicas se
ha visto comprometida por conflictos de intereses. Por el contrario, un
fortalecimiento permanente en el sistema de control interno basado en una sélida
administracion de riesgos puede prevenir y desalentar la corrupcion.

VIl. Que, respecto al Organo Interno de Control, en el Plan Municipal de
Desarrollo 2022—-2024, la Contraloria Municipal, tiene como objetivos especificos,
objetivos de desarrollo sostenible, estrategias y lineas de accién, las siguientes:

OBJETIVOS ODS ESTRATEGIAS LINEAS DE
ESTRATEGICOS | VINCULADO ACCION
Vigilar el 16 Otorgar y verificar | Il. Capacitar al
cumplimiento de ‘Pazy la capacitacién al | personal del
la  normatividad Justicia” personal que | Organo  Interno
vigente en Construir | participa en la | de Control (OIC),
materia de | instituciones | prestacion, sobre  ejecucion
contabilidad eficaces e | ejecucion o | de auditorias,
gubernamental, inclusivas | atencién de los | transparencia y
disciplina gue rindan | programas ylacceso a la
financiera, cuentas servicios informacion
transparencia, gubernamentales, | publica,
responsabilidades para procurar el | investigaciones y
administrativas vy adecuado responsabilidades
en general sobre desempefio  de | administrativas,
la ejecucion de sus funciones. contraloria social
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fondos y y combate a la
programas corrupcion.
federales y
estatales.
Promover el 16 Realizar l. Disefar
ejercicio eficiente, ‘Pazy auditorias y | programas
honesto y Justicia” acciones de | anuales de
transparente de Construir | vigilancia y | auditoria,
los recursos | instituciones | supervision,  de | vigilancia y
publicos en el| eficacese |acuerdo con la | supervision, para
municipio. inclusivas | mayor una planeacion
gue rindan | concentracion de | adecuada que
cuentas recursos permita cubrir la
publicos, mayor  cantidad
procurando de programas y/o
ampliar la | recursos publicos.
fiscalizacion a | Il. Coadyuvar con
programas y | las instancias de
fondos, tomando | fiscalizacion
en cuenta las | federales y
demandas estatales.
sociales y | VL. Robustecer
orientando las plantillas de
esfuerzos en la|los OIC, para
disminucion  de | dotarlas de la
observaciones estructura
recurrentes. organica y el
personal cuente
con el perfil
suficiente para el
desempefio
adecuado de sus
funciones.
Promover la 16 Establecer V. Imponer
disminucion  de ‘Pazy controles y | sanciones
faltas, Justicia” medidas de | administrativas
irregularidades Construir | caracter gue correspondan
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administrativas y | instituciones | preventivo  que | a servidores o0 a
actos de | eficacese | promuevan el | exservidores
corrupcion inclusivas | cumplimiento de | publicos, por la
cometidos por | que rindan |las disposiciones | comision de
servidores cuentas legales y | faltas,
publicos y en su administrativas, irregularidades
caso, la dentro de los | administrativas o
imposicion de procedimientos actos de
sanciones para la prestacion | corrupcion.
administrativas a de los trdmites y | V.  Implementar
los responsables. servicios mecanismos de
gubernamentales. | control interno en
la prestacion de
los trdmites vy
servicios que
brindan los entes
publicos de Ila
administracion
publica  estatal,
para prevenir
actos de
corrupcion.
VI. Sancionar
incumplimiento de
disposiciones
legales y
administrativas
que rigen la
entidad sobre el
ejercicio de la
funcién publica.
Como puede observarse, es una politica publica de esta Presidencia Municipal, la
de velar por promover el ejercicio eficiente, honesto y transparente de los recursos
publicos de y en el municipio, por lo que, para tales efectos, es menester, ademas
de contar y robustecer la plantilla del Organo Interno de Control (OIC), para dotarla
de una estructura organica basica, asi como del personal especializado, que
Publicacion 2024/10/09
Vigencia 2024/10/09
Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Emiliano Zapata, Morelos

Periddico Oficial 6352 “Tierra y Libertad”

R S e ISR i il Ciip D g e — it aiip—
y IO Ny DI Nty IO Ny DO Ny IO Ny T Nty O] Ny IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES-LA-T
| *
A Lineamientos de Control Interno Institucional y sus normas de aplicacion del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos

-

18-\ - NVIVEVD

S

=
i, — Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
LL-VT-SA\YWN . s : 7
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

cuente con el perfil adecuado para el positivo desempefio de sus funciones,
implementar mecanismos de control interno en la prestacion de los trAmites y
servicios que brindan los entes publicos, para prevenir actos de corrupcion.

VIII. Que con la finalidad de dar inicio a esta nueva etapa de la fiscalizacion y
coadyuvando con el Sistema Nacional de Fiscalizacion, se establecen los
lineamientos de Control Interno Institucional y sus Normas de Aplicacién Municipio
de Emiliano Zapata, Morelos, cuya observancia es de caracter obligatorio, y que,
desde luego, permitiran generar un mayor control interno de la administracion
publica y si fuera el caso, incoar el procedimiento de responsabilidad
administrativa.

Si desde la administracion municipal, impulsamos acciones debidamente
articuladas en materia de control interno, homologadas, alineadas a los programas
gubernamentales, basadas en sodlidos principios de integridad, para prevenir,
combatir y sancionar la corrupcion, fundamentadas en criterios técnicos;
supervisadas apropiadamente y con aplicacion efectiva, es facil imaginar el
cambio positivo que tendria la gestién publica municipal; el ahorro sustantivo de
recursos gue representaria su operacion; la recuperacion de la confianza de los
ciudadanos, entre otras muchas ventajas mas. Por ello, la eficacia en la
consolidacion de un sistema del control interno, en el contexto del Sistema
Nacional de Fiscalizacion, asi como de practicas internacionales recomendadas
por organismos como la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores, entre otros, con enfoque en la administracion de riesgos, puede
conducir a una mejor ejecucion de los programas presupuestarios y por ende el
aseguramiento del logro de objetivos y metas, es decir el logro de resultados. En
el mismo sentido, un uso mas eficiente de los recursos, mejoras integrales de
desempefio y satisfaccibn en la prestacion de los bienes y servicios que se
ofrecen a la ciudadania, abonarian a mitigar los riesgos de la corrupcion, pero aiun
mas importante, permitiria corregir las fallas estructurales detectadas para evitar
su reincidencia.

IX. Que, mediante la utilizacibn de la tecnologia, la aplicaciébn de practicas
fiscalizadoras preventivas, el establecimiento de lineamientos, asi como de
medidas formativas y correctivas, y la participacion ciudadana efectiva, es como
deberemos actuar todos las y los servidores publicos con el alto propdésito de
mejorar la gestion publica municipal.

En complemento a lo anterior, el presente instrumento normativo fortalece el
estudio, la vinculacion, la transparencia, la gestion gubernamental y el uso de los
recursos publicos, con la finalidad de mejorar sustancialmente la rendicién de
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cuentas, la fiscalizacion y el control de recursos publicos del Ayuntamiento de
Emiliano Zapata, Morelos, fortaleciendo la prevencion, deteccion y sancion de
responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion, razones por las cuales,
el Ejecutivo Municipal a mi cargo tiene a bien expedir los siguientes:

LINEAMIENTOS DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL Y SUS NORMAS
DE APLICACION DEL MUNICIPIO DE EMILIANO ZAPATA, MORELQOS

INTRODUCCION

El 27 de mayo de 2015, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el
Decreto por el cual se adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos dando origen al Sistema
Nacional Anticorrupcién, reconocido en su numeral 113 como “la instancia de
coordinacién entre las autoridades de todos los érdenes de gobierno competentes
en la prevencion, deteccion y sancién de responsabilidades administrativas y
hechos de corrupcion, asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos”.

El 18 de julio de 2016, se publicaron las Leyes Generales, reformas y adiciones en
la materia en las que se priorizé como punto fundamental la armonizacion de las
disposiciones juridicas locales, asi como la vinculacion interinstitucional que
permita coadyuvar y coordinar acciones para erradicar las practicas de corrupcion,
asi como lograr un servicio publico basado en principios éticos de legalidad,
eficiencia, lealtad, honradez, imparcialidad y transparencia.

Asimismo, es importante sefalar que, a través del Sistema Nacional de
Fiscalizacion (SNF) se persigue, entre otros objetivos, generar una estrategia para
homologar la normativa en materia de control interno, que sea aplicable en los tres
ordenes de gobierno. Por consiguiente, durante la quinta reunién plenaria del
Sistema Nacional de Fiscalizacion celebrada en 2014, se public6 el Marco
Integrado de Control Interno para el Sector Publico (MICI), basado en el Modelo
COSO 2013 (por sus siglas en inglés, Comité de Organizaciones Patrocinadoras
de la Comision Treadway: Committee of Sponsoring Irganizations of the
Treadway);

Posteriormente en octubre de 2015 se presentd una adaptacion del mismo, el cual
lleva por nombre Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno (MEMICI)
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qgue funge como un modelo general de Control Interno, que podra ser adoptado y
adaptado en el &mbito federal, estatal y municipal, mediante la expedicion de los
decretos correspondientes.

En ese orden de ideas, el dia 3 de noviembre de 2016, se publico en el Diario
Oficial de la Federacion el “Acuerdo por el que emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno”,
mismo que fue reformado mediante publicacion de fecha 5 de septiembre de 2018.
Esta normatividad es parte de las acciones instrumentadas por la Secretaria de la
Funcion Pdblica, para regular la implementacion del Modelo Estandar Control
Interno (MECI), la metodologia general de administracion de riesgos y el
funcionamiento del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional,
fortaleciendo la cultura del autocontrol y la autoevaluacion, asi como el analisis y
seguimiento de las estrategias y acciones como un medio para contribuir a lograr
las metas y objetivos de cada secretaria, dependencia u organismo auxiliar.

Asimismo, de conformidad con el Plan municipal de Desarrollo 2022-2024, del
Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, especificamente en el capitulo de
“Mecanismos de Seguimiento y Evaluacion” se comprenden actividades
necesarias para conocer el grado de cumplimiento del Plan Municipal y de los
programas especificos, a fin de detectar minimizar errores, y verificar que el
proceso se desarrolle conforme a lo planeado y en su caso ejecutar acciones
correctivas que permitan logran el fin propuesto.

OBJETIVO

El control interno es el proceso que tiene como fin proporcionar un grado de
seguridad razonable en la consecucion de los objetivos de la institucion.

Fuente: Acuerdo DOF 02-05-2014.

El control interno es un proceso, efectuado por el consejo de la entidad de
administracion, gestién, y otro personal, disefiado para proporcionar una seguridad
razonable en cuanto a la consecucion de los objetivos relacionados con las
operaciones, presentacion de informes y cumplimiento.
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Fuente: Coso, mayo 2013
El Control Interno tiene por objetivo proporcionar una seguridad razonable en el
logro de metas y objetivos, dentro de las siguientes categorias:

I. Eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, programas y proyectos;

Il. Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacion financiera,
presupuestaria y de operacion;

[Il. Cumplimiento del marco juridico aplicable a las Instituciones, y

IV. Salvaguarda, preservacion y mantenimiento de los recursos publicos en
condiciones de integridad, transparencia y disponibilidad para los fines a que
estan destinados.

El Control Interno Institucional, es una herramienta de caracter preventivo y
correctivo que permite a través de su aplicacion de evaluacion a las unidades
administrativas del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos a fin de dar seguimiento
a procesos e incidir en el cumplimiento de obligaciones y atencion de los objetivos.

Con ello y a fin de lograr un modelo que ayude a establecer, mantener y mejorar el
Control Interno Institucional en el Gobierno Municipal, este documento tiene como
base el Marco integrado de Control Interno (MICI) de la Auditoria Superior de la
Federacion.

TITULO |
LINEAMIENTOS DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
Y SUS NORMAS DE APLICACION

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para todos
los servidores publicos que conforman el Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, y
con base a ellos evaluaran, actualizaran y mejoraran su sistema de control interno,
gue abarcara todas sus actividades y operaciones cotidianas, logrando con ello el
cumplimiento de sus objetivos.

Articulo 2. Para efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:
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Actividades de Control: las actividades determinadas e implantadas por los
titulares y demas servidores publicos del municipio de Emiliano Zapata, Morelos,
para alcanzar los objetivos institucionales, prevenir y administrar los riesgos
identificados, incluidos los de corrupcién y de tecnologias de la informacion.
Administracion de riesgos: el proceso dinamico desarrollado para contextualizar,
identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos,
incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los cuales
se logra el mandato del municipio de Emiliano Zapata, Morelos, mediante el
analisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la finalidad de definir
las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y
objetivos institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia,
eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas.
Control Interno: el proceso efectuado por el titular de la Unidad Administrativa y los
demas servidores publicos del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, con objeto
de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de las metas y
objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para
prevenir actos contrarios a la integridad.

Control Interno Institucional: proceso llevado a cabo por las y los titulares de las
Unidades Administrativas de las mismas, asi como las y los demas Servidores
Publicos, disefiado e implementado para proporcionar una seguridad razonable
con respecto al logro eficiente y efectivo de los objetivos y metas institucionales
especificas.

Comité y/o COCODI: el Comité de Control y Desempefio Institucional.

Contraloria Municipal: el Organo Interno del Municipio de Emiliano Zapata,
Morelos.

Coordinador: el titular del area administrativa y/o homaologo adscrito al Municipio
de Emiliano Zapata, Morelos.

Niveles de Responsabilidad de Control Interno Institucional: grado de compromiso
de acuerdo al ambito de su competencia y nivel jerarquico para llevar a cabo la
implementacion de las Cinco Normas Generales de Control Interno Institucional,
qgue realicen las y los Servidores Publicos adscritos al Municipio de Emiliano
Zapata, Morelos.

Unidades Administrativas: las direcciones, departamentos, coordinaciones,
unidades y demas areas que integran el municipio de Emiliano Zapata, Morelos.
Sistema de Control Interno Institucional o SCIl: Conjunto de procesos,
mecanismos y elementos organizados y relacionados que interactian entre si, y
gue se aplican de manera especifica por una Institucion a nivel de planeacion,
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organizacién, ejecucion, direccion, informacion y seguimiento de sus procesos de
gestién, para dar certidumbre a la toma de decisiones y conducirla con una
seguridad razonable al logro de sus metas y objetivos en un ambiente ético e
integro, de calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley

Articulo 3. Es responsabilidad de las y los Titulares Municipio de Emiliano Zapata,
Morelos establecer y actualizar el Sistema de Control Interno Institucional, evaluar
y supervisar su funcionamiento, asi como ordenar las acciones para su mejora
continua; ademas de instrumentar los mecanismos, procedimientos especificos y
acciones que se requieran para la debida observancia de las presentes
Disposiciones. En la implementacion, actualizacion y mejora del SCII, se
identificaran y clasificardn los mecanismos de control en preventivos, detectivos y
correctivos, para evitar que se produzcan resultados o acontecimientos no
deseados o inesperados que impidan en términos de eficiencia, eficacia y
economia el cumplimiento de las metas y objetivos de la institucion.

Articulo 4. El Control Interno Institucional debe ser desarrollado e instrumentado
en atencion a las circunstancias y operaciones particulares de las Unidades
Administrativas que conforman el Ayuntamiento de Emiliano Zapata, Morelos, su
aplicacion y operacion serd para apoyar el logro de los objetivos y metas, que
garanticen el ejercicio eficiente y trasparente de los recursos publicos.

Articulo 5. La Contraloria Municipal, conforme a sus atribuciones y a través del
COCODI, podra evaluar el funcionamiento del Control Interno Institucional,
verificar el cumplimiento de los presentes lineamientos y sugerir las mejoras
correspondientes.

Articulo 6.- El Control Interno Institucional debera:

I. Medir resultados, al contar con medios 0 mecanismos para conocer el avance
en el logro de los objetivos y metas;

Il. Salvaguardar los recursos publicos, en condiciones de integridad,
transparencia y disponibilidad para los fines a que estén destinados y su
aplicacion, y

[1l. Cumplir con el marco juridico aplicable y promover la cultura de fiscalizacién,
al favorecer el mejor cumplimiento de leyes, reglamentos y demas disposiciones
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administrativas que rigen el funcionamiento del Ayuntamiento de Emiliano
Zapata, Morelos.
Articulo 7.- El Control Interno Institucional, se divide en tres niveles de
responsabilidad:
a) Estratégico: afecta negativamente el cumplimiento de la mision, vision,
objetivos y metas institucionales.
b) Directivo: impacta negativamente en la operacion de los procesos,
programas y proyectos de la institucion.
c) Operativo: repercute en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por los
responsables de su ejecucion.
Cada uno de estos niveles es responsable de:
e Instruir la implementacion de controles internos para lograr la mision, vision,
objetivos y metas.
e Dirigir la implementacion de los controles internos para la operacion de los
procesos y programas correctamente.
e Ejecutar las acciones y tareas requeridas en los distintos procesos de manera
efectiva.
Algunas de las técnicas que se podran utilizar en la identificacion de los riesgos
son: talleres de autoevaluacion, mapeo de procesos; analisis del entorno;
entrevistas; analisis de indicadores de gestion; desempefio o de riesgos;
cuestionarios; analisis comparativo y registros de riesgos materializados.
TiTuLo 1l
DE LA ESTRUCTURA Y ATRIBUCIONES DEL COMITE
DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
CAPITULO |
DE LA ESTRUCTURA DEL COCODI.
Articulo 8. EI Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI), es el
organo colegiado integrado de conformidad a lo establecido por el articulo 11 de
los presentes lineamientos, que tiene por objeto contribuir al cumplimiento de los
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objetivos y metas institucionales; impulsar el establecimiento y actualizacion del
Sistema de Control Interno, y analizar y dar el seguimiento oportuno para la
deteccién y administracion de riesgos sobre los procesos internos que existen
dentro de cada unidad administrativa del H. Ayuntamiento de Emiliano Zapata,
Morelos.

Articulo 9. EI COCODI evaluara los siguientes procesos:

I. En el Fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional a través de
la difusion, actualizacion, supervision, seguimiento y vigilancia del Cdodigo de
Etica y Conducta.

II. En la Administracién de Riesgos para informar y orientar a las unidades
administrativas sobre el establecimiento de la metodologia de administracion de
riesgos, las acciones para su aplicacion y los objetivos institucionales a los que
se debera alinear dicho proceso, para que documenten la Matriz de
Administracion de Riesgos.

lll. En el Control y Desempefio Institucional para la aplicacion de los
Cuestionarios de Control Interno a través de sus 5 componentes (MICI), basado
en el Marco COSO 2013, como un modelo general de control interno, adaptado
por las instituciones en los ambitos Federal, Estatal y Municipal, mediante la
expedicion de los decretos correspondientes.

Articulo 10. EI COCODI tendra los siguientes objetivos:

a) Determinar las metas y objetivos del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos
como parte de la planeacion estratégica, disefiando los indicadores que
permitan identificar, analizar y evaluar sus avances y cumplimiento. En la
definicion de las metas y objetivos, se debera considerar el mandato legal, su
mision, visién y la contribucion de la Institucién para la consecucion de los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, los programas sectoriales, especiales
y demas planes y programas, asi como al cumplimiento de las disposiciones
juridicas y normativas aplicables;

b) Establecer y mantener un SCIl apropiado, operando y actualizado conforme
a las Normas Generales de Control Interno, sus principios y elementos de
control; ademas de supervisar periédicamente su funcionamiento;

c) Supervisar que la evaluacion del SCII se realice por lo menos una vez al afio
y se elabore un informe sobre el estado que guarda;
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d) Verificar que el control interno se evalle en su disefio, implementacion y
eficacia operativa, asi como se atiendan las deficiencias o areas de oportunidad
detectadas;

e) Supervisar que las unidades administrativas, el Coordinador de Control
Interno y el Coordinador de Administracion de Riesgos inicien y concluyan el
proceso de administracion de riesgos institucional y acordard con el
Coordinador de Control Interno la metodologia de administracion de riesgos.

f) Instruir a las unidades administrativas que identifiquen en sus procesos los
posibles riesgos de corrupcion y analicen la pertinencia, suficiencia y efectividad
de los controles establecidos para mitigar dichos riesgos. En caso de que se
concluya que existen debilidades de control, el riesgo de corrupcion.

Articulo 11. EI COCODI se integrara con los siguientes miembros titulares:

I. Presidente: al titular de la Contraloria Municipal, con derecho a voz y voto, y
en caso de empate tendra el voto de calidad.

Il. Secretario Técnico: al titular de la Oficialia Mayor, con derecho a voz y voto.
ll. Vocal de Control Interno Institucional: al titular del Area de Recursos
Humanos, con derecho a voz y voto.

IV. Vocal de Administracion de Riesgos: al titular de la Direccién de Desempefio
Institucional, con derecho a voz y voto.

V. Vocal de Control y Desempeiio Institucional: la persona que designe el titular
de Contraloria Municipal, con derecho a voz y voto.

Los integrantes del COCODI deberan asistir por lo menos al 75% de las sesiones
celebradas al afo.

CAPITULO Il
DE LAS ATRIBUCIONES DEL COCODI

Articulo 12. EI COCODI tendra las siguientes atribuciones:

I. Revisar, aplicar y aprobar el Cuestionario de Control Interno de manera anual

relacionéndolo con las cinco normas de control interno;

II. Aprobar acuerdos para fortalecer el Control Interno Institucional, respecto a:
a) El estado que guarda;
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b) La atencién de la causa raiz de las debilidades de Control Interno de
mayor importancia de las observaciones de alto impacto de oOrganos
fiscalizadores; y
c) Atencion, en tiempo y forma, de las recomendaciones y observaciones de
instancias de fiscalizacion y vigilancia.
[ll. Orientar a los directores u homélogos, jefes de departamento y todo servidor
publico adscrito a la Unidad Administrativa, para mantener un Control Interno
Institucional eficaz y eficiente;
IV. Aprobar el Orden del Dia;
V. Aprobar el calendario de sesiones ordinarias;
VI. Ratificar las actas de las sesiones;
VII. Informar a la Contraloria las acciones realizadas en materia de Control
Interno;
VIII. Las demés necesarias para el logro de los objetivos del COCODI.
Articulo 13. El Presidente del COCODI tendré las siguientes funciones:
I. Presidir las sesiones;
II. Determinar junto con el Secretario Técnico y los Vocales Ejecutivos, los
asuntos a tratar en las sesiones y cuando corresponda la participacion de otros
invitados;
[ll. Autorizar el Orden del Dia a que se sujetaran las sesiones y someterlo a la
consideracion de los integrantes del COCODI;
IV. Autorizar la celebracién de sesiones extraordinarias;
V. Presentar los acuerdos aprobados por el COCODI en la sesion inmediata
anterior, e informar en las subsecuentes del seguimiento de los mismos hasta
su conclusion;
VI. Proponer al COCODI la integracion de grupos auxiliares de trabajo, que no
dupliguen las funciones de los ya existentes, para el andlisis detallado de
asuntos que asi lo ameriten; y
VII. Convocar a los integrantes del COCODI a las sesiones ordinarias y
extraordinarias, adjuntando a la convocatoria el Orden del Dia, asi como copia
de los documentos que seran presentados.
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Articulo 14. El Secretario Técnico, tendré las siguientes funciones:

I. Formular el proyecto de Orden del Dia para cada sesion y someterlo a
consideracion de la/el Presidenta/e del COCODI;

II. Convocar previa autorizacion de la/el Presidenta/e a los integrantes del
COCODI a las sesiones ordinarias y extraordinarias, adjuntando a la
convocatoria el Orden del Dia, asi como copia de los documentos que seran
presentados;

lll. Elaborar las actas de las sesiones que celebre el COCODI, enviarlas para
revision de los miembros y posteriormente recabar las firmas de los asistentes a
las mismas;

IV. Solicitar a los vocales de Control Interno Institucional, Administracién de
Riesgos y Control y Desempefio Institucional la integracion de la informacion
gue compete a las Unidades Administrativas del Municipio de Emiliano Zapata,
Morelos para el desahogo de la sesion correspondiente, la cual debera ser
suficiente, competente y relevante;

V. Remitir a los integrantes del COCODI la informacion competente para su
analisis y valoracion previos a la sesion;

VI. Registrar y dar seguimiento a los acuerdos para que se realicen en tiempo y
forma por los responsables;

VII. Ser el canal de comunicacién entre la Unidad Administrativa y la Contraloria
del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, en materia de evaluacion y
fortalecimiento del Control Interno Institucional y Administracién de Riesgos;
VIII. Acordar con el COCODI, las acciones a seguir para la instrumentacién de
las disposiciones relacionadas con el Control Interno Institucional y la
Administracion de Riesgos en términos de los presentes Lineamientos;

IX. Presentar para aprobacion del Presidente, los documentos relacionados con
el Control Interno Institucional y Administracion de Riesgos;

X. Resguardar la documentacion relativa a las sesiones del COCODI;

Xl. Dar seguimiento a la ejecucion y cumplimiento de los acuerdos y
resoluciones del COCODI,

XIll. Las demas que le confiera el COCODI.

Articulo 15. Los vocales de Control Interno Institucional, Administracion de
Riesgos y Control y Desempefio Institucional, deberan apoyar al Secretario
Técnico en los siguientes términos:
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I. Ser el canal de comunicacion e interaccion entre el Secretario Técnico y las
Unidades Administrativas;

II. Solicitar a las Unidades Administrativas del Municipio de Emiliano Zapata,
Morelos, la informacién correspondiente;

lll. Revisar, junto con el Secretario Técnico, el Cuestionario de Control Interno
Institucional,

IV. Analizar y consolidar la informacion de las Unidades Administrativas del
Municipio de Emiliano Zapata, Morelos y presentarlo a revision del secretario
técnico;

V. Coordinar las acciones relativas para integrar la informacién en el
Cuestionario de Control Interno relacionandolo con las cinco normas de control
interno;

VI. Asesorar a los servidores publicos de su Dependencia o Entidad, para
coadyuvar al mejor cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

Asimismo, los Vocales, tendran las funciones siguientes:

I. Proponer al Presidente del COCODI y Secretario Técnico, los asuntos a tratar
en las sesiones del COCODI;

Il. Presentar los temas estratégicos con el Presidente del COCODI;

lll. Analizar la informacién correspondiente de la sesidn, emitir comentarios
respecto a la misma y proponer acuerdos;

IV. Emitir opinion sobre el desempefio general de la Unidad Administrativa, y
sobre la eficiencia y eficacia con que se logran los objetivos de los programas y
proyectos encomendados y en su caso, formular las recomendaciones
correspondientes;

V. Comunicar al Presidente y al Secretario Técnico, las areas de oportunidad
para mejorar el funcionamiento del COCODI; y

VI. Proponer al COCODI la integracién de grupos auxiliares de trabajo, para el
andlisis detallado de asuntos que asi lo ameriten, siempre y cuando no
dupliguen las funciones de los ya existentes.

CAPITULO Il
DE LAS SESIONES DEL COCODI
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Articulo 16. El comité, celebrara sesiones ordinarias y extraordinarias, en las
instalaciones de la Contraloria Municipal o bien, en las oficinas que sean
sefaladas para dicho fin en la respectiva convocatoria.

Las sesiones ordinarias, se llevaran a cabo, al menos tres veces al afio y las
sesiones extraordinarias, se realizaran cada vez que se requieran, procurando en
todo momento que su programacion, permita la toma de decisiones oportuna.

En las sesiones ordinarias y extraordinarias, se trataran unicamente, los asuntos
incluidos en el orden del dia que se apruebe.

Articulo 17. Las sesiones ordinarias, se realizaran previa convocatoria que emita
el presidente, quien remitira a las y los integrantes del comité, cuando menos con
72 horas héabiles de anticipacion, el orden del dia, al que acompafaran con la
informacion y documentacion correspondiente, de forma fisica o version digital, de
los asuntos a tratar.

Articulo 18. Las sesiones extraordinarias, se efectuaran cuando resulten
necesarias, previa convocatoria que emita el presidente, quien remitira a las y los
integrantes del comité, cuando menos con 24 horas habiles de anticipacion, el
orden del dia, con la informacién y documentacion de forma fisica o version digital,
de los asuntos a tratar.

Articulo 19. La propuesta del Orden del Dia incluira los siguientes conceptos y
asuntos, cuando apliquen:

I. Pase de lista de asistencia;

II. Declaracion del quérum legal y apertura de la sesion;
[ll. Lectura y aprobacién del proyecto del Orden del Dia;
IV. Asuntos Generales; y

V. Declaracion de cierre de la sesion.

Articulo 20. Las sesiones deberan llevarse a cabo de manera presencial y/o a
través de medios electronicos (plataformas) a fin de analizar, plantear y discutir,
los asuntos de las sesiones y sus alternativas de solucion.
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Articulo 21. Para que las sesiones del COCODI sean validas se requiere de la
asistencia del 50% mas uno de sus integrantes; si transcurrida una hora de la
sefalada para el inicio de la sesion no hubiera el nimero suficiente de integrantes
para que haya el quérum legal, los presentes podran retirarse siendo obligacion de
la/el Secretario Técnico levantar constancia del hecho y, convocar dentro de las
veinticuatro horas siguientes a una nueva sesion, y en tal caso, la sesion se
celebrara legalmente con los miembros que asistan y sus decisiones seran validas
cuando sean aprobadas por mayoria de estos.

Articulo 22. De cada sesion del COCODI, se levantara un acta que sera aprobada
y firmada por los integrantes que hubieren asistido a ella y contendra una sintesis
del desarrollo de la misma, se sefalard el sentido del acuerdo tomado por los
integrantes y las intervenciones de cada uno de ellos, en la cual consignara como
minimo, lo siguiente:

a) Nombres y cargos de los asistentes;

b) Asuntos tratados;

c) Acuerdos aprobados; y

d) Firma autdgrafa de los miembros del COCODI;

e) Excepcionalmente se incluirhn comentarios relevantes vertidos en el
transcurso de la reunion.

f) Anexos.

Dicha acta se firmara por duplicado; una se quedara bajo guarda y custodia del
Secretario Técnico y otra se entregara mediante oficio a la Contraloria Municipal.

TITULO 1l
DE LAS NORMAS DE CONTROL INTERNO

CAPITULO UNICO
NORMAS DE CONTROL INTERNO

articulo 23. El Control Interno Institucional se integrara por las normas generales
conforme lo establece el “Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Interno”, las cuales seran de observancia
obligatoria para el establecimiento y actualizacion del mismo:
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I. Ambiente de Control,

[I. Administracion de Riesgos;

lll. Actividades de Control,

IV. Informacién y Comunicacion; y
V. Supervisién y Mejora Continua.

PRIMERA NORMA.
AMBIENTE DE CONTROL

Articulo 24. Ambiente de Control. Establecer y promover la integridad, los valores
éticos y las normas de conducta, asi como la estructura de vigilancia, desarrollar
expectativas de competencia profesional y mantener la rendicion de cuentas.

Articulo 25. Para generar un ambiente de Control Interno Institucional apropiado,
deben considerar y elaborarse los siguientes factores:

I. Estructura Organizacional: Se debe asegurar y garantizar el establecimiento
de estructuras organizativas, mediante la actualizacion continua y la difusion del
Reglamento Interior y toda aquella legislacion aplicable a su entorno, que
establezcan con claridad los alcances de las responsabilidades asignadas.

[I. Manuales de Organizacién y Procedimientos: son documentos que deben
elaborarse conforme a la estructura organizacional, las atribuciones vy
responsabilidades establecidas en las leyes y reglamentos. Los objetivos del
Control Interno y las normas para su implementacién, asi como sus
modificaciones, al igual que los manuales, deben estar debidamente
actualizados, autorizados y hacer del conocimiento de todos los servidores
publicos del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos.

[ll. Administracion de Recursos Humanos: el capital humano es el factor mas
importante del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, por lo que debe
administrarse en forma eficiente y eficaz para que exista un Ambiente de
Control fortalecido. Por lo anterior, se debe contar con perfiles de puesto
apropiados, politicas y practicas adecuadas de personal, principalmente las que
se refieren al reclutamiento, seleccion, induccién, capacitacion, evaluacién,
remuneracién, promocion, estimulo y acciones disciplinarias.

IV. Integridad y Valores Eticos: El éxito del Control Interno depende tanto del
marco normativo de las instituciones como de los valores y principio éticos de
su personal; por lo tanto, es necesario contar con un Cédigo de Etica y un
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Caodigo de Conducta, alineados a los principios enmarcados en la Mision y
Visién Institucionales, que guien las acciones de los servidores publicos y que
promuevan valores tales como: respeto, participacion, apertura, actitud. Los
Titulares deben cerciorarse de que los servidores publicos conozcan y observen
estos ordenamientos, estableciendo una linea de actuacion apropiada que evite
actos de corrupcién y prevea medidas disciplinarias cuando sea necesario.

Articulo 26. De acuerdo a los Niveles de Responsabilidad, se deben asegurar los
siguientes criterios:

a) Nivel Estratégico:
I. Mediante la Estructura Organizacional, se pueda definir correctamente la
autoridad y responsabilidad; ademas de que segregue y delegue funciones y
delimite facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalla y las
actividades.
Il. Se evite que en diferentes personas se concentre una misma facultad.
lll. Los puestos estén correctamente definidos, alineados y actualizados a las
facultades. Ademas, que se cuenten con los procesos para la contratacion,
capacitacion, desarrollo, evaluacién del desempefio, estimulos y promocion
de los servidores publicos.
IV. Los manuales de organizacion y de procedimientos se encuentren
actualizados; ademéas de que estén acordes a la Estructura Organica y
atribuciones establecidas en las leyes, reglamentos y ordenamientos
aplicables.
V. La mision, vision, objetivos y metas estén alineados al Plan de Municipal
de Desarrollo, Programas Presupuestarios y Programas Institucionales, asi
como su difusion entre el personal a su cargo.

b) Nivel Operativo

Las funciones y operaciones se realicen en cumplimiento a los manuales de

organizacion y procedimientos autorizados.

SEGUNDA NORMA
ADMINISTRACION DE RIESGOS

Articulo 27. Administracién de riesgos es el proceso dinAmico desarrollado para
identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos,
incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los cuales
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se logra el mandato de la institucion, mediante el andlisis de los distintos factores
gue pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que
permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivos institucionales de una
manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economia en un marco de
transparencia y rendicion de cuentas, vigilar la implementacion y operacion en
conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de
control.

Articulo 28. Se deben definir claramente las metas y objetivos a través de un plan
estratégico para generar y detectar un proceso dinamico para la Administracion de
riesgos a traves de:

I. Debe definir objetivos en términos especificos y medibles para permitir el
disefio del control interno y sus riesgos asociados.

II. Definir los objetivos en términos especificos de manera que sean
comunicados y entendidos en todos los niveles del Municipio de Emiliano
Zapata, Morelos. La definicion de los objetivos debe realizarse en alineacion
con el mandato, la mision y vision institucional, con su plan estratégico y con
otros planes y programas aplicables, asi como con las metas de desempefio.

[ll. Definir objetivos en términos medibles cuantitativa y/o cualitativamente de
manera que se pueda evaluar su desempefio.

IV. Considerar los requerimientos externos y las expectativas internas al definir
los objetivos que permiten el disefio del control interno.

V. Evaluar y, en su caso, replantear los objetivos definidos para que sean
consistentes con los requerimientos externos y las expectativas internas, asi
como con el Plan Nacional de Desarrollo, los Programas Sectoriales,
Institucionales, Especiales y demas planes, programas y disposiciones
aplicables.

VI. Determinar si los instrumentos e indicadores de desempefio para los
objetivos establecidos son apropiados para evaluar el desempefio del Municipio
de Emiliano Zapata, Morelos.

TERCERA NORMA.
ACTIVIDADES DE CONTROL

Articulo 29. Las actividades de Control son las acciones que definen y desarrollan
la Administracibn mediante politicas, procedimientos y tecnologias de la
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informacion con el objetivo de alcanzar las metas y objetivos institucionales; asi
como prevenir y administrar los riesgos, incluidos los de corrupcion. Las
actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la institucion, en las
diferentes etapas de sus procesos y en el entorno tecnolégico, y sirven como
mecanismos para asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos y prevenir la
ocurrencia de actos contrarios a la integridad. Cada actividad de control que se
apligue debe ser suficiente para evitar la materializacion de los riesgos y minimizar
el impacto de sus consecuencias.

En todos los niveles del Municipio existen responsabilidades en las actividades de
control, debido a esto, es necesario que todos los servidores publicos conozcan
cuales son las tareas de control que deben ejecutar en su puesto, area o unidad
administrativa. Se debera vigilar la implementacion y operacién en conjunto y de
manera sistémica de los siguientes principios y elementos de control.

Articulo 30. Para el cumplimiento de las actividades de Control Interno
Institucionales, las y los Titulares y demas Servidores Publicos del Municipio de
Emiliano Zapata, Morelos, dentro de sus respectivas competencias, deberan
asegurarse de lo siguiente:

I. Contar con indicadores que midan el desempefio y permitan verificar si los
objetivos y metas se logran de manera eficaz y eficiente;

II. Operar los controles necesarios en materia de Tecnologias de la Informacion;
asegurar que sean cancelados oportunamente los accesos del personal que
cause baja y proteger la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion electrénica;

lll. Proteger y resguardar la informacién documental impresa, asi como la
electronica. En este dltimo caso, de preferencia mediante un sistema de
respaldo, considerando la posibilidad de protegerla de algun inconveniente,
evitando las actividades de la Dependencia o Entidad no pierdan su
continuidad;

IV. Utilizar sistemas informéticos que apoyen el desarrollo de las actividades
sustantivas, financieras o administrativas;

V. Operar mecanismos efectivos de control para las distintas operaciones en su
ambito de competencia, que incluyen entre otros: aprobaciones, registros,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones, resguardo de archivos,
bitacoras de control, alertas, bloqueos de sistemas y distribucion de funciones;
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VI. Implementar politicas y lineamientos de seguridad para los sistemas
informaticos y de comunicaciones que establezcan claves de acceso a los
sistemas, programas y datos. detectores y defensas contra accesos no
autorizados, y antivirus, y

VII. Soportar con la documentacidn pertinente y suficiente las operaciones de
recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos; y aquellas con
omisiones, errores, desviaciones o insuficiente soporte documental, deberan ser
aclaradas o corregidas con oportunidad.

CUARTA NORMA. )
INFORMACION Y COMUNICACION

Articulo 31. La informacion y comunicacién son relevantes para el logro de los
objetivos institucionales. Al respecto, la Administracion debe establecer
mecanismos que aseguren que la informacién relevante cuenta con los elementos
de calidad suficientes y que los canales de comunicacion tanto al interior como al
exterior son efectivos. La informacién que los servidores publicos generan,
obtienen, utilizan y comunican para respaldar el sistema de control interno debe
cubrir los requisitos establecidos por la Administracion, con la exactitud apropiada,
asi como con la especificidad requerida del personal pertinente. Los sistemas de
informacion y comunicacion, deben disefiarse e instrumentarse bajo criterios de
utilidad, confiabilidad y oportunidad, asi como con mecanismos de actualizacion
permanente, difusion eficaz por medios electronicos y en formatos susceptibles de
aprovechamiento para su procesamiento que permitan determinar si se estan
cumpliendo las metas y objetivos institucionales con el uso eficiente de los
recursos. La Administracion requiere tener acceso a informacion relevante y
mecanismos de comunicacioén confiables, en relacién con los eventos internos y
externos que pueden afectar a la institucion.

En el &mbito de sus respectivas competencias, seran responsables de:

Disponer de canales de comunicacion con las y los Servidores Publicos del
Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, seleccionar métodos apropiados para
comunicarse internamente y considerar una serie de factores en la seleccion de
los métodos apropiados de comunicacién, entre los que se encuentran:
documentos escritos, ya sea en papel o en formato electrénico, o reuniones con el
personal, la audiencia, la naturaleza de la informacion, la disponibilidad, los
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requisitos legales o reglamentarios, el costo para comunicar la informacion, y los
requisitos legales o reglamentarios.

QUINTA NORMA.
SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

Articulo 32. Supervision y mejora continua son las actividades establecidas y
operadas por los responsables designados por el Titular de la institucion, con la
finalidad de mejorar de manera continua al control interno, mediante la supervision
y evaluacion de su eficacia, eficiencia y economia. La supervisibn es
responsabilidad de la Administracién en cada uno de los procesos que realiza, y
se puede apoyar, en los resultados de las auditorias realizadas por el Organo
Fiscalizador y por otras instancias fiscalizadoras, ya que proporcionan una
supervision adicional a nivel institucién, divisién, unidad administrativa o funcién.
La supervision contribuye a la optimizacién permanente del control interno y, por lo
tanto, a la calidad en el desempefio de las operaciones, la salvaguarda de los
recursos publicos, la prevencion de la corrupcion, la oportuna resolucién de los
hallazgos de auditoria y de otras revisiones, asi como a la idoneidad y suficiencia
de los controles implementados.

Articulo 33. Implementar actividades para la adecuada supervision del control
interno y la evaluacion de sus resultados, por lo que debera realizar una
comparacion del estado que guarda, contra el disefio establecido por la
Administracion; efectuar autoevaluaciones y considerar las auditorias y
evaluaciones de las diferentes instancias fiscalizadoras, sobre el disefio y eficacia
operativa del control interno, documentando sus resultados para identificar las
deficiencias y cambios que son necesarios aplicar al control interno, derivado de
modificaciones en la institucién y su entorno.

TITULO IV
DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

CAPITULO UNICO
DE LOS CUESTIONARIOS

Articulo 34. La evaluacion por nivel de responsabilidades de control interno, se
realizara mediante la aplicacion de un cuestionario de Control interno anual que,
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para tal efecto, la Contraloria Municipal elaborara y sera obligacion del Enlace de
Control Interno y en enlace de Administracion de Riesgos la supervision y la
aplicacion del cuestionario a través de sus enlaces.
Articulo 35. Las y los servidores publicos, en el ambito de su competencia, seran
responsables de conservar la evidencia documental y/o electrénica suficiente,
competente, relevante y pertinente que acredite las afirmaciones efectuadas en el
cuestionario, asi como de resguardaria y tenerla a disposicion de los 6érganos
fiscalizadores.
TiTULO vV
DEL SEGUIMIENTO DE LA CONTRALORIA EN COORDINACION CON EL
COCODI, AL REPORTE DEL CUESTIONARIO DE CONTROL
INTERNO INSTITUCIONAL
CAPITULO UNICO
DEL SEGUIMIENTO
Articulo 36. El seguimiento que realice la Contraloria Municipal, considerara los
siguientes aspectos:
I. La existencia de la evidencia documental del cumplimiento de los elementos
de Control Interno Institucional reportados en el cuestionario realizado;
II. Que el trabajo de Control Interno Institucional se integre con las acciones de
mejora determinadas en el cuestionario realizado;
[ll. Que los resultados alcanzados con la implementacién de la accién de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior sean congruentes con los
esperados, y
IV. Conclusiones y recomendaciones.
TiTULO VI
DE LAS DISPOSICIONES FINALES
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES FINALES
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Articulo 37. Corresponde a la Contraloria Municipal interpretar para efectos
administrativos el contenido de los presentes lineamientos, asi como brindar
asesoria a las dependencias y entidades en el proceso de aplicacion de los
Mismos.
Articulo 38. Los presentes lineamientos, deberan revisarse cuando menos una
vez por afo, por la Contraloria, para efectos de actualizacion.
Articulo 39. El cumplimiento a los presentes Lineamientos, se realizara con los
recursos humanos, materiales y presupuestarios, que tengan asignados las
dependencias y entidades, por lo que no implicara la creacion de estructuras ni la
asignacion de recursos adicionales.
TRANSITORIOS
Primero. Los presentes Lineamientos entraran en vigor a partir de su publicacion
en la Gaceta Municipal de Emiliano Zapata, Morelos.
Segundo. Los presentes Lineamientos de Control Interno Institucional y sus
Normas de Aplicacion del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, derogan
cualquier normativa de igual 0 menor jerarquia municipal que se les contraponga.
Tercero. Se instruye a la Secretaria Municipal, a publicar el presente documento
en la Gaceta del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, y para los demas efectos
legales pertinentes.
Atentamente
“Gobierno con Sentido Humano”
Ingeniero Sergio Guillermo Alba Esquivel
Presidente Municipal Constitucional del
H. Ayuntamiento de Emiliano Zapata, Morelos.
Rubrica.
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