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MUAU’I‘LA

Introduccion

Uno de los principales atributos de las
democracias es la rendicién de cuentas. Las
autoridades electas  estdn sometidas de
manera constante al escrutinio piblico con el
objeto de evaluar los resultados de sus
administraciones. El mecanismo de rendicién
de cuentas se ha fortalecido con la posibilidad
de los presidentes municipales de ser
reelectos. Ahora, estas autoridades tienen
incentivos muy potentes para dar resultados
concretos dado que de ello depende su
reeleccién. Por ofro lado, los medios de
comunicacién digitales han ayudado a tener
una sociedad mds involucrada en los asuntos
publicos, mds politizada. Ello también ha
contribuido a que los gobiernos se sientan
més vigilados y tengan un mejor desempefio
de gobierno. Con mayor frecuencia se
observa que los gobiernos buscan nuevos
mecanismos  para  relacionarse  con  la
ciudadania, para escucharlos y atender sus
demandas. Hay aspectos criticos de la
administracién publica que permiten construir
un gobierno que da resultados: rendicién de
cuentas, transparencia, finanzas poblicas
sanas Yy fiscalizacion.

El 29 de abril el Ayuntamiento de Cuautla
aprobé el Plan Municipal de Desarrollo 2022
— 2024 (PMD). Hoy presentamos el siguiente
eslabon de la cadena de ordenacién  y
sistematizacién racional

“JCUAUTLA

desarrollo
programas

de acciones en busca del
sostenible, a través de los
derivados del PMD.

En el caso particular, el Programa Municipal de
Rendicién de Cuentas y Mejora de la
Gestion serd la guia de los servicios
administrativos y sociales a cargo de la
Jefatura de la Oficna de la Presidencia
Munidpal, Secretaria  Munidipal,  Contraloria
Municipal, Tesoreria Municipal y Oficialia
Mayor para los préximos dos afios y medio.

Ante los problemas heredados y recientes que
aun aquejon a nuestra dudad, asumimos el objetivo
de rescafar y coservar la confionza de los
ciudadanos cuautlenses en sus  autoridades
munidpales; esto lo lograremos al hacer mas
eficiente la administracién pdblica municipal.

Asi, durante esta administracién, el trabajo
serd orientado bajo dos premisas: mantener y
mejorar los programas y servicios que ya
oforgamos, y disefiar e implementar nuevas
medidas para eficientar la transparencia del
quehacer

de las autoridades municipales, y

lograr una recuperacién exitosa de la
credibilidad de los servidores publicos del
municipio.

Juntos construimos
una mejor ciudad
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Alineacion al PMD

ya los ODS

roceso de consulta, concertacién y
diagnéstico para la formulacién del Programa
Sectorial de Rendicién de Cuentas y Mejora
de la Gestion dio como resultado la
conformacién de 2 objetivos y 8 estrategias
de politica pdblica.

Sin olvidar que, la Agenda 2030 es

el méximo  compromiso multilateral

que busca, erradicar toda ventana a la
corrupcién y transparentar, siempre bajo el
principio de méxima publicidad, la rendicién
de cuentas de las autoridades
gubernamentales.

En consecuencia, es imprescindible que dicha
Agenda se implemente a nivel local, ya que
los gobiernos municipales tenemos  una
funcién estratégica y

catalizadora  para  la  materializacién

de este compromiso, al traducir los
objetivos y las  metas globales en
acciones locales. Los 17 Obijetivos  de

Desarrollo Sostenible de la Agenda

2030 permiten identificar los principales
problemas y disefiar objetivos que tracen las
posibles  soluciones en beneficio de la
ciudadania y de su bienestar, del ejercicio del
derecho al acceso a la informacién pdblica, asf
como el derecho de participacién ciudadana.

g'lc UAUTLA

La probidad de los ODS nos hace buscar
soluciones que tengan impacto en mdés de un
&mbito y que estimulen el trabajo en conjunto,
recordando el principio bésico de la Teoria de
la Gestalt “el todo es més que la suma de las
partes”, fortaleciendo la labor de las
autoridades municipales.

A continuacién, se muestran 3 esquemas que
resumen la alineacién del Programa Sectorial
con el Plan Municipal de Desarrollo 2022 —
2024 (PMD), a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 y la
forma en que las Dependencias y Entidades
del gobierno municipal de Cuautla se
sectorizan para dar cumplimiento y ejecutar
los instrumentos de planeaciéon.

Primero retomamos el esquema de alineacion
del PMD a los ODS que se utilizé en su
oportunidad en el propio PMD para dejar
asentado el compromiso ineludible  del
Estado mexicano con

dichos

después se muestra de
las Dependencias

Inmediatamente la
sectorizacién Y
Entidades del

objetivos.

gobierno municipal para especificar las
principales obligaciones, compromisos
y  confribuciones de las  unidades

administrativas  del Ayuntamiento de

Juntos construimos
una mejor ciudad
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Finalmente, se presenta un resumen de los
objetivos y estrategias del PMD y su
vinculacién con el Programa Sectorial de
Rendicién de Cuentas y Mejora de la Gestidn.

Esto, para recordar al lector el contenido
sustantivo del instrumento rector y facilitar la
revisién de concordancia y coherencia del
contenido del Programa sectorial.

Cabe mencionar un nivel més de alineacién
implicita que por cuestiones de espacio no fue
incluida en los esquemas

Plan Municipal de
Desarrollo 2022-2024

Alineacion al PMD
y alos ODS

mencionados: la relativa a los Programas
Sectoriales formulados por los gobiernos
federal y estatal en cada una de las ramas de
politica correspondientes.

Estos dltimos instrumentos han sido guia
fundamental para  elaborar  los

diagnésticos situacionales y  orientar
el disefio de los objetivos, estrategias

y lineas de accién de los Programas
derivados del  Plan  Municipal de

Desarrollo 2022 —2024.

@OBJETIVCSSosteNiaLe

MUAU’I'LA
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EJET. ’ 1 ms PARA
DEMOCRACIA
Y SEGURIDAD el
1 FIN 3 SALUD AGUA LIMPIA
DE LA POBREZA Y BIENESTAR Y SANEAMIENTO
EJE2:
HAMBRE EDUCACION
BIENESTAR CERO DE CALIDAD
§ [Maooe 4 cuoss 13 tocon
YERECHENTD COMUNIDADES POREL GLINA
EJE3 ’ ECONOM SOSTENIBLES
PROSPERIDAD INDUSTRIA. 1 PRODUCCION 15 VIDA
INNOVACION £ ¥ CONSUND DE ECOSISTEMAS
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES TERRESTRES

EJE 4.
IGUALDAD DE ) 5 &U;[l'ﬂ‘l;ln

GENERO

EJES
GRUPOS ’1

VULNERABLES

REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

Nota: Los objetivos 7 (energia) y 14 (vida
submarina) no aplican para la alineacion.
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Plan Municipal de
Desarrollo 2022-
2024

EJE1.
DEMOCRACIA
Y SEGURIDAD

EJE2.
BIENESTAR

ElE3]
PROSPERID

EJE4.
IGUALDAD DE
GENERO

EJE 5
GRUPOS
VULNERABLES

Alineacién al PMD &‘C UAUTLA
y alos ODS

Programas Dependencias y Entidades
Derivados del PMD Responsables

Secretaria Municipal de Seguridady
Proteccion Ciudadana.

Jefatura de la Oficina de la Presidencia
Municipal, Secretaria Municipal,
Contraloria Municipal, Tesoreria

Municipal, Oficialia Mayor.

Direccion de Bienestar Social, Sistema
Operador del Agua Potable y
Saneamiento de Cuautla, Instancia

Municipal de la Juventud.
S,

N

Direccién de Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente, Direccién de Servicios

Publicos, Direccién de Obras Plblicas.

J
. s - . R
ok Direccion de Desarrollo Econémico y
rollo E :
Turismo.
J
Instancia Municipal de la Mujer. ]

Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia.
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Plan Municipal de
Desarrollo 2022-2024

EJE 1. DEMOCRACIA \
Y SEGURIDAD

Objetivo 1.2 Mejorar la
democracia.

Programa Sectorial de
Rendicion de Cuentas y mejora
de la Gestion 2022-2024

K Objetivo 1. Fomentar la
participacion social en la vida
publica del municipio.

Estrategia 1.1 Descentralizar las

actividades gubernamentales
para acercar los servicios a la
ciudadania.

Estrategia 1.2 Utilizar todos los
vehiculos de participacién social
para mejorar el desempeiio
gubernamental .

Estrategia 1.3 Promover la cultura

Juntos construimos 7
una mejor ciudad

desempefio gubernamental.

Estrategia v Ja | Implementar
medidas para impulsar la
transparencia.

Estrategia 22 Establecer
mecanismos para la rendicion de
cuentas.

Estrategia 2.3 Mejorar el manejo
de los recursos financieros.

Estrategia 2.4 Establecer medidas
para racionalizar el gasto.

Estrategia 2.5 Mejorar la
organizaciéon administrativa y
profesionalizar a los funcionarios

Qﬁblicos.

g'lc UAUTLA

civica entre nifos, jovenes y
vdultos /
Objetivo 2. Mejorarel \

gV‘CUAU"l"LA
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Objetivos, Estrategias
y Lineas de Accion

Objetivo 1. Fomentar la

pdl‘thl acion social en la 16 Bousmes 7 s
!IIS'III[EII]IIES LOGRAR
vida publica del municipio o
Estrategia 1.1 Descentralizar las actividades gubernamentales parﬁ:ar los se@a la J
ciudadania. = X

Linea de Accién 1.1.1
Implementar programas que acerquen los tramites y servicios mediante la infraestructura
de las ayudantias municipales como vehiculo de atencién y comunicaciéon con la
ciudadania.

Linea de Accién 1.1.2
Descentralizar  actividades educativas, culturales, deportivas y de salud del
Ayuntamiento, para realizarlas en las ayudantias.

Linea de Accién 1.1.3
Promover un municipio abierto con audiencias directas con el presidente municipal en las
ayudantias municipales como vehiculo de atencién y comunicacién con la ciudadania.

Linea de Accién 1.1.4
Implementar Cabildos Abiertos como espacios para atender las demandas de la
ciudadania.

uosa9 P| 3P piola A spyuang ap UQIDIpPUSY 3P |DII0IIIS pwpiboid

Linea de Accién 1.1.5
Utilizar a su maximo potencial toda la infraestructura publica municipal para ponerla al
servicio de la poblacién.

Linea de Accién 1.1.6
Promover mesas de trabajo, coordinacién y comunicacién continua entre Ayuntamiento y
autoridades auxiliares.

Linea de Accién 1.1.7
Fortalecer las capacitaciones del Ayuntamiento a las autoridades auxiliares para que
apoyen adecuadamente a la poblacién.

Juntos construimos 9 “JCUAUTLA
una mejor ciudad . !
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Obijetivos, Estrategias MU" UTLA

y'Lineas de Accion

Estrategia 1.2 Utilizar todos los vehiculos de participacion social para mejorar el desempefio
gubernamental.

Linea de Accién 1.2.1
Consolidar la participacién ciudadana en la toma de decisiones piblicas a través del
Comité de Participacion Social para el ejercicio y seguimiento del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social (FAIS).

Linea de Accién 1.2.2
Implementar los diversos mecanismos de participacién ciudadana para que el pdblico en
general, forme parte de las decisiones de gobierno especialmente en temas de alto
impacto que requieran de una amplia consulta y socializacion.

Linea de Accién 1.2.3
Promover la participacion de la sociedad en las actividades educativas, culturales y
recreativas.

Linea de Accién 1.2.4
Incentivar la participacién de la ciudadania en actividades de seguridad pdblica,
proteccién civil, asi como en la implementacién de medidas sanitarias.

Linea de Accién 1.2.5
Dar continvidad a las sesiones de los Consejos de Participacién Social para analizar y
proponer politicas a las dependencias y entidades de la administracién piblica municipal.

Linea de Accién 1.2.6
Analizar y evaluar la efectividad de los Consejos de Participacion Ciudadana.

Linea de Accién 1.2.7
Capacitar a los integrantes de los Consejos de Participacién Ciudadana para mejorar su
efectividad.

Estrategia 1.3 Promover la cultura civica entre nifios, jovenes y adultos Linea de
Accion 1.3.1
Realizar campaiias de comunicacion para promover la denuncia de delitos y de faltas
administrativas.
Linea de Accién 1.3.2
Realizar campafias para difundir entre la poblacién las normas que se deben seguir
para mejorar la convivencia entre vecinos.

"1C UA UTLA 10 Juntos construimos
“ una mejor ciudad





PROGRAMA SECTORIAL DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y MEJORA DE GESTIÓN 2022-2024,  CUAUTLA, MORELOS
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Linea de Accién 1.3.3
Difundir las normas que emite el Ayuntamiento a fin de fortalecer el estado de derecho
y el orden social.
Linea de Accién 1.3.4
Realizar una campaiia para difundir los valores civicos entre la poblacién en general.
Linea de Accién 1.3.5
Realizar actividades y cursos en las escuelas para formar mejores ciudadanos.
Linea de Accién 1.3.6
Promover la colaboracién y cooperacién entre vecinos para promover el cuidado
de la infraestructura piblica.
Linea de Accién 1.3.7
Promover la cooperacién entre vecinos para mejorar la seguridad.

1 PAZ JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR

Objetivo 2. Mejorar el st o
desempeiio gubernamental z @

Estrategia 2.1 Implementar medidas para impulsar la transparencia.

Linea de Accién 2.1.1
Publicar los acuerdos y decisiones tomados por el Cabildo.

Linea de Accién 2.1.2
Desarrollar un portal de internet que ponga a disposicién del piblico informacién sobre
los trémites y servicios que ofrece el Ayuntamiento, asi como de las actividades que se
realizan en las dependencias y entidades.

Linea de accién2.1.3
Publicar la cuenta publica trimestral en el portal de internet del ayuntamiento y en la
Plataforma Nacional de Transparencia.

Linea de Accién 2.1.4
Generar y publicar estadisticas a partir de los registros administrativos del gobierno
municipal y difundirla bajo formatos abiertos.

Linea de Accién 2.1.5
Asignar eficientemente las obligaciones de transparencia a las unidades administrativas
dela administracién municipal a fin degarantizarsucumplimiento.

Juntos construimos 1 “JCUAUTLA
una mejor ciudad !
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Linea de Accién 2.1.6
Cumplir con la informacién de cardcter pdblico en la Plataforma Nacional de
Transparencia con la periodicidad aplicable.

Linea de Accién 2.1.7
Asegurar que la informacién cargada en la plataforma es de interés piblico y
apegada a la normatividad aplicable.

Linea de Accién 2.1.8
Capacitar a los servidores publicos del Ayuntamiento en materia de fransparencia y el
cumplimiento de obligaciones.

Estrategia 2.2 Establecer mecanismos para la rendicién de cuentas.

Linea de Accién 2.2.1
Utilizar las redes sociales y medios digitales para comunicar de manera efectiva las
acciones de gobierno.

Linea de Accién 2.2.2
Utilizar los medios tradicionales como prensa escrita, radio y televisién para comunicar
a todos los publicos las acciones de gobierno.

Linea de Accién 2.2.3
Llevar a cabo ruedas de prensa de manera permanente para informar continuamente
de las decisiones y actividades del Ayuntamiento.

Linea de Accién 2.2.4
Implementar auditorias cuatrimestrales a todas las dreas de recaudacion con la finalidad
de fransparentar los ingresos del Municipio.

Linea de Accién 2.2.5
Implementar una plataforma  digital para la presentacién de las declaraciones
patrimoniales iniciales, de modificacién y conclusién; y de denuncias.

Linea de Accién 2.2.6

Investigar de manera minuciosa y pormenorizada los actos y /u omisiones realizadas por

Programa Sectorial de Rendicién de Cuentas y Mejora de la Gestién

exservidores puUblicos susceptibles de responsabilidad administrativa y aplicar las
sanciones correspondientes.

Linea de Accién 2.2.7
Implementar una campafia con el propésito de fomentar en la ciudadania la denuncia
de actos de corrupcidn de los servidores publicos utilizando medios digitales.

> CUAUTLA 12 Juntos construimos
“ una mejor ciudad





[image: image15.jpg]Objetivos, Estrategias g ‘C UAUTLA
y Lineas de Accion

Linea de Accién 2.2.8
Actualizar el Cédigo de Etica y el Codigo de Conducta del Municipio de Cuautla,
Morelos.

Linea de Accién 2.2.9
Poner a disposicion de los ciudadanos buzones de quejas a través de medios digitales y
fisicos.

Linea de Accién 2.2.10
Emitir el reglamento de la Contraloria Social del Municipio de Cuautla, Morelos como
mecanismo de participacién ciudadana elevando el nivel en el que las personas pueden
comunicarse e interactuar con el sujeto obligado para hacer propuestas.

Linea de Accién 2.2.11
Implementar inspecciones permanentes que incluyan visitas aleatorias a las diferentes
dependencias y entidades de la administracién municipal para garantizar la correcta
prestacion de los servicios publicos.

Estrategia 2.3 Mejorar el manejo de los recursos financieros.

Linea de Accién 2.3.1
Implementar la caja universal en las diferentes dreas recaudadoras de la administracién
municipal que permita tener un mejor control de los ingresos municipales.

Linea de Accidn 2.3.2
Someter a aprobacién del Cabildo el corte de caja mensual de la Tesoreria.

Linea de Accién 2.3.3
Llevar a cabo un nuevo levantamiento cartografico que permita la actualizacién del
inventario inmobiliario para mejorar la recaudacion del predial.

Linea de Accién 2.3.4
Revisar integralmente la Ley de Ingresos 2023 y 2024 para incluir o modificar conceptos
que permitan mejorar la recaudacién.

Linea de Accién 2.3.5
Revisar integralmente el presupuesto de egresos 2023 y 2024 para garantizar una
adecuada asignacién del presupuesto.

Linea de accién 2.3.6
Enviar la cuenta publica anual al Congreso.
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Linea de Accién 2.3.7
Contratar un esquema de refinanciamiento de la deuda piblica de largo plazo que
permita contar con mayores recursos.

Linea de Accién 2.3.8
Llevar a cabo las acciones necesarias para gestionar las obligaciones derivadas del
contrato de refinanciamiento de deuda a fin de reducir la sobretasa o prevenir
penalizaciones.

Linea de Accién 2.3.9
Gestionar el anticipo de los recursos del FAIS.

Estrategia 2.4 Establecer medidas para racionalizar el gasto.

Linea de Accién 2.4.1
Establecer una politica de austeridad para administrar los recursos publicos con eficiencia
y honradez.

Linea de Accién 2.4.2
Analizar y reestructurar el padrén de proveedores, para eficientar el uso de los recursos
del Municipio.

Linea de Accién 2.4.3
Implementar un programa de mantenimiento preventivo de forma eficiente y periédico a
las unidades vehiculares del Municipio con el propésito de disminuir los gastos correctivos.

Linea de Accién 2.4.4

Optimizar los recursos humanos y materiales al servicio del municipio con el objetivo de

Programa Sectorial de Rendicién de Cuentas y Mejora de la Gestién

disminuir la subcontratacién de prestadores de servicios.
Linea de Accién 2.4.5
Actualizar e implementar el sistema de némina para eficientar la captura de la misma.
Linea de Accién 2.4.6
Implementar un sistema de control de bienes mediante un software, con el propésito de
darles uso eficiente y evitar su subutilizacion.
Linea de Accién 2.4.7
Utilizar las tecnologias de la informacién para mejorar la comunicacion del personal del
Ayuntamiento y reducir el uso del papel.

> CUAUTLA 14 Juntos construimos
“ una mejor ciudad
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Estrategia 2.5 Mejorar la organizacién administrativa y profesionalizar a los funcionarios
publicos.

Linea de Accién 2.5.1
Disefiar y actualizar el reglamento de la administracién puiblica municipal del H.
Ayuntamiento del Municipio de Cuautla, Morelos.

Linea de Accién 2.5.2
Expedir reglamentos interiores, manuales de organizacion y manuales de procedimientos
que mejoren el funcionamiento interno de las dependencias y entidades de la
administracién municipal.

Linea de Accién 2.5.3
Realizar una revision de todo el marco regulatorio del Ayuntamiento para identificar las
disposiciones que tienen que ser actualizadas.

Linea de Accién 2.5.4
Crear el registro de trdmites y servicios del Ayuntamiento.

Linea de Accién 2.5.5
Establecer el drea especializada en la capacitacién para las y los servidores publicos.

Linea de Accién 2.5.6
Implementar programas de capacitaciéon y profesionalizacion para los funcionarios
publicos.

Linea de Accién 2.5.7
Capacitar a todas las personas que laboran para el ayuntamiento en el respeto
irrestricto de los derechos humanos y los principios de igualdad y no discriminacién de
las mujeres.
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Diagnostico

1. Corrupcion

La corrupcién es un problema complejo,

dificil de medir, e implica acciones no siempre
contempladas por la legislacién. De acuerdo
con la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE)', la corrupcién?
es un problema que malgasta los recursos
publicos, introduce o aumenta la desigualdad
econdmica y social, nutre el descontento y la
polarizacién politica, y disminuye la confianza
en el actuar de las instituciones y servidores
publicos.

Mas afecta

directamente la distribucién del ingreso al
infroducir desigualdades que socavan la
participacién equitativa en la vida social,
econdémica y politica de la ciudadania. Por tal
motivo, la Convencién de las Naciones Unidas
contra la Corrupcién (CNUCC)? identifica 7
acciones ilegales que define como delitos de
corrupcién  que incluyen el soborno, la
malversacién de fondos, el ftrafico de
influencias y el abuso de funciones, entre otras
(Figura 1).

adn, la  corrupcion

'OCDE (2017). Recomendacion del Consejo de la OCDE sobre

infegridad pablica, disponible en:
WA v/ ethi sobre-

integridad-es.pdf

ZEl Instituto Nacional de Estadistica y Geografia define a la

corrupcién como el uso de un cargo plblico para obtener

beneficios personales, para mas informacion

en| : v inedi, i

aproposito /2021 /EAP_Corrupcion2021.pdf

Juntos construimos
una mejor ciudad

Figura 1. Acciones llegales definidas como
delitos de corrupcién segin (CNUCC).

Soborno

Enriquecimi-
ento ilicito

Encubrimiento

Tréficode
influencias

v
obstruccion
de lajusticia

Lavadode
dinero

Abuso de
funciones

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la Oficina de
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

La corrupcién estd presente en todo el mundo
“pero su incidencia suele ser mayor en paises
coninstituciones débiles y que a menudo se ven
afectados por la fragilidad y los conflictos”4.

Considerando que las  expresiones

de la corrupcién son muy diversas, pues
van desde sobornos y fraudes

hasta  transformaciones sociopoliticas

de mayor dimensién, la corrupcién “puede
conducir a un  patrén tenaz de
comportamiento no ético que se

*Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(2022). Serie de Mddulos Universitarios: Lucha confra fa
corrupcion.

“Banco Mundial (2020). Datos bésicos: La lucha contra la
corrupcion, parr. 1, para mds en informacion: fitps: //
www.bancomundial.org /es/news /factsheet /2020 /02/19,

anticorruption-fact-sheet

JCUAUTLA

uosa9 P| 3P piola A spyuang ap UQIDIpPUSY 3P |DII0IIIS pwpiboid





[image: image20.jpg]Programa Sectorial de Rendicién de Cuentas y Mejora de la Gestién

sostiene y repite durante muchos afios”®. Por
ejemplo, en América Latina, durante el
combate a la emergencia sanitaria  por el
COVID-19, quedaron expuestas profundas
desigualdades  sociales y  econdmicas,
afectando mayormente a grupos vulnerables.
Algunos paises de la region adoptaron
medidas extremas para tratar de contener la
expansién de la epidemia en forma de
restricciones  de algunos derechos civiles,
libertades de expresion, de reunidén y se
redujeron espacios de participacién para la
sociedad civil, dando lugar a casos de
corrupcién®.

Para entender la dimensién del problema y
compararlo a nivel mundial, el Indice de

Percepcién de la Corrupcién 20217 de
Transparencia Internacional mide la
percepcién del nivel de corrupcién en el

sector publico en 180 paises de todo el
mundo. Los principales resultados indican que
la regién de Europa Central y la Unidn
Europea presentaron las puntuaciones mds
altas con una media de 66 puntos. Las
regiones de Africa Subsahariana de 32
puntos y Europa del Este en conjunto con Asia
Central compartieron una puntuacién de 36.

la regién de América en general
presentd un puntaje de 43 (Figura 2), sus

“idem.
“Transparency Intemational (2020). Corruption
Perceptions Index, para mds informacién en

g'lc UAUTLA
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paises mejor evaluados fueron Canadd (77),

Uruguay (71), Estados Unidos y Chile (67).
Mientras que los peores
evaluados fueron Nicaragua (22), Haitf

(18) y Venezuela (15).

Figura 2. indice de Percepcién de la
Corrupcién en Ameérica 2021).

Puntuacién
74

14

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Transparency
Intemational.

Por su parte, en 2021 México obtuvo 31
puntos, que lo ubicé en el lugar 124 del
ranking, compartiendo puntuacién con los
paises de Nigeria, Gabén y Papla Nueva
Guinea. Si embargo, si se analiza

“Instrumento que registra la opinién de especialistas, analistas
de riesgo financiero, mujeres y hombres de la academia y los
negocios sobre la situacién que guarda la corrupcién en cada
una de las 180 naciones evalvadas.
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[image: image21.jpg]la evolucién en el ranking de percepcién de la
corrupcién con mayor detalle, a partir del afio
2019 México ha logrado avanzar 14
posiciones (Figura 3).

cion de

522

Figura 3. Evolucién de la gerce
la'corrupcién en México (201

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

~©-Ranking de Corrupcién ===indice de Corrupcién

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Transparency
Inte mational.

Por ofra parte, los efectos de la
corrupcién son diversos. Por ejemplo,
transgrede el buen funcionamiento del
estado y atenta contra el crecimiento
econémico de los paises, pues genera
pérdidas e ineficiencias econémicas.
Informacién de la Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG)
2021 estima que en México el costo total
como consecuencia de la corrupcién al
realizar pagos, trédmites o solicitudes de
servicios publicos y ofros contactos con
autoridades en 2019 fue de $14,141
millones de pesos y para el 2021
descendié a $9,500 millones®
(equivalenteaunadisminucionde32.9%)°. En
orden de importancia, los principales

“Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2021).
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG),
para més informacién en:

https: //ww.inegi.org.mx/contenidos /saladeprensa

boletiries /2022 /EstSeqPub/encig2021 Nal.pdf
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costos a consecuencia de la corrupcién fueron:
a) Pagos de contacto con autoridades de
seguridad publica; b) Trédmites vehiculares; c)
Trémites de registro civil; y d) Pago de
Tenencia o Impuesto vehicular.

Figura 4. Principales costos a consecuencia
deé la corrupcion en México (2019 y 2021).
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=2021
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o
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Asimismo, si se analiza la tasa de poblacién
que tuvo contacto con algln servidor publico y
experimenté al menos un acto de corrupcién
(Figura 5), en particular al realizar un tramite
personal en los dltimos 6 afios, se tiene que del
2015 al 2019 aumentd casi 25%, la mas
alta registrada, pero que en 2021 descendid
6.6% respecto al 2019.

*Fémula para la Tasa de Variacién: TV = { ( Yt / Yt-n) -1
}x 100.
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Figura 5. Tasa de prevalencia de corru
o r]cada 100,000 habitantes en México

15,732

— S 101
/ 9]

12.5M

¢}

2015 2017 2019 2021

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la Encuesta
Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental.

Como se menciond, en 2021 la tasa de
victimas'® de actos de corrupcién por cada
100,000 habitantes promedio a nivel nacional
fue de 14,701, los estados con tasas mds altas
fueron: Baja California, Estado de México,
Durango, Puebla y Quintana Roo (Figura 6).
Mientras que los estados con menores tasas
(de 5,200 a 10,300) fueron Baja California
Sur, Colima, Hidalgo, Querétaro Tamaulipas y
Zacatecas. Es importante mencionar aqui que
el estado de Morelos tuvo una tasa de 15,545
victimas, en consecuencia, se ubicd dentro de
las 15 entidades con las tasas mds altas y por
encima de la media nacional.

“%ldem, la fasa se calcula dividiendo el némero de actos
ocurridos entre la poblacion de 18 afios (INEGI) y mds
multiplicado por cien mil.

!lLos otros 14 son: Créditos de vivienda o programas sociales,
Tramites fiscales, Pago ordinario del servicio de luz, Pago de
tenencia o impuesto vehicular, Tramites en
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ur
a a
00,0

Entidades federativas con mayor
victimas de corrypcién por cada
habitantes (2023

a 6.

t de
1 00
Quintana Roo
Puebla

Baja California
Durango

Estado de México
Veracruz

Sonora

Sinaloa

Ciudad de México
Tabasco
Michoacan
Guanajuato
Morelos

Oaxaca

Nacional

0, 4 13
S 19,585
I 19,384
E— 18,300
I 17,727
e 16,899
e 16,890
I 16,537
I 16,225
I 16,165
I 15,882
s 15,804
I 15,545
I 14,750
I 14,701

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubemamental.

De manera andloga, del total de personas a
nivel nacional de 18 afios o mds que
manifestaron  alguna  experiencia  de
corrupcién relacionada con algin servidor
publico, tomando en cuenta las principales
24" categorios de pagos, solicitudes de
servidios y contactos prestados a la
ciudadania; el contacto con autoridades de la
Seguridad Piblica y trédmites en el Ministerio
PiUblico obtuvieron los primeros lugares en
actos de corrupcién reportados. De igual
modo, en la octava y décdma posicién se
ubicaron trdmites y servicios municipales. Al
sumar los dltimos dos pasarian al cuarto
lugar, por encima de los permisos
relacionados con la propiedad evidenciando
una cadena de corrupcién

ol Registro Civil, Trémite de pasaporte, Atencién médica de
urgencia, Llamadas de emergencia a la policia, Trémites de
educacién poblica, Pago de predial, Pago ordinario del servicio
de agua potable, Atencién médica programada y Trémite para
vacuna COVID-19. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(2021). ENCIG 2021.
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[image: image23.jpg]que comienza desde el eslabén més
cercano a la ciudadania.

Figura 7. Principales actividades donde_
la’poblacién de 18 afios 0 mas manifesté
una _e)g)en_enc_:uo de corrupcién con algdn
servidor pablico tasa por cada 100,000
habitantes (2021).

~Contacto con autoridades
de seguridad publica

+Otros.

~Tramites ante el

Ministerio Publico —
+Permisos relacionados
contapropiedad | 223921

«Tramite para
abrir una empresa

«Trémites en juzgados
o tribunales

=Otros pagos, tramites
osolciudes | 188201

«Tramites municipales [l 13.812
+Trémites vehiculares | 11,138

«Servicios municipales [l 0,954

Fuente:ElaboraciénpropiaconinformaciéndelaEncuesta
Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2021.
Ahora bien, la ENCIG también revela que
durante el 2021 en México el 86.3% de la
poblacién consideré frecuentes los actos de
corrupcién en instituciones gubernamentales y
la tasa de incidencia de actos de corrupcién
por cada 100,000 habitantes la estimé en
25,995.

Sin menoscabo del dato  anterior,
©N  gpoyo de la Encuesta Nacional

Calidad  Regulatoria e Impacto
Gubernamental en Empresas  (ENCRIGE

2020), en el afio 2020 el 44.2% de los
empresarios albergaba alguna idea, nocién o
creencia respecto a la existencia de actos de
corrupcién, no obstante, solo 5.1% tuvieron
una experiencia directa

"Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2020).

Diagndstico

con hechos de corrupcién (se les pidié dinero,
regalos, favores o cualquier otro beneficio en
los trédmites o inspecciones a las que se
sometieron)'2

En el caso del estado de Morelos, 16.4 de
cada 100 personas que realizaron al menos
un trdmite durante el afio 2019, resultaron
victimas de corrupcion.

Habria que decir también que, derivado de
la gran contidad de victimas de la
corrupcién, su percepcién entre la poblacion
de 18 afios y mds que vive en dreas
urbanas de 100,000 o mds habitantes por
entidad federativa, ubicé a Morelos dentro
de los diez estados con calificacién de “Muy
frecuente” la percepcién de actos de
corrupcién (Figura 8), con un porcentaje de
46.2%, por encima del promedio nacional de
43.4%.

Figura 8. Entidades federativas con mayor
Bgrcepc:lon de actos de corrl(gmo

n
blacion de 18 afos o mas (2020).

Baja California o 56.3
Jalisco NG 53.4
Michoacan i 49.6
Ciudad de México T 496
Quintana Roo " 49.6
Estado de México " 464
Sonora T 463
Morelos NG 46.2
Oaxaca . 458
Tabasco N 43.8
Nacional T 434

Fuente:Elaboraciénpro piaconinformaciéndelaEncuesta
Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2021.

Encvesta Nacional de Calidad Regulaforia e Impacto
Gubernamental en Empresas. para mds informacién en: https://www.inegi.orgmx

rogramas /encrige /2020
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De acverdo con la Encuesta Nacional de
Cultura Civica del INEGI (2020), 54.6% de las
personas de 15 afios y mds reconocié a la
corrupcién como uno de los tres problemas
mds importantes que enfrentd el pais en el afio
2020.

Los altos indices de percepcién de
corrupcién deterioran la confianza de
la sociedad en sus gobiernos estatales.
Morelos es la entidad federativa peor
calificada  sobre la  confianza en las
instituciones  y gobiernos estatales, pues

apenas el 33.7% de su poblacién expresé
tener  confianza en  ellos.  Asimismo,
Cuernavaca, se posiciond dentro de las 10
dreas metropolitanas  de interés peor
calificadas del pafs, pues apenas el 38.3% de
su ciudadania manifesté tener confianza en
sus gobiernos municipales y alcaldias'.

Del  mismo modo, es  importante
mencionar el indice 9 Estado  de
Derecho, pues mide € grado de

adhesién al Estado de las

Derecho de

32 entidades federativas en el paifs, los
resultados de la version 2021-2022
muestran un deterioro en el tema en gran
parte de las entidades del pais, explicada
por cuatro razones: 1) el debilitamiento de
los contrapesos institucionales a los gobiernos
estatales, 2) una contraccién

Vlnstituto Nacional de Estadistica y Geografia (2021).
ENCIG 2021.

“Ponce, Alejandro (2022). El reporfe del indice de

JCUAUTLA
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del espacio civico, 3) el deterioro en los
sistemas de justicia penal y 4) la falta de
avances en materia de anticorrupcion.

Contfinuando  la  tendencia  preocupante,
Morelos se ubicod en la posicion 31 a nivel
Nacional del indice de Estado de Derecho en
México 2021-2022 (Figura 9), solo por arriba
del estado de Guerrero. Lo anterior, evidencia
malas experiencias y percepciones negativas
de las personas en temas como corrupcion,
contacto con las autoridades, seguridad,
victimizacién, derechos fundamentales 'y

acceso a la justicia.

Morelos en el
2021-2022).

sicion d
Derecho

Figura 9. Puntaje
In%ice de Estado?il

5% 85 2 ] g = 3
§§§a§§§§-§‘3§ -
H E g BE § T3 g £
IR R
35 f'g g

~-Puntaje -~-Posicion

Fuente: Elaboracién propia con informacion del reporte del
Indice de Estado de Derecho en México 2021-2022.

Estado de Derecho en México 2021-2022, en World Justice
Project.
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[image: image25.jpg]En el mismo orden de ideas, los resultados del
factor'® “ Ausencia de Corrupcién’ del mismo
indice ubicaron a Morelos, la Ciudad de
México y el Estado de México en el Gltimo
lugar, compartiendo una calificacién de 0.30
(Figura 10). Hecho que se inferpreta de dos
maneras: 1) que funcionarios del gobierno
estatal no son sancionados cuando abusan de
sus funciones o no cumplen la normatividad, y
2) que servidores publicos de los sistemas de
seguridad y de procuracién de justicia abusan
de sus funciones para obtener beneficios
privados.

Fié;ura 10. Entidades federativas peor
evaluadas en el factor “Ausencia de
la Corrupgion” del Indice de Estado de
Derecho (2021- 2022).

* Promedio nacional T 7] 0.36
23 San Luis Potosi 0 0.33

24Puebla 033
25Tlaxcala 0 0.32
26 Chiapas = 0.32
27 Jalisco 1 0.32
28 Guerrero . 0.31
29 QuintanaRoo 1 0.31
30 Ciudad de México " 0.30
31 Estado de México " 0.30
32 Morelos NN 0.30

Fuente: Elaboracién propia con informacién del reporte del
indice de Estado de Derecho en México 2021-2022.

El  Factor  “Gobierno abierto” del

mismo Indicador, que permite medir si un
gobierno comparte informacién, empodera
a las personas para que

'€l indice de Estado de Derecho en México 2021-2022

presenta datos e indicadores originales, los cuales se organizan

en 42 sub-factores y ocho factores: i) limites al poder
gubernamental, i) ausencia de corrupcién, iii)
Juntos construimos 23
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exijan rendicion de cuentas y fomenta la
participacién ciudadana en la toma de
decisiones, los resultados ubicaron a Morelos
dentro de los 10 0Oltimos lugares a nivel
nacional (Figura 11), sugiriendo una fuerte
dificultad de su ciudadania para conocer el
actuar del gobierno o acceder a la
informacién de cardcter pdblico y participar
activamente en la toma de decisiones.

Fi\;ural_j].Entid(:t(gestfoeq%mgyas DL
Gefindice de Estado de Berecho. <o o
(2021- 2022).

* Promedio nacional T 7] 0.48
23 Michoacan 1 0.46

24 Morelos NN 0.46
25Veracruz T 0.46
26 Campeche = 045

27 Nuevoledn T 0.44

28Yucatan 0 0.44
29Tlaxcala 0 0.39

30 Chiapas ' 0.39

31 Oaxaca N 0.37
32Guerrero | 0.35

Fuente: Elaboracién propia con informacién del reporte del
Indice de Estado de Derecho en México 2021-2022.

Otro dato sobresaliente del andlisis de indice
del Estado de Derecho en México 2021-2022,
es el referente al indice del Cumplimiento
Regulatorio. Compartiendo posicién con los
estados de Coahuila y Oaxaca, Morelos
ocupd el puesto 22 con una calificacion de 0.35.
Desagregando el

gobierno abierto, iv) derechos fundamentales, v) orden y
seguridad, vi) cumplimiento regulatorio, vii) justicia civil y viii)
justicia penal.
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indicador en lo subindices, se tiene: que la
normatividad estatal y las regulaciones

gubernamentales
manera

no se cumplen de (0.30);
efectiva presencia de aplicacién
corrupcién en la de normas

y regulaciones gubernamentales (0.31) y que
no se cumple el debido proceso ni se garantizan
efectivamente los procedimientos administrativos
{0.33)'.

Dicho lo anterior, y teniendo consciencia de
la magnitud del problema, el tema

anticorrupcién ha tomado un lugar dentro
preponderante  de la agenda
politica de la  administracién federal

2018-2024, con un amplio respaldo
social, pero se reconoce que quedan

pendientes  importantes temas como la
reparacién del dafio a victimas y sanciones a
casos emblemdticos como la Estafa Maestra,
Guarderia ABC, Odebredht, Agro
nitrogenados, Expresidentes, el desplome de
la linea 12 del metro, entre otros.

Por tanto, se requieren mecanismos que
sometan a control tanto la  administracion
pulblica, el ejercicio legitimo del poder, asi
como valores y principios de ética puiblica,
que promuevan el compromiso moral de los
ciudadanos con sus instituciones y normas
juridicas'’.

"“World lustice Project (2022). indice de Estado de
Derecho en México 2021-2022. Para mds informacién:

./ /worldi
en-mexico-2021-2022/
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2. Derechos Humanos

No puede existir un buen gobierno sin

una politica sélida en materia de respeto y
promocién de los derechos humanos, pues
“otorgan garantias legales a las libertades
fundamentales que los poderes publicos se
comprometen a proteger, en este sentido, el
trabajo conjunto con autoridades locales y
municipales es fundamental”'®. De acuerdo
con el informe de la organizacién Human
Rights Watch 2022, las violaciones de
derechos humanos a cargo de policias,
agentes del Ministerio Pdblico, militares

Yy  grupos criminales —incluyendo
detenciones arbitrarias, forturas,
desapariciones  forzadas, abusos contra

migrantes, ejecuciones extrajudiciales,
violencia de género y ataques contra
periodistas independientes y defensores de
derechos humanos— han continuado durante
el afio 202 1 de manera grave y generalizada
en México. Lo mds grave es, por supuesto, que
estos hechos suelen quedar impunes.

De acuerdo con la evaluacién de los centros
de arresto y retencién de los

36 municipios del estado de Morelos,
realizada por la Comisién de Derechos
Humanos del estado de Morelos en agosto del
afio 2021, Cuautla obtuvo una calificacion de
5.74 puntos, ubicdndose

VEarias, M. y Ferlin J. (2020) Corruption and social inequality:
pathways of fhe anti-democracy.

'®The Hunder Project México {2018). Guia Para la Construccion
de Agendas Ciudadanas Para el Desarrolio Local, pp. 8.

Juntos construimos
una mejor ciudad

MUAU’I‘LA




[image: image27.jpg]en el lugar 19 del ranking estatal. Asimismo,
en la evaluacién del personal de seguridad
plblica adscrito a los centros de arresto y
retencion, realizada por el mismo organismo
auténomo, Cuautla obtuvo una calificacién de
3.20 puntos, ubicdndose en el Gltimo lugar del
ranking estatal. Esta informacion pone de
manifiesto  la necesidad de mejorar el
funcionamiento del centro de arresto.

3.Finanzas Piblicas

Oftro factor fundamental para consolidar

un buen gobierno son las finanzas publicas. En
2020, los ingresos totales del municipio de
Cuautla fueron de

542.3 millones de pesos. Esto se traduce en un
presupuesto de $2,898 por habitante, lo que
nos coloca en el lugar 22 entre los 24

Diagndstico

lugar, Corregidora, Querétaro, tuvo en la
misma anualidad un presupuesto de

$7,434 por habitante, y el dltimo lugar,
Mineral de la Reforma, Hidalgo, tuvo un
presupuesto de $2,184 por habitante.

En los Gltimos 5 afios, tres cuartas partes de los
ingresos de Cuautla provienen de las
participaciones o aportaciones federales y
estatales, el resto son ingresos propios (Figura
12). En los 24 municipios antes mencionados,
ese mismo concepto representa un promedio
de ingresos de 70.5%. La dependencia fiscal
de Cuautla es un problema més grave que
el de los municipios con su mismo tamafio
poblacional, por lo tanto, necesita incrementar
los ingresos propios.

municipios  del pafs con una  poblacién
compioroble™: [ primer Con  reladén  al  porcentaje  del
presupuesto destinado al  Pagoe

Figura 12. Ingresos plblicos recaudados de Cuautla.
Concepto 2017 2018 2019 2020 2021
1.Impuestos 159% 161% 133% 11.5% 12.2%
2.Contribuciones de
mejoras 0.5% 0.0% 00% 02% 0.0%
3.Derechos 6.5% 74% 82% 11.8% 12.3%
4 Productos 0.9% 03% 05% 03% 04%
5.Aprovechamientos 1.3% 11% 15% 12% 1.7%
6.Participacionesy
aportaciones federales 749% 751% 764% 751% 73.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracién propia con informacién Ayuntamiento de Cuautla

1%Se analizaron los 25 municipios de todo el pais cuya poblacién oscila entre 175,000 y 225,000 habitantes.
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de  servicios personales (ndéminay), promedio de municipios comparables gasté
Cuautla (41.5%) se ubica en la parte 15.5%. Finalmente, en deuda piblica Cuautla
16 7.5% d T ienti
baja  del comparativo citado,  con 9asto 7.5% de'su pr?s.up?ues 0, mienras que
el resto de los municipios comparables el
un  comportamiento similar ol de promedio fue 4.3% (Figura 14).

Zinacantepec (42.5%) o Guanajuato (45.4%),
muy lejos de los municipios mds eficientes
como Piedras Negras (30.7%), Ciudad Valles
(29.3%) o Ciudad

Madero (28%).

Figura 13. Porcentaje de gusto pablico en
servicios personales en 16s municipios del
ais Ct?n oblacién comparable d'la de

uautla.

1° Lazaro Céardenas

s
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I s
[ o4
I 0/
I o4
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2° Zamora

3° Cuajimalpa
de Morelos

10° Zinacantepec

11° Cuautla

12° Mineral de
la Reforma

23° Piedras Negras
24° Ciudad Valles

25° Ciudad Madero

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia.

Por lo que respecta a servicios generales,
Cuautla gasté en 2020 el 23.8% de su
presupuesto, mientras que el promedio de
municipios comparables fue de 19%. En
transferencias,  asignaciones  y subsidios
Cuautla gasté 10% de su presupuesto,
mientras que el promedio de municipios

comparables fue de 8.7%. En inversion

piblica  Cuautla gasté 10% de  su

presupuesto, mientras que el
g"cﬁAU‘T‘LA
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Como se puede observar, el rubro de
gasto més castigado en Cuautla durante todo
el periodo 2017-2021 es el de inversion
piblica, que ademds es clave para
promover el crecimiento

econdmico de la ciudad. Para poder
aumentar  la  inversion  plblica, no  es
suficiente la reorientacién del gasto

hacia la inversién, también es necesario
incrementar la recaudacion.

Figura 14. Egresos publicos ejercidos de
Cgautlu. 9 P )

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021
1.Senvicios Personales 404%  528% 398% 405% 401%
2Materialesy Suministros 87%  11%  76%  66%  88%
3Servicios Generales 237%  230% 153% 238% 207%
4Transferencias,

Asignaciones, Subsidios y

Otras Ayudas 88%  99%  96% 100% 111%
5Bienes Muebles, Inmuebles

e Intangibles 00%  00% 06% 16% 05%
&lnversion Piblica 92%  00%  99% 100%  99%
7.Deuda Piblica 92%  33% 171%  75%  88%
Total 100% _ 100%  100%  100%  100%

Fuente: Elaboracién propia con informacién
Ayuntamiento de Cuautia.

4. Transparencia

Por otro lado, el gobierno municipal
presenta serios rezagos en materia de
transparencia, particularmente en el drea
de finanzas publicas. El Barémetro de
Informacién Presupuestal Municipal 2020
elaborado por el Instituto Mexi- cano para
la Competitividad (IMCO), indica que
Cuautla solo cumplié 13 de
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[image: image29.jpg]85 criterios evaluados, obteniendo una
calificacion de 15.29 en una escala de 1 al
100, ubicandose en el lugar 250 de

287 municipios evaluados?®.

De acuerdo con la Métrica de Gobierno
Abierto elaborada en conjunto por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién  y  Proteccion  de Datos
Personales y el Centro de

Investigacion y Docencia un
gobierno abierto es

Econdmicas,
aquel cuyas

facilmente

acciones pueden ser

conocidas por la ciudadania y que,

ademds, cuenta con mecanismos para incluirla
en el ejercicio y disefio de sus actividades. Por
lo tanto, el concepto tiene dos dimensiones:
Transparencia y Participacion Ciudadana, asf
como dos perspectivas: Gubernamental y
Ciudadana?'.

De esta métrica deriva el indice de Gobierno
Abierto (IGA), que se compone de dos indices
generales, Transparencia

(T) y Participacién (P), los cuales, a su vez,

estdn construidos como el de los promedio
subindices de esa desde ambas dimension
perspectivas. La escala

de calificacién oscila entre O y 1 donde 1 es
indicativa de un gobierno totalmente abierto
y O de uno sin apertura.

“nstituto Mexicana Para la Competifividad (2020).
Barémetro de Informacion Presupuestal Municipal 2020.
Para més informacién en:

https: //imco.org.mx /barometro-de-irformacion-

presupuestal-municipal-2020/
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México en 2021 (1,365 sujetos obligados
evaluados) obtuvo un resultado de 0.48 enel
IGA; 0.61 en T y 0.35 en P. El estado de
Morelos obtuvo un resultado de 0.45 en el
IGA; 0.54 en T y 0.37 en P. Por su parte,
Cuautla obtuvo un resultado de

0.39 enel IGA; 0.59enTy 0.19 en P. Los
resultados indican claramente una brecha
profunda principalmente en la participacion
e incidencia ciudadana efectiva enla
definicién de actividades y politicas
gubernamentales.

En el mismo orden de idecs, la unidad de
transparencia es el primer contacto que
tienen los ciudadanos al buscar

informacién de  cardcter
razén por la

estructura y

publico,
que la importancia de su
funcionamiento, tanto en

dmbito de informacién publica, como
en la protfeccién de datos personales

y sensibles, en  conjunto con la

complejidad de la labor administrativa en una
institucion publica que le puede dar respuesta
a la peticién de la ciudadania. En ese tenor, se
observa que la corrupcién en el quehacer diario
institucional y la oscuridad en el gasto de los
recursos publicos, lesiona a la ciudadania y
peligra la eficacia de las dependencias,
coartando la modernizacién e innovaciéon del
progreso de las comunidades y

?'Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas A.C. (2021).
Meéirica de Gobierno Abierto: El estado actual de la
transparencia y la parficipacion en México. Para mds
informacién en:

hitps: //www.cide.edu/saladeprensa /metrica-de- gobierno-
abierto-el-estado-actual-de-la-transparencia- y-la-

participacion-en-mexico/
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perturbando el bienestar y la calidad de
vida de sus habitantes.

Por lo tanto, se vuelve razén de suma

importancia impulsar esfuerzos en

materia de combate a  la corrupcién y

rendicién de cuentas, para garantizar a

la ciudadania el ejercicio fransparente y
confiable de los recursos publicos, poniendo
en marcha proyectos que estimulen la
actividad de las medidas tomadas en esas
materias.

La rendicién de cuentas es el derecho que
tienen los ciudadanos del estado, de recibir
de sus autoridades locales, los informes
generales y especificos acerca de la gestion y
a partir de ellos, evaluar la actualizacién de
sus servidores publicos bajos los criterios de
eficiencia y eficacia®%

De tal manera, que se vuelve de vital inferés
en la labor de la administracién publica
involucrar en  mayor medida a los
ciudadanos en las acciones gubernamentales,
lo que condescenderd en alcanzar mayores y
mejores resultados en el control, vigilancia y
supervision del quehacer de los servidores
publicos, en atencién a esto, se priorizardn los

proyectos y programas enfocados en la
participacién  dudadana, que  impulsen
promover un Gobierno transparente y

cercano a la sociedad.

Lo anteriormente planteado, permite

Zlnstituto Morelense de Informacién Piblica y Estadistica (2021).

JCUAUTLA
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visualizar un escenario en el que se acotan las
&reas que propician la corrupcién y el desvio
de los recursos publicos, y con ello, forjar las
condiciones para reestablecer la credibilidad
de los ciudadanos en los servidores publicos.

Resulta  importante sefialar  que  se
cwentd  con  la Lley de Informacién
Piblica, - L.
Estadistica  y  Proteccién
de Datos Persondles  ge| Estado de

Morelos, disefiada para impulsar la rendicién
de cuentas a la poblacién. Sin embargo, la
falta de recursos (humanos,

presupuestales y materiales) y la opacidad que
aun prevalece en los diversos niveles de la
Administracién Piblica, sobre todo del dmbito
municipal, no han permitido materializar de
manera satisfactoria los resultados que fueron
propuestos con la publicacién de dicha ley.

. . .z
5. Fiscalizacion

Asimismo, la exigua implementacién de
proyectos que promuevan medidas para
prevenir el desvio de recursos publicos, ha
generado un espacio de corrupcion

de

sobre la administracién de los recursos

y deficiente rendicién cuentas
publicos, dejando por atender una numerosa
cantidad de observaciones derivadas de la
prdctica de auditorias o acciones de vigilancia
o supervisién, asi como el desahogo de
procedimientos administrativos de
responsabilidad en contra de ex servidores
publicos, lo
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[image: image31.jpg]que ha desviado el foco de atencién a la
aplicacién de medidas correctivas, dejando
de lado la implementacién prioritaria de
proyectos con un enfoque preventivo.

Contando los ejercicios fiscales 2019, 2020 y
2021, en Cuautla no se sanciond ni se impuso
multa, o inhabilitacién a ningin ex o servidor
publico (Figura 15).

Figura 15. Detalle de los expedientes de
&\é%sztjgauén de la Contraloria Municipal

Estatus
En etapa de Investigacion 79
Sobreseyeron 52
Archivados 12
Subsanados 1
Desistido por el denunciante 1
Concluidos desahogando 40

correctamente el procedimiento
Prescribieron 6
Turnados al area de sustanciacion 10

Fuente: Elaboracién propia con informacién Ayuntamiento de
Cuautla.

Por su parte, la falta de la gran mayoria

de los  espacios de participacién

ciudadana en México ha convertido al
concepto mismo de participacién  en una
palabra hueca; es necesario recuperar las
instancias de participacién como espacios
reales y confiables de intercambio
democrdtico entre estado y ciudadanos,

haciendo de esto una labor

“Morelos Rinde Cuentas (2022). Participacion Civdadana,
Resumen Ejecufivo, para mds informacién en:
https: / /morelosrindecuentas.org.mx/participacion

ciudadana /resumen-ejecutivo
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esencial en la democratizacién de la vida
publica.

La Ley de Informacién Piblica, Estadistica y
Proteccién Datos Personales del Estado de
Morelos sefiala en su articulo

autoridades
informacién
participacién

32, numeral 33, que las

tendrdn que  publicar

sobre los mecanismos de

ciudadana, sin embargo, pocas veces las
autoridades responsables de la difusion y
actualizacién  de la  informacién  publica
relevante sefialada por la ley en mencién usan
los espacios destinados para ello y en su
lugar lo ocupan para publicar sus  cuentas
en las redes sociales, y omiten mencionar
e informar los consejos ciudadanos que existen
en sus dependencias, y el Instituto Morelense
de Informacién Publica y Estadistica (IMIPE) lo
califica como correcto®.

Por Ultimo, pero no menos importante, se resalta
la urgencia de generar cohesién social, es
decir, de generar confianza entre los
habitantes del municipio y propiciar un
sentido de pertenencia a la comunidad para
alcanzar objetivos

comunes en  vinculacion con las

autoridades municipales, ejerciendo el
derecho de la participacién ciudadana?.

*World lustice Project (2022). indice de Estado de Derecho
en México 2021-2022. Para mds informacion:
https: //worldiusticeproject.mx /indice-de-estado-de-

derecho-en-mexico-2021-2022/

20 'y CUAUTLA

MUAU’I‘LA

uosa9 P| 3P piola A spyuang ap UQIDIpPUSY 3P |DII0IIIS pwpiboid





[image: image32.jpg]Indicadores





[image: image33.jpg]& j}saxgjm

2 3
3
-]
Jefatura de la Oficina de Ia Presidencia Municipal. @
S 0
Subdireccion de Plncacion. &
=
1. Fomentar la participacion social en b vida piiblica del municipio. e
o
o
. Porcentaje de actividades realizadas i 2
Nombredelindieador: |V o e Tipo de indicador: Resultados (]
[-}
Mide el porcentaje de las o
actividades realizadas en las o
e < ey ayudantias municipales de Cuautla =
PNEcCon s e Bl AaiSin respecto el total de las actividades %
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g Ficha técnica del indicador
- Dependencia

responsable |Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal

del indicador:

Responsable | g, b irecoion de Planeacion

del indicador:

Objetivo del

Progrma | 1. Fomentar la participacion social en la vida piiblica del municipio

Sectorial:

Datos del indicador

Porcentaje de sesiones de Consejos

Nombre del indicador: s ’
de Participacién Social.

Tipo de indicador: Resultados

Mide el porcentaje de cumplimento
de la agenda de los Conscjos de
Participacion Social a través de

actividad formal.

Dimensién a medir: Eficacia Definicion:

(Nimero de sesiones realizadas por
el Consejo de Participacion Social

Programa Sectorial de Rendicién de Cuentas y Mejora de la Gestién

Mitodo de calculo: Sl akeplatg Nometds Unidad de medida: Porcentaje
sesiones programadas por el
Consejo de Participacion Social en
el afio evaluado)*100
D v Muricipal e A
geogrifica
Determinacion de metas
Tinea base Meta
Nalor Ao | Periodo Nalor Ao Periodo
0 2021 Ene - Dic 85% 2024 20222024
Comportamiento del mdicador hacia Ia Parémetros de senmforizacion
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Cumplimiento de metas del 80% | Cumplimientos de metas | Cumplimientos de metas
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Programacion de Ia meta por a0
Ao 2022 2023 2024 Observaciones
Avance 50% 70% 85%
Vietadatos
Variable 1

Nombre: Sesiones del Consejo de Participacion Social realizadas
e Niimero de sesiones ordinarias realizadas del CMSP
Unidad de medida: Scsion
Fuente de informacion: Calendario de actividades
Frecuencia: Anual
BEARE Tnpiscly Actisde s sesiortis
Fecha de disponibilidad

Bemsa Al finalizar el cuarto trimestre de cada afio

Direccion URL del dato: http:/www.cuautla.gob.mx

Variable 2
Nonine: Sesiones del Consejo de Participacion_Social Programadas
Demikndh Ntmero de sesiones ordinarias programas del Consejo de Participacitn Social

Unidad de medida: Sesion

Fuente de informa Calendario de actividades

Frecuencia: Anual

et el Actas de las sesiones

de datos: T

Fecha de disponibilida o y e
et Al finalizar el cuarto trimestre de cada afio

Direceion URL del dato: http2//www.cuautla.gob.mx
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recaudados en el ayuntamiento de
Cuautla con respecto a los ingresos
totales percibidos.

Eficacia Definicion:
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Método de caleulo: | evaluado/ Ingresos totales en el afio Unidad de medida: Porcentaje
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al 120% arriba del 120% y menores al por arriba del 130%
Programacion de 1a meta por aiio
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juridico aplicable en el cobro de
impuestos y derechos.
Metadatos
Variable 1
[Nombre: Ingresos propios
?:;:;i]’:ié“ RS Ingresos propios recaudados durante el afio evaluado
[Unidad de medid: Ingreso
Fuente de informa Tesoreria Municipal
Frecuencia: Anual
xe‘;‘:;?e D Consulta de la balanza de comprobacion anual
e Alfinalizar ¢l cuarto trimestre de cada afio
Direccion URL del dato: https//www.cuautla. gob.mx
Variable 2
[Nombre: Ingresos totales
Desempsicadeta Tngresos totales percibidos durante en afio evakiado
variable:
Unidad de medida: Ingreso
Fuente de informacién: Tesoreria Municipal
Frecuencia: Anual
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[Direccion URL de dato: hitpy/www.cuautla.gob.mx
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Direccion URL d:r-;.m- https://www.plataformadetransparencia.org.mx,
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