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Presentacion

El pasado 9 de julio se publico en el periddico oficial “Tierra y Libertad” el Plan

Municipal de Desarrollo de Cuautla para el periodo 2025-2027, documento que
integra los objetivos, estrategias, lineas de accion e indicadores de seguimiento del
gobierno municipal para el desarrollo integral y sostenible del Municipio.

Los Programas Sectoriales contemplados en dicho eje rector de la administracion
publica municipal, constituyen instrumentos estratégicos que operacionalizan las
directrices establecidas en el mismo mediante la definicion de prioridades
sectoriales especificas, lineas de accion diferenciadas y proyectos estratégicos que

impulsan el desarrollo territorial integral.

Estos instrumentos garantizan la coherencia y transversalidad entre las politicas
locales y los marcos de referencia nacional e internacional, particularmente con los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas. La alineacion estratégica permite que
cada programa sectorial contribuya de manera medible y verificable tanto al
desarrollo municipal como al cumplimiento de los compromisos internacionales

asumidos por México.

La estructura sectorial facilita la especializacion tematica, la asignacion eficiente de
recursos y el seguimiento diferenciado de resultados, elementos fundamentales

para una gestion publica orientada a resultados y basada en evidencia.

El Programa Sectorial de "Gobernanza y Participacion Ciudadana" se agrupa en el
eje 5 del Plan Municipal de Desarrollo “Cuautla con Gobernanza y Participacion
Ciudadana”, por lo tanto, constituye un instrumento estratégico de articulacion entre
los procesos de planeacion gubernamental y la asignacion presupuestaria
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municipal. Este programa integra componentes fundamentales para el
fortalecimiento de la gobernabilidad democratica, destacando la participacion
ciudadana como eje transversal de cohesion social y legitimidad institucional, asi
como los mecanismos de ética publica, fiscalizacion, control interno, evaluacién del

desempefio y sistema de sanciones aplicables al servicio publico.

El programa establece un modelo renovado de servicio publico orientado a
garantizar la transparencia activa y la rendicion de cuentas sistematica hacia la
ciudadania. Sus componentes operativos incluyen el fortalecimiento de las finanzas
publicas mediante practicas de gestion fiscal responsable, la implementacion de
soluciones tecnologicas innovadoras para la modernizacion administrativa, y el
desarrollo de mecanismos de simplificacion de tramites y procedimientos que
optimicen la relacién gobierno-ciudadano, contribuyendo asi a la construccion de
una administracion publica eficiente, transparente y participativa.

Lic. Jesus Corona Damian

Presidente Municipal Constitucional de Cuautla, Morelos.
Fecha de expedicion:

17 de marzo de 2026.
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Marco juridico

FEDERAL
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 25. Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la
Nacidn y su régimen democratico y que, mediante la competitividad, el fomento del
crecimiento economico y el empleo y una mas justa distribucion del ingreso y la
riqgueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos,
grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucion. La
competitividad se entendera como el conjunto de condiciones necesarias para
generar un mayor crecimiento economico, promoviendo la inversion y la generacion

de Empleo.

A fin de contribuir al desarrollo y bienestar de las personas, grupos, comunidades y
sectores sociales y econdmicos, las autoridades de todos los 6rdenes de gobierno
deberan implementar politicas publicas de simplificacion administrativa y
digitalizacion de tramites y servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnologicas publicas y los demas objetivos que

establezca la ley nacional en la materia.
Articulo 26.

A. El Estado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo
nacional que imprima solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad
al crecimiento de la economia para la independencia y la democratizacion politica,
social y cultural de la nacion.
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Los fines del proyecto nacional contenidos en esta Constitucion determinaran los
objetivos de la planeacidn. La planeacion sera democratica y deliberativa. Mediante
los mecanismos de participacion que establezca la ley, recogera las aspiraciones y
demandas de la sociedad para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo.
Habra un plan nacional de desarrollo al que se sujetaran obligatoriamente los
programas de la Administracion Publica Federal.

Ley de Planeacién

Articulo 23.- Los programas sectoriales se sujetaran a las previsiones contenidas
en el Plan y especificaran los objetivos, prioridades y politicas que regiran el
desempefio de las actividades del sector administrativo de que se trate.
Contendran, asimismo, estimaciones de recursos y determinaciones sobre

instrumentos y responsables de su ejecucion.

Articulo 26 Bis.- Los programas derivados del Plan deberan contener al menos,

los siguientes elementos:

l.- Un diagndstico general sobre la problematica a atender por el programa, asi
como la perspectiva de largo plazo en congruencia con el Plan;

Il.- Los objetivos especificos del programa alineados a las estrategias del Plan;

lll.- Las estrategias para ejecutar las acciones que permitan lograr los objetivos
especificos del programa;

IV.- Las lineas de accion que apoyen la implementacion de las estrategias
planteadas en cada programa indicando la dependencia o entidad responsable de
Su ejecucion;

V.- Los indicadores estratégicos que permitan dar seguimiento al logro de los
objetivos del programa, y

VI.- Los demas que se establezcan en las disposiciones juridicas aplicables.

@ OBJETIVOS sostenisLe (I /
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e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos
ARTICULO 119. La administracion publica se guiara por los siguientes principios:

lll.- Los planes y los programas de la Administracion Publica, tendran su origen
en un sistema de planeacion democratica del desarrollo estatal que, mediante la
consulta popular a los diferentes sectores que integran la sociedad civil, recogera
las auténticas aspiraciones y demandas populares que contribuyan a realizar el
proyecto social contenido en esta Constitucion. La Ley facultara al Ejecutivo para
establecer los procedimientos de participacion y consulta popular y los criterios
para la formulacidn, instrumentacion, control y evaluacion del plan y los
programas de desarrollo; asi mismo determinara los organos responsables del
proceso de planeacion y las bases para que el Gobernador del Estado celebre
convenios de coordinacion con el Gobierno Federal y otras entidades federativas,
e induzca y concierte con los particulares las acciones tendientes a su

elaboracion y control.
e Ley de Planeacion para el Estado de Morelos

Articulo 11. Las Secretarias y Dependencias de la Administracion Publica Estatal
y Municipal, deberan elaborar sus programas sectoriales, institucionales,
especiales, subregionales y presupuestarios, segun correspondan, con base en los
objetivos, estrategias, lineas de accion, metas, e indicadores vinculados a los
planes estatal, municipal y Plan Rector. Para este efecto, estableceran mecanismos
de administracidon, coordinacion y evaluacion, con perspectiva intercultural y de
genero, que garantice el desarrollo equitativo, incluyente, integral, sustentable,
sostenible y con vision de largo plazo.

Lo dispuesto en el parrafo anterior sera aplicable a las Entidades de la
Administracion Publica Paraestatal y a los Organismos Auténomos. A este efecto,
las personas titulares de las Secretarias proveeran lo conducente en el ejercicio de
las atribuciones legales como coordinadores del sector.
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Articulo 41. Los planes y programas a que se refiere este Capitulo especificaran
las acciones que seran objeto de coordinacion entre los Gobiernos de los
Municipios, del Estado y de la Federacion, asi como la induccion o concertacion con
los sectores de la sociedad civil organizada.

Articulo 42. Los Planes y Programas son instrumentos mediante los que el
Ejecutivo del Estado y los Municipios proveen en la esfera administrativa, la exacta
observancia de esta Ley. En tal virtud, tendran el caracter de Reglamentos que
deberan ser expedidos por la autoridad que corresponda y publicados en el

Periodico Oficial “Tierra y Libertad”

Articulo 57. Los Programas a que se refiere esta Ley tendran como base el Plan
Rector y deberan estar contenidos en el Plan Estatal y los Planes Municipales de
Desarrollo, respectivamente, los cuales serviran de guia para su elaboracion
conforme a los diagnosticos y las proyecciones a largo plazo, su vigencia no
excedera del periodo de la gestion gubernamental en que se apruebe, aunque

contenga previsiones y proyecciones a largo plazo.

Articulo 58. Los Programas a que se refiere esta Ley deberan elaborarse
observando los principios de inclusion universal, con énfasis en los grupos de
atencion prioritaria de la sociedad, con perspectiva de género, interculturalidad y
con respeto irrestricto a los derechos humanos, como ejes transversales de las

politicas publicas en el Estado.

Asimismo, especificaran los obijetivos, prioridades y politicas que regiran el
desempeiio de las actividades del sector administrativo de que se trate; contendran
también, estimaciones de recursos y determinaciones sobre instrumentos, los
responsables de su ejecucidn y un mecanismo de seguimiento basado en

indicadores de desempenio para los objetivos generales y especificos.
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Articulo 59. Los programas que elaboren las entidades Paraestatales,
Paramunicipales y Organismos Autonomos, se sujetaran a las previsiones
contenidas en los Planes y en el Programa Sectorial correspondiente. Las
entidades, al elaborar sus programas se ajustaran, en lo conducente, a la Ley que

regule su organizacion y funcionamiento.

Articulo 60. Los Programas Sectoriales y los Presupuestarios deberan elaborarse
al inicio del ejercicio constitucional y presentarse al Congreso del Estado dentro del
primer semestre, y en los subsecuentes ejercicios se tendran que presentar los
programas presupuestarios a mas tardar el 30 de noviembre del aiio anterior en que
deban operar. Las modificaciones que a los mismos se proponga, con toda
oportunidad seran sometidos a la consideracion del Congreso.

Dichos Programas deberan ser publicados en el Periodico Oficial “Tierra y Libertad”,

organo de difusion oficial del Gobierno del estado de Morelos.
e Ley Organica Municipal del Estado de Morelos

Articulo 41.- El Presidente Municipal es el representante politico, juridico y
administrativo del Ayuntamiento; debera residir en la cabecera municipal durante el
lapso de su periodo constitucional y, como 6rgano ejecutor de las determinaciones

del Ayuntamiento, tiene las siguientes facultades y obligaciones:

XXIIl. Conducir los trabajos para la formulacion del Plan de Desarrollo del Municipio
y los programas que del mismo deriven, de acuerdo con las Leyes respectivas y
una vez elaborados, someterlos a la aprobacion del Ayuntamiento;

XXIV. Ordenar la ejecucion del plan y programas a que se hace referencia en la

fraccion anterior;

Articulo 49.- Los Ayuntamientos, para impulsar el desarrollo dentro de su ambito
territorial, formularan sus Planes Municipales de Desarrollo, asi como sus
programas de desarrollo urbano y demas programas relativos, mismos que se

realizaran tomando en cuenta la perspectiva de género.
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Articulo 53.- Los Planes Municipales, los programas que de ellos se desprendan y
las adecuaciones consecuentes a los mismos, que sean aprobados por los
Ayuntamientos, seran publicados en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de
Morelos y se difundiran a nivel municipal, por publicaciones en gacetas o periodicos
locales.

Articulo 54.- Los Planes Municipales y los programas que estos establezcan, una
vez aprobados por el Ayuntamiento, seran obligatorios para toda la administracion
municipal en el ambito de sus respectivas competencias, conforme a las

disposiciones legales que resulten aplicables.

La obligatoriedad de los Planes Municipales y de los programas que emanen de los

mismos se extendera a las entidades municipales.

Articulo 57.- Los planes y programas municipales de desarrollo tendran su origen
en un sistema de planeacidon democratica, mediante la consulta popular a los
diferentes sectores sociales del Municipio, debiendo sujetarse a lo dispuesto por la
Ley Estatal de Planeacion.

MUNICIPAL
e Bando de Policia y Gobierno Municipal de Cuautla, Morelos.

Articulo 66.- La planeacion del desarrollo del municipio se llevara a cabo a través
de los siguientes elementos:

I. El Plan Municipal de Desarrollo;

Il. Los Programas Sectoriales y Especiales;

lll. El Programa Operativo Anual, y

IV. Instituto Municipal de Planeacion.

Para la formulacion del Plan y los programas a que se refiere este articulo, habra
una coordinacion con las dependencias Federales y Estatales, y la participacion del
IMPLAN, para su congruencia y alineacion con los ejes rectores del Plan Nacional
y del Plan Estatal de Desarrollo.

@ OBJETIVOS sostenisLe I 1
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Articulo 68.- El Plan Municipal de Desarrollo, los programas que del mismo emanen
y las modificaciones que a uno y a otro se hagan, sera presentado por la Direccion
General de Planeacion y Desarrollo Municipal, al Ayuntamiento para su discusion y
aprobacion en sesion de Cabildo.

Articulo 69.- Aprobado por el Ayuntamiento el Plan de Desarrollo Municipal, los
Programas y Proyectos, se publicaran en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad” que
edita el Gobierno del estado de Morelos, para su debida observancia obligatoria.
Ademas, deberan ser revisados con la periodicidad que determinen las
disposiciones legales aplicables, cuidando siempre que sean difundidos
ampliamente, asi como que sean comprendidos y apoyados por los habitantes del

municipio.
e Reglamento de Planeacién para el Municipio de Cuautla, Morelos.
Articulo 9.- A las dependencias y entidades corresponde:

Il. Elaborar los programas sectoriales, institucionales y especiales segun
corresponda, tomando en cuenta las opiniones de los grupos sociales
interesados;

Articulo 30.- El Plan indicara los programas sectoriales, institucionales y especiales
que seran elaborados por las dependencias y entidades. Los programas deberan
elaborarse y publicarse en un plazo de 3 meses, contados a partir de la fecha en

que el Plan se publique en el Peridédico Oficial “Tierra y Libertad”.
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¢ Reglamento Interno de la Administracién Publica del Ayuntamiento de
Cuautla, Morelos.

ARTICULO 4. Los titulares de todas y cada una de las dependencias y entidades
de la Administracion publica, acordaran directamente con el presidente municipal,
y conduciran sus acciones con base en los programas y politicas que establezca el
Plan Municipal de Desarrollo para el logro de sus objetivos.

ARTICULO 11.- Las dependencias y entidades deberan conducir sus actividades
con base en los programas, objetivos, estrategias y prioridades establecidas en el
Plan Municipal de Desarrollo en forma programada y coordinada, con el fin de evitar
duplicidad de funciones, y de acuerdo al presupuesto de egresos autorizado para
el logro de las metas establecidas.

ARTICULO 14. Corresponde a los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracion publica municipal, el ejercicio de las siguientes atribuciones

genéricas, dentro de las actividades de su competencia:

VII. Formular y proponer al presidente municipal, los proyectos de los programas
anuales de actividades, con base en los planes y programas previamente

autorizados;

XXV. Ejecutar los programas previstos en el Plan de Desarrollo Municipal,
supervisando el cumplimiento de las metas establecidas, asi como participar en

los programas regionales y especiales requeridos;

@ OBJETIVOS sostenisLe | 13
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Mision y Vision del programa

MISION

Impulsar una gestion publica municipal transparente, eficiente y ética que garantice
la participacion activa de la ciudadania en la toma de decisiones, fortaleciendo la
gobernabilidad democratica de Cuautla. El programa orienta sus acciones a
consolidar mecanismos de rendicion de cuentas, control interno, simplificacion
administrativa e innovacion tecnoldgica, con el fin de generar confianza social,

cohesion comunitaria y resultados tangibles en beneficio de la poblacion.

VISION

Para 2027, con la implementacion del Programa Sectorial “Gobernanza y
Participacion Ciudadana” aspiramos a ser reconocidos como un municipio lider en
gobernanza local y participacion ciudadana, caracterizado por instituciones solidas,
eficientes y abiertas que aseguren el ejercicio pleno de los derechos humanos, la
equidad de género y la inclusion de todos los sectores sociales. Ser un territorio
donde la corresponsabilidad entre gobierno y ciudadania genere cohesion social,
legitimidad democratica y un desarrollo sostenible alineado a la Agenda 2030,

constituyendo un referente estatal de gestion ética, participativa e innovadora.
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Diagnostico

4.1 Mecanismos de Participacién Ciudadana

En el marco del proceso de planeacion democratica para la elaboracion del Plan
Municipal de Desarrollo 2025-2027, y en cumplimiento del mandato del
COPLADEMUN-OSI, se implementé una metodologia plural e incluyente de
consulta ciudadana que garantizé la incorporacion de las voces y perspectivas de

la sociedad cuautlense.
Los principales mecanismos fueron los siguientes:

1. Foros presenciales: se realizaron cinco mesas tematicas vinculadas a los ejes
estratégicos del Plan, con una participacion historica de mas de 1,200

ciudadanos.

2. Plataforma digital: abierta las 24 horas hasta el 15 de febrero, permitié una
participacion accesible y continua de todos los sectores sociales.

3. Sondeos de opinidon: aplicados de manera sistematica en diversos puntos del
municipio hasta el 15 de febrero, recabaron las percepciones de 1,330 personas.

4. Recepcion de peticiones directas: se habilitaron mecanismos especificos en
la Direccion General de Obras Publicas y en otras dependencias municipales
para atender solicitudes ciudadanas de forma inmediata.

Este proceso de participacion tuvo como finalidad construir un espacio de dialogo
abierto, deliberativo y representativo con ciudadanos, organizaciones sociales,
ejidos, sindicatos, comunidades y sociedad civil organizada, con el objetivo de
identificar de primera mano las principales problematicas, demandas y propuestas

de la poblacion.
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Los insumos recabados constituyen un referente fundamental para orientar los
objetivos, estrategias y lineas de accidn del Plan Municipal de Desarrollo,
asegurando que su contenido responda de manera legitima y pertinente a las
prioridades colectivas y a las necesidades mas sensibles de las y los cuautlenses.
Las propuestas ciudadanas para mejorar la gestion gubernamental fueron las

siguientes:

ACCIONES QUE DEBERAN ATENDERSE AL INTERIOR Y EXTERIOR
DEL GOBIERNO MUNICIPAL EN MATERIA
DE GOBERNANZA Y PARTICIPACION CIUDADANA

1200

900
799

493

496
384
. 6

MEJORAR LOS SIMPLIFICACIOM MEJORAR LA DIFUNDIR LAS MODERNIZAR CUMPLIR EN
TIEMPOS DE DE LOS ATENCION DE ACTIVIDADES LOS PAGOS DE MATERIA DE IR
LOS TRAMITES TRAMITES Y LOS DEL GOBIERNO TRAMITES Y TRANSPARENCIA
Y SERVICIOS SERVICIOS EMPLEADOS MUNICIPAL SERVICIOS EN Y RENDICION DE
LINEA VIA
INTERNET

Fuente: Foros de Colsulta Ciudadana. Gobierno Municipal 2025-2027

300

Modernizacion Integral de Tramites y Servicios Municipales

La accion con mayor demanda ciudadana (993 registros) corresponde a "Mejorar
los tipos de los tramites y servicios", evidenciando la urgente necesidad de
implementar procesos de modernizacion administrativa. Esta prioridad refleja las
deficiencias estructurales en la prestacion de servicios publicos municipales, donde
los ciudadanos enfrentan procedimientos burocraticos obsoletos, tiempos
excesivos de respuesta y falta de estandarizacion en los procesos. Desde la
perspectiva de la gestion publica moderna, esto requiere una reingenieria integral
que incluya la digitalizacion de procesos, la implementacion de ventanillas unicas,
y el desarrollo de protocolos de atencion basados en principios de calidad total y

orientacion al ciudadano como usuario final.
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Simplificacion Administrativa y Eficiencia Operativa

El segundo rubro mas demandado (690 registros) se enfoca en la "Simplificacion
de los tramites y procesos"”, lo que complementa directamente la modernizacion
mencionada anteriormente. Esta area requiere un analisis exhaustivo de la cadena
de valor de cada tramite municipal, identificando cuellos de botella, redundancias
administrativas y requisitos innecesarios que obstaculizan la eficiencia del servicio
publico. Con la implementacion de un Gobierno eficaz y la aplicacion de la Ley
General de Mejora Regulatoria, se lograran procesos mas agiles, transparentes y
orientados a resultados.

Fortalecimiento de Recursos Humanos y Capacidad Institucional

La demanda de "Mejorar la calidad de los empleados” (496 registros) sefala una
problematica estructural en la profesionalizacion del servicio publico municipal. Esta
situacion requiere el disefio e implementacion de un sistema integral de gestion del
talento humano que incluya procesos de seleccion basados en mérito, programas
de capacitacion continua alineados con las competencias técnicas requeridas, y
sistemas de evaluacion del desempefio vinculados a incentivos y desarrollo
profesional. La analogia seria similar a transformar una orquesta desafinada en un
conjunto armonico, donde cada funcionario comprende su rol especifico y

contribuye al logro de los objetivos institucionales.
Participacion Ciudadana y Transparencia Gubernamental

Las acciones relacionadas con "Difundir las actividades del gobierno municipal”
(384 registros) y "Modernizar los pagos de impuestos y servicios a través del
internet” (799 registros) reflejan la necesidad de establecer canales efectivos de
comunicacion bidireccional entre gobierno y ciudadania. Esto implica desarrollar
estrategias de comunicacion gubernamental que vayan mas alla de la mera difusion
informativa, incorporando mecanismos de consulta ciudadana y rendicion de

cuentas. La modernizacion de los sistemas de pago representa un componente
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fundamental de la transformacion digital municipal, facilitando el cumplimiento de

obligaciones fiscales y mejorando la experiencia del contribuyente.
Cumplimiento en las obligaciones de Transparencia y rendicion de cuentas

La categoria "Cumplir en materia de transparencia y rendicion de cuentas" (493
registros) evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos de control interno y
externo, asi como el cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia
establecidas en la legislacion aplicable. Esto requiere el desarrollo de sistemas
robustos de informacion publica, la implementacion de controles internos efectivos,
y el establecimiento de indicadores de desempefio que permitan evaluar

objetivamente la gestion municipal.
4.2 Incorporacion de la Agenda 2030

En consonancia con el Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 de Cuautla, el
Programa Sectorial de Gobernanza y Participacion Ciudadana incorpora de manera
transversal los principios y enfoques metodoldgicos de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. Esta integracion estratégica permite establecer un sistema
coherente de planificacion, implementacion y evaluacion que trasciende los ciclos
administrativos tradicionales, orientando las
acciones del gobierno municipal hacia la
generacion de impactos sostenibles y medibles

en el bienestar de la ciudadania cuautlense. La

%ﬂ“&\\‘ﬂt

OBJETIVOS GLOBALES DE
DESARROLLO SOSTENIBLE — gl

DE GENERO

adopcion de este marco internacional de

referencia fortalece la capacidad institucional
para abordar los desafios locales desde una
perspectiva integral, que reconoce las

interconexiones entre las dimensiones social,

econdmica, ambiental e institucional del

desarrollo.
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La implementacion del Programa incorpora un enfoque de territorializacion que
reconoce al municipio como el nivel de gobierno mas proximo a la ciudadania y, por
tanto, como actor fundamental en la localizacion de los ODS. Esta perspectiva
permite traducir los compromisos globales en acciones concretas que respondan a
las especificidades del territorio cuautlense, sus dinamicas socioeconomicas
particulares y las demandas especificas de su poblacion. El disefio programatico
contempla mecanismos de participacion ciudadana que no solo fortalecen la
gobernanza democratica (ODS 16), sino que también contribuyen a reducir las
brechas de desigualdad (ODS 10) mediante la inclusion de voces tradicionalmente
marginadas en los procesos de toma de decisiones.

1 REDUCCION DE LAS 1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
DESIGUALDADES E INSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS LOS OBJETIVOS

4.3 Diagnostico estratégico del sector

4.3.1 Gobernabilidad y confianza en las instituciones municipales

La confianza institucional constituye el pilar estructural de la gobernanza
democratica municipal y representa el factor determinante para que el Ayuntamiento
de Cuautla pueda cumplir eficazmente con su mandato constitucional y avanzar
hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esta dimension trasciende la
percepcion ciudadana para configurarse como el mecanismo de legitimidad que
articula la relacion gobierno municipal-ciudadania y determina la viabilidad de

politicas publicas locales.
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Gobernanza y Participaciéon Ciudadana.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2023
del INEGI, los gobiernos municipales de Morelos enfrentan un déficit significativo
de confianza ciudadana que apenas supera el 41% frente al 49.9% nacional, lo que
compromete su legitimidad y capacidad de gobernanza efectiva. Esta brecha de 8.6
puntos porcentuales refleja debilidades estructurales en los mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas municipales, limitando la disposicion
ciudadana a participar en programas publicos y cumplir voluntariamente con
obligaciones fiscales.

Nivel de percepcion de confianza de la sociedad en
instituciones o diferentes actores

(porcentaje)
Familiares D o44  fomisonesdeDemckon NN 555
Humanos
87.4 59.7
Compaiieros(as) de trabajo NG 75.3 Institutos electorales I 5
75.6 54.7
Escuelas publicas de nivel . 7.4 Medios de comunicacién . 498
Do 78.5 49.1
Universidades pablicas . 2.3 Servidores(as) publicos(as) [ 46.8
78.7 50.0
Vecinos(as) . 1.0 Empresarios(as) I 442
714 46.9
Ejército y Marina P 70.5 Gobiernos Municipales T 411
71.5 . . - . y 49.9
Hospitales piblicos ] 6(;.)06 il | g:.g
Guardia Nacional D 65.4 Jueces(ezas) y Magistrados (NG 39.2
65.6 39.4
Btnomosbesesniralizad M 635 Hnmion I 5.0
67.1 38.5
Instituciones religiosas |GGG 62.7 Gobiernos Estatales I 5.5
61.0 48.2
Gobierno Federal R 58.9 Policias I 2.3
59.1 ) ) 374
ONG's I— 5 s, MMicey N aa
Partidos politicos . 271
28.9
I Morelos Nacional

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental ENCIG, 2023

La confianza institucional actua como variable habilitante que transforma a los
cuautlenses de beneficiarios pasivos en corresponsables del desarrollo municipal,
fortaleciendo la participacion activa, incrementando la colaboracion en programas
sociales y facilitando el cumplimiento voluntario de la normatividad municipal, desde
el pago del predial hasta la observancia de reglamentos de desarrollo urbano.
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Por tanto, para la administracion municipal de Cuautla, fortalecer la confianza
institucional no constituye un objetivo secundario, sino una inversion estratégica
prioritaria que potencia el impacto de todas las intervenciones publicas municipales,
actuando como multiplicador de la efectividad gubernamental y acelerador del
progreso hacia un desarrollo municipal sostenible, inclusivo y resiliente que

responda a las necesidades especificas de la ciudadania cuautlense.

4.3.2 Participacion Ciudadana y Cultura Civica

La nueva ley de participacion ciudadana del Estado de Morelos publicada el 04 de
septiembre del afio 2024, reconoce a la Participacién Ciudadana “como el derecho de
los ciudadanos a deliberar, discutir y cooperar con las autoridades y asi intervenir,

participar e incidir en las decisiones publicas y actos de gobierno”.

Dicho ordenamiento establece los siguientes instrumentos de Participacion
Ciudadana en el Estado de Morelos

Mecanismos de Participacion Ciudadana

Mecanismo de Participacién Ciudadana
Asambleas Ciudadanas

Auditorfa Ciudadana
Colaboracién Popular
Comparecencia Publica
Consulta Ciudadana
Debate Ciudadano
Iniciativa Ciudadana
Plebiscito
Presupuesto Participativo
Proyectos Sociales
Referéndum
Revocacién de Mandato

Blo|o|Nla|uv| s w| |-

=
=

=
N
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De acuerdo al Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones
Territoriales de la Ciudad de México 2023 del INEGI, el cual tiene como objetivo
generar informacion estadistica y geografica sobre la integracion y funcionamiento
de los ayuntamientos y de las alcaldias, asi como de la gestidon y desempefio de las
instituciones que integran a la Administracion Publica de cada municipio o
demarcacion territorial, en el Municipio de Cuautla al 2023 existian 24 mecanismos
de co-gestion territorial.

N. Canal Participativo

1 Foros de Consulta Ciudadana

2 Consejo Municipal de Proteccion Civil

3 Consejo de Pueblos y Comunidades Indigenas

4 Consejo de Cultura

5 Consejo de Deporte

6 Consejo Municipal de Desarrollo Econdmico

7 Consejo Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable
8 Consejo de Desarrollo Social

9 Consejo de Igualdad de Género

10 Consejo de Juventud

1 Consejo Ecolégico de Participacion Ciudadana
12 Consejo de Transparencia y Rendicién de Cuentas
13 Consejo contra la Discriminacion

14 Consejo Municipal de Turismo

15 Consejo de Asistencia Social

16 Consejo de Salud

17 Consejo de Obras Publicas

18 Consejo de Fomento a la lectura

19 Consejo de Patrimonio Cultural y Monumentos Histéricos
20 Consejo de Seguridad Publica

21 Consejo Municipal de Desarrollo Rural Sustentable
22 Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal
23 Municipio Amigo Cuautla mas tuya

24 Municipio en Tu Escuela

Fuente: INEGI. Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones de la Cdmx, 2023
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Estos espacios deliberativos pretendieron configurarse en un sistema de
gobernanza que permitiera el escrutinio ciudadano permanente sobre las
decisiones gubernamentales, sin embargo, aun falta robustecerlos con la finalidad
de fomentar una ciudadania activa y participativa en la cual cada quien asuma un

rol activo desde su respectivo ambito de actuacion.

La cultura civica es el sistema integrado de valores, conocimientos, actitudes y
practicas que capacitan a los ciudadanos para ejercer un rol activo y responsable
en los procesos de gobernanza democratica. Al respecto, la Encuesta Nacional de
Cultura Civica (ENCUCI) 2020 cuyo principal objetivo fue conocer Ilas
caracteristicas de la participacion civica-politica de la ciudadania mexicana, asi
como su nivel de compromiso con los valores, principios e instituciones de la
democracia estimo que el 55.8% de la poblacion de 15 afios y mas esta muy

interesada o preocupada por los asuntos del pais.

Porcentaje de la poblacion de 15 afios y mas segtin grado de
preocupacion o interés por los asuntos del pais

3.8

I

15 a 17 afos Ly

41

18 a 19 afos 426 38.7

35
20 a 29 afios 50.7 325

4.1
30 a 59 afios 58.5 25.6
60 afios y mas 63.6 19.3 5.6

GEETED G D GETED

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI), 2020.
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Sin embargo, es la poblaciéon de 60 afos y mas (63.6%) la que siente mas
preocupacion o esta interesada en los asuntos de pais. A diferencia del grupo que
oscila en entre los 15-17 afios que es la que menos interés muestra (41.8%).

Respecto a la percepcion ciudadana, es particularmente relevante la respuesta a la
interrogante ¢ Cual de las siguientes frases describe mejor a un ciudadano?, los
resultados evidencian una percepcion ciudadana centrada en responsabilidades
civicas (72.7% de hombres y mujeres) por encima de derechos (58.7%), reflejando
un imaginario social maduro orientado al compromiso antes que al reclamo de

beneficios.

La homogeneidad por género (diferencias menores a 1 punto porcentual) indica
consensos transversales sobre ciudadania, mientras que la baja asociacion con
participacion electoral (20.6%) y educacion politica (17.4%) revela una desconexion
entre ciudadania y procesos democraticos formales. La fragmentacion conceptual
se confirma con apenas 4.2% que considera "todos" los aspectos, sefalando
oportunidades estratégicas para programas municipales de educacidon civica
integral. Este patron sugiere una base social favorable para iniciativas de co-
responsabilidad gubernamental, pero requiere fortalecimiento en cultura

democratica y participacion electoral.
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Percepcion de ciudadania

Imaginario sobre la ciudadania de la poblacion de 15 afios y mas

40
36.7 360
30 294 293
20
100 106
10
8.0 7.2 74
28 45
07 06 0.7

0 -L———

Tener Tener derechos \btar Educacion  Perteneceraun Cumplir 18 afios Todos Oftros Ninguno
responsabilidades politica pais

B tombres [l Mujeres

94

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI), 2020.

Ahora, en relacion a la idea que tiene la poblacion de 15 afos y mas respecto al
gobierno que necesita el pais, los datos que muestra la ENCUCI 2020 revelan una
clara preferencia por modelos gubernamentales participativos y técnicos sobre
enfoques personalistas o militarizados. El gobierno participativo obtiene la mayor
aceptacion con 69.2%, seguido del gobierno tecnocratico con 62.2%, evidenciando
que la ciudadania valora tanto la inclusidon democratica como la competencia
especializada en la gestion publica. En contraste, el liderazgo politico fuerte genera
division social con 41.5% de aceptacion, pero menor intensidad, mientras que el
gobierno militar presenta franco rechazo con 16.6% en desacuerdo, reflejando una
cultura democratica consolidada que privilegia mecanismos civiles de gobernanza.
Esta preferencia por la participacion ciudadana y experticia técnica sugiere una
demanda social por modelos de gestion publica que combinen legitimidad
democratica con capacidad administrativa, orientando las politicas municipales

hacia esquemas de gobierno abierto y profesionalizacion del servicio publico.
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Inclinacion democratica

Poblacion de 15 afios y mds, segln identificacion con el régimen politico

o
)
E o
w

Un gobierno en donde todos participen en la
toma de decisiones 69.2 19.5

=
=
w
=3

Un gobierno encabezado por expertos (en
salud, economia, entre otros temas) que 62.2 263
tomen las decisiones

Un gobierno encabezado por un lider politico
i ; ; 5 %0 83

Un gobi bezad it
n gobierno encabezado por militares 166 235 319

Muy de acuerdo Algo de acuerdo _ Muy en desacuerdo

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI), 2020.

4.3.3 Respeto a la legalidad

El respeto a la legalidad constituye el principio fundamental de gobernanza
democratica que establece la sujecion obligatoria de ciudadanos y autoridades al
marco juridico vigente, garantizando justicia, cohesion social y proteccion de
derechos territoriales. Esta cultura trasciende el mero cumplimiento normativo para
convertirse en un sistema de corresponsabilidad donde la ciudadania ejerce control
democratico sobre las instituciones publicas, exigiendo transparencia y rendicion de

cuentas efectiva.

Los datos de la Encuci 2020 revelan una crisis estructural de legitimidad institucional
que compromete la gobernabilidad democratica en México, donde el 61.1% de la
poblacion percibe incumplimiento generalizado de la normatividad. Esta percepcion
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negativa funciona como un circulo vicioso: la desconfianza ciudadana debilita la
autoridad moral del Estado para hacer cumplir las leyes, mientras que la percepcion
de impunidad alimenta comportamientos de incumplimiento tanto en ciudadanos
como en servidores publicos. Para los gobiernos municipales, esto representa tanto
un riesgo de ingobernabilidad local como una oportunidad estratégica de
diferenciacion politica mediante la implementacion de politicas publicas que
fortalezcan el estado de derecho territorial. La magnitud del problema (solo 4.8%
percibe "mucho respeto”) indica que las soluciones parciales o cosméticas seran
insuficientes, requiriéndose reformas administrativas integrales que aborden
simultaneamente la transparencia, la rendicion de cuentas, la participacion
ciudadana y la profesionalizacion del servicio publico. El municipio que logre revertir
esta tendencia en su territorio no solo mejorara su capacidad de gestion, sino que
construira una ventaja competitiva en términos de atraccion de inversiones,

desarrollo econdmico y cohesion social.

Respeto a la legalidad

Percepcion de la poblacion de 15 afios y mds sobre el nivel de respeto a la legalidad en México

4

. Mucho . Algo . Poco . Nada No especificado

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI), 2020

4.3.4 La corrupcion como fenémeno sistémico
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La Politica Nacional Anticorrupcion (PNA) en México, visualiza que “el problema de
la corrupcidn en nuestro pais se asocia con la ilegalidad que, a su vez, puede
desagregarse en dos factores problematicos: 1) la prevalencia de altos niveles de
impunidad en la deteccidn, investigacion, substanciacion y sancion de faltas
administrativas y delitos por hechos de corrupcion, y 2) la persistencia de amplios
margenes de discrecionalidad en el servicio publico, que abren la puerta a la
arbitrariedad y al abuso del poder”.

Dicha politica tiene como objetivo fundamental coordinar las acciones de todos los
entes publicos que integran el Estado mexicano e involucrar a los distintos sectores
de la sociedad para garantizar un control efectivo de las diversas manifestaciones
de corrupcion en los tres ordenes de gobierno: federal, estatal y municipal. La légica
integral que aglutina prioridades que deberan impulsar instituciones publicas y la
sociedad en su conjunto para resolver este problema, se esquematizan en la

siguiente imagen:

Esquema basico de la Politica Nacional Anticorrupcion

Combatir la corrupcion Combatir la
y laimpunidad arbitrariedad
y el abuso
de poder

Problema:
Incapacidad para
controlar la corrupcion,

esto es, prevenirla,
detectarlay sancionarla
eficazmente

Promover

la mejora de

la géstion publica Involucrar
y de los puntos de contacto ala sociedad y el
gobierno - sociedad sector privado
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En este tenor, segun la Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI) 2020, el
86.2% de la poblacion de 15 afios y mas manifestd estar muy en desacuerdo en
gue un servidor publico utilice recursos publicos para beneficio personal.

Porcentaje de la poblacion de 15 afios segun nivel de aprobacion sobre
actos de corrupcion por parte de servidores publicos

131 83

Es apropiado que utilicen los recursos publicos para
beneficio personal

1.88 10.2

Es apropiado que reciban sobornos cuando su salario
es muy bajo

51 104

Es apropiado que apoye a sus amigos o familiares
consiguiéndoles empleos en su oficina

Muy de acuerdo Algo de acuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI), 2020.

El analisis de las cifras de "muy en desacuerdo” revela una jerarquizacion clara en
el rechazo ciudadano hacia distintas practicas corruptas: el 86.2% rechaza
categoricamente el uso de recursos publicos para beneficio personal, mientras que
el 83.5% condena los sobornos por salarios bajos y unicamente el 71.9% reprueba

totalmente el nepotismo.
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Esta gradacion sugiere que la ciudadania percibe el desvio directo de recursos
como la forma mas grave de corrupcion, seguida por la extorsion econdémica, y

considera el favoritismo familiar como relativamente menos censurable.

Para la administracion publica municipal, estos datos indican que las estrategias de
prevencion deben priorizar los controles sobre el manejo de recursos financieros y
materiales, implementar sistemas de transparencia robustos en el ejercicio
presupuestal, y simultaneamente fortalecer los mecanismos de seleccidon
meritocratica de personal para elevar la percepcion de gravedad del nepotismo al

mismo nivel que otras formas de corrupcion.

Resultan reveladores los datos de la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental 2023 del INEGI, ya que evidencia que Morelos presenta niveles de
percepcion de corrupcion superiores al promedio nacional en la mayoria de los
sectores gubernamentales clave, destacando policias (90.5% vs 86.7%), partidos
politicos (85.3% vs 83.7%) y gobiernos estatales (81.4% vs 70.7%) como las

instituciones con mayor percepcion de practicas corruptas.

Los gobiernos municipales muestran una percepcion de corrupcion del 73.9% en
Morelos frente al 68.7% nacional, representando una brecha de 5.2 puntos
porcentuales que evidencia desconfianza ciudadana hacia la administracion publica
local mas cercana al ciudadano. Particularmente preocupante es la brecha de 10.7
puntos en gobiernos estatales, mientras que sectores como familiares (18.7% vs
18.6%) y vecinos (18.9% vs 19.5%) mantienen niveles similares al promedio
nacional. Esta situacion demanda que los gobiernos municipales implementen
estrategias prioritarias de transparencia, sistemas de control interno robustos y
mecanismos de rendicion de cuentas ciudadana para recuperar la confianza
publica. La alta percepcion de corrupcion en el ambito municipal compromete
directamente la legitimidad gubernamental y la eficacia en la prestacion de servicios
publicos basicos, requiriendo acciones inmediatas de mejora regulatoria y
fortalecimiento institucional.
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Percepcion sobre la frecuencia de corrupcion en diversos sectores
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental ENCIG, 2023.

La tasa de incidencia de corrupcion en tramites publicos en Morelos alcanzé 23,742
casos por cada 100,000 habitantes, cifra que se ubica por debajo del promedio
nacional de 25,394 casos por cada 100,000 habitantes, representando una

diferencia de 1,652 casos menos respecto al indicador del pais.
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4.3.5 Asociacionismo y cohesion social

El asociacionismo representa un mecanismo fundamental de cohesion social que
opera mediante cuatro dimensiones interconectadas. Primero, genera identidad
colectiva al crear espacios de pertenencia donde los ciudadanos comparten valores,
objetivos y experiencias comunes. Segundo, cataliza la participacion civica al
transformar individuos pasivos en agentes activos de cambio social, promoviendo
el involucramiento directo en iniciativas de beneficio comunitario. Tercero, construye
capital social mediante el fortalecimiento de redes de confianza interpersonal que

trascienden las organizaciones especificas y se extienden al tejido social general.

Finalmente, optimiza la movilizacion de recursos tangibles e intangibles —desde
financiamiento e infraestructura hasta conocimientos y tiempo voluntario—

permitiendo que las comunidades alcancen metas colectivas que superan las
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capacidades individuales. Este proceso genera un circulo virtuoso donde la
colaboracion organizada produce resultados concretos, reforzando la confianza
ciudadana en la accion colectiva y estableciendo las bases para una sociedad mas
integrada, participativa y resiliente ante los desafios comunitarios.

Al respecto, INEGI acerca del Asociacionismo durante los ultimos 12 meses revela
una participacion ciudadana concentrada en tres esferas principales: las
asociaciones de padres de familia (22.5% historica, 10.4% reciente), organizaciones
deportivas (19.4% historica, 10.4% reciente) y organizaciones religiosas (18.5%
historica, 11.6% reciente) constituyen el nucleo mas activo de la participacion social

municipal.

En contraste, se observa una participacion criticamente baja en organizaciones
directamente vinculadas con la gestion publica: partidos politicos (2.3% reciente),
organizaciones de exigencia gubernamental (1.9% reciente) y derechos humanos
(1.0% reciente). Esta distribucion indica que la ciudadania participa activamente en
temas educativos, deportivos y religiosos, pero mantiene un distanciamiento
significativo de los mecanismos formales de contraloria social y participacion

politica.

Para la administracion municipal, esto representa tanto una oportunidad para
canalizar el capital social existente hacia objetivos de desarrollo local, como un reto
urgente para fortalecer los vinculos ciudadania-gobierno mediante estrategias
innovadoras de participacion civica. La brecha entre participacion social (alta) y
participacion politica (baja) sugiere la necesidad de redisefiar los mecanismos

institucionales de participacion ciudadana.
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI), 2020.

El mismo ejercicio estadistico indica que, a nivel nacional solo el 19% de la
poblacion de 15 afios y mas, declaro haber realizado algun trabajo voluntario sin
retribucion por su comunidad o colonia en los ultimos 12 meses, es decir, el 81%
no realizd limpieza de calles, mantenimiento de parques, organizacion de fiestas del

pueblo, etcétera.

Del mismo modo, en lo relativo a los asuntos publicos los datos revelan una
participacion ciudadana limitada pero diferenciada segun el mecanismo de
involucramiento. Las peticiones formales (10.9%) y el trabajo colaborativo
comunitario (10.5%) representan los canales mas utilizados, sugiriendo una
preferencia por mecanismos directos de gestion de problemas especificos sobre
formas de participacion politica tradicional. La significativa diferencia entre quienes
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han realizado alguna actividad "alguna vez en su vida" versus "en los ultimos 12
meses" indica que la participacion sostenida es considerablemente menor. Las
formas de participacion mas estructuradas como reuniones con autoridades (6.2%)
y apoyo a organizaciones sociales (3.1%) muestran niveles modestos, mientras que
las manifestaciones directas como protestas (2.7%) y huelgas (1.2%) registran la

menor incidencia.

Poblacion de 18 afios y mas segun actividades relacionadas con asuntos publicos
(Porcentaje)

Trabajar con otras personas para resolver N | ; )
problemas de la comunidad G ¢

Firmado una peticion para solicitar algin servicio G 11
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G 7 o
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CEEEesss———————
G |
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[ e
" . G
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Se ha unido a una huelga g
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- ;7
B Mujeres @ Hombres

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI), 2020

4.3.6 Experiencias y la percepciéon de la poblacién con tramites y servicios
publicos

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
(ENCIG-2023) del INEGI, en el estado de Morelos el promedio de pagos, tramites
o solicitudes de servicios publicos realizados por persona fue 8.5 en 2023 mientras
que el promedio nacional fue 9.4 pagos, tramites o solicitudes de servicios publicos
por persona en 2023.
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental ENCIG, 2023.

Respecto a los problemas para realizar pagos, tramites o solicitudes de servicios
publicos, los datos del INEGI revelan que el 44.9% de usuarios en Morelos
enfrentaron problemas en tramites publicos, siendo las "barreras al tramite” la
principal dificultad (88.6% vs 82.0% nacional), evidenciando deficiencias
estructurales en requisitos excesivos, largas filas, traslados innecesarios entre
ventanillas y horarios restrictivos. Las asimetrias de informacion afectan al 31.1%
de casos, mientras que problemas tecnologicos representan solo el 7.2%, lo que
indica que las soluciones deben enfocarse prioritariamente en la reingenieria de

procesos administrativos y simplificacion regulatoria.

Esta situacion demanda una reforma administrativa integral basada en la Ley
General de Mejora Regulatoria, implementando ventanillas unicas y eliminacion de
requisitos redundantes para mejorar la eficiencia gubernamental y el acceso
ciudadano a servicios publicos.
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Fuente: INEGI. Inss. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental ENCIG, 2023

Para tener una perspectiva del nivel de satisfaccion con el tiempo destinado a
realizar pagos, tramites o solicitudes de competencia municipal. En los tramites del
Registro Civil, Morelos alcanza una satisfaccion excepcional del 90.0%, superando
significativamente el promedio nacional de 79.7% (+10.3 puntos), lo que evidencia
eficiencia en la gestion de estos procedimientos administrativos locales. El pago del
servicio de agua potable mantiene un nivel satisfactorio de 83.6%, aunque inferior
al promedio nacional de 90.3% (-6.7 puntos), sugiriendo areas de mejora en los

procesos de recaudacion y atencion al contribuyente.

El pago predial presenta una satisfaccion del 74.7% frente al 84.0% nacional (-9.3
puntos), indicando deficiencias en los tiempos y procedimientos de este tramite
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fiscal municipal fundamental. Las llamadas de emergencia a la policia muestran el
desempefio mas critico con solo 50.6% de satisfaccion versus 55.0% nacional (-4.4
puntos), evidenciando problemas estructurales en los tiempos de respuesta vy

atencion de emergencias.

Nivel de satisfaccion con el tiempo destinado a la realizacion de pagos
o solicitudes de servicios publicos (porcentaje)

Pago ordinario del servicio de luz 9923.°a3

Tramites en el Registro Civil $0:9
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Tramites vehiculares 77.2
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Atencién médica programada

Pago de tenencia o impuesto vehicular
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Em Morelos
. Nacional

Tramites ante el Ministerio Publico o Fiscalia Estatal

i

0 20 20 60 80 100

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG), 2023.

4.3.7 Métrica de Gobierno Abierto

El gobierno abierto, la transparencia y el derecho de acceso a la informacion,
constituyen la parte medular de un buen gobierno. Este enfoque permite que la
ciudadania ejerza efectivamente su derecho constitucional a conocer y acceder a
informacion relevante sobre las actividades desarrolladas por el ayuntamiento,
incluyendo los resultados obtenidos en la implementacion de programas publicos
municipales, el ejercicio del presupuesto, y la disponibilidad y calidad de los

servicios que presta la administracion local.
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Simultaneamente, la apertura gubernamental genera condiciones propicias para
una participacion ciudadana mas activa y estructurada en el ambito municipal. Esta
participacion involucra tanto a organizaciones de la sociedad civil como a
ciudadanos no organizados en la identificacion, analisis y resolucion colaborativa
de problematicas locales, asi como en los procesos de mejora continua de servicios
publicos municipales como agua potable, alumbrado publico, recoleccion de
residuos, seguridad publica y desarrollo urbano. Esta interaccion estratégica entre
gobierno municipal y ciudadania fomenta la adopcion de decisiones publicas

caracterizadas por mayor transparencia y responsabilidad institucional.

Al respecto, la Métrica de Gobierno abierto 2021 que constituye un ejercicio de
medicion de los alcances de la transparencia y la participacion en las oficinas
publicas del pais, desde una optica ciudadana, permite conocer, con evidencia
desagregada, los avances y los retos en la agenda de transparencia y participacion
en México. Para tal fin, a peticion del INAI, se analizaron 1,365 sujetos obligados
de los tres ambitos de gobierno (49 del orden federal, 870 del orden estatal y 446
del orden municipal) y se revisaron manualmente 2,872 solicitudes de acceso a la
informacion y mas de 373,000 de manera automatizada. Ademas, se realizaron
2,730 busquedas individuales en la Plataforma Nacional de Transparencia y en
Google, asi como 615 consultas en los buscadores de los sitios web de los sujetos
obligados y en 13 portales locales de datos abiertos.

Para analizar si el gobierno hace publica la informacion sobre sus decisiones y
acciones, la Métrica de Gobierno abierto 2021 utilizé la Dimension de Transparencia
para determinar la facilidad con la que la ciudadania puede tener acceso a ella y,
finalmente, si dicha informacién, dada su relevancia y la oportunidad con la que se
publica, le permite tomar decisiones. Para medirlo, la MGA utiliza el subindice de
Transparencia, el cual evalua el grado en el que los sujetos obligados ponen a
disposicion de las personas la informacion que les es requerida, la calidad de la
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informacion que otorgan, asi como la medida en la que cumplen con sus

obligaciones de transparencia y divulgan datos en formato abierto.

Los resultados del indice de Gobierno Abierto 2021 por tipo de sujeto obligado
reflejan que el subindice de Transparencia obtuvo una calificacion de 0.61.
Como se observa en la siguiente grafica, el valor de la Transparencia desde la
perspectiva de gobierno (TG) es superior al de la perspectiva ciudadana (TC). Esto
quiere decir que, aunque los sujetos obligados ponen a disposicion de las personas
cierta informacion, no necesariamente lo haran bajo una logica en la que el

ciudadano o ciudadana sea el centro y fin de dichas acciones.

indice de Gobierno Abierto 2021 por tipo de sujeto obligado

M Transparencia
0.30 3 7 sk
Participacion

0.30

A% 0.48

Sindicato
0.36

Partido 0.36

0.40

Fideicomiso 0.40

0.44

Municipio 0.44

0.49

Universidad 0.49

H 0.53

Judicial 0.53

I 0.54

Descentralizado 0.54

' 0.55

Legislativo 0.55

! 0.55

Ejecutivo 0.55

H 0.58

Auténomo 0.58

0.0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6
indice
Fuente: Métrica de Gobierno Abierto 2021

A la interrogante de si ¢el gobierno hace publica la informacion relativa a sus
decisiones y acciones y en que medida lo hace?, al respecto, para evaluar el grado
en el que el sujeto obligado pone a disponibilidad de la ciudadania la informacion
que le es requerida por ley o solicitada por la ciudadania, la Métrica utiliza el
subindice de Transparencia desde la perspectiva gubernamental (TG). Este

subindice se conforma por tres componentes ponderados de la siguiente manera:
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TG = 0.6 Acceso a la Informaciéon + 0.3 Transparencia Activa + 0.1 Datos
Abiertos

El resultado es un valor entre 0 y 1, en donde 1 representa el nivel maximo
alcanzable de transparencia desde el gobierno y 0 la ausencia total de

transparencia desde esta perspectiva.
i. Componente de Acceso a la Informacion (TG-Al)

El presente componente tiene por objeto evaluar el procedimiento de acceso a la
informacion, midiendo el grado de cumplimiento de los sujetos obligados al
responder las solicitudes de informacion recibidas, conforme a los requisitos legales
aplicables. La calificacion se fundamenta en tres variables: respuesta, que verifica
si la solicitud ciudadana obtiene contestacion; plazo legal, que evalua el
cumplimiento de los tiempos establecidos en la normatividad; y prorroga, que

califica la capacidad de respuesta sin requerir extensiones de plazo.

La evaluacion de estas tres variables se realiza mediante calificacion dicotémica
para la totalidad de solicitudes recibidas por cada sujeto obligado en el periodo de
analisis. La calificacion individual resulta del promedio obtenido por cada solicitud
procesada, en tanto que el valor del componente se determina a través del promedio
simple de las tres variables mencionadas. Los resultados se expresan en una
escalade 0 a 1, siendo 1 el maximo nivel de accesibilidad informativa proporcionada

a la ciudadania y 0 el nivel minimo de cumplimiento.

Los resultados del Acceso a la Informacion desde la perspectiva gubernamental
muestran un promedio general de 0.80. Segun los datos presentados en la Grafica,
los municipios obtuvieron una calificacion de 0.75 en el Componente de Acceso
a la Informacion desde el gobierno, ubicandose por debajo del promedio general de
0.80. Esta puntuacion situa a los gobiernos municipales en la octava posicion entre

los diez tipos de sujetos obligados evaluados.
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El desempefio municipal se encuentra por debajo de organismos autonomos y
Poder Judicial (ambos con 0.89), asi como del Poder Legislativo (0.87), Poder
Ejecutivo y gobiernos descentralizados (ambos con 0.86). Sin embargo, los
municipios superan a fideicomisos y universidades (0.80 cada uno), partidos
politicos (0.72) y sindicatos (0.59).

La calificacidon municipal de 0.75 evidencia un area de oportunidad significativa para
mejorar los procedimientos de transparencia y acceso a la informacion en el ambito
local, considerando que estas instituciones representan el primer nivel de gobierno

y el contacto mas directo con la ciudadania en materia de solicitudes de informacion

publica.
Componente de Acceso a la Informacidon desde el gobierno, por t|po de sujeto obligado
Auténomo 90,840
Judicial |- i 0.89
|
Ejecutivo | ; 0.86
Fideicomiso [ ; 0.80
Municipio 0.75;
Sindicato F 0.59 ;
0.0 012 0.I4 ) 016 0.:8 110
Indice

Fuente: Métrica de Gobierno Abierto 2021
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4.3.8 Resultados del Diagnéstico Presupuesto Basado en Resultados y el
Sistema de Evaluacion de Desempeio en Municipios/DTCDMX 2025

El Diagndstico PbR-SED 2025 registré un avance promedio de 52.4% para
municipios y DTCDMX, considerando los 45 entes publicos participantes de este
orden de gobierno que cumplieron con los requisitos establecidos. Al analizar los
resultados por categorias, los entes publicos participantes de mayor poblacién
alcanzaron un avance promedio de 62.6% en el Diagndstico PbR-SED 2025. Por
su parte, los municipios y DTCDMX aleatorizados obtuvieron un avance promedio
de 32.0%.

Cabe sefalar que la muestra original contemplé 64 entes publicos de este orden de
gobierno: 62 municipios y dos DTCDMX. No obstante, 19 de estos entes publicos
no cumplieron con los requisitos minimos necesarios para acceder a la fase de
revision, analisis y valoracion de la informacion del diagnéstico. El ranking y la
clasificacion del avance de los Municipios/DTCDMX se presentan en la Grafica 19,
donde se observa que 22 Municipios/DTCDMX presentan un avance por arriba del
promedio. Asimismo, destaca que seis de ellos presentan un avance alto, nueve

presentan un avance medio alto, siete un avance medio y 23 un avance bajo.
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Fuente: Diagndstico PbR-SED de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2025. Publico.

El analisis desarrollado para el Diagndstico PbR-SED 2025 de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico del gobierno de México permite confirmar que la
implantacion y operacion del PbR-SED en municipios y Demarcaciones Territoriales
de la Ciudad de México presenta retos y desafios considerables en comparacion
con las entidades federativas, derivados de las caracteristicas inherentes a este
orden de gobierno.

La modificacion de la muestra aleatoria de municipios y DTCDMX en la edicion 2024
establecio una linea base para estos entes publicos, permitiendo el seguimiento
posterior de su progreso en la implantacion y operacion del PbR-SED. La Tabla
muestra el grado de avance registrado entre 2024 y 2025 para los municipios y

DTCDMX del subconjunto de mayor poblacion por seccion.
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Avance por seccion de los Municipios/DTCDMX

Diferencia
(puntos porcentuales)

SECCION

Planeacion 77.5 77.6 0.1

Presupuestacion 73.7 72.6 -1.1

Seguimiento 74.8 713 -3.5

Rendicién de cuentas 69.3 63.8 -5.5

Nota: La diferencia de los porcentajes puede no coincidir debido al redondeo.

Fuente: Diagnéstico PBR-SED de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, 2025.

Retos para Municipios/DTCDMX

La Secretaria de Hacienda del Gobierno de México en el Informe mencionado,
plantea que, al igual que las Entidades Federativas, los Municipios/DTCDMX han
realizado esfuerzos importantes para fortalecer la implantacion y operacion del
PbR-SED; no obstante, y en contraste con las Entidades Federativas, el periodo
constitucional de gobierno de tres afios representa un reto en términos de la
consolidacion de acciones y estrategias en el marco del PbR-SED. A partir de la
revision, analisis y valoracion de la informacion proporcionada por los

Municipios/DTCDMX, se identifican los siguientes retos:
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e Elaborar su PMD bajo los criterios que su marco legal establezca y que éste se

difunda en su pagina de Internet o portal de transparencia.

e Emitir disposiciones normativas para para que el estudio o diagndstico que
justifique su creacidn o modificacion sustantiva, a fin de contar con mejores
instrumentos de politica publica y que éstos cuenten con los elementos minimos

para caracterizar los problemas publicos que atienden.

e Considerar como una condicion necesaria que todos los Programas
presupuestarios que entreguen bienes y servicios a la poblacion y que su normativa

asi lo establezca, cuenten con un padron de beneficiarios.

¢ Establecer en su marco normativo la necesidad de realizar evaluaciones ex ante
para determinar la viabilidad de realizar obras publicas y el impacto que tendran en
la poblacion beneficiaria.

e Establecer documentos normativos que regulen la mecanica operativa de los
Programas presupuestarios que entregan bienes y servicios a la poblacion y que
éstos cuenten con los elementos minimos para transparentar los mecanismos de

seleccion de beneficiarios y la entrega de los apoyos.

e Establecer medidas para la generacion de ahorros; asi como criterios claros para

la redistribucién de los recursos obtenidos a partir de la aplicacion de éstas.

¢ Actualizar su marco normativo para incluir disposiciones para modificar las metas
de los indicadores de desempefio de sus Programas presupuestarios, en

congruencia con las adecuaciones presupuestarias.

e Fortalecer el ejercicio de difusion de la informacion financiera en formato de datos

abiertos.
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e Institucionalizar el uso de mecanicas operativas de los programas que entregan
bienes y servicios a la poblacion y que éstos cuenten con elementos minimos para
que los potenciales beneficiarios identifiquen los tipos, montos de los apoyos y

criterios de seleccion.

4.4 Arbol de Problemas

Perpetuacion de un modelo de Gestion Publica Municipal excluyente, opaco e
ineficiente que impide la consolidacion de una gobernabilidad democratica sdlida,

debilita la cohesion comunitaria y limita la generacion de resultados tangibles en
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internos
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ﬁ’eﬂnlcmn de objetivos, estrategias y

lineas de accion del programa

5.1 Arbol de Objetivos

Consolidacion de un modelo de Gestion Publica Municipal incluyente, transparente,

eficiente y democratico, que fortalezca la cohesion comunitaria,

incremente la

gobernabilidad y genere resultados tangibles en beneficio de la poblacién.
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Fortalecimiento de la legitimidad gubernamental en Cuautla mediante un modelo de gestion publica

basado en eficiencia administrativa, transparencia, rendicion de cuentas y participacion ciudadana

vinculante, que permita una capacidad institucional sélida para atender las demandas municipales.
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OBJETIVO PRIORITARIO

1. Modernizar los canales de comunicacion institucional y consolidar un modelo de

atencion ciudadana cercano, transparente y confiable.
ESTRATEGIA

1.1 Atencion ciudadana personalizada, pronta y eficaz.
LINEAS DE ACCION

1.1.1 Innovar en la gestion publica a través de la App “Cuautla Digital” que permitira

agilizar tramites, hacer reportes y recibir avisos del Ayuntamiento.

1.1.2 Dar seguimiento y solucion a las solicitudes ciudadanas en funcion de su
viabilidad.

1.1.3 Contribuir con una cantidad econdmica y/o en especie a las personas

vulnerables de acuerdo con sus necesidades y/o peticiones.
OBJETIVO PRIORITARIO

2. Garantizar el acceso efectivo a la informacion publica mediante la modernizacion

de procesos, la capacitacion constante y la transparencia proactiva.
ESTRATEGIA 1

2.1 Modernizar los procesos de gestion de solicitudes de acceso de informacion,

para reducir tiempos de respuesta y mejorar la experiencia de los usuarios.
LINEAS DE ACCION

2.1.1 Establecer un sistema de gestion de solicitudes para el adecuado

seguimiento.
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2.1.2 Implementar un sistema de alertas para el cumplimiento de los plazos.
2.1.3 Desarrollar un sistema automatizado de gestion documental.
ESTRATEGIA 2

2.2 Implementar programas de capacitacion para servidores publicos en materia de
transparencia que contribuyan a mejorar la percepcion sobre el desempefio

gubernamental.

LINEAS DE ACCION

2.2.1 Realizar talleres trimestrales de capacitacion para enlaces de transparencia.
ESTRATEGIA 3

2.3 Desarrollar mecanismos de transparencia proactiva con sentido social que

anticipen las necesidades de informacion de la ciudadania.
LINEAS DE ACCION
2.3.1 Identificar informacion de alto interés publico para su publicacidn proactiva.

2.3.2 Implementar un apartado de preguntas frecuentes basado en solicitudes

recurrentes.

2.3.3 Dar acceso desde la pagina web oficial del ayuntamiento a datos abiertos con

informacion presupuestal y de gestion.

2.3.4 Desarrollar campanas de difusion sobre el derecho de acceso a la

informacion.

50 | IMPLAN




[image: image52.jpg]Programa Sectorial de
Gobernanza y Participacion Ciudadana. C{PLADEMUN- (Sl

OBJETIVO PRIORITARIO

3. Asegurar la sostenibilidad financiera municipal a través de la eficiencia
recaudatoria, el control responsable del gasto y la gestion de la deuda.

ESTRATEGIA 1
3.1 Modernizar procesos de pago y fortalecer cultura contributiva.
LINEAS DE ACCION

3.1.1 Recepcionar el pago de impuesto predial a través del Portal de pagos del
Municipio de Cuaultla.

3.1.2 Elaborar la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos 2026 y 2027
priorizando el bienestar social y la eficiencia del gasto publico.

ESTRATEGIA 2

3.2 Implantar y coordinar el Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de
Evaluacion del Desempefio para asegurar que los recursos se utilicen de manera

efectiva y eficiente.
LINEAS DE ACCION

3.2.1 Elaborar los Programas Presupuestarios por Unidades Responsables de
Gasto, lo cual permite tomar decisiones presupuestarias basadas en informacién

sistematica sobre los resultados del ejercicio de los recursos publicos.

3.2.2 Elaborar y presentar los estados financieros y la informacion contable de
conformidad con los criterios establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC).
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OBJETIVO PRIORITARIO

4. Implementar un sistema integral de gestion administrativa y normativa que

garantice procesos de Cabildo eficientes, transparentes y accesibles.
ESTRATEGIA

4.1 Digitalizacion de Actas e Interlocucion permanente con miembros del Cabildo.
LINEAS DE ACCION

4.1.1 Transmitir en linea todas las sesiones de Cabildo.

4.1.2 Implementar sistema digital de actas y acuerdos de Cabildo.

4.1.3 Operar en coordinacion con la SEDENA la Junta municipal de reclutamiento

al servicio militar.
OBJETIVO PRIORITARIO

5. Fortalecer la organizacion comunitaria y el acceso a servicios publicos de calidad

en las Colonias y Delegacion del Municipio.
ESTRATEGIA

5.1 Vinculacion permanente con autoridades auxiliares de las 45 Colonias y la
Delegacion Politica de Tetelcingo.

LINEAS DE ACCION

5.1.1 Realizar recorridos en las Colonias y Delegacion del Municipio, en
coordinacion con las autoridades auxiliares a efecto de dar solucién a necesidades

prioritarias.

5.1.2. Organizar y coordinar reuniones con autoridades auxiliares y grupos

comunitarios para dar alternativas de solucién a problemas publicos.
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OBJETIVO PRIORITARIO

6. Consolidar mecanismos de mediacidn y dialogo social que fortalezcan la

cohesion comunitaria y la gobernanza democratica.
ESTRATEGIA

6.1 Implementar mecanismos que prevengan conflictos y consoliden la cultura de

paz comunitaria.

LINEAS DE ACCION

6.1.1 Atender puntualmente quejas y solicitudes de apoyo por parte de los Auxiliares
municipales y la sociedad civil.

6.1.2 Monitorear de manera permanente el escenario politico y social a efecto de
asegurar gobernabilidad y paz en el territorio.

OBJETIVO PRIORITARIO

7. Promover la gobernanza colaborativa con actores religiosos mediante la

coordinacion interinstitucional y el respeto a la libertad religiosa.

ESTRATEGIA

7.1 Consolidar la participacion de las asociaciones religiosas como actores clave en
la construccidn de la paz y la cohesion social.

LINEAS DE ACCION

7.1.1 Constituir y fortalecer el Consejo Interreligioso de Cuautla.

7.1.2 Disefiar e implementar un sistema digital de atencion y registro para mejorar
la gestion de tramites, la comunicacion institucional y la vinculacion con las

asociaciones religiosas del municipio.
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7.1.3 Organizar encuentros, foros y actividades publicas interreligiosas que
promuevan el dialogo, la cooperacion y el respeto a la diversidad de creencias en

espacios comunitarios.

7.1.4 Generar instrumentos normativos y operativos (reglamentos internos,
lineamientos, protocolos) que den certidumbre juridica y operativa a la participacion

interreligiosa en el ambito municipal.
OBJETIVO PRIORITARIO

8. Brindar servicios especializados, con enfoque de derechos humanos y equidad

de género, para la proteccion integral de personas migrantes y sus familias.
ESTRATEGIA 1
8.1 Fortalecer a la Oficina Municipal de Enlace (OME) con la SRE.

LINEAS DE ACCION

8.1.1 Facilitar los tramites de recepcion de documentos y entrega del pasaporte

mexicano.
ESTRATEGIA 2
8.2 Establecer asistencia permanente en tramites migratorios.

LINEAS DE ACCION

8.2.1 Instalar modulos para asesoria en tramite de visas, tramites ante el Instituto
de Migracion y tramite de pasaporte de USA.

OBJETIVO PRIORITARIO

9. Impulsar mecanismos alternativos de solucion de conflictos basados en

conciliacion y acceso ciudadano a la justicia.
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ESTRATEGIA

9.1 Fortalecer los mecanismos de conciliacion y la capacidad de respuesta ante

situaciones que puedan generar conflictos sociales.

LINEAS DE ACCION

9.1.1 Expedir actas administrativas diversas (actas de union libre; extravio de
documentos; dependencia econdmica; actualizacion de derechos de perpetuidad y

actas convenio)
9.1.2 Llevar a cabo audiencias conciliatorias para resolver conflictos.
OBJETIVO PRIORITARIO

10. Modernizar y ampliar los servicios registrales para garantizar el derecho a la

identidad de toda la poblacion.
ESTRATEGIA

10.1 Fortalecer la capacidad operativa de las Oficialias del Registro Civil para

garantizar servicios agiles, confiables y de calidad.

LINEAS DE ACCION

10.1.1 Dar fe publica de los actos o hechos vinculados al estado civil de las
personas fisicas a través de la inscripcion de registros de nacimiento; de
reconocimiento y/o admision de hijo(a); de matrimonio; de divorcio administrativo;
de anotacion de divorcio por orden judicial; de defuncidn; de insercion, actualizacion

de actas del estado civil de las personas y tramites de panteones.
OBJETIVO PRIORITARIO

11. Optimizar la gestion de recursos humanos, materiales y técnicos para asegurar

servicios publicos eficientes y de calidad.
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11.1 Impulsar procesos de Gestidon para Resultados e Innovacion Administrativa.

LINEAS DE ACCION

11.1.1 Promover la certificacion de competencias laborales en los servidores

publicos municipales.

11.1.2 Adoptar modelos de capacitacién continua para fortalecer las capacidades

en el servicio publico.

11.1.3 Adoptar compras consolidadas para eficientar el gasto publico en la

adquisicion de insumos.
OBJETIVO PRIORITARIO

12. Fortalecer el sistema de control interno y la participacion ciudadana en la

vigilancia del uso de recursos publicos.
ESTRATEGIA 1
12.1 Implementar un Sistema robusto de Vigilancia y Control Interno Municipal.

LINEAS DE ACCION

12.1.1 Establecer un sistema efectivo de quejas, denuncias y sugerencias
ciudadanas mediante buzones fisicos y plataformas digitales.

12.1.2 Implementar el sistema de Declaraciones Patrimoniales y promover el
Cadigo de Etica entre los servidores publicos.

12.1.3 Substanciar oportunamente los procedimientos de responsabilidades

administrativas conforme a la normativa.
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12.1.4 Desarrollar camparfias para difundir los principios de legalidad, honradez,

transparencia y rendicion de cuentas.

12.1.5 Asegurar el logro de metas y objetivos institucionales de la Administracion
Publica Municipal de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y
economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas, a través de la

implementacion de un Sistema de Control Interno.
ESTRATEGIA 2
12.2 Promover la Participacion Ciudadana y Cultura de la Legalidad.

LINEAS DE ACCION

12.2.1 Conformar el Comité de la Contraloria Social como instrumento de
participacion ciudadana que fortalece la inclusidn, la organizacion, la transparencia

y el combate a la corrupcion en el municipio.

12.2.2 Fortalecer los Comités de Supervision de Obra Publica como instrumentos

de corresponsabilidad ciudadana.
OBJETIVO PRIORITARIO

13. Garantizar la defensa legal efectiva del Ayuntamiento y modernizar la normativa

municipal para responder a las necesidades actuales.

ESTRATEGIA

13.1 Establecer litigio estratégico que asegure la defensa de los intereses publicos,

la prevencion de conflictos y la adecuada representacion en litigios.

LINEAS DE ACCION

13.1.1 Dar contestacion oportuna a todas y cada una de las demandas y

procedimientos iniciadas en contra del Ayuntamiento.
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13.1.2 Interponer los recursos ordinarios en contra de las sentencias, resoluciones

y/o laudos cuyo sentido sea desfavorable para el Ayuntamiento.

13.1.3 Dar adecuado seguimiento en los juicios y procedimientos ya iniciados en
contra del Ayuntamiento. (Ofrecimiento de pruebas, formulacion de alegatos,

interposicion de recursos.)

13.1.4 Analizar la reglamentacion y normatividad juridica municipal a efecto de

realizar las reformas oportunas y/o la creacion de nuevos reglamentos.

13.1.5 Celebrar convenios de pago y/o de cumplimento en las sentencias,

resoluciones y/o laudos firmes.
OBJETIVO PRIORITARIO

14. Asegurar la coordinacion del Sistema Municipal de Planeacion y la
transversalizacion de los ODS mediante mecanismos efectivos de participacion

ciudadana.
ESTRATEGIA

14.1 Impulsar al Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal y al 6rgano de
Seguimiento Instrumentacion de la Agenda 20230 como érganos de concertacion y

deliberacion en materia de planeacion estratégica.

LINEAS DE ACCION

14.1.1 Coordinar la conformacion de Consejos de Participacion Social como
instancias de colaboracion y toma de decisiones entre la sociedad y el gobierno
para atencion de necesidades especificas.

14.1.2 Orientar la elaboraciéon de Programas derivados del Plan Municipal de

Desarrollo como instrumentos de planeacion sectorial que impulsen politicas
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publicas de impacto, alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 de la ONU.

.14.1.3 Celebrar las Sesiones ordinarias del COPLADEMUN-OSI conforme al
calendario aprobado y coordinando esfuerzos entre gobierno, sociedad civil y la

academia para disefiar, instrumentar y evaluar las politicas publicas municipales.

14.1.4 Promover la conformacion de Comités de obras publicas a efecto de
asegurar la participacion ciudadana en la ejecucion y seguimiento de los proyectos

de infraestructura.
OBJETIVO PRIORITARIO

15. Impulsar el desarrollo Municipal a través de planes, programas y proyectos con

vision de mediano y largo plazo.
ESTRATEGIA

15.1 Impulsar una cartera de proyectos estratégicos con vision de largo plazo del

desarrollo territorial y urbano del municipio.

LINEAS DE ACCION

15.1.1 Impulsar el Consejo Consultivo del IMPLAN como 6rgano de gobernanza y
consulta Ciudadana.

15.1.2 Elaborar proyectos estratégicos que incidan en el desarrollo urbano y
sustentable del Municipio.

15.1.3 Implementar el Sistema Integral de informacion Municipal (SIIM) con el
objetivo de mejorar la Planificacion y Gestion Urbana.
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Matriz de indicadores para resultados

: ¢ . N NOMBRE DEL MEDIOS DE e
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTOS
Contribuir a un modelo de :
Gestion Publica Municipal Los = TE-riel £
. Cuautla cuentan con un
incluyente, transparente, INAI :
i P gobierno  transparente
eficiente y democratico, que | ; .. ;
s Indice de Gobierno que fomenta la
FIN forialezca la cohesian Abierto municipal articipacion ciudadana
comunitaria, incremente la P COLEGIO DE gn IZ definicion
gobernabilidad y genere MEXICO - ! W
: evaluacion de politicas
resultados  tangibles en iblicas
beneficio de la poblacion. P '
Los habitantes de Cuautla
cuentan con un gobierno La Ciudadania
legitimo por su eficiencia Cuautlense otorga
administrativa, Porcentaje de ( legitimidad al gobierno
transparencia, rendicién de | implementacion del SHEACCRIELgilgIIEDLE municipal  por  su
. icipacio PBR-SED icienci
PROPOSITO cuentas y  participacion eficiencia,
; ; GOBIERNO DE LA ; ;.
ciudadana vinculante, que . transparencia, rendicién
; g REPUBLICA
permita una capacidad de cuentas y porque
institucional  sdlida para fomenta la participacion
atender las demandas ciudadana.
municipales.
La poblacién de Cuautla se Ié?;utlensescmdadaggz
beneficia con  politicas | Porcentaje de | Informes Anuales o
publicas humanistas | cumplimiento en la de Gobierno beneficiarios de
COMPONENTE A ” politicas publicas
contempladas en el | implementacién del S :

1 . L disefiadas a partir de
instrumento rector de la | Plan Municipal de | Programa Anual de ;3
administracién publica | Desarrollo Evaluacié una DEnsagian

e NEUECION estratégica para el
municipal. -
desarrollo municipal.
Las dependencias
Los Cuautlenses tienen Reportes de municipales, entidades
servidores puiblicos cercanos | o, . . de Informes unidades
a la gente e implementan Informesj mensuales de administrativas
dependencias i
ACTIVIDAD 1 programas, proyectos Y | mensuales p fiiad y colaboran actlvamente
acciones encaminadas a ; entidades y proporcionan
ettt alineados al PMD y icinal : L. -
resolver problemas publicos municipales informacién atil
. i alos ODS
detectados el diagnéstico del generada en el
Plan municipal de Desarrollo desarrollo de su
2025-2027. encargo.
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RESUMEN NOMBRE DEL MEDIOS DE
RIVEE NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUBLESTOS
La Sociedad
Cuautlense obtiene El Municipio tiene
beneficios en obras Incremento EFIPEM INEGI solvenciapeconémica ara
COMPONENTE | publicas, programas porcentual de THea p
. 3 : : hacer frente a multiples
2 sociales y mejores ingresos propios SS————
servicios publicos al municipales pr :
G capacidad recaudatoria
recaudacion.
Los sectores Porcentaje de
vulnerables de Cuautla | subsidios en el Regstios Los sectores vulnerables
ACTIVIDAD 1 se ven fgv.ore(ndos por [ impuesto predial administrativosde i .re.spopden fallvorable ala
los subsidios a grupos Tesoreria iniciativa de impuesto
otorgados en el pago vulnerables ' progresivo.
del impuesto predial. durante el afio.
Los sujetos obligados de
La Ciudadania tiene a la administracién publica
su disposicion Porcentaje en el INAIL, IMIPE, municipal y del
. AR cumplimiento de REGISTROS Ayuntamiento responden
COMPONENTE | informacion piblica | obligaciones de | ADMINISTRATIVOS DE | favorablemente i
pob?erno M —— transparencia LA UNIDAD DE transparentar sus
9 abierto P municipal TRANSPARENCIA acciones y permiten el
y ' acceso a la informacién
que poseen.
Las peticiones de los
85:3?;”5?5 o Tiempo promedio INAL, IMIPE, Existe cultura de
. de respuesta a REGISTROS transparencia, acceso a la
ACTIVIDAD 1 obpierno mur?ici al 4 solicitudes de ADMINISTRATIVOS DE | informacién y rendicién de
?ravés de los mepdios informacién LA UNIDAD DE cuentas en el Municipio
dispuestos para ello en publica TRANSPARENCIA de Cuautla.
el tiempo establecido.

@ OBJETIV{S sostenisLe | 61




[image: image63.jpg]Programa Sectorial de
Gobernanza y Participaciéon Ciudadana.

§@.@§m«s}? CUAUTLA

g — Heroica e Histérica —
Ayuntamiento 2025 - 2027

—
>
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el gobierno municipal. de la  capacitacion
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La Ciudadania Reyisiones
. programadas a cada
Cuautlense tiene la : L . ; o
; Unidad Administrativa a | Existe percepcién de
seguridad de una R : .
o s través de las categorias | honestidad y  buen
gestién municipal . . e
. Porcentaje de | del Marco Integrado de | gobierno municipal al
efectiva, transparente y = . did
auditorias Control Interno: | implementarse
corresponsable en la lizad o " ficaci : i
aleclicion dis los | realizadas a peracion (e icacia, es.tr.ateglas eficaces y
COMPONENTE _ Unidades eficiencia y economia de | eficientes con visién
recursos publicos, ya L . . .
4 administrativas las operaciones), | Institucional,
que se cuenta con . - . . .
, para prevenir | Informacién administrativa y social
Sistema de Control i : R
o actos de | (confiabilidad de los | destinadas a disminuir y
Interno sdélido  que o : p ;
- corrupcion. informes  internos y | prevenir
asegura el cumplimiento e
externos) y el | significativamente los
de la ley por parte de los i il
; s Cumplimiento (apego a | actos de corrupcion.
servidores publicos ) L
e las disposiciones
municipales. ;
normativas).
Los habitantes de
Cuautla cuentan con | Porcentaje de ) Los fitulares de las
servidores publicos | servidores Reg|§tros ) Unidades
municipales  honestos | publicos Administrativos de la | Administrativas
porque sus funciones | capacitados para | Contraloria Municipal promueven entre sus
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- . cov B expediente de necesidades
consenso politico y social en comunitario o
= casos resueltos. prioritarias.
la solucién de problemas que
atafien a los ciudadanos.
Las necesidades de las Porcentaje de
Comunidades son atendidas reuniones
direccionando recursos | programadas con N )
humanos, materiales y enfoque ) La atencion focallzaqa
financieros de las areas vinculatorio a Expedientes de por depeqdenma
ACTIVIDAD 1 | municipales  competentes, dependencias casos resueltos y municipal permite una
dependiendo de la municipales minutas de sqlgmon eficaz y
problematica social. competentes acuerdos. eficiente de los
problemas publicos.
Porcentaje de Actas de sesion, Las asociaciones
La sociedad de Cuautla sesiones del listas de asistencia, | religiosas participan
cuenta con el Consejo Consejo calendario oficial del | de manera activa y
COMPONENTE | Interreligioso como espacio Interreligioso Consejo continua. Se garantiza
6 formal de participacién y realizadas la  convocatoria vy
dialogo con las asociaciones conforme al condiciones logisticas
religiosas del municipio. calendario adecuadas para las
sesiones.
Acta de instalacion, Dls.p.osmlon de lideres
s ot convocatoria rellglosos Rara
Las Asociaciones religiosas oo , integrarse al Consejo.
de Cuautla son convocadas a | Consejo instalado y feg,'st ro-ae Apoyo institucional del
ACTIVIDAD 1 | formar parte del Consejo funcionando asistencla municipio.
Interreligioso de Cuautla.
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Vinculacion de objetivos del programa
con los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo 2025-2027

Dependencias Oficina de la Presidencia Municipal; Secretaria Municipal; Oficialia

municipales que | mayor; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal; Consejeria
inciden en el | juridica; Direccion General de Planeacion, Evaluacion, Participacion
Sector: Ciudadana y seguimiento Institucional; Instituto Municipal de
Planeacion (IMPLAN).

o Objetivos del Programa
Objetivos del Plan Municipal de

Sectorial “Gobernanza y
Desarrollo 2025-2027

Participacion Ciudadana”

Consolidar una comunicacion institucional
efectiva y una atencion ciudadana moderna y | Modernizar los canales de
accesible, a través de estrategias integrales que | comunicacion institucional y consolidar
fortalezcan la confianza publica, promuevan la | un modelo de atencion ciudadana
participacion social y garanticen una gestién | cercano, transparente y confiable.

gubernamental eficiente y transparente.





[image: image66.jpg]Programa Sectorial de
Gobernanza y Participacion Ciudadana.

C{:PLADEMUN- {:SI

Fortalecer la cultura de transparencia, acceso a
la informacion y rendicion de cuentas en el

municipio de Cuautla.

Garantizar el acceso efectivo a la

informacién  publica mediante la
de

constante y la

modernizacion procesos, la
capacitacion

transparencia proactiva.

Fortalecer la gestion financiera y operativa de la
Tesoreria Municipal mediante la modernizacién
administrativa, la mejora en la captacién de
ingresos propios, el uso eficiente del gasto
publico y la consolidacion de una estructura

organizacional efectiva.

Asegurar la sostenibilidad financiera
municipal a través de la eficiencia
recaudatoria, el control responsable

del gasto y la gestidén de la deuda.

del

mediante el

Fortalecer la gestion administrativa
de

cumplimiento eficiente de las facultades legales

Ayuntamiento Cuautla

de la Secretaria Municipal, promoviendo la
participacion ciudadana y el adecuado resguardo
de la documentacion oficial, para contribuir al

desarrollo integral del municipio.

Implementar un sistema integral de
gestion administrativa y normativa que
de Cabildo

eficientes, transparentes y accesibles.

garantice  procesos

Fortalecer la vinculacion y colaboracion entre las
colonias, poblados y el gobierno municipal,
impulsando el desarrollo comunitario, mejorando
la infraestructura social y fomentando una

participacion ciudadana activa y corresponsable.

Fortalecer la organizacién comunitaria
y el acceso a servicios publicos de
calidad en las Colonias y Delegacion

del Municipio.
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Programa Sectorial de

Gobernanza y Participaciéon Ciudadana.

Ficha de vinculacion de objetivos del Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 y

el Programa Sectorial de Gobernanza y Participacion Ciudadana

Dependencias

municipales

General de Planeacion,

que inciden en

el Sector:

Oficina de la Presidencia Municipal; Secretaria Municipal; Oficialia mayor;
Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal; Consejeria juridica; Direccion
Evaluacion,

seguimiento Institucional; Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN).

Participacion Ciudadana vy

Objetivos del Plan Municipal de
Desarrollo 2025-2027

Objetivos del Programa Sectorial
“Gobernanza y Participacion
Ciudadana”

Fortalecer la gobernabilidad y la cohesion social
en el municipio de Cuautla mediante la
implementacion de estrategias de dialogo,
de

asegurando una comunicacién efectiva entre el

mediacion y  prevencion conflictos,

gobierno municipal y la ciudadania.

Consolidar mecanismos de mediacion vy
didlogo social que fortalezcan la cohesién

comunitaria y la gobernanza democratica.

Implementar una politica municipal integral que
garantice el ejercicio efectivo de la libertad
religiosa, promueva el dialogo interreligioso vy
fortalezca la coordinacion entre las asociaciones
religiosas y el gobierno municipal, con el fin de
contribuir a la construccion de una sociedad mas
respetuosa de la

tolerante, incluyente vy

diversidad religiosa en Cuautla.

Promover la gobernanza colaborativa con

actores religiosos mediante la
coordinacion interinstitucional y el respeto

a la libertad religiosa.
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del

municipio de Cuautla para proporcionar atencion

Fortalecer la capacidad institucional
integral, diferenciada y eficaz a la poblacion
migrante, asi como mantener vinculos con la
comunidad cuautlense en el extranjero, a través
de acciones coordinadas que promuevan la
inclusién social, la cohesién comunitaria y el

respeto a los derechos humanos.

Brindar servicios especializados, con
enfoque de derechos humanos y equidad
de género, para la proteccion integral de

personas migrantes y sus familias.

Conciliar y contribuir para que los ciudadanos
resuelvan sus conflictos de manera pacifica,
promoviendo la cultura del dialogo y la legalidad

en el municipio de Cuautla.

mecanismos alternativos de
de

conciliacion y acceso ciudadano a la

Impulsar

solucion conflictos basados en

justicia.

Modernizar y fortalecer la prestacion de los
servicios del Registro Civil en Cuautla mediante
la actualizacién tecnoldgica, profesionalizacion
del personal, mejora de procesos y acercamiento
a la ciudadania, garantizando la certeza juridica

y el derecho a la identidad.

Modernizar y ampliar los servicios

registrales para garantizar el derecho a la

identidad de toda la poblacion.
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Ficha de vinculacion de objetivos del Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 y

el Programa Sectorial de Gobernanza y Participacion Ciudadana

Dependencias Oficina de la Presidencia Municipal; Secretaria Municipal; Oficialia
municipales que | mayor; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal; Consejeria
inciden en el Sector: juridica; Direccion General de Planeacién, Evaluacion,
Participacién Ciudadana y seguimiento Institucional; Instituto
Municipal de Planeacion (IMPLAN).

Objetivos del Programa Sectorial
Objetivos del Plan Municipal de

“Gobernanza y Participacion
Desarrollo 2025-2027

Ciudadana”

Optimizar la gestion administrativa municipal

mediante la implementacion de sistemas

o . Optimizar la gestion de recursos humanos,
eficientes para el manejo de recursos humanos,

. o . materiales y técnicos para asegurar
materiales y servicios generales, garantizando la

o . servicios publicos eficientes y de calidad.
operatividad de las dependencias del

Ayuntamiento de Cuautla.

Fortalecer los mecanismos de control interno,
o N . o Fortalecer el sistema de control interno y la
fiscalizacion y evaluacion de la gestion publica L N
. . o participacion ciudadana en la vigilancia del
municipal para garantizar el uso eficiente de los .
. . uso de recursos publicos.
recursos y prevenir actos de corrupcion.
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Defender los intereses juridicos y patrimoniales
del Ayuntamiento mediante la representacion
legal efectiva en procedimientos jurisdiccionales

y administrativos, combatiendo el riesgo de

Garantizar la defensa legal efectiva del

Ayuntamiento y modernizar la normativa

L . ™ municipal para responder a las
destitucion y brindando asesoria técnico-juridica :
Y . . necesidades actuales.
para la actualizaciéon normativa municipal en
armonia con los marcos estatal y federal.
Asegurar la coordinacion del Sistema

Fortalecer el Sistema Municipal de Planeacion

Democratica Integral mediante mecanismos
eficientes de coordinacion, para garantizar una

planeacion estratégica, participativa y sostenible

de

transversalizacion de los ODS mediante

Municipal Planeacion y la

mecanismos efectivos de participacion

ciudadana.

Fortalecer la capacidad municipal de gestién de
recursos mediante el desarrollo de un sistema
de fuentes de
IMPLAN, que

garantice la sostenibilidad financiera de los

integral de diversificacion

financiamiento, a través del
proyectos estratégicos y programas prioritarios

del municipio.

Impulsar el desarrollo Municipal a través
de planes, programas y proyectos con

vision de mediano y largo plazo.
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] Ayuntamiento 2025 - 2027

Vinculacion de objetivos del Programa
con los Objetivos de Desarrollo
sostenible (ODS)

Dependencias Oficina de la Presidencia Municipal; Secretaria Municipal;

municipales que | Oficialia mayor; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal;
inciden en el Sector: | Consejeria juridica; Direccion General de Planeacion,
Evaluacion, Participacion Ciudadana y  seguimiento

Institucional; Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN).

Objetivos del Programa Sectorial Objetivo de Desarrollo
“Gobernanza y Participacion Ciudadana” Sostenible Vinculado

Modernizar los canales de comunicacion
ODS 16: PAZ, JUSTICIA E

institucional y consolidar un modelo de atencién .
INSTITUCIONES SOLIDAS.

ciudadana cercano, transparente y confiable.

Garantizar el acceso efectivo a la informacion
publica mediante la modernizacion de procesos, | ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
la capacitacion constante y la transparencia | INSTITUCIONES SOLIDAS.

proactiva.
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ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
Asegurar la sostenibilidad financiera municipal a INSTITUCIONES SOLIDAS.

través de la eficiencia recaudatoria, el control
responsable del gasto y la gestion de la deuda. ODS 17 ALIANZAS PARA LOGRAR

LOS OBJETIVOS.

Implementar un sistema integral de gestion
administrativa y normativa que garantice |ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
procesos de Cabildo eficientes, transparentes y | INSTITUCIONES SOLIDAS.

accesibles.

ODS 11 CIUDADES Y

Fortalecer la organizacion comunitaria y el | cOMUNIDADES SOSTENIBLES.
acceso a servicios publicos de calidad en las
Colonias y Delegacion del Municipio. ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES SOLIDAS.
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Ficha de vinculacion del Programa Sectorial de Gobernanza y Participacion
Ciudadana y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030

Oficina de la Presidencia Municipal; Secretaria Municipal; Oficialia
mayor; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal; Consejeria
juridica; Direccion General de Planeacién, Evaluacion,
Participacién Ciudadana y seguimiento Institucional; Instituto
Municipal de Planeacion (IMPLAN).

Dependencias
municipales que
inciden en el Sector:

Objetivos del Programa Sectorial
“Gobernanza y Participacion Ciudadana”

Objetivo de Desarrollo Sostenible
Vinculado

Consolidar mecanismos de mediacion y didlogo
social que fortalezcan la cohesion comunitaria y
la gobernanza democratica.

ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES SOLIDAS.

Promover la gobernanza colaborativa con
actores religiosos mediante la coordinacion
interinstitucional y el respeto a la libertad
religiosa.

ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES SOLIDAS.

Brindar servicios especializados, con enfoque de
derechos humanos y equidad de género, para la

ODS 5: IGUALDAD DE GENERO

roteccion integral d rsonas migrantes y sus ODS 10: REDUCCION DE  LAS
HIESCEIAN Infedrat a8 peise g y DESIGUALDADES.
familias.
Imp]:ljllstar mzcan:mos alternatll\lllos.c?e solucién de oDS 16: PAZ. JUSTICIA E
cgn ictos asa} og .en conciliacion y acceso INSTITUCIONES SOLIDAS.
ciudadano a la justicia.
Modernlzart.y arrsllar Ihos S|erY(;CIO§ergéStrfljS oDS 16: PAZ, JUSTICIA E
para gara}fl izar el derecho a la identidad de toda INSTITUCIONES SOLIDAS.
la poblacion.
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Ficha de vinculaciéon del Programa Sectorial de Gobernanza y Participacion
Ciudadana y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030

Dependencias
municipales que
inciden en el Sector:

Oficina de la Presidencia Municipal; Secretaria Municipal;
Oficialia mayor; Tesoreria Municipal; Contraloria Municipal;
Consejeria juridica; Direccion General de Planeacion,
Evaluacion, Participacion Ciudadana y seguimiento
Institucional; Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN).

Objetivos del Programa Sectorial “Gobernanza
y Participacion Ciudadana”

Objetivo de Desarrollo
Sostenible Vinculado

Optimizar la gestion de recursos humanos, materiales y
técnicos para asegurar servicios publicos eficientes y de
calidad.

ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES SOLIDAS.

Fortalecer el sistema de control interno y la participacion
ciudadana en la vigilancia del uso de recursos publicos.

ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES SOLIDAS.

Garantizar la defensa legal efectiva del Ayuntamiento y
modernizar la normativa municipal para responder a las
necesidades actuales.

ODS 16: PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES SOLIDAS.

Asegurar la coordinacion del Sistema Municipal de
Planeacion y la transversalizacion de los ODS mediante
mecanismos efectivos de participacion ciudadana.

ODS 17 ALIANZAS PARA
LOGRAR LOS OBJETIVOS.

Impulsar el desarrollo Municipal a través de planes,
programas y proyectos con visidén de mediano y largo
plazo.

OoDsS 11 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES.

ODS 17 ALIANZAS PARA
LOGRAR LOS OBJETIVOS.

@ OBJETIV{S sostenisLe
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Fichas de Seguimiento y Evaluacion

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
Goraill s CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL
sector:
Responsable(s) DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
deliindicadar. CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6 Crear a todos niveles instituciones eficaces vy

transparentes que rindan cuentas.

5.1Consolidar una comunicacion institucional efectiva y una atencion ciudadana
Obijetivo del Plan

Municipal de Desarrollo
2025-2027:

moderna y accesible, a través de estrategias integrales que fortalezcan la
confianza publica, promuevan la participacion social y garanticen una gestion

gubernamental eficiente y transparente.

Nombre del indicador: | indice de Gobierno Identificacion del indicador: DGPEPCYSI/P/F1
Permite medir qué tanto
puede la ciudadania
conocer lo que hacen sus

Dimension a medir: o Definicion: : ;
Eficacia gobiernos y qué tanto
puede incidir en sus
decisiones.
Método de calculo: TG+TC+PG+PC/4 Unidad de medida: indice
Desagregacion geografica Frecuencia de medicion: ,
- bienal
Municipal
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevante [Econ Monitoreable Adecuado, Aporte Marginal
X X X X X
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Determinacion de metas

| inea Base Meta
\/alor Afio Valor Afo
0.44 2023 0.46 2027
Comportamiento del Paramet d forizacié
indicador arametros de semaforizacion
ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 80- cumplimiento del 70- cumplimiento menor al
100% 79% 70%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 0.45 0.45 0.46 Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: [Transparencia desde la perspectiva gubernamental (TG).

Descripcion de la Mide si la institucion hace publica informacion relevante, completa y de manera

variable: oportuna sobre sus decisiones y actividades.

Unidad de medida: [Subindice.

Fuente de informacion: [COLMEX e INAI.

Frecuencia: Bienal.
Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de recopilacion |[Consulta de resultados.

de datos:

Fecha de disponibilidad 2025 y 2027

de la informacion:

Direccion URL del dato: https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto 2023/

Variable 2

Nombre: Transparencia desde la perspectiva ciudadana (TC)

o Mide si una persona puede obtener informacién oportuna y comprensible sobre las
Descripcion de la

variable: decisiones y actividades.

Unidad de medida: [Subindice.
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Fuente de informacion: [COLMEX e INAI.

Frecuencia: Bienal.
Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de recopilacion |consulta de resultados.
de datos:

Fecha de disponibilidad 2025 y 2027.
de la informacién:

Direccion URL del dato: jhttps://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno abierto 2023/

Variable 3

Nombre: Participacion desde la perspectiva gubernamental (PG).

Descripcion de la Mide si la institucion cuenta con mecanismos para involucrar a la ciudadania en sus

variable: decisiones y actividades.

Unidad de medida: [Subindice.

Fuente de informacion: [COLMEX e INAI.

Frecuencia: Bienal.
Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de recopilacion |[Consulta de resultados.

de datos:

Fecha de disponibilidad

de la informacion: 0025 y 2027.

Direccién URL del dato: https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/
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Variable 4

Nombre: Participacion desde la perspectiva ciudadana (PC).

Descripcion de la  [Mide si una persona puede activar un mecanismo que le permite incidir en las|

variable: decisiones y actividades.

Unidad de medida: [Subindice.

Fuente de informacion: [COLMEX e INAI.

Frecuencia: Bienal.
Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de recopilacién [Consulta de resultados.

de datos:

Fecha de disponibilidad

de la informacién: b025y 2027.

Direccién URL del dato:https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno abierto 2023/
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR
Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
SEREIEEiers o] CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL
sector:
Responsable(s) DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
del indicador: CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6 Crear a todos niveles instituciones eficaces vy

transparentes que rindan cuentas.

. 5.1Consolidar una comunicacion institucional efectiva y una atencién ciudadana
Objetivo del Plan

Municipal de Desarrollo
2025-2027:

moderna y accesible, a través de estrategias integrales que fortalezcan la

confianza publica, promuevan la participacion social y garanticen una gestion

gubernamental eficiente y transparente.

Porcentaje de implementacién

Nombre del indicador: Identificacion del indicador: DGPEPCYSI/P/F2
del PBR-SED
Mide el avance en I3
implementacion del
Presupuesto Basado en
Dimension a medir: . Definicion: Resultados y el Sistema de
Eficacia

Evaluacién de desempefio,
tomando como base el

avance de los Municipios

muestra.
Numero de secciones del
PBR-SED implementadas
Método de calculo: [durante la anualidad/Total def  Unidad de medida: Porcentaje
secciones contempladas en
el diagnostico PBR-SED
100
Desagregacion Frecuencia de medicion:
geografica Municipal Anual
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Caracteristicas del indicador

Claridad Relevant|Economic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e o
X X X X X X
Determinaciéon de metas
| inea Baca Meta
Valor Afio \alor ARo
52.4% 2024 56.4% 2027
Comportamiento del Parametros d forizacié
indicador arametros de semaforizacion
ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 80- cumplimiento del 70- cumplimiento menor al
100% 79% 70%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 52.4% 54.4% 56.4% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: IAvance por seccion del PBR-SED durante la anualidad.

L. Mide el avance del Municipio en materia de planeacion, programacion,
Descripcion de la . . L . o
presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, evaluacion, rendicion de cuentas,
variable: o .
consolidacion y buenas practicas.

Unidad de medida: [Porcentaje.

Fuente de informacion:|Secretaria de Hacienda del Gobierno de México.

Frecuencia: Anual.

Desagregacion Municipal.

geografica:

Método de
recopilacion Consulta de resultados.

de datos:

Fecha de
disponibilidad 2026 y 2027.

de la informacion:

Direccion URL del |https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/Entidades-Federativas

dato:
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Variable 2

Nombre: Total de secciones contempladas en el diagnéstico PBR-SED.

T Mide las 9 secciones que contempla la estructura del diagnéstico del Presupuesto
Descripcion de la

variable: basado en resultados-sistema evaluacion de desempefio.

Unidad de medida: |Porcentaje.

Fuente de informacion:[Secretaria de Hacienda del Gobierno de México.

Frecuencia: Anual.

Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de
recopilacién Consulta de resultados.

de datos:

Fecha de 2026 y 2027.
disponibilidad
de la informacion:

Direccion URL del |https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/Entidades-Federativas
dato:

8o | IMPLAN

CUAUTLA




[image: image82.jpg]Programa Sectorial de

Gobernanza y Participaciéon Ciudadana.

C{:PLADEMUN- Sl

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia
coordinadora del
sector:

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s)
del indicador:

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

16.6, 16

.B,16.7

Objetivo del Plan

Municipal de Desarrollo |mediante mecanismos eficientes de coordinacion,

5.14 Fortalecer el Sistema Municipal de Planeacion Democratica Integral

para garantizar una

estrategias y lineas de

accion implementados en |3

Nombre del indicador: [Porcentaje de cumplimiento|identificacion del indicador:) ~ DGPEPCYSI/P/F3
en la implementacion del
Mide el porcentaje de|
cumplimiento en los
Dimension a medir: Eficacia Definicion: objetivos generales,
estrategias y lineas de
accion contempladas en el
Objetivos generales,

Municipal

Método de calculo:  [pnualidad/Total  Objetivos|  ynidad de medida: Porcentaje
generales, estrategias
lineas de accion
contemplados en el PMD
2025-2027 X100
Desagregacion geografica Frecuencia de medicion:
Anual

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevante [ Econémico Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
X X X X X X
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Determinacion de metas

Linea Base Meta
Valor Afo Valor Afio
No disponible 2024 85% 2027
Comportamiento del SHET— FrEaCio
indicador arametros de semaforizacion
ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 35% 65% 85% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Numero de Objetivos generales, estrategias y lineas de accion implementados en la
Nombre:

anualidad

Descripcion de la Mide el avance en el cumplimiento de los Objetivos generales, estrategias y lineas|

variable: de accion cumplidos durante las anualidades 2025,2026 y 2027.

Unidad de medida: |Porcentaje.

Direccion General de Planeacion, Evaluacion, Participacion Ciudadana vy
Fuente de informacion: o o ] o
Seguimiento Institucional del Gobierno Municipal de Cuautla.

Frecuencia: Anual.
Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de recopilacion [Informes de Gobiemno y Programa Anual de Evaluacion.

de datos:

Fecha de disponibilidad Diciembre del 2025, 2026 y 2027.

de la informacion:

https://cuautla.gob.mx/

Direccion URL del dato:
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Variable 2

[Total Objetivos generales, estrategias y lineas de accién contemplados en el PMD

Nombres D025-2027.

Descripcién de la Mide la Totalidad de Objetivos generales, estrategias y lineas de accién que incluye|

variable: el eje rector de la administracion publica municipal 2025-2027.

Unidad de medida:  |Porcentaje.

bireccién General de Planeacién, Evaluacion, Participacion Ciudadana

Fuente de Informacién: ISeguimiento Institucional del Gobierno Municipal de Cuautla.

Frecuencia: Anual.
Desagregacion unicipal.
geografica:

Método de recopllacién Plan Municipal de Desarrollo publicado en el periodico oficial y disponible en el sitio

de datos: eb del Ayuntamiento de Cuautla.

Fecha de disponibilidad L)iciembre del 2025, 2026 y 2027.
de la informacién:

https://cuautla.gob.mx/
Direccién URL del dato:
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR
Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
cerdlE e Al CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL
sector:
Responsable(s) DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
del indicador: CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6y 16.7

Objetivo del Plan 5.14 Fortalecer el Sistema Municipal de Planeacion Democratica Integral

Municipal de Desarrollo |mediante mecanismos eficientes de coordinacién, para garantizar una

2025-2027: laneacion estratéqica, participativa v sostenible.

Porcentaje de Informes

Nombre del indicador: ) Identificacion del indicador: DGPEPCYSI/P/F4
mensuales alineados al

PMD vy a los ODS

Mide el porcentaje de|
Programas, proyectos |
acciones alineados a

Dimension a medir: i Definicién: Objetivos generales,
estrategias y lineas de

accion contemplados en el
PMD 2025-2027 y los ODS

de aplicacion municipal.

Numero de Programas,
proyectos y acciones
alineadas al PMD y a los|
ODS/Total de Obijetivos
Método de célculo: generales, estrategias | Unidad de medida: Porcentaje
lineas de accion
contemplados en el PMD
2025-2027 y los ODS de

aplicacion municipal X100

84 | IMPLAN

CUAUTLA




[image: image86.jpg]Programa Sectorial de

Gobernanza y Participaciéon Ciudadana.

C{:PLADEMUN-

38l

Desagregacion geografica |\jynicipal Frecuencia de medicion:  [Mensual
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevante |Econdmico Monitoreable Adecuado, Aporte Marginal
X X X X X X
Determinaciéon de metas
Linea Base Meta
Valor Ao Valor Afo
No disponible 2024 85% 2027
Comportamiento del Paramet d forizacié
indicador arametros de semaforizacion
ascendente
Factibilidad Si| cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 35% 65% 85% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Numero de Programas, proyectos y acciones alineadas al PMD y a los ODS.

variable:

Descripcion de la

Mide el porcentaje de intervenciones publicas alineadas al Plan Municipal de

Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Unidad de medida:

Porcentaje.

Fuente de informacidn:

Dependencias y entidades de la administracién Publica Municipal.

Frecuencia:

Mensual.

Desagregacion

geografica:

Municipal.

de datos:

Método de recopilacion

Reportes de Informes mensuales de dependencias y entidades municipales.

de la informacion

Fecha de disponibilidad

Febrero del 2025 a diciembre del 2027.

Direccion URL del dato:

No disponible.
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Variable 2

Total de Objetivos generales, estrategias y lineas de accion contemplados en el

Nombrs: PMD 2025-2027 y los ODS de aplicacién municipal.
Mide la Totalidad de Objetivos generales, estrategias y lineas de accion que
Descrip_cigln de la incluye el eje rector de la administracion publica municipal 2025-2027 y los
variable:
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
Unidad de medida: Porcentaje

Reportes de Informes mensuales de dependencias y entidades municipales.
Fuente de informacion:

Frecuencia: Mensual.
Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de recopilacién Plan Municipal de Desarrollo publicado en el periédico oficial y disponible en el sitio

de datos: web del Ayuntamiento de Cuautla.

Fecha de disponibilidad [Febrero del 2025 a diciembre del 2027.
de la informacion:

https://cuautla.gob.mx/

Direccion URL del dato:
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
cerdlE e Al CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL
sector:
Responsable(s)
del indicador: TESORERIA MUNICIPAL

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6

L. 5.3 Fortalecer la gestion financiera y operativa de la Tesoreria Municipal
Obijetivo del Plan

Municipal de Desarrollo
2025-2027:

mediante la modernizacién administrativa, la mejora en la captacién de ingresos

propios, el uso eficiente del gasto publico y la consolidacion de una estructura

organizacional efectiva.

Incremento  porcentual de
Nombre del indicador:fingresos propios municipales|identificacion del indicador:] DGPEPCYSI/TS/M/F5
respecto a los ingresos)

fotales

Mide la recaudacion real

respecto a la prevision de

Dimension a medir: . Definicion: ingresos propios a obtener|
Economia . _
de un gobierno en un afio

respecto a la totalidad de

ingresos del Municipio.

Método de calculo:  [Ngresos propios recaudados|  ypidad de medida: Porcentaje
en un afio/ ingresos totales|

del Municipio en la anualidad

X 100
Desagregacion Frecuencia de medicion:
geografica Municipal Anual
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevant|Econémic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e o
X X X X X X

@ OBJETIV{S sostenisLe | 87
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Determinacion de metas

Linea Base Meta
Valor Afio Valor Afo
No disponible 2024 18% 2027

Comportamiento del

Parametros de semaforizacion

indicador
ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 5% 6% 7% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Ingresos propios recaudados en un afio.

Descripcion de la

variable:

Mide el esfuerzo recaudatorio en relacion a el monto de recursos transferidos.

Unidad de medida:

Porcentaje.

Fuente de informacion:

EFIPEM INEGI y Estados Financieros del Municipio.

Frecuencia: IAnual.
Desagregacion Municipal.
geografica:
Método de Estados financieros del municipio, asi como la Estadistica de Finanzas Publicas|
recopilacién Estatales y Municipales de INEGI.
de datos:
Fecha de Al finalizar el ejercicio fiscal.
disponibilidad

de la informacion:

Direccion URL del
dato:

https://www.inegi.org.mx/app/tabulados/interactivos/?px=EFIPEM_2&bd=EFIPEM
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Variable 2

Nombre: ingresos totales del Municipio en la anualidad.

e Mide la Totalidad de ingresos que recibe el Municipios incluidas transferencias|
Descripcion de la

variable: federales.

Unidad de medida: [Porcentaje

EFIPEM INEGI y Estados Financieros del Municipio.
Fuente de informacion:

Frecuencia: Anual.

Desagregacion Municipal.

geografica:
Método de Estados financieros del municipio, asi como la Estadistica de Finanzas Publicas|
re(;: : zi:;::n Estatales y Municipales de INEGI.
Fecha de Al finalizar el ejercicio fiscal.
disponibilidad

de la informacién:

https://www.inegi.org.mx/app/tabulados/interactivos/?px=EFIPEM_2&bd=EFIPEM

Direcciéon URL del
dato:
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
°°°rds'2§fo‘3_ra = CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s) .
del indicador: TESORERIA MUNICIPAL

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6

L. 5.3 Fortalecer la gestion financiera y operativa de la Tesoreria Municipal
Objetivo del Plan

Municipal de Desarrollo
2025-2027:

mediante la modernizacion administrativa, la mejora en la captacién de ingresos

propios, el uso eficiente del gasto publico y la consolidacion de una estructura

organizacional efectiva.

Porcentaje de subsidios
Nombre del indicador: | en el impuesto predial a \|qentificacion del indicador:| DGPEPCYSITS/M/F6
grupos vulnerables

durante el afio.

Mide el porcentaje de|
subsidios a la poblacién
Dimension a medir: ) Definicion: ulnerable de Cuautla en
Economia
proporcion al ingreso total
programado del impuesto

redial

subsidio o descuento en
pago de impuesto predial

autorizados/Total de

Método de célculo: Unidad de medida: porcentaje

ingresos  contemplados
por el concepto de
impuesto predial en el afig
X 100

Desagregacion geografica Frecuencia de medicion:
Municipal

Trimestral
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Caracteristicas del indicador

Claridad Relevante [Econdm Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
ico
X X X X X X
Determinacion de metas
Linea Base Meta
Valor Afo Valor Afo
No disponible 2024 20% 2027
Comportamiento del Parametros d forizacié
{dicadar arametros de semaforizacion
continuo
Factibilidad Si| cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 20% 20% 20% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Subsidios en pago de impuesto predial autorizados.

Descripcion de la

variable:

Municipio.

Mide los incentivos autorizados por el Cabildo a los sectores vulnerables del

Unidad de medida:

Porcentaje

Fuente de informacidn:

Estados Financieros del Municipio.

Frecuencia:

[Trimestral.

Desagregacion

geografica:

Municipal.

Método de recopilacion

de datos:

Registros administrativos de la Tesoreria.

Fecha de disponibilidad

de la informacion:

[Trimestral.

Direccion URL del dato:

No disponible.
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Variable 2

Nombre:

Ingresos totales contemplados por el concepto de impuesto predial en el afio.

Descripcion de la
variable:

Contempla la totalidad de ingresos durante la anualidad.

Unidad de medida:

Porcentaje

Fuente de informacidn:

Estados Financieros del Municipio.

Frecuencia: [Trimestral.
Desagregacion Municipal.
geografica:
Metodo de recopilacion |Registros administrativos de la Tesoreria.
de datos:
Fecha de disponibilidad [Trimestral.
de la informacion:
No disponible.

Direccion URL del dato:
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION

°°°rdsi2§fo‘3_ra = CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s)
del indicador: UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6

Objetivo del Plan Municipal dej5.2 Fortalecer la cultura de transparencia, acceso a la informacion y rendicion de

Desarrollo 2025-2027: cuentas en el municipio de Cuautla.

Porcentaje en el
Nombre del indicador:icymplimiento de obligaciones|!dentificacion del indicador:| DGPEPCYSI/UT/O/F7

de transparencia municipal

Mide la proporcion de|

informacion, temas,

documentos y politicas

definidas como|

obligaciones de

Dimension a medir: — Definicion: ransparencis comunes .(,je
Eficacia acuerdo con la legislacion

aplicable que el municipio
debe de poner a
disposicion del publico Y
mantener actualizada en
sus respectivos medios

electronicos.
Total de obligaciones de
transparencia comunes|
Método de calculo: pul?llcaFjas/ Tatal dey Unidad de medida: porcentaje
obligaciones de
transparencia comunes que|
deben publicarse X 100
Desagregacion Frecuencia de medicion: .
geogréfica Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevant|Econémic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e o]
X X X X X
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o
Determinacion de metas
Linea Base Meta
Valor Afo Valor Afio
No disponible 2024 100% 2027
Comportamiento del Paramet d Forizacio
indicador arametros de semaforizacion
Ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 90% 95% 100% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Total de obligaciones de transparencia comunes publicadas.

L Mide como los municipios publican y ponen a disposicion del publico datos)
Descripcion de la ) ) o ) ) 3 )
- relacionados con su situacion financiera, presupuestaria y fiscal, promoviendo Ila
variable:
rendicion de cuentas y el acceso a la informacion publica.

Unidad de medida: ([Porcentaje

Fuente de informacion:Plataforma Nacional de Transparencia e Instituto Morelense de Informacion Plblical
y estadistica

Frecuencia: [Trimestral.

Desagregacion Municipal.

geografica:

Método de Consulta directa en la Plataforma Nacional de Transparencia y en el portal del IMIPE.
recopilacion

de datos:

Fecha de Permanente.
disponibilidad

de la informacion:

https://plataformadetransparencia.org.mx

Direccion URL del

dato: https://www.imipe.org.mx
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Variable 2

Nombre: Total de obligaciones de transparencia comunes que deben publicarse.

Hace referencia al total de obligaciones del Municipio relacionadas con su situacion|

DGSCI'IP.CIOH dela financiera, presupuestaria y fiscal, promoviendo la rendicion de cuentas y el acceso g
variable: . i
la informacion publica.

Unidad de medida: |Porcentaje

Plataforma Nacional de Transparencia e Instituto Morelense de Informacion Publica
Fuente de informacidn:jestadistica

Frecuencia: [Trimestral.

Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de . . )
recopilacién IConsulta directa en la Plataforma Nacional de Transparencia y en el portal del IMIPE |

de datos:

Fecha de Permanente.
disponibilidad
de la informacion:

https://plataformadetransparencia.org.mx

Direccion URL del

e https://www.imipe.org.mx
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR
Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
°°°rds'2§fo‘3_ra = CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s)
del indicador: UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6

Objetivo del Plan Municipal dej5.2 Fortalecer la cultura de transparencia, acceso a la informacion y rendicion de

Desarrollo 2025-2027: cuentas en el municipio de Cuautla.

Tiempo promedio de
Nombre del indicador:espuesta a solicitudes delldentificacion del indicador:) DGPEPCYSI/UT/O/F8

informacion publica

Cuantifica el tiempo
promedio medido en dias
en que la Unidad de
Dimension a medir: Eficienci Definicion: transparencia del gobierno

iclencia municipal da respuesta a
las peticiones de
informacion que realice]
cualquier persona.

Dias promedio utilizados en la

Meétodo de calculo: contgstacién .d’e SaliEiuEEs oS Unidad de medida: dias
la informacion /Total de
solicitudes contestadas X 100
Desagregacion Frecuencia de medicion: Semenal
aeoarafica Municinal
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevant|Econémic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e (o)
X X X X X
Determinacion de metas
Linea Base Meta
Valor Afio Valor Afo
10 dias habiles 2024 8 dias habiles 2027

o6 | IMPLAN

CUAUTLA




[image: image98.jpg]Programa Sectorial de
Gobernanza y Participaciéon Ciudadana. COPLADEMUN- (S

Comportamiento del = forizacié
incicacdor Parametros de semaforizacion
Descendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- | cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afio 2025 2026 2027 Observaciones
Avance |10 dias habiles 9 dias hébiles 8 dias habiles Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Dias promedio utilizados en la contestacion de solicitudes de la informacion.

Descripcion de la  [Mide el nimero de dias en promedio en que el gobierno municipal responde a las|
variable: isolicitudes de informacion publica de cualquier ciudadano.

Unidad de medida: |(dias

Fuente de informacién:{Unidad de Transparencia

Frecuencia: [Semanal.

Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de IConsulta directa en el sistema de gestion de solicitudes para el puntual seguimiento.
recopilacion
de datos:

Fecha de IAl inicio de cada semana.
disponibilidad
de la informacion:

Direccion URL del |No disponible
dato:
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Variable 2

Nombre: [Total de obligaciones de transparencia comunes que deben publicarse.

s Mide de conformidad a la legislacion federal y estatal la totalidad de obligaciones de|
Descripcion de la

variable: ransparencia que el Municipio debera atender.

Unidad de medida: (dias

Unidad de Transparencia
Fuente de informacion:

Frecuencia: [Semanal.

Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de _ ) » - %
recopilacién IConsulta directa en el sistema de gestion de solicitudes para el puntual seguimiento.

de datos:

Fecha de Al final de cada semana.
disponibilidad
de la informacién:

Direccion URL del [No disponible
dato:
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia
coordinadora del
sector:

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s)
del indicador:

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

16.6

Desarrollo 2025-2027:

Objetivo del Plan Municipal dej5.2 Fortalecer la cultura de transparencia, acceso a la informacion y rendicion de

cuentas en el municipio de Cuautla.

Porcentaje de Enlaces
Nombre del indicador|unicipales 9€l|gentificacion del indicador;| DGPEPCYSI/UT/O/F9
Transparencia Capacitados|
como sujetos obligados
Mide la proporcion de|

Enlaces Municipales de|

Dimension a medir: . Definicion: Transparencia a los que se
Eficacia les ha dado capacitacion
para un mejor cumplimiento
de sus funciones de
manera trimestral.
Numero de Enlaces
Municipales de
Transparencia capacitados
Método de calculo: [en el trimestre/Total de|  Unidad de medida: Porcentaje
servidores publicos|
municipales que son Enlaces|
Municipales de
Transparencia X 100
Desagregacion Frecuencia de medicion:
geografica Municipal Trimestral
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Caracteristicas del indicador

Claridad Relevant|Economic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e o
X X X X X X
Determinacion de metas
Linea Base Meta
Valor Ao Valor Afo
No disponible 2024 100% 2027
Comportamiento del Paramet d forizacié
S arametros de semaforizacion
Ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 70% 80% 100% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Numero de Enlaces Municipales de Transparencia capacitados en el trimestre.

Descripcion de la  |Mide la proporcion de Enlaces Municipales de Transparencia capacitados en materia

variable: de responsabilidades de los sujetos obligados por trimestre.

Unidad de medida: ([Porcentaje

Fuente de informacidn:|Unidad de Transparencia

Frecuencia: Trimestral

Desagregacion Municipal.

geografica:

Método de Consulta directa al Programa de Actualizacion Normativa y a los Registros
recopilacién administrativos de la Unidad de Transparencia.

de datos:

Fecha de Al final de cada Trimestre.
disponibilidad

de la informacion:

Direccion URL del [No disponible
dato:
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Variable 2

Nombre:

[Transparencia.

ITotal de servidores publicos municipales que son Enlaces Municipales de|

Descripcion de la
variable:

Establece la totalidad de servidores municipales que fungen como Enlaces|
Municipales de Transparencia y que deben ser capacitados en actualizacion|
Inormativa de sujetos obligados.

Unidad de medida:

Porcentaje

Fuente de informacion:|

Unidad de Transparencia

de la informacion:

Frecuencia: [Trimestral.
Desagregacion Municipal.

geografica:

Método de Consulta directa al Programa de Actualizacion Normativa y a los Registros]
fscopllacicn [administrativos de la Unidad de Transparencia.

de datos: P i

Fecha de Al final de cada Trimestre.
disponibilidad

Direccién URL del
dato:

No disponible
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Programa Sectorial de

Gobernanza y Participaciéon Ciudadana.

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia
coordinadora del
sector:

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s)
del indicador:

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas

CONTRALORIA MUNICIPAL

16.5

Objetivo del Plan Municipal de
Desarrollo 2025-2027:

Porcentaje  de

realizadas a

5. 12 Fortalecer los mecanismos de control interno, fiscalizacion y evaluacion de|

la gestion publica municipal para garantizar el uso eficiente de los recursos |

prevenir actos de corrupcion.

auditorias]
Unidades

Dimension a medir:

Eficacia

Nombre del indicador:|,yinistrativas para prevenir Identificacion del indicador:| DGPEPCYSI/CM/O/F10
actos de corrupcion.
Mide el porcentaje de|
unidades  administrativas
revisadas que dan

Definicion:

cumplimiento a su marco

normativo

para la

prevencion de actos de

corrupcion.
Numero de unidades
administrativas revisadas por
Método de calculo: semggtre /.Total i midades Unidad de medida: ;
administrativas del Porcentaje
IAyuntamiento) x 100
Desagregacion Frecuencia de medicion:
geografica Municipal Semestral
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Caracteristicas del indicador

Claridad Relevant|Economic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e o
X X X X X
Determinacion de metas
Linea Base Meta
Valor Afo Valor Afio
No disponible 2024 100% 2027
Comportamiento del Paramet d Forizacio
indicador arametros de semaforizacion
Ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 50% 75% 100% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Numero de unidades administrativas revisadas por semestre.

L. Mide el numero de unidades administrativas especificas sujetas a actos de revision
Descripcion de la . .
- durante el semestre a través de las categorias del Marco Integrado de Control Interno
variable:
como son: Operacion, Informacion y el Cumplimiento.

Unidad de medida: ([Porcentaje

Euente de informacion:Subdireccion de Inspeccion, Vigilancia, Supervision Control Interno y Prevencion de|
IActos de Corrupcion de la Contraloria Municipal.

Frecuencia: Semestral

Desagregacion Municipal.

geografica:
Método de Informes de avance de la implementacion del Sistema de Control Interno en cada
recopilacién Unidad Administrativa.
de datos:
Fecha de 31 de enero de cada afio
disponibilidad

de la informacion:
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Direccion URL del [No disponible
dato:
Variable 2
Nombre: Total de unidades administrativas del Ayuntamiento.

Descripcion de la
variable:

Establece la totalidad de Unidades administrativas, es decir, el total de dependencias|

y entidades que conforman la administracion publica Municipal.

Unidad de medida:

Porcentaje

Fuente de informacion:

Subdireccion de Inspeccion, Vigilancia, Supervision Control Interno y Prevencion de

lActos de Corrupcion de la Contraloria Municipal.

Frecuencia: Semestral.
Desagregacion Municipal.
geografica:
Método de Informes de avance de la implementacion del Sistema de Control Interno en cada
recopllacu.)n Unidad Administrativa.
de datos:
Fecha de 31 de julio de cada afio.
disponibilidad

de la informacion:

Direccion URL del
dato:

No disponible
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia

sector:

coordinadora del

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

del indicador:

Responsable(s)

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.5

CONTRAL ORIA MUNICIPAL

Desarrollo 2025-2027:

Objetivo del Plan Municipal de

Nombre del indicador:

5. 12 Fortalecer los mecanismos de control interno, fiscalizacion y evaluacion de|

la gestion publica municipal para garantizar el uso eficiente de los recursos vy

prevenir actos de corrupcion.

Porcentaje de servidores
publicos capacitados para la
observancia del Codigo delldentificacion del indicador:l DGPEPCYSI/CM/O/F11
ética y cédigo de conducta del

Municipio de Cuautla.

Dimension a medir:

Mide la proporcion de|

servidores publicos|
L municipales que han sido
Eficacia Definicion: capacitados de manera

trimestral  conforme  al
Programa de Capacitacion.

Meétodo de calculo:

Numero de servidores
publicos capacitados para la
observancia del Codigo de
ética y cédigo de conducta del Porcentaje
Municipio de Cuautla durante
el trimestre/Total de|  Unidad de medida:
servidores publicos]
municipales por  Unidad
IAdministrativa que conforman
la administracién publica
municipal X 100

Desagregacion
geografica

Frecuencia de medicion:

Municipal Trimestral

@ OBJETIVGS

SOSTENIBLE 1105




[image: image107.jpg]1@\,)5)5 CUAUTLA Programa Sectorial de

— Heroica e Historica— Gobernanza y Participacion Ciudadana.

Ayuntamiento 2025 - 2027

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevant|Economic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e o
X X X X X
Determinaciéon de metas
Linea Base Meta
Valor Afio Valor Afo
No disponible 2024 100% 2026
Comportamiento del Paramet d forizacié
indicador arametros de semaforizacion
Ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 50% 100% 100% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Numero de servidores publicos capacitados para la observancia del Cédigo de ética
Nombre:

y codigo de conducta del Municipio de Cuautla durante el trimestre.

Descripcion de la |Mide el numero de servidores publicos capacitados durante el trimestre referente al

variable: Cddigo de ética y codigo de conducta del Municipio de Cuautla.

Unidad de medida: ([Porcentaje

Fuente de informacion:Subdireccion de Inspeccion, Vigilancia, Supervision Control Interno y Prevencion de|
IActos de Corrupcion de la Contraloria Municipal.

Frecuencia: [Trimestral.

Desagregacion Municipal.

geografica:
Método de Consulta directa al Programa de Capacitacion para la Prevencion de Actos de
recopilacion Corrupcion en Servidores publicos municipales.
de datos:
Fecha de Al final de cada trimestre.
disponibilidad

de la informacion:
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Direccion URL del [No disponible

dato:

Variable 2

Total de servidores publicos municipales por Unidad Administrativa que conforman la

Nombre: g i o ot o
administracion publica municipal.

e Establece la totalidad de Unidades administrativas, es decir, el total de dependencias|
Descripcion de la

variable: y entidades que conforman la administracion publica Municipal.

Unidad de medida: |Porcentaje

Subdireccion de Inspeccion, Vigilancia, Supervision Control Interno y Prevencion de

Fuente de informacidn:|Actos de Corrupcion de la Contraloria Municipal.

Frecuencia: Trimestral.

Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de Consulta directa al Programa de Capacitacion para la Prevencion de Actos de
recopilacion

Corrupcion en Servidores publicos municipales.
de datos: P P P

Fecha de Al final de cada trimestre.
disponibilidad
de la informacion:

Direccion URL del [No disponible
dato:
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION

°°°rdsi2§fo‘3_ra = CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s)
del indicador: GOBERNACION

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6 Y 16.7

5.6 Fortalecer la gobernabilidad y la cohesion social en el municipio de Cuautla
Objetivo del Plan Municipal de

Desarrollo 2025-2027:

mediante la implementacion de estrategias de didlogo, mediacion y prevencion

de conflictos, asegurando una comunicacion efectiva entre el gobierno municipal

y la ciudadania.

Porcentaje de efectividad en

Nombre del indicador: . ... |ldentificacién del indicador:| DGPEPCYSI/GOB/P/F12
mesas de didlogo comunitarioj

Mide la resolucion efectiva
de demandas sociales o
problemas  publicos a
. . . L traves de mesas de didlogo
Dimension a medir: ficaci Definicion: . .
Eficacia tendientes a que Sociedad
y Gobierno sean
corresponsables en el

desarrollo comunitario.

Mesas de dialogo realizadas

Método de calculo: con efectividad y solucién/ Unidad de medida: Poreghiiis
Total de problematicas
publicas surgidas en un
periodo X 100
Desagregacion Frecuencia de medicion: .
geogréafica Municipal Trimestral

108 | IMPLAN

CUAUTLA




[image: image110.jpg]Programa Sectorial de

Gobernanza y Participaciéon Ciudadana.

™

f®

C{*PLADEMUN- {:SI

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevant|Economic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e o
X X X X X
Determinacion de metas
Linea Base Meta
Valor Afo Valor Afio
No disponible 2024 100% 2027
Comportamiento del Pararnet d forizaci
indicador arametros de semaforizacion
Continuo
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 100% 100% 100% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Mesas de dialogo realizadas con efectividad y solucion.

Descripcion de la

variable:

Mide la capacidad de dialogo e interlocucion en la atencidn de los problemas publicos|

a efecto de tener gobernabilidad y paz social en el Municipio.

Unidad de medida:

Porcentaje

Fuente de informacion:

Direccion de Gobernacion.

recopilacién

de datos:

Frecuencia: Trimestral.
Desagregacion Municipal.
geografica:
Método de Consulta en Minutas de acuerdos, registro de atencion ciudadana y expediente de

casos resueltos que obren en la Direccion de Gobernacion.

Fecha de
disponibilidad

de la informacion:

Al final de cada trimestre.

Direccion URL del

dato:

No disponible
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Variable 2

Nombre:

Total de problematicas publicas surgidas en un periodo.

Descripcion de la
variable:

Se refiere a la totalidad de eventos o manifestaciones sociales producto de ung

necesidad o problematica existente en las comunidades.

Unidad de medida:

Porcentaje

Fuente de informacion:

Direccion de Gobernacion.

Frecuencia: Trimestral.
Desagregacion Municipal.
geogréfica:
Método de Consulta en Minutas de acuerdos, registro de atencion ciudadana y expediente de
recopilacion . - s
. casos resueltos que obren en la Direccion de Gobernacion.
de datos:
Fecha de Al final de cada trimestre.
disponibilidad

de la informacion:

Direccion URL del
dato:

No disponible
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Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION

coordinadora del

) CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL
sector:

Responsable(s)
del indicador: GOBERNACION

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6 Y 16.7

5.6 Fortalecer la gobernabilidad y la cohesion social en el municipio de Cuautla
Objetivo del Plan Municipal de

Desarrollo 2025-2027:

mediante la implementacion de estrategias de didlogo, mediacion y prevencion

de conflictos, asegurando una comunicacion efectiva entre el gobierno municipal

y la ciudadania.

Porcentaje de reuniones
Nombre del indicador:| programadas con enfoque |Identificacion del indicador:| DGPEPCYSI/GOB/P/F13
vinculatorio a dependencias

municipales competentes

Mide la proporcion de|
reuniones programadas a
Dimensién a medir: _— Definicion: efecto de  solucionar
Eficacia .
problemas  publicos a
traves de las dependencias)

unicipales competentes

NUmero de reuniones

realizadas con vinculacion 3

Método de calculo: EEpEdETEiEs e palEs Unidad de medida: Porcenizje
Total reuniones programadas)
en Comunidades donde hay
problemas publicos x 100
Desagregacion Frecuencia de medicion: .
geogréafica Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevant|Econémic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e (o]
X X X X X
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Determinacion de metas

Linea Base Meta
Valor Afo Valor Afio
No disponible 2024 100% 2027
Comp_ort_amiento del Parametros de semaforizacion
indicador
Ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 50% 75% 100% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Numero de reuniones realizadas con vinculacion a dependencias municipales.

L. Mide el nimero de reuniones que se realizaron en un periodo vinculando a las
Descripcion de la ) o ) o .
. dependencias municipales que tienen competencia directa en la solucion del problema
variable: .
publico.

Unidad de medida: ([Porcentaje

Fuente de informacion:[Direccién de Gobernacion.

Frecuencia: Trimestral.

Desagregacion Municipal.

geografica:

Método de Consulta en Expedientes de casos resueltos y minutas de acuerdos.
recopilacién

de datos:

Fecha de Al final de cada trimestre.
disponibilidad

de la informacion:

Direccion URL del [No disponible
dato:
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Variable 2

Nombre: [Total reuniones programadas en Comunidades donde hay problemas publicos.

e ISe refiere a la totalidad de reuniones que se tienen agendadas a realizarse, a efecto|
Descripcion de la

variable: de atender una necesidad o problematica existente en las comunidades.

Unidad de medida: [Porcentaje

. .. [Direccion de Gobernacién.
Fuente de informacion:

Frecuencia: [Trimestral.

Desagregacion Municipal.
geografica:

Método de . .
recopilacién [Consulta en Expedientes de casos resueltos y minutas de acuerdos.

de datos:

Fecha de Al final de cada trimestre.
disponibilidad
de la informacién:

Direccién URL del [No disponible
dato:
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Programa Sectorial de

Gobernanza y Participaciéon Ciudadana.

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia
coordinadora del
sector:

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s)
del indicador:

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas

ASUNTOS RELIGIOSOS

16.6 Y 16.7

Desarrollo 2025-2027:

Objetivo del Plan Municipal de

Porcentaje de sesiones del

Consejo Interreligioso

5.7 Implementar una politica municipal integral que garantice el ejercicio efectivol
de la libertad religiosa, promueva el didlogo interreligioso y fortalezca Ila
coordinacion entre las asociaciones religiosas y el gobierno municipal, con el fin
de contribuir a la construccidon de una sociedad mas tolerante, incluyente vy
respetuosa de la diversidad religiosa en Cuautla.

Método de calculo:

realizadas / Total de Sesiones|

Nombre del indicador:|  (ealizadas conforme al  |ldentificacion del indicador:| DGPEPCYSI/AR/P/F14
calendario Oficial

Mide el numero de|
sesiones celebradas en
[proporcion a las
Dimension a medir: Eficacia Definicion: programadas. En dichas
sesiones las Asociaciones
religiosas participan de

manera activa y continua.

(NUmero de sesiones|

Unidad de medida:

programadas) x 100 Porcentaje
Desagregacion Frecuencia de medicion: .
geografica Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevant|Econémic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
X X X X X
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Determinacién de metas

Linea Base Meta
Valor Afio Valor Ao
No disponible 2024 100% 2027
Compoitamiontas Parametros de semaforizacion
indicador
Ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacién de la meta por afo
Ao 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 50% 75% 100% Ninguna
Metadatos
Variable 1
Nombre: Numero de sesiones realizadas.

Descripcidon de la  [Mide el nimero de sesiones celebradas por el Consejo Interreligioso de Cuautla.

variable:

Unidad de medida: [Porcentaje

Fuente de informacién:|Direccion de Asuntos Religiosos.

Frecuencia: [Trimestral.

Desagregacion Municipal.

geografica:
Método de IConsulta directa en actas de sesion, listas de asistencia y calendario oficial del
recopilacion IConsejo.
de datos:
Fecha de Al final de cada trimestre.
disponibilidad

de la informacién:

Direccién URL del datos] \© 4iSPonible
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Variable 2

Nombre: [Total de Sesiones programadas.

e ISe refiere a la totalidad de sesiones contempladas a realizarse conforme al calendario|
Descripcion de la

variable: loficial de sesiones.

Unidad de medida: |Porcentaje

Direccion de Asuntos Religiosos
Fuente de informacion:

Frecuencia: [Trimestral.

Desagregacion Municipal.

geografica:

Método de Consulta directa en actas de sesion, listas de asistencia y calendario oficial del
recopilacion Conseio

de datos: 10-

Fecha de Al inicio de cada trimestre.
disponibilidad

de la informacién:

Direccién URL del dato:[No disponible
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Dependencia DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION, PARTICIPACION
°°°rds'22,?0?_ra 22 CIUDADANA Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Responsable(s)
del indicador: ASUNTOS RELIGIOSOS

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones solidas 16.6 Y 16.7

5.7 Implementar una politica municipal integral que garantice el ejercicio efectivol

Objetivo del Plan Municipal delde la libertad religiosa, promueva el dialogo interreligioso y fortalezca la

Desarrollo 2025-2027: coordinacion entre las asociaciones religiosas y el gobierno municipal, con el fin

de contribuir a la construccidon de una sociedad més tolerante, incluyente vy

respetuosa de la diversidad religiosa en Cuautla.

Consejo interreligioso

Nombre del indicador: |dentificacion del indicador:] DGPEPCYSI/AR/P/F15

instalado y funcionando

Mide si el Consejol
Interreligioso de Cuautla

como espacio formal de

Dimension a medir: Efisnis Definicion: participacion y dialogo con
las asociaciones religiosas|
del municipio ya ha sido
instalado y empieza a
sesionar.

(Consejo interreligioso Porcentaje
Método de calculo: instalado / Consejo Unidad de medida:
interreligioso programado a
instalarse) x 100
Desagregacion Frecuencia de medicion:
geografica Municipal Anual

@ OBJETIV{S sostenisLe 1117




[image: image119.jpg]1@\,)5)5 CUAUTLA Programa Sectorial de

— Heroica e Historica— Gobernanza y Participacion Ciudadana.

Ayuntamiento 2025 - 2027

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevant|Economic Monitoreable Adecuado; Aporte Marginal
e o
X X X X X
Determinaciéon de metas
Linea Base Meta
Valor Ao Valor Afo
No disponible 2024 100% 2025
Comportamiento del Paramet d forizacié
indicador arametros de semaforizacion
Ascendente
Factibilidad Si cumplimiento del 70- cumplimiento del 60- cumplimiento menor al
100% 69% 60%.
Programacion de la meta por afio
Afo 2025 2026 2027 Observaciones
Avance 100% Ninguna
+
Metadatos
Variable 1
Nombre: Consejo Interreligioso instalado.

L. Determina si el Consejo Interreligioso de Cuautla como espacio formal de
Descripcion de la L . o . o )
participacion y didlogo con las asociaciones religiosas del municipio ya ha sido
variable: i ) )
instalado y empieza a sesionar.

Unidad de medida: ([Porcentaje

Fuente de informacidn:|Direccion de Asuntos Religiosos de Cuautla.

Frecuencia: Anual

Desagregacion Municipal.

geografica:
Método de Registros Administrativos de la Direccidon de Asuntos Religiosos y Acta de Instalacion
recopilacién del Consejo Interreligioso.
de datos:
Fecha de lAntes de que termine la anualidad.
disponibilidad

de la informacion:
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Direccion URL del dato:]

No disponible

Variable 2

Nombre:

IConsejo interreligioso programado a instalarse.

Descripcion de la
variable:

Se refiere a la programacion para instalar al Consejo Interreligioso de acuerdo al
(Calendario Oficial de la Direccion.

Unidad de medida:

Porcentaje

Fuente de informacion:|

Direccion de Asuntos Religiosos de Cuautla.

Frecuencia: IAnual
Desagregacion Municipal.
geografica:
Método de ICalendario de actividades de la Direccion de Asuntos Religiosos de Cuautla,
recopllacu.m lconvocatoria y listas de asistencia.
de datos:
Fecha de |Al inicio de la anualidad.
disponibilidad
de la informacién:
Direccion URL del dato:[No disponible
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