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MARCO ANTONIO ADAME CASTILLO, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, EN EJERCICIO DE LAS
FACULTADES QUE ME CONFIERE EL ARTICULO 70, FRACCIONES XVII Y
XXVI, DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MORELOS, Y CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 2 Y 8 DE
LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MORELOS, Y 6 DE LA LEY DE FIRMA ELECTRONICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, Y

CONSIDERANDO

Que el 17 de noviembre de 2010 fue publicada en el Periédico Oficial “Tierra y
Libertad” numero 4850 la Ley de Firma Electrénica del Estado Libre y Soberano de
Morelos, con la finalidad de regular el uso de la misma por parte de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Organos Auténomos, Municipios del Estado y
particulares.

Esta legislacion responde a la tendencia creciente, en el ambito mundial, hacia el
uso de nuevas tecnologias de la informacion, aplicadas a los medios de
comunicacién electrénica, asi como al desarrollo favorable que se ha dado en los
altimos afios sobre la materia.

Lo anterior deriva en una necesidad de contar con acciones de la presente
Administracion Publica Estatal, para fomentar el uso adecuado de las tecnologias
de la informacion y comunicaciones en la gestion publica, con el objetivo de
mejorar la velocidad de respuesta a la demanda ciudadana, a través de la
simplificacion, la modernizaciéon y la generacién de condiciones que permitan
hacer mas efectiva la gestion de tramites, servicios y procedimientos
gubernamentales, con base en el redisefio y la mejora continua de calidad en la
atencion a la ciudadania.

Alineados a lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2007-2012, con el
presente Reglamento se busca optimizar el aprovechamiento del uso de los
medios de comunicacién electrénica para lograr una verdadera administracion
publica “en linea”, que permita comunicar a los servidores publicos entre si y
facilitar la interaccion entre el gobierno y los ciudadanos, generando reducciones
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de tiempo y distancia, y en consecuencia, abatimiento de costos a los sectores
publico y privado, por la reduccion de los traslados a oficinas publicas y por la
disminucién en el uso de papeleria, fomentando inclusive la preservacion del
ambiente.

La firma electrénica es un avance tecnoldgico que permite agilizar las actuaciones
y las comunicaciones, para que se lleven a cabo de una manera pronta, acorde a
los requerimientos que demanda la sociedad, de manera que la aprobacion de la
Ley en la materia permite facilitar las gestiones en los tramites, que anteriormente
se llevaban a cabo de forma tradicional.

En ese sentido, el presente Reglamento a la Ley de Firma Electrénica del Estado
Libre y Soberano de Morelos, tiene por objeto establecer las disposiciones
administrativas que permitan regular el uso de la firma electronica en las
actuaciones y tramites electrénicos de la Administraciéon Publica Estatal con los
particulares, asi como las comunicaciones electronicas internas, ademas de
establecer las atribuciones de las areas que estaran a cargo de su aplicacion.

Asi mismo, es conveniente sefalar que se prevé habilitar espacios y equipos para
que la ciudadania, con independencia de su condicién social, conocimiento o
habilidades personales, pueda gestionar las actuaciones a través de medios
electrénicos, para lo cual y en aras de un ejercicio responsable del gasto publico
se ha proyectado utilizar los mismos medios y equipos de computo que se
encuentran destinados a satisfacer los servicios de acceso a la informacion
publica; toda vez que la esencia de su funciébn es compatible con la finalidad
buscada en la materia de firma electronica, al pretender dar acceso a los
ciudadanos a la informacion, servicios y actuaciones electronicas brindadas por la
Administracion Publica Estatal.

En mérito de lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el
siguiente:

REGLAMENTO DE LA LEY DE FIRMA ELECTRONICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MORELQOS

CAPITULO PRIMERO

3 de 17
Aprobacion 2011/03/04
Publicacion 2011/04/20
Vigencia 2011/04/21
Expidi6é Poder Ejecutivo del Estado de Morelos
Periddico Oficial 4886 Tierra y Libertad”

I =) CLin =) i ) oLt =) i i) L) i ™ — 2y
y IO Ny O] Nty IO Nty DT sy DT Ny IO Ny DY Nty O] Ny TN Ny OO Ny L




QUIENES-LA- T
*
Reglamento de la Ley de Firma Electronica del Estado Libre y Soberano de Morelos

18N - NVIVEYD

S

=

=

= . . - . I i

im VT-SAVW Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto original
; Direccion General de Legislacion.

Subdireccién de Jurismética

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.-El presente ordenamiento es de interés general y observancia
obligatoria para los servidores publicos de la Administracion Publica del Estado de
Morelos y tiene por objeto reglamentar las disposiciones de la Ley de Firma
Electronica del Estado Libre y Soberano de Morelos, aplicables a las actuaciones
de la Administracion Publica Estatal, en los que una Ley no sefiale como requisito
indispensable la firma autografa.

Articulo 2.-La implementacion del uso de la Firma Electronica en la
Administracion Publica del Estado de Morelos tiene por objeto simplificar, facilitar y
agilizar sus actuaciones tanto con los particulares como las de relacion interna sin
menoscabo de la atencion personal que, en su caso, solicite el ciudadano, siempre
que se trate de casos en los que la Ley o disposiciones juridicas de la materia no
exijan la firma autégrafa y la formalidad escrita.

Articulo 3.-Para lograr la efectiva aplicacion y uso de la Firma Electrénica en los
actos y actuaciones de la Administracibn Publica Estatal se atendera a los
siguientes principios:

I. Agilidad. Es la rapidez en la ejecucion de prestacion del servicio publico
requerido, ajustada a los principios previstos en la Ley y el Reglamento;

II. Buena fe. Es la exencion de actos de simulaciéon o aprovechamiento indebido
de los errores conocidos por ignorancia, notoria inexperiencia 0 extrema
necesidad de otro y que le causen lesion juridica;

lll. Imparcialidad. Es la declaracion o aplicacion objetiva de las condiciones
juridicas expuestas en la Ley o el Reglamento;

IV. Informacién. Es el camulo de datos recibidos por la autoridad o generados
por ella, relativos al ejercicio de sus funciones previstas en la Ley o el
Reglamento y que se clasifican conforme lo prevé la Ley de Informacion
Publica, Estadistica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Morelos;
V. Legalidad. Es el cumplimiento irrestricto de los procedimientos, formalidades,
obligaciones, atribuciones o deberes, conforme lo establecen las disposiciones

juridicas;
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VI. Precision. Es el valor de cercania con fines de ejecucion y medicion de los
valores relacionados con las acciones de tramites y servicios otorgados en
materia del uso de Firma Electronica, y

VII. Transparencia. Es el sometimiento de las acciones de gobierno y de los
particulares al conocimiento del dominio puablico con las limitantes legales, asi
como la exposicion clara y precisa de los procedimientos y formas para su
ejercicio a traves de los mecanismos juridico-tecnoldgicos necesarios.

Articulo 4.- Los titulares de las diversas areas de la Administracion Publica Estatal
promoveran entre los servidores publicos el uso de la Firma Electronica, debiendo
coordinarse entre si para tal efecto, de conformidad a los lineamientos que
determine la Unidad de Firma Electrénica.

Articulo 5.-Ademas de las definiciones establecidas en el articulo 2 de la Ley de
Firma Electrénica del Estado Libre y Soberano de Morelos, para efectos del
presente Reglamento se entendera por:

I. Clave Privada: Datos electronicos Unicos conocidos soélo por el firmante y
almacenados en un dispositivo bajo su control exclusivo, que utiliza para crear
su Firma Electronica;

[I. Clave Pdublica: Datos electronicos unicos contenidos en un certificado
electronico que permiten la verificacion de la autenticidad de la Firma
Electronica;

lll. Destinatario: Persona designada por el firmante, a quien va dirigido un
mensaje de datos;

IV. Firma Electrénica: Firma Electronica Avanzada que es la informacién
electronica asociada a un mensaje de datos, utilizada para acreditar la identidad
del firmante que indican que asume como propia la informacién contenida en él,
y producen los mismos efectos juridicos que la firma autografa;

V. Firmante: Usuario que conserva bajo su control su clave privada y la utiliza
para firmar electronicamente un mensaje de datos, como expresion del
consentimiento de la propiedad u origen de la informacion contenida en dicho
mensaje;

VI. Autenticacion: Proceso en virtud del cual se constata que un firmante es
quien dice ser y que tal situacion es demostrable ante un tercero;

VII. Ley: La Ley de Firma Electronica del Estado Libre y Soberano de Morelos;
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VIIl. Mensaje de datos: Informacién generada, enviada, recibida, archivada o
comunicada a través de medios electrénicos, 6pticos 0 magnéticos;

IX. Sistema: Al conjunto de funciones referenciadas y elementos articulados
dentro de un marco estratégico de actuacion, para desempefar las actividades
necesarias para alcanzar los fines que persigue la Administracion Publica;

X. Secretaria: La Secretaria de Gestion e Innovacion Gubernamental, quien
ejercera las atribuciones que la Ley, el presente Reglamento y las demas
disposiciones aplicables le confieren;

Xl. CEMER: La Comision Estatal de Mejora Regulatoria, quien ejercera las
atribuciones que la Ley, el presente Reglamento y las demas disposiciones
aplicables establecen;

XIll. Administracion Publica Estatal: Las Secretarias, Dependencias vy
Organismos Auxiliares de la Administracion Publica del Estado de Morelos;

XIll.  Actuaciones: Los actos, negocios juridicos, comunicaciones,
procedimientos administrativos, tramites y prestacion de servicios de la
Administracién Publica Estatal, cuya normatividad permita el uso de la Firma
Electronica;

XIV. Ventanilla electronica de acceso general: Modos o canales, a los que los
ciudadanos pueden dirigirse para acceder por medios electronicos a la
informacién y trdmites que ofrece la Administracion Publica, tales como las
electronicas integradas, la atencion telefonica, las paginas en Internet y otros, a
efecto de fomentar y difundir su uso el uso de la Firma Electrénica , y

XV. Reglamento: El presente ordenamiento.

Articulo 6.- Con el objeto de fomentar entre la ciudadania el uso de la Firma
Electronica en los procedimientos de orden publico que la Ley admita, se
promovera el otorgamiento de incentivos, de acuerdo con las disposiciones legales
y programas aplicables, asi como la suficiencia presupuestal, a fin de que se
permita alcanzar dicho propdsito.

Articulo 7.- La Unidad de Firma Electronica tendra las siguientes facultades:
I. Determinar y difundir las bases para la integracion de la Firma Electrénica en

los Sistemas de la Administracion Puablica Estatal y autorizar su operacion y
funcionamiento;

6 de 17
Aprobacion 2011/03/04
Publicacion 2011/04/20
Vigencia 2011/04/21
Expidi6é Poder Ejecutivo del Estado de Morelos
Periddico Oficial 4886 Tierra y Libertad”

I =) CLin =) i ) oLt =) i i) L) i ™ — 2y
y IO Ny O] Nty IO Nty DT sy DT Ny IO Ny DY Nty O] Ny TN Ny OO Ny L




QUIENES-LA- T
*
Reglamento de la Ley de Firma Electronica del Estado Libre y Soberano de Morelos

- AN -V a\*

;

im \1 \,\\\\ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto original
Direccion General de Legislacion.

Subdireccién de Jurismética

II. Asesorar a los integrantes de la Administracion Publica Estatal en la revision
y adecuacion de los modelos y procedimientos de actuacién tecnoldgica y de
gestion a su cargo para implementar el uso de la Firma Electrénica;

[Il. Emitir criterios que regulen la autenticidad, confidencialidad y validez de las
comunicaciones internas de la Administracion Publica Estatal,

IV. Dirigir los trabajos necesarios para la instalacion de dispositivos de
verificacion de Firma Electronica en la Administracion Publica Estatal;

V. Emitir, en el &mbito de su competencia, los avisos, circulares, manuales,
lineamientos y las disposiciones que sean necesarias para el cumplimiento de
los objetivos de la Ley y el presente Reglamento, y

VI. Las demas que se establecen en el presente Reglamento y otras
disposiciones aplicables.

Articulo 8.- La CEMER tendra las siguientes facultades:

I. Impulsar entre las distintas unidades administrativas de la Administracion
Publica Estatal el uso de la Firma Electrénica, en las actuaciones a su cargo;

[I. Difundir, a través del Registro Estatal de Tramites y Servicios y los medios
gue considere convenientes, los tramites y servicios en los que se podra utilizar
la Firma Electrénica;

[ll. Promover que se den a conocer las actuaciones en que se usara la Firma
Electronica por parte de los servidores publicos;

IV. Impulsar la obtencion de la Firma Electronica de los servidores publicos de
la Administracion Puablica Estatal;

V. Designar, conjuntamente con la Secretaria, al prestador de servicios de
certificacién que proporcionard los certificados electronicos para la operacion de
las actuaciones de la Administracién Publica Estatal, garantizando la seguridad
de los certificados, el cual debera cumplir con los requisitos previstos en la Ley;
VI. Suscribir los contratos, convenios o bases de coordinacion que sean
necesarios, para la operaciébn e instrumentacién del sistema de Firma
Electrénica en la Administracion Publica Estatal y, en su caso, con los
Municipios, Poderes Legislativo y Judicial, asi como Organos Auténomos,
cuando asi lo soliciten y se convenga al efecto;

VII. Determinar, promover y supervisar, conjuntamente con la Secretaria, los
programas de capacitacion y actualizacion para los servidores publicos de la
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Administracion Publica Estatal encargados de la atencion de las actuaciones
que se gestionan mediante el uso de Firma Electrénica, y
VIIl. Las demas que se establecen en otras disposiciones legales aplicables.

Articulo 9.- Corresponde a la Secretaria de Desarrollo Econémico:

I. Organizar talleres sobre el uso de la Firma Electronica y promoverlos entre las
camaras empresariales y los Municipios del Estado de Morelos;

II. Facilitar, a través de la Red Estatal de Centros de Atencion Empresarial y
Ventanillas Unicas de Gestién Empresarial, la informacion necesaria para el uso
y los beneficios de la Firma Electrdnica;

[ll. Proporcionar, a través de la Red Estatal de Centros de Atencién Empresarial
y Ventanillas Unicas de Gestion Empresarial, la informacion de los tramites que
la ciudadania puede realizar con la Firma Electrénica, y

IV. Coordinarse con la CEMER vy las é&reas correspondientes de la
Administracion Publica Estatal para realizar campafas de difusion sobre los
tramites y los beneficios que la ciudadania puede tener con el uso de la Firma
Electrénica.

Articulo 10.- Corresponde a la Administracion Publica Estatal:

I. Orientar y dar a conocer al publico usuario, a través del Periddico Oficial
“Tierra y Libertad” y de ser posible en otros medios de difusion, en coordinacion
y bajo la supervision de la CEMER, las actuaciones que se realizardn mediante
el uso de la Firma Electronica;

Il. Establecer en sus respectivos portales de Internet los enlaces que
correspondan con la Ventanilla Electronica de Acceso General, de conformidad
con los criterios y lineamientos establecidos por la Secretaria, a traves de la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones;

[ll. Vigilar y apoyar la obtencion de los datos de creacion de la Firma Electronica
y los certificados electrénicos por parte de los servidores publicos de sus
respectivas areas;

IV. Solicitar cursos de actualizacién y capacitacion para los servidores publicos
a cuyo cargo se encuentre la atencion de actuaciones en las que se utilice
Firma Electronica;
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V. Crear o actualizar los sistemas informaticos, asi como los archivos
electronicos que utilicen Firma Electronica, con la colaboracion y aprobacion de
la Unidad de Firma Electronica, y

VI. Las demés que se establezcan en otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO SEGUNDO
ACTUACIONES Y TRAMITES ELECTRONICOS

PRIMERA SECCION
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 11.- Las actuaciones en que podré ser utilizada la Firma Electronica
seran aquéllas que la Ley de la materia permita y que sean definidas por la
Administracion Publica Estatal, en coordinacion y bajo la supervision de la
Secretaria y la CEMER, de acuerdo a las atribuciones de cada una de ellas.

Articulo 12.-Para llevar a cabo actuaciones y gestiones mediante el uso de Firma
Electronica, tanto los servidores publicos de la Administracion Publica Estatal,
como los particulares, deberdn contar con un certificado electrénico vigente
emitido por el prestador de servicios de certificacion designado por la CEMER.

Para la obtencion del certificado electrénico, asi como para la consulta,
renovacion y revocacion del mismo, los interesados llevaran a cabo el tramite
correspondiente ante el Prestador de Servicios de Certificaciébn designado,
debiendo cumplir con los requisitos establecidos.

Articulo 13.- La Administracion Publica Estatal deberd utlizar en la
implementacion y uso de la Firma Electrénica, los componentes y servicios de
generacion de Firma Electronica, vigencia de certificados electronicos y
validacion de Firma Electronica que determine la Unidad de Firma Electrénica.

La Unidad de Firma Electrénica dara el apoyo técnico y asesoria que requiera la
Administracion Publica Estatal para la implementacion y uso de la Firma
Electronica en sus actuaciones.
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Articulo 14.-A partir de la recepcion de los componentes de la Firma Electronica,
los firmantes reconocen como propio y auténtico el documento que por su medio
se genere, y aceptan las consecuencias derivadas de la Firma Electrénica que
expresa su voluntad para todo efecto legal.

Los firmantes seran responsables de los tramites y actuaciones que realicen en
los sistemas electrénicos utilizando Firma Electronica.

Los documentos generados mediante el uso de Firma Electronica se archivaran
en los sistemas electronicos y seran conservados por el tiempo que establezcan
las disposiciones aplicables.

Articulo 15.-Los firmantes tendran las siguientes obligaciones:

I. Verificar la vigencia del certificado electronico previo al proceso de firmado;
II. Evitar el uso no autorizado de su clave privada;

lll. Solicitar la revocacion de su certificado electrénico cuando considere que
su clave privada, o el dispositivo que la contiene, esta comprometida o en
riesgo;

IV. Responder por el uso de su clave privada, cuando hubiere actuado con
descuido o negligencia en su utilizacion;

V. Resguardar en un medio electrdénico, éptico o magnético la confidencialidad
de los elementos de creacion de la Firma Electronica;

VI. Mantener un control personal y exclusivo sobre los datos de creacion de la
Firma Electronica, y

VII. Las demés que se establezcan en las disposiciones legales aplicables.

SEGUNDA SECCION
DE LAS ACTUACIONES Y TRAMITES ELECTRONICOS

Articulo 16.- La Secretaria en coordinacion con la CEMER creara la Ventanilla
Electronica de Acceso General en la que los ciudadanos podran acceder a toda la
informacion y conocer las actuaciones que se pueden realizar mediante el uso de
la Firma Electronica.
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La Ventanilla Electrénica de Acceso General proporcionara la relacion de
actuaciones a disposicion de los ciudadanos y el acceso a los mismos, asi como el
enlace con las demas éareas de la Administracion Publica Estatal, en las que se
encuentra previsto el uso de la Firma Electronica.

Articulo 17.- Aun cuando se trate de actuaciones en las que se permita el uso de
la Firma Electronica, sera optativo para el ciudadano emplearla u optar por hacer
sus peticiones o tramites por escrito y mediante firma autografa.

Articulo 18.- La Administracion Publica Estatal podra utilizar los espacios y
equipos que para el acceso a la informacion se cuenta, para la gestion de las
actuaciones de su competencia, a través de medios electrénicos, garantizando en
todo momento, su acceso a los ciudadanos, con independencia de su condicion
social, conocimientos o habilidades personales.

Articulo 19.- El ciudadano tiene derecho a exigir que la atencion a las solicitudes,
gestiones y servicios que proporcione la Administracion Publica Estatal, a través
de medios electrénicos, sean de la misma calidad que aquellos que se ofrecen en
las oficinas de atencion presencial.

Los particulares tendran derecho a solicitar que se expidan, a su costa, copias
impresas de los documentos electronicos de las actuaciones en las que
intervenga.

Articulo 20.- Las comunicaciones a través de medios electronicos seran validas
siempre que hayan sido firmadas mediante certificado electrénico y cubran los
siguientes requisitos:

I. Que exista constancia de transmision y recepcion entre las areas que
corresponda;

Il. Que cuenten con la fecha electrénica;

[ll. Que conste el contenido integro de las comunicaciones, y

IV. Que haya identificacion fidedigna del remitente y su destinatario.

Articulo 21.- A efecto de que invariablemente se cumpla con el principio de
legalidad la Unidad de Firma Electrénica vigilara, en el ambito de su competencia,
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el cumplimiento de las normas aplicables a las actuaciones que por medios
electronicos realice la Administracion Publica Estatal mediante el uso de la Firma
Electrdnica.

Articulo 22.- Las areas de la Administracion Publica Estatal haran del
conocimiento de la ciudadania los medios por los que se brinda atencion
electronica a las actuaciones, a través de su difusion en los medios a su alcance.

Articulo 23.- Con asesoria técnica de la Secretaria las areas de la Administracion
Publica Estatal estableceran sistemas de registro electronico para la recepcion de
solicitudes, escritos, promociones, quejas y demas comunicaciones que se
realicen utilizando Firma Electronica, ya sea que se presenten en formatos
preestablecidos o escritos libres.

Articulo 24.- Los sistemas de registros electréonicos a que se refiere el articulo
anterior seran publicados en el Peridédico Oficial “Tierra y Libertad”, estaran
disponibles en el sitio de Internet correspondiente y contendran lo siguiente:

l. Area de la Administracion Pablica Estatal responsable del registro electrénico;
Il. Fecha y horario de atencion;

lll. Dias declarados como inhabiles, y

IV. La relacion actualizada de las actuaciones que podran presentarse como
anexos.

Articulo 25.- Los sistemas de registro electronico de recepcion deberan
considerar la emision automéatica de un acuse de recibido consistente en copia
autorizada de la solicitud, aviso, manifestacion, escrito o comunicado, que incluya
fecha y hora de presentacion, nimero de entrada o registro y, en su caso, nota
gue describa los documentos que se anexan, y ademas, de ser el caso, la fecha
de inicio de los plazos correspondientes.

Articulo 26.- Los documentos electrénicos suscritos con Firma Electrénica
emitidos por la Administracion Publica Estatal, al ser impresos contendran un
identificador Unico y una cadena de caracteres asociados al documento
electrénico, que constituiran una copia fiel de la cadena original con la que fue

generado.
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Para verificar la integridad y autenticidad de los documentos, el particular podra
ingresar al portal de Internet de la autoridad emisora: el identificador Unico del
documento, en caso de documento impreso; o el archivo, tratdndose de
documento electrénico, y una vez ingresados los datos debera desplegarse la
siguiente informacion:

I. Validez de la Firma Electrénica del documento;

Il. Fecha y hora de expedicidn de la Firma Electronica;
[ll. Autoridad emisora,;

IV. Tipo de documento o tramite;

V. Titular del Certificado de Firma Electronica utilizado, y
VI. Documento electrénico original.

Articulo 27.- Los sistemas de registro electronico de recepcion permitiran la
presentacion de solicitudes, avisos, manifestaciones, escritos y demas
comunicaciones todos los dias del afio durante las veinticuatro horas; sin
embargo, para los efectos del computo del plazo fijado en dias habiles o naturales
y en lo que se refiere al cumplimiento de plazos por los interesados, la
presentacion en un dia inhabil se entendera realizada en la primera hora del
primer dia habil siguiente, salvo que otra norma de la materia de que se trate
permita expresamente la recepcion en dia inhabil.

El inicio de los plazos que deban cumplir las Secretarias, Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Estatal serda determinado por la fecha y
hora de presentacién en el sistema de registro electrénico de recepcion.

Articulo 28.- Cuando resulte necesario las autoridades competentes de las areas
de la Administracién Publica Estatal certificardn la existencia y contenido de las
actuaciones de los ciudadanos en las que se haya utilizado Firma Electrénica.

Articulo 29.- Las copias de documentos emitidos por el propio interesado o por
los servidores publicos, por medios electronicos mediante el uso de Firma
Electronica, tendran la consideracion y validez de copias auténticas, siempre que
el documento electrénico original se encuentre en poder de la autoridad y que la
informacion y, en su caso, el sellado de tiempo, permitan comprobar la
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coincidencia con dicho documento. La copia electrénica de documentos emitidos
originalmente por los propios 6rganos en soporte papel tendrd la consideracion y
validez de copia auténtica.

Las copias realizadas en soporte papel de documentos publicos administrativos
emitidos por medios electronicos y con Firma Electrénica, tendrén la consideracion
y validez de copias auténticas siempre que incluyan la impresién de un cdédigo
generado electronicamente u otros sistemas de verificacion que permitan
contrastar su autenticidad, mediante el acceso a los archivos electronicos de la
autoridad emisora.

Articulo 30.- Las &reas de la Administracién Publica Estatal, para el ejercicio de
sus atribuciones legales, podran obtener imagenes electrénicas de los
documentos privados aportados por los ciudadanos, con su misma validez y
eficacia, a través de procesos de digitalizacion que garanticen su autenticidad,
integridad y la conservacion del documento imagen, de lo que se dejara
constancia.

La digitalizacion podra hacerse de forma automatizada, mediante el
correspondiente sello electrénico, vigilando el cumplimiento a lo dispuesto por la
Ley de Informacion Publica, Estadistica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Morelos.

Articulo 31.- Las notificaciones, citatorios, requerimientos de informacion y demas
actuaciones podran llevarse a cabo por medios electrénicos, a través del uso de
la Firma Electronica, siempre que medie solicitud o consentimiento del interesado
y no se establezca en otras leyes lo contrario. En cualquier momento de la
tramitacion del procedimiento el interesado podra solicitar a la autoridad
competente que las notificaciones sucesivas se le practiquen por otros medios.

En los casos de que las disposiciones legales aplicables permitan la existencia de
expedientes electronicos, el acceso a los mismos por parte de los interesados
producira los efectos propios de la notificacion por comparecencia, siempre que el
sistema en que se actle deje constancia fidedigna de dicho acceso.

14 de 17
Aprobacion 2011/03/04
Publicacion 2011/04/20
Vigencia 2011/04/21
Expidi6é Poder Ejecutivo del Estado de Morelos
Periddico Oficial 4886 Tierra y Libertad”

I =) CLin =) i ) oLt =) i i) L) i ™ — 2y
y IO Ny O] Nty IO Nty DT sy DT Ny IO Ny DY Nty O] Ny TN Ny OO Ny L




QUIENES-LA- T
*
Reglamento de la Ley de Firma Electronica del Estado Libre y Soberano de Morelos

\ 1S -Na) - VI a\*~

-

x

im \1 \A\\\ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto original
Direccion General de Legislacion.

Subdireccién de Jurismética

Articulo 32.- En las actuaciones gestionadas electronicamente y con Firma
Electronica, salvo que la normatividad aplicable establezca restricciones, las
areas de la Administracion Publica Estatalen el ambito de sus respectivas
competencias, bajo la supervisién de la Unidad de Firma Electrénica,pondran a
disposicion del interesado un servicio electronico donde podra consultar, previa
identificacion, la informacion sobre el estado de tramitacion.

Articulo 33.- El sistema de notificacion que bajo la supervision de la Secretaria
se instale y ponga a disposicion de las areas de la Administracion Publica Estatal,
debera asegurar que queden acreditadas la fecha y hora, tanto del momento en
gue se puso a disposicion del interesado el acto objeto de notificacion, como del
acceso de éste a su contenido, siendo este momento a partir del cual la
notificacion se entendera practicada para todos los efectos legales.

Articulo 34.- Los documentos utilizados en las actuaciones administrativas se
podran archivar en medios electrénicos, siempre y cuando quede segura la
identidad e integridad de la informacion necesaria para reproducirlos, asi como la
posibilidad de trasladar los datos a otros formatos y soportes que garanticen el
acceso desde diferentes aplicaciones o plataformas.

Los medios o soportes en que se almacenen los documentos y datos, deberan
contar con medidas de seguridad que garanticen la integridad, autenticidad,
confidencialidad, calidad, proteccibn y conservacion de los documentos
archivados electrénicamente y aseguren la identificacion de los usuarios, el
control de acceso y el cumplimiento de las garantias previstas en la legislacion en
materia de proteccion de datos personales.

Articulo 35.- Se deberd garantizar la integridad del expediente electronico y
permitir su recuperacion. La remision de expedientes podra ser sustituida por la
puesta a disposicion del expediente electronico.

CAPITULO TERCERO
ACTUACIONES Y COMUNICACIONES ELECTRONICAS INTERNAS
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Articulo 36.- La Administracion Publica Estatal podra incorporar en sus
actuaciones y comunicaciones internas el uso de medios electronicos basado en
la Firma Electronica.

Articulo 37.- En los casos en que se valide el uso de la Firma Electronica, la
identificacion y autenticaciéon de las actuaciones emitidas por los servidores
publicos de la Administracion Publica Estatal en ejercicio de sus facultades se
realizar4 mediante su Firma Electronica.

Articulo 38.- Los documentos electronicos transmitidos entre la Administracion
Plblica Estatal seran considerados validos para efectos de autenticacién e
identificacion de los emisores y receptores, siempre que contengan la Firma
Electrénica del servidor publico.

TRANSITORIOS

PRIMERO.-El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periddico Oficial "Tierra y Libertad", 6rgano de difusion del
Gobierno del Estado de Morelos.

SEGUNDO.-Las disposiciones del presente Reglamento correspondientes a la
ejecucién y operacién directa de la Firma Electrénica, difusion e implementacién de
sistemas, iniciaran su vigencia en un plazo no mayor a 100 dias habiles posteriores
a la entrada en vigor del presente Reglamento.

TERCERO.- La Unidad de Firma Electronica en el ambito de sus respectivas
competencias realizara los tramites para llevar a cabo la seleccion de las
actuaciones que podran realizarse mediante el uso de la Firma Electrénica, asi
como los de actualizacién de las disposiciones juridico administrativas que resulten
necesarios.

CUARTO.-Se derogan todas las disposiciones administrativas de igual o menor
rango que se opongan al presente Reglamento.

Dado en la Residencia del Poder Ejecutivo Estatal, en la Ciudad de Cuernavaca,
Estado de Morelos, a los cuatro dias del mes de marzo de dos mil once.
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EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS
MTRO. MARCO ANTONIO ADAME CASTILLO.
EL SECRETARIO DE GOBIERNO
ING. OSCAR SERGIO HERNANDEZ BENITEZ.
EL SECRETARIO DE DESARROLLO ECONOMICO
DR. RAFAEL TAMAYO FLORES.
EL SECRETARIO DE GESTION
E INNOVACION GUBERNAMENTAL
ING. REY DAVID OLGUIN ROSAS.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION
ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
SALVADOR SANDOVAL PALAZUELOS.

RUBRICAS.
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