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CONSEJERIA
JURIDICA

CODIGO DE CONDUCTA DE LA SECRETARIA DE SALUD

OBSERVACIONES GENERALES.- La disposicion TERCERA transitoria del presente ordenamiento, abroga el Cédigo

de Conducta de la Secretaria de Salud, publicado en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, No. 5729, de fecha
2019/07/24.
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Al margen superior un escudo del estado de Morelos que dice: “TIERRA Y
LIBERTAD”.- LA TIERRA VOLVERA A QUIENES LA TRABAJAN CON SUS
MANOS.- MORELOS.- 2018-2024 y un logotipo que dice: MORELOS ANFITRION
DEL MUNDO.- Gobierno del Estado.- 2018-2024.

CODIGO DE CONDUCTA DE LA SECRETARIA DE SALUD

DR. MARCO ANTONIO CANTU CUEVAS, SECRETARIO DE SALUD DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS, EN EJERCICIO DE LAS
FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 9, FRACCION VI, 13,
FRACCION XIX Y 28 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS; 6 Y 7 DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SALUD; ASIi COMO EL
ARTICULO 32, FRACCION 11 Y LA DISPOSICION SEGUNDA TRANSITORIA DEL
CODIGO DE ETICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL; Y CON
BASE EN LA SIGUIENTE.

EXPOSICION DE MOTIVOS.

El servicio publico es un acto humano que da mérito y reconocimiento a quien lo
realiza, por lo que se debe ejercerse bajo los valores y principios éticos, el otorgar
un servicio publico es satisfactorio, mas cuando se realizan actos solidarios con
responsabilidad y compromiso para lograr el bien comun de los gobernados.

Cuando un servidor publico posee ética se despierta en €l un espiritu de servicio y
en consecuencia actla con responsabilidad y profesionalismo, orientad@ siempre
a la realizacion del bien comun, mediante el cumplimiento del deber ser, basado
en la solidaridad humana y de la comunidad, de ahi que se diga que “el prestar un
servicio publico es tarea propia de los hombres buenos.

La ética ensefia que es potestad de cada individuo hacer lo conveniente, propone
formas deseables de actuar, se dice que se posee ética cuando se logra
establecer, para uno mismo, un conjunto de virtudes que se tornan en principios y
valores bajo los cuales se rige la conducta, “el hombre es tierra fértil de donde
brotan todos los actos humanos que dan fundamento a una forma o modo de vida”
de ahi que se prende dejar en la norma vigente los valores morales y principios
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éticos que deben formar parte del actuar diario de los servidores publicos de la
Secretaria de Salud.

Una vez conocidos estos, y puestos en practica se fomentaran valores éticos del
servicio publico en la actuacion profesional y en las relaciones de los empleados
publicos entre ellos mismos y con los ciudadanos, de ahi la necesidad de
establecer normas en el actuar de los servidores publicos de la Secretaria de
Salud, a través del presente cddigo de conducta.

La politica sin ética genera corrupcion, la ética sin politica pierde la capacidad de
poder hacer el bien a la comunidad en general.

La Ley General de Responsabilidades Administrativas, en su ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 27 de diciembre de 2022, tiene
por objeto distribuir competencias entre los 6rdenes de gobierno para establecer
las responsabilidades administrativas de los servidores publicos, sus obligaciones,
las sanciones aplicables por los actos u omisiones en que estos incurran y las que
correspondan a los particulares vinculados con faltas administrativas graves, asi
como los procedimientos para su aplicacion.

Dicha ley establece en su articulo 16 establece que los servidores publicos
deberan observar el Codigo de Etica que al efecto sea emitido por las secretarias
o los Organos Internos de Control, conforme a los lineamientos que emita el
Sistema Nacional Anticorrupcion, para que en su actuacion impere una conducta
digna que responda a las necesidades de la sociedad y que oriente su
desempeiio.

Con fecha 05 de octubre de 2022, se abrogo por decreto del titular del Poder
Ejecutivo Estatal, el Cadigo de Etica y Reglas de Integridad, para dar paso a una
legislacion que fomente el respeto entre las personas en su interaccion con el
estado y sus servidores publicos, como parte de las politicas publicas de igualdad,
respeto a los derechos humanos, cero tolerancia a la violencia en cualquiera de
sus formas, hostigamiento o acoso sexual o laboral, con la finalidad de lograr
niveles deseables de armonia y convivencia social para alcanzar la paz,
empezando por el trato digno y respetuoso que los funcionarios publicos deben
otorgarse entre siy en su trato hacia los gobernados.
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En consecuencia, de lo anterior con fecha 02 de noviembre del afio 2022, la
Secretaria de la Contraloria del estado de Morelos, a través de su titular la
Licenciada América Berenice Jiménez Molina, publico en el Periodico oficial
“Tierra y Libertad”, numero 6133, el Cédigo de Etica de la Administracién Publica
Estatal, este nuevo Cédigo de Etica regula la actuacion y desempefio de los
servidores publicos del Poder Ejecutivo Estatal, para que a través de su actuacién
se dé la cooperacion en la funcidn publica, se consoliden instituciones confiables
para aspirar a un servicio publico de excelencia que permita brindar a la poblacion
un servicio pronto, diligente, honrado, confiable, sin preferencia, favoritismos ni
influyentisimo en estricto apego a la normatividad y legalidad, brindando un trato
respetuoso y cordial en beneficio de la sociedad.

En el articulo 32, del Codigo de Etica de la Administracion publica estatal,
establece que corresponde a las dependencias y entidades, el cumplimiento de las
obligaciones siguientes: fraccion Il Emitir o modificar su codigo de conducta, el
cual debera ser elaborado y aprobado por el comité de ética, previa revision de su
respectivo Organo Interno de Control, el cual debera constituir un elemento de la
politica de integridad de la dependencia, para el fortalecimiento de un servicio
publico ético e integro. Sera el instrumento que contendra los principios y valores
considerados como fundamentales para la definicién del rol del servicio publico y
gue buscara incidir en el comportamiento y desempefio de las personas servidoras
publicas de la Secretaria de Salud, para formar una ética e identidad profesional
compartida y un sentido de orgullo de pertenencia al servicio publico. EI Cédigo de
conducta establecerd mecanismos de capacitacion de las personas servidoras
publicas en el razonamiento sobre los principios y valores que deberan prevalecer
en la toma de decisiones y en el correcto ejercicio de la funcién publica en una
situacion dada.

Se precisa que el Cadigo de Conducta de la Secretaria de Salud, estableceréa los
principios rectores, valores y reglas de integridad se vinculardn con la misién,
vision, objetivos y atribuciones; con el fin de que se generen mecanismos de
identificacion de las actividades que desempefan las personas servidoras publicas
gue conforman la secretaria.

En acatamiento a lo anterior y dentro del plazo concedido para ese fin, se procedio
a la elaboracién del presente instrumento, mismo que fue aprobado por el referido
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comité, en su primera sesion extraordinaria de fecha 12 de abril del 2023,
contando con la validacion al efecto del correspondiente érgano interno de control,
a través de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo Estatal.

A fin de sustentar la emisién del presente Cdodigo de Conducta, es importante
tener en cuenta que la Secretaria de Salud es una dependencia de la
Administracion publica central, que en términos de lo establecido en los articulos
9, fraccion VIl y 28 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado
Libre y Soberano de Morelos, esencialmente tiene encomendada la funcién de
coordinar la politica y programas estatales en materia de salud, en términos de las
leyes aplicables.

El presente Codigo de Conducta ha de guiar los estandares de comportamiento y
la actuaciéon del personal de la Secretaria de Salud, especificando de manera
puntal y concreta los principios rectores, valores y reglas de integridad contenidos
en el multicitado Codigo de Etica, que deben observar tales servidores.

Por ende, el presente Cédigo de Conducta serd de observancia general y
obligatoria para todos los servidores publicos que integran la Secretaria de Salud,
correspondiendo al Comité de Etica de esta dependencia, fomentar y vigilar el
cumplimiento no sélo del Codigo de Etica sino también del presente Codigo de
Conducta.

Finalmente, el presente Cédigo de conducta se encuentra relacionado, con el Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024, reformado de manera integral mediante decreto
publicado en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, numero 5968, tercera y cuarta
seccion, del 28 de julio de 2021, el cual establece en su eje rector numero 5,
denominado “Modernidad para los Morelenses”, especificamente del objetivo
estratégico 5.5, consistente en administrar los recursos humanos, materiales y
tecnologicos de que dispone el gobierno del estado, con eficiencia, eficacia,
transparencia, honradez, igualdad e inclusién laboral y no discriminacion de
género; lo que podra realizarse a través de diversas estrategias y lineas de accion,
entre ellas, las siguientes: 5.5.4, potencializar el talento humano, profesionalizando
a las personas servidoras publicas para brindar una atencién eficiente y de calidad
con la sociedad; 5.5.4.6, impulsar una cultura organizacional ligada a los
principios, valores y vision; 5.5.5.2 implementar un programa del Codigo de Etica

5de19
Aprobacion 2023/04/12
Publicacion 2023/04/19
Vigencia 2023/04/20
Expidi6é Poder Ejecutivo del Estado de Morelos

Periddico Oficial 6185 “Tierra y Libertad”




QUIENES - LA- Tp
> 3

£ '::: Cadigo de Conducta de la Secretaria de Salud
VT
Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto original
M O R E LOS Direccién General de Legislacion.
2018 - 2024 Subdireccién de Jurismatica.

para los servidores publicos del gobierno del estado; 5.5.6, propiciar la igualdad de
género e inclusion a través de politicas organizacionales en el dmbito laboral;
5.5.6.2, implementar politicas organizacionales incluyentes y practicas que
fomenten una cultura de respeto y apoyo a las personas trabajadoras en situacion
de vulnerabilidad; 5.5.6.3, fomentar las condiciones adecuadas para que las
servidoras y servidores publicos trabajen y se desarrollen de manera integral, en
un ambiente de igualdad e inclusion en sus relaciones laborales, familiares y
profesionales; 5.5.6.4 implementar la capacitacion y sensibilizacion permanente en
materia de derechos humanos, igualdad de género e inclusion.

En cumplimiento al Codigo de Etica de la Administracion Publica Estatal, en su
disposicion Transitoria Segunda que las dependencias y entidades de la
Administracion publica del poder ejecutivo emitir y publicar sus Cdédigos de
conducta a que se refiere el articulo 32, fraccion Il del instrumento legal antes
mencionado, esta secretaria considera oportuno abrogar el cédigo de Conducta de
la Secretaria de Salud publicado en el periddico oficial “Tierra y Libertad”, numero
5729 de fecha 24 de julio del afio 2019, y expedir el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA DE LA SECRETARIA DE SALUD.

CAPITULO |
DE LAS DISPOCISIONES GENERALES

Articulo 1. El presente ordenamiento es de observancia general y obligatoria para
todos los servidores publicos de la Secretaria de Salud del Gobierno del Estado de
Morelos, por lo que es obligatorio en todos los niveles jerarquicos, su
incumplimiento sera objeto de queja o denuncia conforme lo establecido en el
articulo 36 del Cédigo de ética de la Administracion publica estatal.

Articulo 2. El presente Cadigo de Conducta de la Secretaria de Salud, tiene como
objeto guiar su actuacién y determinar los estandares de comportamiento,
especificando de manera puntal y concreta los principios rectores de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad, y eficiencia; valores, interés publico, respeto a los
derechos humanos, igualdad y no discriminacién, equidad de género, cooperacién
y reglas de integridad contenidos en el presente cédigo que deben observar tales
servidores, que les permitira establecer la forma en que deben encauzarse en el

6de 19
Aprobacion 2023/04/12
Publicacion 2023/04/19
Vigencia 2023/04/20
Expidi6é Poder Ejecutivo del Estado de Morelos

Periddico Oficial 6185 “Tierra y Libertad”




Cadigo de Conducta de la Secretaria de Salud

SOS-Na) - NVIVEY

2

=z
1LV SAVW

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto original
M O R E LOS Direccién General de Legislacion.
2018 - 2024 Subdireccién de Jurismatica.

guehacer diario tanto en las relaciones interpersonales como en la atencion al
ciudadano, asi como el compromiso en el cumplimiento de la mision y vision,
objetivos estratégicos.

Mision

Ser una institucion que asume la rectoria del sector salud, coordinando los
diversos esfuerzos institucionales en la oferta de servicios de prevencion,
proteccion, promocion, atencion y rehabilitacion de la salud.

Visién

Aspiramos a ser un sector publico que eleve los niveles de salud y contribuya a
mejorar la calidad de vida de la poblacién morelense, impulsando la participacién
social en apoyo a las necesidades de la comunidad, brindando servicios con
equidad y excelencia, otorgando los medios técnicos y humanos necesarios para
lograr la satisfaccion del usuario y el prestador de servicios.

Establecer las obligaciones y mecanismos institucionales para la implementacion
del presente Codigo de Conducta, asi como las instancias para presentar y
conocer de la quejas y denuncias.

Articulo 3. Ademas de las definiciones contenidas en el Codigo de Etica de la
Administraciéon publica estatal, para los efectos del presente instrumento se
entiende por:

Coédigo de Etica.- Al Cédigo de Etica de la Administracion Publica Estatal,
publicado el 02 de noviembre del 2022 en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”,
6133.

Cddigo de conducta.- EIl presente instrumento que orienta la actuacion de los
servidores publicos de la Secretaria de Salud, en el desempefio de sus
empleos, cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les presentan
y que derivan de las funciones y actividades propias de la funcién publica.
Protocolo.- Al protocolo de actuaciéon para la recepcién y atencion de denuncias
por hostigamiento sexual y acoso sexual, publicado el 01 de junio del 2022 en el
Periodico Oficial “Tierra y Libertad” 6079.
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Comité. - Al Comité de Etica de la Secretaria de Salud.

Contraloria.- A la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo estatal.

Acoso laboral.- Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos
que tienen como objetivo intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir
emocional o intelectualmente a la victima, causando un dafo fisico, psicoldgico,
econdémico o laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal,
vertical ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o
fuera de éste, siempre que se encuentre vinculado a la relacion laboral.
Corrupcion.- En términos del segundo parrafo del numeral 5 del Programa
Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de la
Gestion Publica 2019-2024, es el abuso de cualquier posicion de poder, publico
o privado, con el objetivo de generar un beneficio indebido a costa del bienestar
colectivo o individual.

Dignidad.- Comprende a la persona como titular de derechos y a no ser objeto
de violencia o arbitrariedades por parte de las instituciones de gobierno, de
modo que todas las personas servidoras publicas, se encuentran obligadas en
todo momento a respetar su autonomia, a considerarla y tratarla como fin de su
actuacion, garantizando que no sea afectado el nucleo esencial de sus
derechos.

Discriminacion.- Es toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, con
intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto
obstaculizar, disminuir o impedir los derechos de cualquier persona, cuando ello
se base en uno o mas de los motivos que establece la fraccion Il del articulo 5
del Cdadigo de Etica.

Etica publica.- Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados
al interés publico, conforme a los cuales deben actuar todas las personas
adscritas a las secretarias, dependencias y entidades de la Administracién
publica estatal, sin importar su nivel jerarquico, en aras de aspirar a la
excelencia en el servicio publico que logre contar con la confianza de la
sociedad.

Hostigamiento sexual.- Es una forma de violencia de caracter sexual en la cual
hay un ejercicio abusivo de poder por parte de quien la realiza y tiene lugar en
una relaciéon de subordinacion jerarquica real de la victima frente a la persona
agresora. Es expresada en conductas verbales o no verbales, de hecho, fisicas
0 visuales, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.
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Acoso sexual.- Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no
existe una subordinacion jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e
inclusive puede realizarse de una persona de menor nivel jerarquico hacia
alguien de mayor nivel o cargo, hay un ejercicio abusivo de poder por parte de
quien la realiza. Puede tener lugar entre personas servidoras publicas y
personal que preste servicio social, practicas profesionales, u otras personas
qgue no se encuentren previstas como servidoras publicas, pero guarden algun
tipo de relacién con el ente publico y de éstas hacia particulares y es expresada
en conductas verbales o no verbales, de hecho, fisicas o visuales, como son
aquellas mencionadas en la fraccion IV del articulo 5 del Cédigo de Etica,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Igualdad de género. - Situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las
mismas posibilidades y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes,
servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de decisiones en todos
los &mbitos de la vida social, econémica, politica, cultural y familiar.

Interés publico.- Es el deber de las personas servidoras publicas de buscar en
toda decision y accion, la prevalencia de la justicia y el bienestar de la sociedad,
por lo que cualquier determinacion u omision es de importancia y trascendencia
para el ejercicio de una debida Administracion publica.

Lenguaje incluyente y no sexista.- Comunicacion verbal y escrita que tiene por
finalidad visibilizar a las mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi
como valorar la diversidad que compone nuestra sociedad haciendo visibles a
las personas y grupos histéricamente discriminados.

Organos Internos de Control.- A las contralorias internas y las comisarias
publicas o sus equivalentes, que operan en la Administracion publica estatal.
Personas servidoras publicas.- A toda persona que desempefie un cargo,
comision o empleo de cualquier naturaleza en la Administracion publica central
0 paraestatal.

Recursos publicos.- Conjunto de ingresos financieros y materiales de los que
disponen las secretarias, dependencias y entidades para el cumplimiento de
sus objetivos; vy,

Carta compromiso.- Documento a través del cual los servidores publicos de la
Secretaria de Salud, acepta conocer el Cdédigo de ética y el Cddigo de
Conducta y manifiesta su voluntad de adherirse a los principios, valores y reglas
de integridad contenidas en el presente codigo de conducta y desempeiar el
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servicio publico que le ha sido encomendado, con estricta observancia de los
mismos.

CAPITULO Il
DE LOS PRINCIPIOS RECTORES.

Articulo 4. El personal de la Secretaria de Salud para el adecuado ejercicio del
servicio publico que tiene encomendado, deberé actuar conforme a los principios
legales de respeto a los derechos humanos, legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad, y eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo, objetividad,
transparencia, rendicion de cuentas, competencia, por meérito, eficacia, integridad y
equidad.

A. El personal de la Secretaria de Salud en el desempefio de las funciones que
le fueron encomendadas con motivo de su empleo, cargo o comision deberan
observar el mas amplio respeto a los derechos humanos, otorgando un trato
igualitario en su entorno laboral y hacia la poblacion.

B. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, deben
desempeniarse con legalidad, deben conocer y aplicar las normas que rigen sus
funciones, actuando solo en el marco de las mismas, deberén ejercer su funcién
solo conforme las normas expresamente les confieran, en todo momento
deberan someter su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos,
manuales y demas normativa aplicable atribuyan a su empleo, cargo o
comision.

C. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, deberan actuar
honradez, sin utilizar su cargo para obtener, pretender obtener o aceptar
cualquier beneficio para si o a favor de terceras personas, desempefandose
con rectitud y ante la ciudadania.

D. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, deberan
desempeiiarse con lealtad debiendo corresponder a la confianza que la
sociedad les ha conferido, mediante una vocacidn de servicio, con
profesionalismo, priorizando las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés publico.

E. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, en el
desempefio de su funcion deberan brindar un trato imparcial, otorgando el
mismo trato a toda persona fisica o0 moral y actuando de manera objetiva, sin
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conceder privilegios o preferencias por razdén de jerarquias, influencias,
intereses o cualquier otra caracteristica o condicion.

F. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud deberan ejercer
su funcion con eficiencia administrando los recursos publicos que le sean
encomendados con economia, racionalidad y sustentabilidad logrando los
mejores resultados en favor de la sociedad.

G. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, realizaran sus
actividades con economia administrando el ejercicio del gasto publico,
procurando que los recursos y servicios publicos se ejerzan con legalidad,
austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén
destinados, procurando siempre el interés social.

H. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, desempefiaran
sus funciones con disciplina, realizando su empleo cargo o comision de manera
ordenada, metddica y perseverante con el proposito de obtener los mejores
resultados en la prestacion del servicio publico en beneficio de la sociedad.

I. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, deberan
conducirse en el desempefio de sus funciones con profesionalismo deben
conocer, actuar y cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones
encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o comisién observando en
todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a sus comparferos
servidores publicos como a los particulares, que con motivo de sus funciones
tengan que tratar.

J. Objetividad, implica que todas las personas servidoras publicas de la
Secretaria de Salud, desempefien su empleo, cargo o comision deberan prestar
especial interés a las necesidades colectivas por encima de los intereses
particulares o personales, ajenos al interés general del bien coman, actuando
de manera imparcial y sin prejuicios.

K. En el ejercicio de sus funciones todas las personas servidoras publicas de la
Secretaria de Salud, deben desempenfarse con Ttransparencia, privilegiando el
principio de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con
diligencia y profesionalismo los requerimientos y proporcionando la mayor
informacion que generen, produzcan o resguarden, en el ambito de
competencias, protegiendo en todo momento los datos personales que estén
bajo custodia.
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L. Rendicion de cuentas, todas las personas servidoras publicas de la
Secretaria de Salud que desempefien un empleo, cargo o comision, deberan
asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que
deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que sus decisiones y
acciones deben ser apegadas a la normatividad aplicable y sujetas a un sistema
de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico por parte de la
ciudadania.

M. Todas las personas que desempefien un empleo, cargo o comision en la
Secretaria de Salud, deberan ser seleccionados para sus puestos por
competencia por mérito, de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y
experiencia, y contar con los documentos que avalan la su conocimiento y
experiencia para su desempefio, garantizando la igualdad de oportunidades y
los procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

N. Eficacia, todas las personas que se desempefien en la Secretaria de Salud,
deberan actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de
resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus
funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos
publicos, eliminando cualquier conducta indebida en su aplicacion.

O. Todas las personas que se desempefien en la Secretaria de Salud, deberan
actuar siempre con integridad, de manera congruente con los principios que se
deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcién,
apegando a la normatividad que rige su funcién, convencidas en el compromiso
de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que
responda al interés publico y generen certeza y confianza plena de su conducta
frente a toda la sociedad morelense; y,

P.Equidad, todas las personas que desempefien un empleo, cargo o comisién
en la Secretaria de Salud, deberan procurar que toda persona acceda con
justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades.

CAPITULO IlI
DE LOS VALORES

Articulo 5. Los valores que todas las personas que desempefien un empleo,
cargo o comision en la Secretaria de Salud, deben atender para el adecuado
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ejercicio del servicio publico son los: interés publico, respeto, respeto a los
derechos humanos, igualdad y no discriminacion, equidad de género, cuidado del
entorno cultural y ecolégico, cooperacion, liderazgo.

A. Interés publico, todas las personas que desempefien un empleo, cargo o
comision en la Secretaria de Salud, deberan actuar en todo momento con
apego a la normatividad privilegiando la maxima atencion de las necesidades y
demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios personales o
particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

B. Respeto, todas las personas que se desempefien en la Secretaria de Salud,
deberan otorgar un trato cordial a las personas en general, incluyendo a
aguellas con quienes comparten espacios de trabajo, de todos los niveles
jerarquicos, propiciando una comunicacion efectiva.

C. Respeto a los derechos humanos, todas las personas que desempeiien un
empleo, cargo o comision en la Secretaria de Salud, deberan respetar los
derechos humanos y en el dmbito de sus competencias y atribuciones, los
garantizan, promoveran y protegeran de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

D. Igualdad y no discriminacion, todas las personas que desempefien un
empleo, cargo o comision en la Secretaria de Salud, deberan prestar sus
servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia
basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, él
género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o
juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situaciéon
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la
identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier
otro motivo.

E. Equidad de género, todas las personas que desempefien un empleo, cargo o
comisién en la Secretaria de Salud, en el ambito de sus competencias y
atribuciones, deberan garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con
las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

F. Cuidado del entorno cultural y ecologico, todas las personas que
desempefien un empleo, cargo o comisién en la Secretaria de Salud, deben
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respetar y cuidar el patrimonio cultural y natural de la nacion, asi como el de
cualquier otra.

G. Cooperacion, todas las personas que desempefien un empleo, cargo o
comision en la Secretaria de Salud, deben colaborar entre si y propiciar el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio en
beneficio de la sociedad.

H. Liderazgo, todas las personas que desempefien un empleo, cargo o
comision en la Secretaria de Salud, deben ser ejemplo frente a la sociedad y a
sus equipos de trabajo, principalmente, ante quienes se encuentren a su cargo
conduciendo siempre su actuar con ética.

Articulo 6. Para la implementacion de los principios, valores y reglas de integridad
previstas en el presente Cdodigo de Conducta, las personas que desempefien un
empleo, cargo o0 comision en la Secretaria de Salud asumiran, por lo menos, los
compromisos siguientes:

1. Preservar la imagen institucional, conscientes del alto honor y confianza que
la sociedad les ha conferido para desempefiar un empleo, cargo o comision
publico, por lo que, estando incluso fuera del horario y espacio laboral, deberan
actuar con integridad.

2. Considerar que las redes sociales pueden constituir una extension de las
personas en medios electronicos, por lo que, sin menoscabo de los derechos a
la libertad de pensamiento o de expresion propios, para su uso institucional,
procuraran la imagen de las dependencias y entidades, asi como la confianza
en el servicio publico, al mantener un comportamiento acorde con la ética
publica y respetuoso de cualquier persona, sin importar su ideologia o
posicionamiento.

3. Emplear lenguaje incluyente y no sexista en todas las comunicaciones
institucionales, escritas o verbales, internas o externas, conforme a las
disposiciones vigentes al efecto y en pleno respeto de los derechos humanos.

4. Rechazar todo tipo de regalos, obsequios, compensaciones, prestaciones,
dadivas, servicios o similares, con motivo del ejercicio de su funcion, empleo,
cargo o comisién, que beneficien a su persona o sus familiares hasta el cuarto
grado por consanguinidad o afinidad.
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5. Realizar ejercicios de reflexion ante dilemas éticos, entendiéndose éstos
como la situacién en la que es necesario elegir entre dos 0 mas opciones de
solucion o decision, con el proposito de optar por la que mas se ajuste a la ética
publica y el bien comdn.

6. Presentar, con apego al principio de honradez previsto en el inciso ¢ del
articulo 4 del presente codigo y conforme a los plazos establecidos, las
declaraciones de situacion patrimonial, de intereses y fiscal, que les
corresponda en los términos de la legislacion de la materia.

7. Informar a la persona superior jerarquica de los conflictos de intereses o
impedimento legal que puedan afectar el desempefio responsable y objetivo de
sus facultades y obligaciones; vy,

8. Actuar con perspectiva de género, en el desempefio de su empleo, cargo o
comision que establece la Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades entre
Hombres y Mujeres en el Estado de Morelos, asi como el protocolo de
actuacion para la recepcion y atencion de denuncias por hostigamiento sexual y
acoso sexual.

CAPITULO IV
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 7. El ejercicio de la funcion publica de todas las personas que
desempefien un empleo, cargo o comision en la Secretaria de Salud, se basa en
los términos que sefalan las reglas de integridad establecidas en el Cédigo de
Etica de la Administracion publica:

1.- Actuacion, desempefio, comportamiento digno y cooperacion con la
integridad. Para consolidar instituciones confiables y aspirar a un servicio
publico de excelencia, actuaran y desempefaran sus funciones conforme a los
principios, valores y compromisos del servicio publico, cooperando
permanentemente con el fomento e implementacién de las acciones que
fortalezcan la ética publica.

2.- Tramites y servicios. Con el propdsito de atender los tramites y servicios que
demande la poblacion, actuardn con excelencia, de forma pronta, diligente,
honrada, confiable, sin preferencias ni favoritismos, en apego a la legalidad y
brindando en todo momento, un trato respetuoso y cordial.
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3.-Recursos humanos. Para impulsar un servicio publico que trabaje en
beneficio de la sociedad, en materia de recursos humanos, promoveran en su
entorno la profesionalizacion, competencia por mérito, igualdad de género y de
oportunidades, capacitacion, desarrollo y evaluacion de las personas servidoras
publicas; asimismo, aplicaran rigurosamente toda disposicidon que tenga por
objeto la correcta planeacion, organizacién y Administracion del servicio publico.
4.- Informacién publica. Con el fin de consolidar la transparencia y rendicion de
cuentas en el servicio publico, garantizaran, conforme al principio de méaxima
publicidad, el acceso a la informacion publica que tengan bajo su cargo,
tutelando en todo momento, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion de los datos personales, en los términos que fijen las normas
correspondientes.

5.- Contrataciones publicas. Para asegurar la mayor economia, eficiencia y
funcionalidad en contrataciones publicas de bienes, servicios, adquisiciones,
arrendamientos, asi como de obra publica y servicios relacionados con la
misma, actuaran con legalidad, imparcialidad, austeridad republicana vy
transparencia.

6.- Programas gubernamentales. Para la implementacion y operacion de los
programas gubernamentales, deberan sujetarse a la normativa aplicable con
perspectiva de género, asi como a los principios de honradez, lealtad,
imparcialidad, objetividad, transparencia, eficacia y eficiencia, a fin de contribuir
a garantizar el cumplimiento de los objetivos, estrategias y prioridades
establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo y de los programas que deriven de
éste.

7.-Licencias, permisos, autorizacidbn concesiones. Para el otorgamiento de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, verificaran el cumplimiento
de los requisitos, reglas y condiciones previstas en las disposiciones, y actuaran
con legalidad, transparencia y con estricta objetividad e imparcialidad, en aras
del interés publico.

8.- Administracion de bienes muebles e inmuebles. A fin de lograr la mayor
utilidad y conservacion de bienes muebles e inmuebles de las secretarias,
dependencias y entidades, realizaran las acciones para su uso eficiente y
responsable, asi como para su Optimo aprovechamiento, control, supervision,
resguardo, 0 en su caso, enajenacion o transferencia; y promoveran, en todo
momento, el cuidado de los mismos.
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9.- Control interno. Para asegurar la consecucion de las metas y objetivos
institucionales con eficacia, eficiencia y economia; garantizar la salvaguarda de
los recursos publicos; prevenir riesgos de incumplimientos, y advertir actos de
corrupcion, actuaran con profesionalismo, imparcialidad, objetividad y con
estricto cumplimiento de las politicas, leyes y normas.

10.- Procesos de evaluacion. Con el propésito de analizar y medir el logro de
objetivos, metas y resultados derivados de su desempefio, efectuaran los
procesos de evaluaciébn correspondientes, actuando con integridad,
profesionalismo, legalidad imparcialidad e igualdad, para obtener informacion
atil y confiable que permita identificar riesgos, debilidades y éareas de
oportunidad, asi como instrumentar medidas idoneas y oportunas, a efecto de
garantizar el cumplimiento de objetivos, estrategias y prioridades del Plan
Estatal de Desarrollo y de los programas que deriven de éste; y,

11.- Procedimiento administrativo. Las personas servidoras publicas que
participen en la emision de los actos administrativos, procedimientos y
resoluciones que emita la Administracion publica estatal, deberan conducirse
con legalidad e imparcialidad, garantizando la proteccion de los derechos
humanos y las formalidades esenciales del debido proceso.

CAPITULO V
DE LAS REGLAS APLICABLES AL PERSONAL DE LA SECRETARIA DE
SALUD

Articulo 8. En el cumplimiento del presente Cédigo de Conducta, atendiendo al
ambito de atribuciones y competencias de la Secretaria de Salud los valores
institucionales son:

1.- La optima rectoria del sector salud.

Impulsar la mejora de los servicios de prevencion, proteccién, promocion,
atencién y rehabilitacion de la salud.

2.- Impulsar servicios de salud con equidad y excelencia.

Articulo 9. El personal debera desempefar sus funciones con maxima publicidad
y rendicién de cuentas.

Aprobacion
Publicacion
Vigencia
Expidi6é

2023/04/12
2023/04/19
2023/04/20
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos

Periddico Oficial 6185 “Tierra y Libertad”

17 de 19




JILVT- SNV

Cadigo de Conducta de la Secretaria de Salud

M O R E LOS Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto original

Direccién General de Legislacion.

2018 - 2024 Subdireccién de Jurismatica.

Articulo 10. El personal debera otorgar los servicios, brindando a los usuarios una
atencién respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Articulo 11. El personal debe conducir su actuacion con integridad, colaborando
entre si con una plena vocacion de servicio y propiciando el trabajo en equipo.

Articulo 12. El personal debe conducir su actuacién de forma digna y respetuosa
sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar
acciones de hostigamiento o acoso sexual, hacia las personas con las que tiene o
guarda relacién en la funcién publica y la ciudadania en general, conforme al
Cadigo de Etica de la Administracion Publica Estatal, al Protocolo de actuacion
para la recepcion y atencion de denuncias por hostigamiento sexual y acoso
sexual, y el presente Cédigo de Conducta por ser el instrumento que orienta la
actuacion de los servidores publicos de la Secretaria de Salud, en el desempefio
de sus empleos, cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les
presentan y que derivan de las funciones y actividades propias de la funcion
publica.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. El presente Codigo de Conducta entrard en vigor a partir del dia
siguiente de su publicacién, en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, 6érgano de
difusion del Gobierno del Estado de Morelos.

SEGUNDA. El presente instrumento es de observancia obligatoria para todas las
personas que desempefien un empleo, cargo o comisidon en la Secretaria de
Salud.

TERCERA. Se abroga el Cdédigo de Conducta de la Secretaria de Salud publicado
en el Periodico Oficial “Tierra y Libertad”, nimero 5729, de fecha veinticuatro de
julio del afio dos mil diecinueve.

Dado en las instalaciones de la Secretaria de Salud, en la ciudad de Cuernavaca,
capital del estado de Morelos, a los 12 dias del mes de abril de 2023.
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