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JOSE LUIS URIOSTEGUI SALGADO, PRESIDENTE MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL DE CUERNAVACA, MORELOS, A SUS HABITANTES
SABED:

CUEIQNAVACA

DBIERNG MUNICIPAL

QUE EL AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA, MORELOS, EN EL EJERCICIO
DE LAS ATRIBUCIONES QUE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 110 Y
115 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MORELOS; 35, 38 FRACCION VII Y 114 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL
DEL ESTADO DE MORELOS:; 3, 4, 5, 6, 10, 17, 23, 24, 25 Y 26 DE LA LEY DE
PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE
MORELOS, ASi COMO 5, 6 y 10 DE LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA DE
LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y LOS MUNICIPIOS, APROBO AL TENOR
DE LO SIGUIENTE:

El Licenciado Carlos Javier Arozarena Salazar, presenté a consideracién de los
integrantes del Ayuntamiento de Cuernavaca, el proyecto de Acuerdo que
aprueba el PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL MUNICIPIO DE
CUERNAVACA, MORELOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026, en los
siguientes términos:

“CONSIDERANDO

El Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2026 plantea una politica
hacendaria y financiera que se orienta en el desarrollo de finanzas publicas
sanas, para el logro y conservacion de un manejo sostenible de las mismas, asi
como el principio de equilibrio presupuestal que permitira sufragar el gasto publico
con apego a la normativa vigente, contribuyendo a la obtencién de un Balance
Presupuestario Sostenible, de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo
Primero, del Titulo Segundo, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios.

Se caracteriza, ademas, por el desarrollo del gasto responsable, con una

estrategia publica municipal regida por los principios de eficiencia, eficacia,
austeridad, honestidad, transparencia y combate a la corrupcién, poniendo énfasis
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COBIERNGO MUNICIPAL 20z

al desarrollo econémico, obras y servicios publicos, atendiendo una politica de
proteccién social y combate a las desigualdades, enfocado en regiones con
rezagos sociales.

Entorno econémico actual.

Se prevé que la actividad econémica global mantenga un ritmo de crecimiento
estable durante el cuarto trimestre del afio 2025, con mayor dinamismo en las
economias emergentes. A nivel global la inflacién seguira con su trayectoria
descendente debido a los menores precios de materias primas y servicios,
favorecida por la moderacién de la demanda agregadas y los salarios en las
economias avanzadas. En las economias emergentes, esta tendencia seria mas
gradual debido a efectos de traspaso cambiario y a eventos climatolégicos
adversos.

Los retos para 2026 seran orientar los esfuerzos, recursos y politicas publicas
para apoyar a la poblacion, con acciones concretas, invirtiendo los recursos
publicos en programas de desarrollo social enfocados entre otros rubros en el
bienestar, educacién, salud y seguridad publica, asi como actividades
productivas.

Perspectivas para 2026.

La Ley de Ingresos de la Federacion 2026, asi como el Presupuesto de Egresos
de la Federacién para el mismo afo contemplan un crecimiento puntual de la
economia para el cierre de 2025 de entre 1.5 al 2.3%, y una estimacion de
crecimiento de la economia para 2026 del 1.5 al 2.5% del PIB.

El PEF 2026 estima la transferencia de recursos federales a las Entidades
Federativas y Municipios via Gasto Federalizado por un monto de 2 billones 497
mil 938 millones de pesos (MDP), cifra que representa un incremento de 368 mil
(MDP), con relacién a lo aprobado en 2025.
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El paquete econdmico de Morelos para el ejercicio fiscal 2026, asciende a 39 mil
856 millones 179 mil 349 pesos.

En consecuencia, a lo anterior, este Municipio, sin descuidar la obligacién de
proporcionar los servicios publicos constitucionales, da cabal cumplimiento a las
diversas normas que regulan la ejecucion del gasto, solicitando a las
Dependencias a través de la Secretaria de Administracion apegarse a las
medidas de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal, dando prioridad a
aquellos gastos necesarios para la realizaciéon de actividades esenciales.

El buen desempefio en la administracion eficiente del recurso del Ayuntamiento
de Cuernavaca, es el resultado del trabajo colectivo, encaminado a Ila
optimizacién y racionalizacién del recurso, teniendo presente la importancia, el
compromiso y la trascendencia de un buen gobierno.

En este sentido, tanto la Ley de Ingresos como el proyecto de Presupuesto de
Egresos para el ejercicio fiscal 2026 del Ayuntamiento de Cuernavaca, tienen
como propodsito promover y mantener el dinamismo de la actividad econdmica,
vigorizar el desarrollo, fomentar actividades productivas y el bienestar social,
impulsar servicios publicos de calidad, fortalecer la seguridad publica, asi como
proporcionar apoyo a la poblacién que enfrenta mayor vulnerabilidad en el
Municipio.

En concordancia con las directrices de los Sistemas Nacional, Estatal y Municipal
de Planeacioén, y con fundamento en lo dispuesto en la Ley Estatal de Planeacion,
la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos, la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos y el Reglamento de Gobierno
y de la Administracién Publica Municipal de Cuernavaca, Morelos, y las medidas
de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal, el Gobierno Municipal de
Cuernavaca inici6 en el mes de junio del 2025 el proceso de planeacion,
programacion-presupuestacion 2026, en cuyo marco se formularon los programas
presupuestarios de las Dependencias Municipales y Organismos Municipales,
como instrumentos normativos que constituyen la base para la integracién, tanto
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de la iniciativa de Ley de Ingresos como del presente proyecto de Presupuesto de
Egresos para el ejercicio fiscal 2026.

COBIERNG MUNICIPAL

En la formulacion de los Programas de las Dependencias y Entidades
Municipales, como instrumentos programaticos-presupuestales de corto plazo del
Gobierno Municipal, se establece la pauta para llevar a cabo la ejecucion de
obras, acciones y servicios con la participacion y las aportaciones de la sociedad
cuernavacense, y a través de la estrategia de coordinacién se favorece la
realizacién de obras, acciones y servicios con el concurso y la participacion
conjunta de los 6rdenes de Gobierno Federal y del Estado de Morelos, asi como
de los Municipios, principalmente con los de la zona conurbada de Cuernavaca,
propiciando asi, la participacién de la poblacién desde la decisién, definicion,
priorizacion y forma de llevar a cabo su ejecuciéon, seguimiento, control y
evaluacion mediante la integraciéon de comités de obra y de contraloria social que
vigilen y coadyuven a evitar que se registren actos de corrupcion.

Asi mismo, a través del Comité de Planeaciéon para el Desarrollo Municipal de
Cuernavaca (COPLADEMUN), como Organismo Auxiliar del Gobierno Municipal,
se propicia, promueve y organiza la participacion de los sectores social,
empresarial y gubernamental, con el propésito de incorporar sus propuestas,
sumar recursos y esfuerzos en la atencién y la solucién estratégica, de los
problemas que enfrenta el desarrollo del Municipio por la via de la coordinacion, la
concertacioén y la induccién de acciones.

Que el Gobierno Municipal ha expresado que para lograr el mayor bienestar social
de la poblacién es preciso establecer las bases que promuevan el crecimiento
econémico de Cuernavaca, mediante una politica fiscal mas eficaz, que aliente la
actividad productiva y social e implemente medidas fiscales equitativas que den el
impulso necesario para la reactivacién de la economia y, consecuentemente, la
generacion de empleos como factores encaminados a incidir en el desarrollo
integral, armoénico y sustentable del Municipio, y en la oferta de mayores
oportunidades para la poblacion, que ademas mitiguen, inhiban y contribuyan a
disminuir la tendencia delincuencial.
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El reciente pago de la deuda publica por parte del Municipio de Cuernavaca,
marca un distintivo muy significativo en la consolidacién de finanzas sanas, lo que
ofrece una oportunidad invaluable para reorientar los recursos hacia el desarrollo
y bienestar de la comunidad. Con la eliminacién de la carga de la deuda, el
municipio se encuentra en una posicién financiera mas sodlida, que permitié con
apoyo del Gobierno del Estado de Morelos cubrir los créditos fiscales con el SAT
y que permitira planificar a largo plazo con mayor certeza, flexibilidad y
autonomia.

Uno de los primeros beneficios de haber saldado la deuda anticipadamente, es la
reduccién en los gastos de intereses, lo que libera una porcién importante del
presupuesto municipal. Estos fondos ahora pueden ser redirigidos hacia
inversiones en areas prioritarias, como infraestructura, educacién y seguridad,
mejorando directamente la calidad de vida de los ciudadanos.

Ademas, contar con un municipio sin deudas le permite acceder a una mejor
calificacion crediticia, lo que a su vez abre las puertas a nuevas fuentes de
financiamiento en condiciones mas favorables. Esto es crucial para proyectos de
gran envergadura que requieran capital.

Que de conformidad con los articulos 3 y 5 de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, el proyecto de Presupuesto
de Egresos del ejercicio fiscal 2026 se sustenta en los programas de las
Dependencias y Entidades Municipales. Estos a su vez, contemplan en su
contenido, los aspectos de politica econdmica y social, los aspectos
administrativos y operativos, el marco juridico correspondiente, asi como los
elementos de planeacién estratégica, las categorias programaticas y las acciones
de coordinacién gubernamental; asimismo, se sefalan las acciones de
concertacion social, los objetivos, las estrategias, los indicadores de desempefio
con sus metas, las prioridades, los beneficios, la cuantificacion del gasto de
inversion y gasto corriente, las unidades responsables de su ejecucién y las
acciones de seguimiento, control y evaluacién del desemperio que de manera
permanente llevaran a cabo las instancias del Gobierno Municipal.
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COBIERNG MUNICIPAL

Aunado a lo anterior, en cumplimiento con la armonizacién contable, las
clasificaciones administrativa, funcional, programatica y econdémica permiten
vincular el gasto publico municipal y avanzar hacia la consolidacién del
Presupuesto basado en resultados, como componente que forma parte de la
gestion para resultados. Asimismo, se fortalecen los procesos de seguimiento,
control y evaluaciéon, y se da cumplimiento a lo que establece la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, relativa a la
obligacién que tienen las Dependencias y Entidades Municipales, de informar
periédicamente al Instituto Municipal de Planeacion, los avances fisicos y
financieros de las metas de los indicadores de desempefio de los proyectos
contenidos en los programas de las Dependencias y Entidades Municipales.

En atencién de los principios Constitucionales se reitera la obligacion de las
Dependencias y Entidades del Gobierno Municipal de Cuernavaca, de impulsar
los mecanismos, medios e instrumentos necesarios para consolidar el régimen
gubernamental republicano, representativo, democratico, laico y federal, mediante
la coordinacién de acciones con el Gobierno Federal, con el Gobierno del Estado
de Morelos y con los Gobiernos Municipales, asi como la concertaciéon e induccién
de acciones con la participacién organizada de la poblacién en la asignacion y
ejecucion de los recursos publicos; por ello, en el presente Acuerdo del proyecto
de Presupuesto de Egresos 2026 se ratifica la seguridad a los Gobiernos,
Federal, Estatal y Municipal, y a los grupos de la sociedad civil, de dar
cumplimiento a las obligaciones consignadas en los convenios y acuerdos de
coordinacion y de participacion que se tienen firmados, asi como de los que en lo
sucesivo se habran de signar en materia de colaboraciéon y desarrollo de caracter
institucional entre los entes gubernamentales.

El presente proyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2026, se
formulé con base en las expectativas de ingresos para el ejercicio fiscal 2026, el
cual toma en cuenta la participacién de los sectores social, privado y publico;
considera las nuevas disposiciones de armonizacién contable y de homologacién
financiera previstas por la Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicada
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el 31 de diciembre de 2008 en el Diario Oficial de la Federacién, que obliga a los
entes publicos federales, estatales y municipales a implementar, en el ambito de
sus respectivas competencias, las decisiones que emanen del Consejo Nacional
de Armonizacién Contable (CONAC), 6érgano de la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico creado por la referida Ley General de Contabilidad
Gubernamental para dar cumplimiento a criterios generales que regiran la
contabilidad gubernamental y la emisién de informacién financiera.

Asimismo, este proyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2026
ha sido elaborado considerando las diferentes disposiciones normativas a que
obliga la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

En congruencia con la estimacion de ingresos, para el ejercicio fiscal6, el proyecto
de Presupuesto de Egresos que se presenta, contempla erogar recursos por la
cantidad de $ 2,149,428,125.00 (Dos mil ciento cuarenta y nueve millones
cuatrocientos veinte y ocho mil ciento veinticinco pesos 00/100 M.N.).

Que con sujecidon a lo que dicta la legislacion y normatividad en materia de
planeacién, programacion y presupuestacion, asi como de armonizacién contable
prevista por la citada Ley General de Contabilidad Gubernamental, se incluyen de
conocimiento en el presente proyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio
fiscal 2026, los montos de los Presupuestos correspondientes a los Organismos
descentralizados denominados: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia de Cuernavaca (DIF Cuernavaca) y Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado de Cuernavaca (SAPAC).

Ante las crecientes necesidades que surgen de la poblacién del Municipio y que
se encuentran en constante aumento, el ejercicio, control, seguimiento vy
evaluacién del gasto publico municipal para el afio fiscal 2026, debera observar
las disposiciones contenidas en este Presupuesto de Egresos, en la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, en la Ley
Organica Municipal del Estado de Morelos, en la Ley de Disciplina Financiera de
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las Entidades Federativas y los Municipios, en la Ley Estatal de Planeacion, y en
los demas ordenamientos aplicables. Por tal razén, el ejercicio del gasto publico,
se sujetara a los criterios de austeridad, racionalidad, objetividad, equidad,
transparencia, selectividad y temporalidad con orientacién hacia los resultados, en
la evaluacion del desempefio y en la transparencia y rendicién de cuentas, a
efecto de traducir el gasto publico en resultados y beneficios tangibles para el
bienestar general de la sociedad cuernavacense.

Por lo que, en la Ejecucién del Gasto, se estara a lo siguiente:

1. En las obras, acciones y servicios a ejecutar, partira de la formulacién de
un diagndstico en el que se identificara la viabilidad, factibilidad y prioridad,
asi como la poblacién objetivo a beneficiar.

2. Los montos de gasto publico se asignaran con base en criterios
redistributivos, que privilegien a la poblacién de menores ingresos y con
mas necesidades, procurando la equidad entre regiones del Municipio, sin
demérito de la eficiencia en el logro de los objetivos.

3. El mecanismo de distribuciéon, operaciéon y administracién otorgara acceso
equitativo a todos los grupos sociales y de género.

4. Los recursos se canalizaran exclusivamente a la poblacién y el mecanismo
de distribucién, operacion y administracion habra de facilitar la obtencion
de informacién y la evaluacion de los beneficios econédmicos y sociales de
su asignacion y aplicacion.

5. Las Dependencias y Entidades Municipales ejecutoras del gasto publico, la
Contraloria Municipal y la Tesoreria Municipal habran de establecer y
aplicar mecanismos periédicos de seguimiento, control y evaluacién que
permitan ajustar las modalidades de operacién o decidir con oportunidad lo
razonablemente procedente.

6. Las Dependencias y Entidades Municipales ejecutoras del gasto publico,
seran las responsables de buscar fuentes alternas de ingresos,
destinandose preferentemente los recursos financieros a obras, acciones y
servicios que contengan mezcla de recursos con los gobiernos Federal, del
Estado, de otros Municipios y los beneficiarios, para potenciarlos y lograr
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una mayor autosuficiencia en la administracion de los recursos publicos y
un mayor beneficio con los apoyos otorgados.

7. Las Dependencias y Entidades Municipales generadoras y recaudadoras
de ingresos habran de implementar, conforme a estimacion de los ingresos
para el ejercicio fiscal 2026, las acciones que consideren necesarias a fin
de lograr y, en la medida de lo posible, superar las metas de recaudaciéon
definidas en su programa anual.

8. Todo gasto publico ejercido por las Unidades Responsables de Gasto, se
habra de destinar a cubrir los fines para los que fue presupuestado.

9. En los programas de las Dependencias y Entidades Municipales y en la
ejecucion de obras, acciones y servicios se habra de asegurar la
coordinacién de esfuerzos entre Dependencias y Entidades del Gobierno
Municipal con los 6rdenes de Gobierno Federal y del Estado de Morelos,
para sumar recursos, delimitar responsabilidades y competencias, evitar
duplicidad en el ejercicio de los recursos y reducir gastos administrativos.

10.En la medida de lo posible, se habra de hacer frente a los Adeudos de
Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS).

11.En la realizacién de las obras, acciones y servicios de los proyectos
considerados en los programas de las Dependencias y Entidades
Municipales, se habra de optar por el medio mas viable, eficaz y eficiente
para alcanzar los objetivos y las metas que establezcan en el Plan
Municipal de Desarrollo de Cuernavaca.

12.A fin de impulsar el crecimiento econémico y la generacién de empleos, se
habra de apoyar e incentivar, preferentemente, la inversiéon productiva y
social con enfoque territorial, integral, arménico, sustentable y sostenible.

A fin de lograr un manejo financiero que permita operar el ejercicio del
Presupuesto de Egresos, el Gobierno Municipal tiene programado continuar
implementado, con apego a lo establecido en la Ley de Ingresos vigente, acciones
que vigoricen la recaudacion de ingresos para mejorar la administracion y el
manejo eficiente de las finanzas publicas municipales, principalmente por la
influencia que tiene el ingreso en el gasto publico, al depender este uUltimo de la
disponibilidad financiera.

Pagina 9 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 10 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES -LA-Tp ||

.

1L-VI-SAVW )

A

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

VLVERA
SIS-Na) - NVIY vy

A

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

| DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
| N L AYUNTAMIENTO

] l l(’ = ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

| ]

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2¢

En los cortes de caja mensuales, en los informes de avance de gestion financiera
y en la cuenta publica se reportara el comportamiento del ejercicio del gasto
publico conforme al Presupuesto de Egresos autorizado para el ejercicio fiscal
2026, el pago de los pasivos de ejercicios anteriores, asi como las adecuaciones
presupuestales que se realicen.

La prospectiva del Gobierno Municipal durante el arfno 2026 prevé dar
cumplimiento de los compromisos, los objetivos y las metas que se definieron en
el Plan Municipal de Desarrollo de Cuernavaca 2025-2027, asi como en la
atencion de prioridades sociales que beneficien a Cuernavaca. En materia de
transparencia y rendicién de cuentas se garantizara el acceso de la poblacién a la
informacién publica, siempre con apego a la legalidad. La consulta popular sera
una practica cotidiana de Gobierno que fomente la participacién ciudadana, su
ejercicio enriquecera el proceso de planeacién-programacién-presupuestacion, en
el que son parte fundamental los programas de las Dependencias y Entidades
Municipales como instrumentos de corto plazo en la ejecucién del Plan y los
Programas de Desarrollo.

Se fortaleceran las acciones de prevencién de la violencia y la delincuencia, y se
implementaran estrategias innovadoras que coadyuven a lograr la tranquilidad, la
seguridad y la paz social en el Municipio; se persistira en elevar la cultura de la
legalidad y de la denuncia, al fortalecer la confianza ciudadana en la autoridad
municipal. De igual forma, se fortaleceran las acciones tendientes a erradicar la
violencia de género contra las mujeres y nifias en el Municipio.

En materia de desarrollo social, se fomentara la educacion de calidad, la salud, la
cultura, el deporte, la recreacion, la atencién a la juventud y la asistencia social
enfocada a la integracion de la familia y a la atencién de los grupos de la
poblacién con mayores carencias y vulnerabilidad.

Se avanzara en el mejoramiento y mantenimiento de la infraestructura urbana y
en el otorgamiento de servicios publicos de calidad, a fin de dar mayor realce a la
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imagen urbana; se regulara el servicio de recoleccion, traslado y destino final de
los residuos sélidos; se impulsara la ejecucién de proyectos de mejora urbana
sustentable, en los que se aplicaran procedimientos y politicas de autosuficiencia,
sobre todo en el aseo, el mantenimiento de la infraestructura urbana, el
alumbrado publico y la conservacion de los inmuebles histéricos. Con estas
acciones, el trabajo de la Administracién Publica Municipal en su conjunto, dara
mas valor publico a Cuernavaca en el afio 2025, a fin de lograr el maximo
potencial del Municipio.

Que en caso de que la recaudacion de los ingresos municipales sea inferior a los
ingresos estimados en la Ley de Ingresos, el déficit presupuestario resultante por
ninglin motivo afectara los programas municipales prioritarios, y que en todo caso
se subsanara con otra fuente de ingresos o con la disminucién del gasto corriente,
en los términos de las disposiciones legales aplicables de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

La transparencia presupuestal se debe entender, como el quehacer del
funcionario publico para hacer saber a la ciudadania a través de las instancias
correspondientes, cuanto, como y en qué se va a gastar el dinero publico, y se
debe entender, como una acciéon fundamental para generar confianza entre la
sociedad civil, las empresas y el gobierno.

De igual forma es importante considerar lo establecido en el articulo 3 de la Ley
de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, respecto
que para la programacion del gasto publico municipal se tomara como referencia
el Plan Estatal y Municipal de Desarrollo.

Que el Ayuntamiento de Cuernavaca, Morelos, esta facultado para expedir las
disposiciones administrativas que sean necesarias para la buena marcha de la
administracion publica, en términos de lo dispuesto por las fracciones Il y IV del
articulo 38 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
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En cumplimiento de lo que establece la Ley Organica Municipal del Estado de
Morelos, que sefiala en su articulo 38, fraccién VII, que el Presupuesto de
Egresos debe contener la “Plantilla de Personal Autorizada”, al respecto, en los
programas de cada Dependencia y Entidad municipal, se incorpora el
organigrama Yy la plantila de personal autorizada del Ayuntamiento de
Cuernavaca. A nivel global en el Municipio se cuenta con una plantilla
centralizada de 4,618. La plantilla de personal se distribuye de la siguiente forma:

GONCEPTO TRABAJADORES
BASE 341
CONFIANZA 1140
SINDICALIZADOS 933
ASIMILADOS 400
SUMA 2,814
INCAPACITADOS PERMANENTES 18
JUBILADOS 922
PENSIONADOS 864
SUMA 1,804
TOTAL 4618

Relativo a las plazas de Incapacitados permanentes, Jubilados y Pensionados,
éstas se van modificando en el transcurso del afio por Acuerdos de Cabildo y
Sentencias emitidas por los Tribunales.

Sera responsabilidad de la Secretaria de Administracion, la Tesoreria Municipal,
Contraloria Municipal, asi como todas las unidades responsables del gasto, en el
ambito de sus respectivas competencias, cumplir y hacer cumplir las
disposiciones del presente Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2026,
estableciendo las medidas y procedimientos pertinentes para su correcta
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aplicacién, asi como determinar las normas y procesos administrativos tendientes
a homogeneizar, desconcentrar, transparentar, racionalizar y llevar a cabo un
mejor control, seguimiento y evaluacién del gasto publico municipal con base en
resultados, que apoye la creacién de mas valor publico y que favorezca la
transparencia y la rendicién de cuentas.

Se consulté a los integrantes del Ayuntamiento, reunidos en sesidén de
Cabildo, mediante votacién econdémica si el proyecto de Acuerdo era de
aprobarse. El resultado de la votacién fue de 8 votos a favor y 5 en contra
por lo que se aprobd por mayoria de los presentes.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, los integrantes del Ayuntamiento
en funciones de Cabildo, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
113 y 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
113 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos,
han tenido a bien en expedir el siguiente:

ACUERDO SE/AC-418/03-XI11-2025.

QUE AUTORIZA EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL EJERCICIO
FISCAL 2026 PARA EL MUNICIPIO DE CUERNAVACA, MORELOS.

TITULO PRIMERO. DE LAS ASIGNACIONES DEL PRESUPUESTO DE
EGRESOS DEL MUNICIPIO

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Acuerdo tiene por objeto regular la asignacién, ejercicio,
control y evaluacién del gasto publico municipal para el ejercicio fiscal 2026 de
conformidad con el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 110 y 115 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de
Morelos; la Ley General de Contabilidad Gubernamental; la Ley de Coordinacion
Fiscal;, la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de
Morelos; la Ley de Coordinacion Hacendaria del Estado de Morelos; la Ley de
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Deuda Publica para el Estado de Morelos; la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Morelos; la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados
con la Misma del Estado de Morelos; la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios; Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos, y Contratacién de Servicios del Ayuntamiento de Cuernavaca,
Morelos y las demas disposiciones legales aplicables en la materia.

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 20z

En la ejecucion del gasto publico de las Dependencias y Entidades, deberan
considerar como Unico eje articulador el Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027,
tomando en cuenta los compromisos, los objetivos y las metas contenidos en el
mismo.

Sera responsabilidad de la Tesoreria Municipal y de la Contraloria Municipal, en el
ambito de sus respectivas competencias, cumplir y hacer cumplir las
disposiciones establecidas en el presente acuerdo, asi como determinar las
normas y procedimientos administrativos tendientes a armonizar, transparentar,
racionalizar y llevar a cabo un mejor control de gasto publico municipal.

La interpretacion del presente Presupuesto de Egresos para efectos
administrativos y exclusivamente en el ambito de competencia del Presidente
Municipal, corresponde a la Tesoreria Municipal y a la Contraloria Municipal, en el
ambito de sus atribuciones, conforme a las disposiciones y definiciones que
establezca la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de
Morelos. Lo anterior, sin perjuicio de la interpretacién que corresponda a otras
autoridades en el ambito de sus respectivas competencias.

Articulo 2. Para los efectos de este acuerdo se entendera por:

I. Adecuaciones Presupuestarias: Las modificaciones a los calendarios
presupuestales, las ampliaciones y reducciones al Presupuesto de
Egresos del Municipio mediante movimientos compensados y las
liberaciones anticipadas de recursos publicos calendarizados realizadas
a través de la Tesoreria Municipal, siempre que permitan un mejor
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cumplimiento de los objetivos y metas de los programas presupuestarios
a cargo de los Ejecutores de Gasto, mismos que para su optima
operacién se clasifican conforme a lo siguiente:

A) Adecuacién presupuestal por Transferencia interna. -
Modificaciones al Presupuesto aprobado de cada una de las
Dependencias o Entidades Municipales que afectan su propio
recurso en las partidas de gasto.

B) Adecuacidén presupuestal por Transferencia entre Dependencias. -
Modificaciones al Presupuesto aprobado que afectan el recurso de
dos o varias Dependencias o Entidades Municipales; previo Visto
Bueno de la Tesoreria Municipal.

C) Adecuacion presupuestal por Reasighacion. - Modificaciones al
Presupuesto aprobado entre las partidas de gasto de cada una de
las Dependencias o Entidades Municipales, exclusivamente para la
ejecucion del Capitulo 1000 de los Servicios Personales.

1. Ampliacion y/o Reduccion Automatica: Corresponde a las adecuaciones
presupuestarias que refleja los incrementos y decrementos al Presupuesto
de Egresos Aprobado, considerando que cuando las ampliaciones sean
mayores que las reducciones, el importe se presenta con sigho positivo, por
el contrario, cuando las reducciones son mayores que las ampliaciones el
monto es con signo negativo. Las ampliaciones presupuestales deberan
acompanarse con la correspondiente fuente de ingresos determinado por
ley posterior o con cargo a Ingresos excedentes Las ampliaciones y/o
reducciones que se generen, seran informadas al Cabildo en los cortes de
caja mensuales y trimestrales, avance de Gestidon Financiera Semestral, asi
como en la respectiva cuenta publica que presente el Presidente Municipal
por conducto de la Tesoreria Municipal.

Il Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS): Asighaciones
destinadas a cubrir las erogaciones devengadas y pendientes de liquidar
al cierre del ejercicio fiscal anterior, derivadas de la contratacion de
bienes y servicios requeridos en el desemperio de las funciones de los
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entes publicos, para las cuales existié asignacioén presupuestal con saldo
disponible al cierre del ejercicio fiscal en que se devengaron.

V. Amortizacion de la Deuda y Disminucion de Pasivos: Representa la
cancelacion mediante pago o cualquier forma por la cual se extinga la
obligacién principal de los pasivos contraidos por el Gobierno Municipal.

V. Asignaciones Presupuestales: La ministracion que, de los recursos
publicos aprobados por el Cabildo mediante el Presupuesto de Egresos
del Municipio, realiza el Presidente Municipal a través de la Tesoreria a
los Ejecutores de Gasto.

VI. Ayudas: Las aportaciones de recursos publicos en numerario o en
especie otorgadas por el Gobierno Municipal con base en los objetivos y
metas de los programas presupuestarios.

VII. Clasificacion Funcional del Gasto (CFG): La que agrupa los gastos
segun los propdsitos u objetivos socioecondémicos que persiguen los
diferentes entes publicos. Presenta el gasto publico segun la naturaleza
de los servicios gubernamentales brindados a la poblacién. Con dicha
clasificacion se identifica el Presupuesto destinado a finalidades de:
Gobierno, Desarrollo Social, Desarrollo Econdémico y Otros no
Clasificados; permitiendo determinar los objetivos generales de las
politicas publicas y los recursos financieros que se asignan para
alcanzarlos.

VIII. Clasificacion por Objeto del Gasto (COG): La que resume, ordena y
presenta los gastos programados en el Presupuesto, de acuerdo con la
naturaleza de los bienes, servicios, activos y pasivos financieros.
Alcanza a todas las transacciones que realizan los entes publicos para
obtener bienes y servicios que se utilizan en la prestacion de servicios
publicos y en la realizacion de transferencias, en el marco del
Presupuesto de Egresos.

IX. Estructura de Codificacion del COG: Se disefié con un nivel de
desagregacion que permite que sus cuentas faciliten el registro Unico de
todas las transacciones con incidencia econémica-financiera es por ello
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que la armonizacion se realiza a tercer digito que corresponde a la
partida genérica:

a. Capitulo: Es el mayor nivel de agregacién que identifica el conjunto
homogéneo y ordenado de los bienes y servicios requeridos por los
entes publicos.

b. Concepto: Son subconjuntos homogéneos y ordenados en forma
especifica, producto de la desagregacion de los bienes y servicios,
incluidos en cada capitulo.

c. Partida: Es el nivel de agregacion mas especifico en el cual se
describen las expresiones concretas y detalladas de los bienes y
servicios que se adquieren y se compone de:

i. Partida Genérica: Se refiere al tercer digito, el cual lograra la
armonizacion a todos los niveles de gobierno.

ii. Partida Especifica: Corresponde al cuarto digito, el cual
permitira que las unidades administrativas o instancias
competentes en materia de Contabilidad Gubernamental y de
Presupuesto de cada orden de gobierno, con base en sus
necesidades, generen su apertura, conservando la estructura
basica (capitulo, concepto y partida genérica), con el fin de
mantener la armonizaciéon con el Plan de Cuentas.

X. Clasificacion por Fuentes de Financiamiento (CFF): La clasificacion
por fuentes de financiamiento consiste en presentar los gastos publicos
segln los agregados genéricos de los recursos empleados para su
financiamiento. Esta clasificacion permite identificar las fuentes u
origenes de los ingresos que financian los egresos y precisar la
orientacién especifica de cada fuente a efecto de controlar su aplicacion.

XI. Clasificacion Econdémica de los Ingresos, de los Gastos y del
Financiamiento de los Entes Publicos: La Clasificacién Econdmica de
las transacciones de los entes pulblicos permite ordenar a éstas de
acuerdo con su naturaleza econémica, con el propdsito general de
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analizar y evaluar el impacto de la politica y gestion fiscal y sus
componentes sobre la economia en general.

XIlI. Clasificacion Administrativa (CA): Tiene como propdsitos basicos
identificar las unidades administrativas a través de las cuales se realiza
la asighacién, gestién y rendicién de los recursos financieros publicos,
asi como establecer las bases institucionales y sectoriales para la
elaboracion y analisis de las estadisticas fiscales, organizadas y
agregadas, mediante su integracién y consolidacién, tal como Ilo
requieren las mejores practicas y los modelos universales establecidos
en la materia. Esta clasificacién ademas permite delimitar con precisiéon
el ambito de Sector Publico de cada orden de gobierno y por ende los
alcances de su probable responsabilidad fiscal y cuasi fiscal.

XIII. Clasificacion Programatica (CP): Técnica presupuestaria que pone
especial atencion a las actividades que se realizan mas que a los bienes
y servicios que se adquieren. Contiene un conjunto armodnico de
programas, proyectos y metas que se deben realizar a corto plazo y
permite la racionalizacion en el uso de recursos al determinar objetivos y
metas; asimismo, identifica responsables del programa y establece las
acciones concretas para obtener los fines deseados.

XIV. Clasificador por Tipo de Gasto (CTP): relaciona las transacciones
publicas que generan gastos con los grandes agregados de Ila
clasificacion econdémica presentandolos en Corriente; de Capital,
Amortizacién de la deuda y disminucion de pasivos; Pensiones y
Jubilaciones,; y Participaciones.

XV. Contraloria: La Contraloria del Gobierno Municipal.

XVI. Dependencias: Las definidas como tales en la Ley Organica Municipal
del Estado de Morelos, las cuales son objeto de control presupuestario
directo por parte de la Tesoreria Municipal.

XVII. Economias o Ahorros Presupuestarios: Los remanentes de recursos
publicos del Presupuesto de Egresos del Municipio nho comprometidos al
término del Ejercicio Fiscal; asi como los ahorros realizados en un
periodo determinado.
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XVIII. Entes publicos: Los Poderes del Municipio, los entes auténomos, el

Ayuntamiento Municipal y las Entidades de la Administracion Publica
Paramunicipal.

XIX. Entidades: Los Organismos publicos descentralizados, las empresas de
participacién municipal mayoritaria, los fideicomisos publicos y los
Organismos desconcentrados, los cuales son objeto de control
presupuestario indirecto por parte de la Tesoreria Municipal.

XX. Fideicomisos Publicos: Entidades no personificadas a partir de las
cuales el Presidente Municipal o alguna de las demas Entidades
paramunicipales constituyen con el objeto de auxiliar al Municipio en el
desarrollo de alguna de sus areas prioritarias del desarrollo.

XXI. Gasto Corriente: Son los gastos de consumo y/o de operacién, el
arrendamiento de la propiedad y las transferencias otorgadas a los otros
componentes institucionales del sistema econdédmico para financiar
gastos de esas caracteristicas.

XXII. Gasto de Capital: Son los gastos destinados a la inversién de capital y
las transferencias a los otros componentes institucionales del sistema
econémico que se efectlan para financiar gastos de éstos con tal
propodsito.

XXIII. Gasto Federalizado: El gasto federalizado o descentralizado en México
se integra por los recursos publicos que el Gobierno Federal transfiere a
los Estados y Municipios del pais, para que estos Ultimos afronten sus
necesidades de gasto en materia de educacién, salud, infraestructura e
inversién social, seguridad publica, entre otros rubros.

XXIV. Gasto Programable: Los recursos que se destinan al cumplimiento de
los fines y funciones propias del Municipio, por lo cual estan
directamente relacionados con los programas a cargo de los Ejecutores
de Gasto previamente establecidos, para alcanzar los objetivos y metas,
que tienen un efecto directo en la actividad econémica y social.

XXV. Gasto No Programable: Los recursos que se destinan al cumplimiento
de los fines y funciones propias del Municipio y que por su naturaleza no
estan asociados a programas especificos.
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XXVI. Gasto Aprobado: Momento contable que refleja las asignaciones
presupuestarias anuales comprometidas en el Presupuesto de Egresos
XXVII. Gasto Modificado: Es el momento contable que refleja la asignacion

presupuestaria que resulta de incorporar, en su caso, las adecuaciones
presupuestarias al Presupuesto aprobado.

XXVIII. Gasto Comprometido: es el momento contable que refleja Ila
aprobacién por autoridad competente de un acto administrativo, u otro
instrumento juridico que formaliza una relacién juridica con terceros para
la adquisicién de bienes y servicios o ejecucién de obras. En el caso de
las obras a ejecutarse o de bienes y servicios a recibirse durante varios
ejercicios, el compromiso sera registrado por la parte que se ejecutara o
recibira, durante cada ejercicio.

XXIX. Gasto Devengado: Es el momento contable que refleja el
reconocimiento de una obligacién de pago a favor de terceros por la
recepcion de conformidad de bienes, servicios y obras oportunamente
contratados; asi como de las obligaciones que derivan de tratados,
leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

XXX. Gasto Ejercido: Es el momento contable que refleja la emisién de un
lote de pago de solicitudes de liberacion de recursos o documento
equivalente debidamente aprobado por la autoridad competente.

XXXI. Gasto Pagado: Es el momento contable que refleja la cancelacion total
o parcial de las obligaciones de pago, que se concreta mediante el
desembolso de efectivo o cualquier otro medio de pago.

XXXII. Ingresos Estimados: es el que se aprueba anualmente en la Ley de
Ingresos, e incluyen los impuestos, cuotas y aportaciones de seguridad
social, contribuciones de mejoras, derechos, productos,
aprovechamientos, financiamientos internos y externos; asi como de la
venta de bienes y servicios, ademas de participaciones, aportaciones,
recursos convenidos, y otros ingresos.

XXXIII. Ingresos Excedentes: Los recursos publicos que durante el Ejercicio
Fiscal se obtienen adicionalmente a los aprobados en la Ley de Ingresos
del Municipio vigente.
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XXXIV. Ley de Presupuesto: La Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Morelos.

XXXV. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): La herramienta de
planeacién estratégica que en forma resumida, sencilla y armodnica,
establece con claridad los objetivos del Programa Presupuestario y su
alineacion con aquellos de la planeacién nacional, estatal, municipal y
sectorial; incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados
esperados; identifica los medios para obtener y verificar la informacion
de los indicadores; describe los bienes y servicios a la sociedad, asi
como las actividades e insumos para producirlos; e incluye supuestos
que son factores externos al programa que influyen en el cumplimiento
de los objetivos.

XXXVI. Programa: Nivel o categoria programatica que contiene un conjunto de
acciones afines y coherentes, a través de las cuales se pretende
alcanzar objetivos y metas previamente determinadas por la planeacion,
para lo cual se requiere combinar recursos: humanos, tecnoldgicos,
materiales, naturales, financieros; contienen un conjunto
interdependiente de proyectos los cuales especifican tiempo y espacio
en el que se van a desarrollar y atribuye responsabilidades a una o
varias unidades ejecutoras debidamente coordinadas.

XXXVII. Subsidios: Las asighaciones de recursos publicos que se destinan al
desarrollo de actividades productivas prioritarias consideradas de interés
general, asi como proporcionar a usuarios y consumidores, bienes y
servicios basicos a precios y tarifas por debajo de los del mercado o de
forma gratuita y su otorgamiento no implica contraprestacién alguna.

XXXVIIIL. Transferencias: Los recursos puUblicos previstos en el Presupuesto de
Egresos del Municipio para el cumplimiento de los objetivos y metas de
los programas y la prestacion de los bienes y servicios publicos a cargo
de los Poderes, Organismos Constitucionalmente Auténomos vy
Entidades.

XXXIX. Unidad Responsable del Gasto (URG): Las Dependencias y Entidades
Municipales, asi como cada una de las unidades administrativas que las
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Dependencias o Entidades Municipales requieren para el desempefio de
sus funciones establecidas en el Reglamento de Gobierno y la
Administracion Publica Municipal de Cuernavaca, Morelos, para el
cumplimiento de los objetivos, lineas de accién y metas establecidas en
el Plan Municipal de Desarrollo y demas normatividad legal aplicable.

XL. Director Administrativo: Servidor Publico desighado por el Titular de
cada una de las Dependencias y Entidades Municipales, que tiene
comunicacion directa con el mismo y cuenta con conocimiento en
Planeacion, Finanzas Publicas y Contabilidad Gubernamental, para
revisar, proponer y tomar decisiones en los procedimientos de
programacion y presupuestaciéon, con la Tesoreria Municipal y la
Secretaria de Administracion.

XLI. Suficiencia Presupuestaria: Se entiende por suficiencia
presupuestaria, al recurso por ejercer, que se muestra previo al registro
del momento contable del comprometido en el reporte emitido por el
Sistema de Contabilidad Municipal, generado por los directores
administrativos de cada una de las Dependencias y Entidades de
conformidad con el articulo 5 del Reglamento de Gobierno y de la
Administracién Publica Municipal de Cuernavaca, Morelos. Mismos que
para su optima operacién se clasifican conforme a lo siguiente:

a) Suficiencia presupuestaria por tramites operativos. - Recurso por
ejercer mediante documento impreso emitido de forma automatica
por el Sistema de Contabilidad Municipal.

b) Suficiencia presupuestaria para los Servicios Personales. - Recurso
presupuestario suficiente verificado por la Tesoreria Municipal a
través de la Direccion General de Contabilidad, Egresos y Control
Presupuestal, para efectuar altas o modificacién a la Plantilla del
personal para la ejecucidén del Capitulo 1000 de los Servicios
Personales, a solicitud impresa pre llenada mediante los formatos
que emita la Secretaria de Administracion.
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Articulo 3. En la celebracién y suscripcién de convenios o acuerdos en los que se
comprometa el patrimonio econémico o el erario del Municipio, sera obligatoria la
intervencion de la Tesoreria Municipal.

Articulo 4. El ejercicio del Presupuesto se apegara a los principios de legalidad,
honestidad, honradez, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control y rendicion de cuentas e igualdad de género, para
satisfacer los objetivos a los que estan destinados, con base en lo siguiente:

I.  Priorizar la asighacién de los recursos a los programas, obras y acciones
de alto impacto y beneficio social, que incidan en el desarrollo econémico y
social.

Il. Garantizar la elevacion de los niveles de calidad de vida en la poblacién.

I1l. Identificacion de la poblacién objetivo, procurando atender a la de menor
ingreso.

IV. Consolidar la estructura presupuestaria que facilite la ejecucién de los
programas.

V. Afianzar un Presupuesto basado en resultados.

Articulo 5. La informaciéon que en términos del presente acuerdo deba remitirse al
Congreso Estatal o al Cabildo, debera cumplir con lo siguiente:

I. Serenviada a la Mesa Directiva o Secretaria del mismo.

Il. Turnar dicha informacion a las Comisiones competentes.

Ill. Presentar la informacion en forma impresa y en formato electrénico de
texto.

1VV. El nivel minimo de desagregacion se hara con base en las disposiciones
del Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).
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Articulo 6. La Tesoreria Municipal garantizara que toda la informacién
presupuestaria y de ingresos cumpla con la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico del Estado de Morelos, asi como la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

Todas las asighaciones presupuestarias del presente acuerdo y de documentos
de la materia, deberan cumplir con las disposiciones, requisitos y estar
disponibles en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Morelos.

Articulo 7. La Tesoreria Municipal reportara en los informes sobre la situacion
econdmica, las finanzas publicas y la deuda publica, que incluiran el desglose de
los proyectos de inversién previstos en este acuerdo; la evolucion de las
erogaciones correspondientes a los programas presupuestarios, mediante el
informe semestral de avance de gestién financiera y cuenta publica anual; de
conformidad con el articulo 32 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Morelos, asi como los articulos 15 y 16 de la Ley de Fiscalizaciéon y
Rendicion de Cuentas del Estado de Morelos y los articulos 85, 86, 87 y 88 del
Reglamento de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de
Morelos.

Articulo 8. El ejercicio, control y evaluacion del gasto publico del Ayuntamiento de
Cuernavaca para el afio 2026, se realizara conforme a las disposiciones de este
Acuerdo y las demas aplicables en la materia. La ejecucién del gasto publico
municipal por parte de las Dependencias y Entidades Municipales debera
sujetarse a las disposiciones de este instrumento, asi como a los objetivos y las
metas de los programas de las Dependencias y Entidades Municipales aprobados
en este Acuerdo.
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Los titulares de las Dependencias, Entidades, Direcciones Generales o sus
equivalentes del Ayuntamiento de Cuernavaca, seran responsables del ejercicio y
ejecucion de su gasto autorizado en los periodos establecidos, asi como de que
se cumplan las disposiciones contenidas en este Acuerdo, las demas normas,
reglas o disposiciones administrativas que para el ejercicio del gasto publico emita
la Tesoreria Municipal, en congruencia con las metas contenidas en los proyectos
de los programas de las Dependencias y Entidades Municipales, para lo cual
deberan informar periédicamente a la Contraloria Municipal y al Instituto Municipal
de Planeacioén los avances fisicos y financieros que se logren.

Para el mejor cumplimiento de las tareas, los titulares nombraran a un servidor
publico denominado Director Administrativo, quién llevara el manejo operativo de
las necesidades y requerimientos de las Dependencias y Entidades Municipales.

Para el caso del Presupuesto de los Regidores sera la Direccion de Enlace con
Regidores en coordinacidbn con cada uno de ellos, quien ejerza dicha
responsabilidad, bajo supervision de la Comisién de Hacienda, Programacion y
Presupuesto, atendiendo las normas contables y administrativas propuestas de
manera general por la Tesoreria Municipal.

El incumplimiento de dichas disposiciones sera sancionado en los términos de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley Estatal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, y de las demas disposiciones
legales aplicables.

Articulo 9. Los titulares de las Dependencias, Entidades, Direcciones Generales
o0 sus equivalentes, en el ejercicio de sus Presupuestos aprobados, seran
directamente responsables de su comprobaciéon, justificacion y de que se
alcancen con oportunidad y eficiencia las metas previstas en los proyectos de los
programas de las Dependencias y Entidades Municipales para el afno 2026,
conforme a lo dispuesto en el presente Acuerdo, asi como en las demas
disposiciones legales aplicables. Asimismo, no deberan contraer compromisos
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que rebasen el monto de los Presupuestos autorizados o acordar erogaciones
que no permitan el cumplimiento de las metas aprobadas para el afio 2026.
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Articulo 10. La Contraloria Municipal, la Tesoreria Municipal y la Comisién de
Hacienda, Programaciéon y Presupuesto en el ambito de sus respectivas
competencias, deberan revisar periédicamente los resultados de la ejecucién de
los programas de las Dependencias y Entidades Municipales y Presupuestos de
egresos de las Dependencias y Entidades Municipales, a fin de que mantengan
congruencia en sus resultados y en caso de incumplimiento, se apliquen las
medidas conducentes para corregirlas.

En el ambito de su competencia, la Contraloria Municipal revisara el ejercicio de
los recursos autorizados y determinara las inconsistencias que hayan afectado la
Hacienda Publica Municipal y en su caso, en el marco de las facultades que le
competen, aplicara las sanciones procedentes o solicitara la intervencion de la
Secretaria de la Contraloria del Estado o de la Entidad Superior de Auditoria y
Fiscalizacion del Congreso del Estado, en atencién al Convenio de Colaboracion
que llegara a suscribirse.

Articulo 11. Queda prohibido a las Dependencias y Entidades Municipales,
contraer obligaciones que impliquen comprometer recursos posteriores al 31 de
diciembre de 2026, asi como celebrar contratos, otorgar concesiones, permisos,
licencias y autorizaciones o realizar cualquier otro acto de naturaleza analoga, o
adquirir obligaciones futuras.

Articulo 12. Todos los recursos que en especie reciban u obtengan por cualquier
concepto las Dependencias y Entidades Municipales, deberan ser amparados con
los recibos que expida la Tesoreria Municipal y enterados quincenalmente a la
Sindicatura Municipal para su inventario, y sélo podran destinarlos para la
prestacion de los servicios publicos a su cargo, de acuerdo a las unidades
administrativas que las integren, seglin lo que establezcan las leyes en la materia.
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Articulo 13. Los recursos financieros de que se disponga en ejercicio del
Presupuesto Municipal, se administrara con legalidad, honestidad, honradez,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control y
rendicion de cuentas e igualdad de género, para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados, tal como lo establecen los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 84y 115 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Morelos; y de igual forma debera ajustarse a los
principios de honestidad, legalidad, optimizacién de recursos, racionalidad e
interés publico y social, con base en lo siguiente:

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2¢

l. No se otorgaran remuneraciones, pagos o percepciones distintas a su
ingreso establecido en el Presupuesto de Egresos al Presidente
Municipal, Regidores y Sindico y a los integrantes de los Consejos
Municipales.

II. Queda prohibido a los servidores publicos municipales obtener o tratar
de obtener por el desemperio de su funcién, beneficios adicionales a las
prestaciones que conforme al Presupuesto les deban corresponder.

1. El Presupuesto se utilizara para cubrir las actividades, obras y servicios
previstos en los programas y planes de desarrollo de la Administracion
Publica Municipal.

V. La programacién del gasto publico municipal se basara en los
lineamientos y planes de desarrollo social y econémico que formule el
ayuntamiento.

V. Los programas institucionales se referirdan a las prioridades del
desarrollo integral del Municipio fijadas en el programa general de
gobierno y en el Plan Municipal de Desarrollo.

VI. El gasto publico municipal se ejercera de acuerdo con el Presupuesto
de Egresos aprobado y debera ajustarse al monto asignado a los
programas correspondientes.

VII. Ningln egreso podra efectuarse sin que exista partida de gasto en el
Presupuesto de Egresos y que tenga saldo suficiente para cubrirlo.
VIIl. La Tesoreria Municipal efectuara los pagos con cargo al Presupuesto

de Egresos del Municipio, cuidando en todos los casos que
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correspondan a compromisos efectivamente devengados, con
excepcién de los anticipos que se encuentren debidamente justificados
y comprobados con los documentos originales respectivos.

1X. Solamente se podran efectuar pagos por anticipos en los casos que
prevean las leyes correspondientes, debiéndose reintegrar las
cantidades anticipadas que no se hubieren devengado o erogado.

X. No se podran distraer los recursos municipales a fines distintos de los
sefalados por las leyes y por este Presupuesto.
XI. Los subejercicios presupuestales, se aplicaran con base a lo aprobado

por el Cabildo una vez concluido el ejercicio presupuestal; sin dejar de
cubrir pasivos ni obligaciones financieras del Municipio de Cuernavaca.

Articulo 14. La Tesoreria Municipal de Cuernavaca, Morelos, realizara las
acciones necesarias para que toda la informacién presupuestaria cumpla con la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley de Disciplina Financiera de
las Entidades Federativas y los Municipios, la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico del Estado de Morelos y demas normatividad aplicable.

El presente Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio fiscal 2026,
debera ser difundido en los medios electrénicos con los que disponga el Municipio
en los términos de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Morelos, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y del articulo 65 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Articulo 15. Se autoriza al Presidente Municipal Constitucional de Cuernavaca,
Morelos, y al titular de la Tesoreria Municipal, para llevar a cabo todo tipo de
aumentos, disminuciones y transferencias presupuestales que no excedan del 5%
cada una del Presupuesto de Egresos durante el arfio 2026, para el buen manejo
de las finanzas del Municipio de Cuernavaca, Morelos, rindiendo el informe
correspondiente a las y los integrantes del cabildo.

Asimismo, podra realizar las modificaciones que se puedan presentar entre las
partidas de gasto sustentadas con los recursos que la Federacion transfiere y de
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los Convenios celebrados con la Federacion y con el Gobierno del Estado de
Morelos, cuya aplicacién esté determinada por reglas especificas que para cada
caso se emitan, por lo que seran considerados como un gasto de ampliaciéon
automatica, en términos de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
del Estado de Morelos.

CAPITULO II. DE LAS EROGACIONES

Articulo 16. El gasto total previsto en el presente Presupuesto de Egresos del
Municipio de Cuernavaca, Morelos para el ejercicio fiscal 2026, comprende la
cantidad de $2,149,428,125.00 (Dos mil ciento cuarenta y nueve millones
cuatrocientos veintiocho mil ciento veinticinco pesos 00/100 M.N.).

Los recursos federales y estatales que se asignen al Municipio, y que se
establezcan en el Presupuesto de Egresos de la Federaciéon y en el Presupuesto
de Egresos del Gobierno del Estado de Morelos, como Gasto Federal y Gasto
Estatal Programable respectivamente, seran considerados como un gasto de
ampliacién y/o reduccién automatica, en términos de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos.

La cantidad autorizada en el presente Acuerdo, se destinara para cubrir todas y
cada una de las obligaciones financieras y laborales, independientemente de su
origen legal, conforme a su Presupuesto asignado,; incluye el pago de las
remuneraciones a los integrantes del Ayuntamiento y demas personal de la
Administracion Publica Municipal; asi como de las adquisiciones de materiales,
bienes muebles e inmuebles, suministros y los servicios generales.

Articulo 17. Los integrantes del Cuerpo Edilicio y todo el personal que labora en
el Ayuntamiento, deberan sujetarse a lo indicado en el presente Presupuesto de

Egresos.

El pago por los servicios personales de los trabajadores del Ayuntamiento, se
regularan por las disposiciones legales aplicables y el Tabulador Oficial de
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El Presidente Municipal, por conducto de la Tesoreria Municipal, informara en el
corte de caja mensual y en la cuenta publica, sobre el monto total de las
percepciones que se cubren a los Servidores Publicos de mandos medios y
superiores de las Dependencias y Entidades Municipales, en el que se incluiran
sueldos y demas compensaciones que formen parte de sus remuneraciones de
conformidad con las disposiciones legales aplicables.

Articulo 18. Las remuneraciones adicionales que deban cubrirse a los Servidores
Publicos municipales por jornadas y prestaciones extraordinarias, se regularan
por las disposiciones legales aplicables, siempre y cuando estén comprendidas en
el monto aprobado en este Presupuesto. Las jornadas y prestaciones
extraordinarias deberan reducirse al minimo de conformidad con las disposiciones
legales aplicables, su autorizacion dependera de la Unidad Responsable del
Gasto correspondiente, asi como de la respectiva disponibilidad presupuestaria
en la partida de gasto. Las Dependencias y Entidades no podran cubrir
honorarios, ni cualquier otro tipo de retribucién a los miembros de las comisiones
o comités pertenecientes a éstas, por su asistencia a las sesiones que celebren.

Articulo 19. Las Dependencias y Entidades Municipales deberan ajustar sus
estructuras organicas y ocupacionales vigentes con sustento en los resultados
que se habran de obtener contenidos en los programas de las Dependencias y
Entidades Municipales, siempre y cuando su costo no rebase los montos
autorizados en este Presupuesto de Egresos, cumpliendo las disposiciones que
para su aprobacion establezca la Tesoreria Municipal y el Reglamento de
Gobierno y de la Administracion Publica Municipal de Cuernavaca, Morelos, asi
como el propio Reglamento Interior de la Dependencia o Entidad de que se trate.

La Secretaria de Administracion podra emitir disposiciones para promover el retiro
voluntario de personal operativo y, en su caso, de mandos medios y superiores de
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las Dependencia y Entidades, debiendo cancelar las plazas que correspondan y
respetando los derechos laborales de los trabajadores.

Articulo 20. La adquisicion de bienes muebles e inmuebles, se gestionara por
conducto de la Secretaria de Administracion, de conformidad con las
disposiciones legales y administrativas establecidas, incorporandose al patrimonio
del Municipio los bienes adquiridos.

Articulo 21. Las Dependencias y Entidades ejecutoras del gasto publico
municipal atenderan las determinaciones siguientes:

l. Cuando se trate de recursos provenientes de la Federacion, en igualdad de
condiciones en cuanto a precio, cantidad, financiamiento y demas
circunstancias pertinentes, se debera dar prioridad a los contratistas y
proveedores que radiquen en el Municipio de Cuernavaca, Morelos, en la
adjudicacion de contratos de obra publica, adquisiciones, arrendamientos y
contratacién de servicios de cualquier naturaleza.

1. Cuando se trate de recursos provenientes del Estado, en igualdad de
condiciones en cuanto a precio, cantidad, financiamiento y demas
circunstancias pertinentes, se debera dar prioridad a los contratistas y
proveedores que radiquen en el Municipio de Cuernavaca, Morelos, en la
adjudicacién de contratos de obra publica, adquisiciones, arrendamientos y
prestacién de servicios de cualquier naturaleza.

1. Cuando se trate de recursos propios del Ayuntamiento, en igualdad de
condiciones en cuanto a precio, cantidad, financiamiento y demas
circunstancias pertinentes, se debera dar prioridad a los contratistas y
proveedores que radiquen en el Municipio de Cuernavaca, Morelos, en la
adjudicacion de contratos de obra publica, adquisiciones, arrendamientos y
prestacién de servicios de cualquier naturaleza.

V. Estimular la coinversién con los sectores social y privado, asi como con los
distintos 6rdenes de gobierno, en proyectos de infraestructura urbana y
rural municipal, y de la zona metropolitana.
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V. Dependiendo del origen de los recursos y del acto a celebrarse, los
titulares de las Dependencias y Entidades Municipales, seran los
responsables de que en el ejercicio del gasto publico se observe la
legislacion aplicable.

VI. Tratandose de contratos de obra publica, de adquisiciones, arrendamientos
y prestacién de servicios de cualquier naturaleza con recursos Federales,
se aplicara lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y sus respectivos Reglamentos.

VII. Tratandose de contratos de obra publica, de adquisiciones, arrendamientos
y prestacion de servicios de cualquier naturaleza con recursos del Estado,
se aplicara la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma
del Estado de Morelos y su Reglamento, asi como la Ley Sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamiento y Prestacién de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, y del Reglamento
Municipal de Adquisiciones vigente.

VIIIL. Cuando se trate de recursos propios del Ayuntamiento, en lo que respecta
a la contratacién de obra publica y servicios relacionados con la misma, se
observara la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma
del Estado de Morelos y su Reglamento correspondiente, y en lo que
respecta a las adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contratacion
de servicios de cualquier naturaleza, se atendera lo dispuesto en el
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Ayuntamiento de Cuernavaca, Morelos.

1X. Para los efectos de garantizar la transparencia en la seleccién y la equidad
de participacion, se emitira la convocatoria respectiva para la integraciéon y
actualizacion del padrén de proveedores y contratistas del Ayuntamiento de
Cuernavaca.

X. Las Dependencias y Entidades Municipales se abstendran de convocar,
adjudicar o contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios de
cualquier naturaleza para la ejecucion de obra publica, cuando no cuenten
con la autorizacion de inversién, en los términos de las disposiciones
legales aplicables. Los procesos se efectuaran conforme a la suficiencia
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presupuestal existente, antes de que se emita el fallo en las adquisiciones,
arrendamientos y servicios de cualquier naturaleza para la ejecucion de la
obra publica.

Articulo 22. El ejercicio, administracién y control presupuestario de los recursos
asignados a las Dependencias y Entidades Municipales, estara a cargo y bajo la
responsabilidad de sus respectivos titulares. Para el caso del Presupuesto de los
Regidores, sera la Direccién de Enlace con Regidores en coordinacion con cada
uno de ellos quien ejerza dicha responsabilidad, bajo supervisién de la Comision
de Hacienda, Programacién y Presupuesto.

Articulo 23. Se autoriza al Presidente Municipal y al Tesorero Municipal para
realizar las reasignaciones de los saldos disponibles, cuando se generen
economias que deriven de la aplicacién de los programas de ahorro y disciplina
presupuestal, los que se destinaran en primer lugar a corregir desviaciones del
balance presupuestario de recursos disponibles negativo, y en segundo lugar a
los programas prioritarios del Municipio de Cuernavaca, el cual, se hara del
conocimiento de la Comisién de Hacienda, Programaciéon y Presupuesto en el
corte de caja mensual.

Articulo 24. Al pago de los Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS),
se asigna un monto de $7,607,363.24 (Siete millones seiscientos siete mil
trescientos sesenta y tres pesos 24/100 M.N.) en el Presupuesto de Egresos
2026, pudiendo destinarse a este rubro recursos provenientes de remanentes
presupuestales, excedentes alcanzados en la recaudaciéon de ingresos. Los
montos de pagos efectuados se informaran en los cortes de caja mensuales y en
la cuenta publica que se presenten para conocimiento, y en su caso, aprobacion
del Cabildo.

Articulo 25. Se le faculta a la Sindicatura Municipal para que conjuntamente con
la Consejeria Juridica, por conducto del area o comité correspondiente, proceda a
arrendar o enajenar los bienes muebles no aptos para el servicio publico, de
conformidad a los Lineamientos de desincorporacion de los bienes muebles
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aprobado. El producto que se genere por la venta podra ser destinado en forma
prioritaria al mantenimiento y/o renovacién del parque vehicular y reposiciéon del
equipo obsoleto que se desincorpore del patrimonio municipal, con motivo de la
autorizacién que se consigna en la presente disposicion. Lo anterior previo
cambio de destino y desincorporacion de los bienes muebles sefialados.

De igual forma, se le faculta para que conjuntamente con la Consejeria Juridica
y/o el Secretario de Desarrollo Urbano y Obras Publicas, celebren convenios de
regularizacion con los particulares, relativos a licencias de uso del suelo, licencias
de construccion y por imposicion de sanciones por infracciones a los reglamentos
municipales; los ingresos obtenidos por estos conceptos o por concepto de
donativos relacionados con los convenios sefalados, deberan ser enterados a la
Tesoreria Municipal para ser aplicados en obras, acciones y servicios a favor de
la comunidad. De todo lo anterior, el Sindico Municipal debera informar al Cabildo
las acciones realizadas en la forma y términos que al efecto sefiala la Ley
Organica Municipal del Estado de Morelos.

Articulo 26. Se faculta al Presidente Municipal para que por conducto de la
Tesoreria Municipal, efectlie las adecuaciones a los montos de las asighaciones
presupuestales aprobadas a las Dependencias y Entidades Municipales, cuando
se presenten contingencias que requieran de gastos extraordinarios o repercutan
en una disminuciéon de los ingresos previstos en la Ley de Ingresos Municipal,
informando a la Comisiéon de Hacienda, Programaciéon y Presupuesto y al Cabildo
en la sesion de aprobaciéon del corte de caja respectivo, mediante un articulo
particular del Acuerdo.

Articulo 27. Se faculta al Presidente Municipal para que, por conducto de la
Tesoreria Municipal, efectlte Ilas transferencias de recursos mediante
ministraciones mensuales al Organismo Publico Descentralizado denominado
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca (DIF
Cuernavaca), por el monto total de $33,000,000.00 (Treinta y tres millones de
pesos 00/100 M.N.).
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Articulo 28. Se recibe de conocimiento los Presupuestos de Egresos de los
Organismos Publicos Descentralizados, siendo responsabilidad del respectivo
Organismo y de su Director General, la administracion y ejecucién del
Presupuesto de conformidad con la normatividad legal aplicable.

a) Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca,
Morelos, por un monto de $550,012,106 (Quinientos cincuenta millones
doce mil ciento seis pesos 00/100 M.N.).

b) Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca
(DIF Cuernavaca) por un monto de $33,000,000.00 (Treinta y tres millones
de pesos 00/100 M.N.).

Articulo 29. En caso de que no se cumplan las expectativas de los ingresos para
el ejercicio fiscal del ano 2026, el Presidente Municipal, por conducto de la
Tesoreria Municipal, podra realizar los ajustes y reducciones en el gasto corriente
de las Dependencias y Entidades Municipales, de conformidad con lo establecido
en el articulo 15 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y
Municipios. Al respecto, se informara a la Comisién de Hacienda, Programacién y
Presupuesto, asi como al Cabildo, las acciones llevadas a cabo conforme a este
articulo y sus impactos en el ejercicio del gasto publico.

Articulo 30. Se refrendan los recursos federales e ingresos propios y los
generados por concepto de donativos y multas por dafios al Municipio, que no
hayan sido erogados al treinta y uno de diciembre del afo 2025, para su
aplicacién durante el ejercicio 2026; debiendo informar de los montos, obras y
fines de los mismos, en la cuenta publica anual correspondiente. Para el caso de
refrendo de obras publicas, no sera aplicable a dichos refrendos el articulo 19 de
la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma del Estado de
Morelos.

Articulo 31. Si alguna o algunas de las asignhaciones del Presupuesto de Egresos
resultaren insuficientes para cubrir las necesidades que originen las funciones
encomendadas a la Administracién Municipal, el Ayuntamiento podra acordar las
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modificaciones o ampliaciones necesarias en funcién de la disponibilidad de
fondos y previa justificacién de las mismas.

La Tesoreria Municipal podra aprobar transferencias, reducciones, cancelaciones
O reasignhaciones presupuestarias, siempre y cuando sean justificadas,
informando las adecuaciones a la Comisién de Hacienda, Programacién y
Presupuesto en el corte de caja mensual.

Articulo 32. El Presupuesto de Egresos Municipal del ejercicio 2026 con base en

la Clasificacion por Fuente de Financiamiento, se distribuye como a continuacion
se indica:

CLASIFICACION POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO"

FUENTE DE FINANCIAMIENTO MONTO

1. NO ETIQUETADO 1,607,574,241.00

RECURSOS FISCALES 907,749,475.00

RECURSOS FEDERALES 687,051,103.00
RECURSOS ESTATALES 12,773,663.00

2. ETIQUETADO 541,853,884.00

RECURSOS FEDERALES 459,520,967.00

RECURSOS ESTATALES 82,332,917.00

w o v v on n »

TOTAL 2,149,428,125.00

Articulo 33. El Presupuesto de Egresos Municipal del ejercicio 2026 con base en
la clasificacion por tipo de gasto se distribuye de la siguiente manera:

: https:/www.conac.gob.mx/wvork/models/CONAC/normatividad/NOR 01 02 007.pdf

Pagina 36 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernhavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 37 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES-LA-Tp ||
: ' “E Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
& 3 =z
£ 2
i Z

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

-
iﬂl VI-SAVW )

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
e, ¢ AYUNTAMIENTO
l g ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
I
Zl

COBIERNO MUNICIPAL 20:

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO?

CLASIFICACION ECONOMICA MONTO
1. GASTO CORRIENTE S 1,456,864,881.66
2. GASTO DE CAPITAL S 226,955,880.10
e ;
4. PENSIONES Y JUBILACIONES s 458,000,000.00
TOTAL S 2,149,428,125.00

Articulo 34. En el presente Presupuesto de Egresos Municipal, se prevén
erogaciones para la Administracion Publica Municipal Centralizada
(Ayuntamiento), con base en la Clasificacién por Objeto del Gasto en el tercer
nivel de desagregacion (partida genérica), se distribuye de la siguiente manera:

CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO®

PARTIDA CONCEPTO MONTO
1000 SERVICIOS PERSONALES $ 622,328,677.64

1110 DIETAS 11,261,096.88

1210 HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS

S

1130 SUELDO BASE AL PERSONAL PERMANENTE $  287,638,835.47
$ 47,657,500.00
S

1310 PRIMAS POR ANOS DE SERVICIOS EFECTIVOS PRESTADOS 26,780,162.93

PRIMAS DE VACACIONES, DOMINICAL Y GRATIFICACIONES DE FIN DE

1320 ARO

s 82,642,231.73

2 https:/www.conac.gob.mx/Avork/models/CONAC/normatividad/NOR 01 02 005.pdf

8 https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR 01 02 005.pdf
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1330 HORAS EXTRAORDINARIAS $ 47,172.96
1340 COMPENSACIONES 3 27,371,980.08
1410 APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 5 22,037,617.56
1420 APORTACIONES A FONDO DE VIVIENDA S 780,000.00
1440 APORTACIONES PARA SEGUROS & 11,250,000.00
1510 CUOTAS PARA EL FONDO DE AHORRO Y FONDO DEL TRABAJO s 7,843,299.91
1540 PRESTACIONES CONTRACTUALES = 53,245,022.16
1590 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS S 14,801,425.80
A Zgi\;/,'LSL|ONES DE CARACTER LABORAL, ECONOMICA Y DE SEGURIDAD s 18,000,000.00
1710 ESTIMULOS 9,972,332.16
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 97,958,560.00
2110 MATERIALES, UTILES Y EQUIPOS MENORES DE OFICINA S 2,542,000.00
2120 MATERIALES Y UTILES DE IMPRESION Y REPRODUCCION 5 30,000.00
T R e i I R Py
2150 MATERIAL IMPRESO E INFORMACION DIGITAL 2,067,700.00
2160 MATERIAL DE LIMPIEZA 2,775,000.00
2170 MATERIALES Y UTILES DE ENSENANZA 5 50,000.00
5180 p'\g:;;ElAA;ES PARA EL REGISTRO E IDENTIFICACION DE BIENES Y $ 2,000,000.00
2210 PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA PERSONAS S 563,000.00
2220 PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA ANIMALES S 165,000.00
2230 UTENSILIOS PARA EL SERVICIO DE ALIMENTACION S 5,000.00
2410 PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS S 600,000.00
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2420 | CEMENTO Y PRODUCTOS DE CONCRETO S 501,500.00
2440 MADERA Y PRODUCTOS DE MADERA S 45,000.00
2460 MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO S 8,110,000.00
2470 | ARTICULOS METALICOS PARA LA CONSTRUCCION 3 1,611,000.00
2480 MATERIALES COMPLEMENTARIOS S 35,000.00
2490 | OTROS MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y REPARACION S 2,178,500.00
2510 PRODUCTOS QUIMICOS BASICOS $ 18,024,500.00
2520 FERTILIZANTES, PESTICIDAS Y OTROS AGROQUIMICOS $ 115,000.00
2530 MEDICINAS Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS $ 380,000.00
2540 MATERIALES, ACCESORIOS Y SUMINISTROS MEDICOS $ 270,000.00
2550 MATERIALES, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE LABORATORIO S 295,460.00
2560 FIBRAS SINTETICAS, HULES, PLASTICOS Y DERIVADOS $ 138,000.00
2590 | OTROS PRODUCTOS QUIMICOS $ 77,000.00
2610 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS $ 31,534,400.00
2810 | VESTUARIO Y UNIFORMES S 12,727,000.00
2720 PRENDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION PERSONAL $ 3,860,000.00
2730 | ARTICULOS DEPORTIVOS 3 50,000.00
2740 | PRODUCTOS TEXTILES $ 17,500.00
2820 MATERIALES DE SEGURIDAD PUBLICA S 1,180,000.00
2830 PRENDAS DE PROTECCION PARA SEGURIDAD PUBLICA Y NACIONAL S 2,000,000.00
2910 HERRAMIENTAS MENORES $ 651,000.00
2920 REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EDIFICIOS S 76,000.00
sos0 | EFACEIONSS Y ACCESONIOS MEIORES € MOBARIOYEQUROOE | 51500009
2940 REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO DE COMPUTO Y $ 94.7,000.00
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L AYUNTAMIENTO
I — ACUERDO: SE/AC418/03-XI11-2025.
CUERNANVACA
TECNOLOLOGIAS DE LA INFORMACION
S e e e s 12,000.00
2960 REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO DE TRANSPORTE S 960,000.00
o5 ER:G,IA;:(%ONES Y ACCESORIOS MENORES DE MAQUINARIA Y OTROS < e
3000 SERVICIOS GENERALES $ 573,378,190.52
3110 | ENERGIA ELECTRICA $  108,195,000.00
3120 GAS LP S 404,680.00
3130 AGUA S 142,000.00
3140 TELEFON(A TRADICIONAL S 3,850,000.00
3150 TELEFON(A CELULAR s 39,000.00
3160 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SATELITES S 296,000.00
0 |§EF?;3(ZE|%$\JACCESO DE INTERNET, REDES Y PROCESAMIENTO DE s e
3180 SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFOS S 30,000.00
3220 ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS S 1,010,366.68
3270 ARRENDAMIENTO DE ACTIVOS INTANGIBLES S 260,000.00
3290 OTROS ARRENDAMIENTOS S 50,000.00
3310 SERVICIOS LEGALES DE CONTABILIDAD, AUDITOR(A Y RELACIONADOS S 6,181,996.00
3320 SERVICIOS DE DISENO, ARQUITECTURA E INGENIERIA Y ACTIVIDADES S 1,976,000.00
T P e e T
3340 SERVICIOS DE CAPACITACION 1,139,309.47
3350 SERVICIOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y DESARROLLO 2,453,040.00
3360 SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO, FOTOCOPIADO E IMPRESION S 8,911,853.89
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
\ AYUNTAMIENTO
| o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027

3370 SERVICIOS DE PROTECCION Y SERGURIDAD S 122,000.00
3380 SERVICIOS DE VIGILANCIA S 260,000.00
3390 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS INTEGRALES S 15,022,064.00
3410 SERVICIOS FINANCIEROS Y BANCARIOS $ 4,000,000.00
3420 SERVICIOS DE COBRANZA, INVESTIGACION CREDITICIA Y SIMILAR S 5,000,000.00
3430 SERVICIO DE RECAUDACION, TRASLADO Y CUSTODIA DE VALORES S 1,800,000.00
3440 SEGUROS DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FIANZAS 5 750,000.00
3450 SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES s 3,820,000.00
3470 FLETES Y MANIOBRAS = 20,000.00
3510 CONSERVACION Y MATENIMIENTO MENOR DE INMUEBLES $ 7,510,000.00
3550 REPARACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE S 1,785,000.00
3580 SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJOS DE DESECHOS S 250,000,000.00
3590 SERVICIOS DE JARDINERIA Y FUMIGACION 5 982,800.00
3910 | e PROGRAIAS ¥ ACTIVIDADES GURERNAMENTAIES | S 1230180000
3630 SERVICIOS DE CREATIVIDAD, PREPRODUCCION Y PRODUCCION DE s 132,000.00

PUBLICIDAD, EXCEPTO INTERNET
3660 SERVICIO DE CREACION Y DIFUSION DE CONTENIDO s 12.698,400.00

EXCLUSIVAMENTE A TRAVES DE INTERNET g £
3720 PASAJES TERRESTRES 3 117,000.00
3750 VIATICOS EN EL PAIS 5 510,000.00
3790 OTROS SERVICIOS DE TRASLADO Y HOSPEDAJE S 1,000.00
3810 GASTOS DE CEREMONIAL S 1,000,000.00
3820 GASTOS DE ORDEN SOCIAL Y CULTURAL $ 8,200,000.00
3850 GASTOS DE REPRESENTACION S 2,812,400.00
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

[ DEPENDENCIA:  SECRETARIA  DEL |
AYUNTAMIENTO
‘- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
CUERNANACA
3920 IMPUESTOS Y DERECHOS S 30,349,000.00
3940 SENTENCIAS Y RESOLUCIONES POR AUTORIDAD COMPETENTE S 66,966,583.40
3960 OTROS GASTOS POR RESPONSABILIDADES S 130,000.00
e IMPUESTOS SOBRE NOMINA Y OTROS QUE SE DERIVEN DE UNA < EAern
RELACION LABORAL Lt
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $  621,199,453.50
L e SR s 82176,995.00
4390 OTROS SUBSIDIOS S 42,166,458.50
4410 AYUDAS SOCIALES A PERSONAS DE ESCASOS RECURSOS S 29,456,000.00
4420 BECAS Y OTRAS AYUDAS PARA PROGRAMAS DE CAPACITACION S 4,400,000.00
4480 AYUDAS POR DESASTRES NATURALES Y OTROS SINIESTROS s 5,000,000.00
4510 PENSIONES $  195,000,000.00
4520 JUBILACIONES $  260,000,000.00
4590 OTRAS PENSIONES Y JUBILACIONES S 3,000,000.00
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S 39,860,000.00
5110 MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA s$ 750,000.00
5150 EQUIPO DE COMPUTO Y DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION S 5,220,000.00
5190 OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE ADMINISTRACION s 800,000.00
5210 EQUIPOS Y APARATOS AUDIOVISUALES S 200,000.00
5230 CAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO S 5,050,000.00
5290 OTRO MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO S 50,000.00
5410 VEHICULOS Y EQUIPO TERRESTRE S 12,500,000.00
5490 OTROS EQUIPOS DE TRANSPORTE $ 1,200,000.00
5510 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD S 500,000.00
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Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
‘ AYUNTAMIENTO
— ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
CUERN AN ACA

5650 EQUIPO DE COMUNICACION Y TELECOMUNICACION s 1,500,000.00
5910 SOFTWARE S 11,150,000.00
5970 LICENCIAS INFORMATICAS E INTELECTUALES S 840,000.00
6000 INVERSION PUBLICA $  187,095,880.10

DIVISION DE TERRENOS Y CONSTRUCCION DE OBRAS DE

6140 URBANIZACION s 162,095,880.10
6220 EDIFICACION NO HABITACIONAL S 25,000,000.00
9000 DEUDA PUBLICA § 7,607,363.24
9910 ADEUDOS DE EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES (ADEFAS) 5 7,607,363.24
TOTAL 5 2,149,428,125.00

El monto asignado para pago de pensiones y jubilaciones es por $458,000,000.00
(Cuatrocientos cincuenta y ocho millones de pesos 00/100 M.N.) y se desglosa en
las partidas de Seguridad Social y Pensiones y Jubilaciones.

CAPITULO CONCEPTO MONTO

4000 IRANSEERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS 5 458,000,000.00
V4SOO PENSIONES Y JUBILIACIONES $ 458,000,000.00
4511 PENSIONES S 195,000,000.00
4521 JUBILACIONES S 260,000,000.00
4591 INCAPACITADOS PERMANENTE S 3,000,000.00

Articulo 35. Las asignhaciones previstas para la Administracién Publica Municipal
Centralizada (Ayuntamiento) para el ejercicio fiscal 2026, importan la cantidad de:
$2,149,428,125.00 (Dos mil ciento cuarenta y nueve millones cuatrocientos
veintiocho mil ciento veinticinco pesos 00/100 M.N.). y de acuerdo a la
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Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
f AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

COBIERNGO MUNICIPAL 20; <

Clasificacion por Objeto del Gasto a nivel de capitulo, se desglosan por cada una
de las unidades ejecutoras como se muestra a continuacioén:

DEPENDENCIA / CAPITULO DEL GASTO

MONTO

O01-PRESIDENCIA MUNICIPAL S 100,903,326.98
1000 SERVICIOS PERSONALES S 23,303,490.35
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 5 2,000,500.00
3000 SERVICIOS GENERALES S 33,799,336.63
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y s 41,700,000.00
OTRAS AYUDAS <

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES s 100,000.00
02-SINDICATURA MUNICIPAL S 20,947,937.92
1000 SERVICIOS PERSONALES S 15,866,792.43
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 572,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES $ 4,149,145.49
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y s 360,000.00
OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S =

03-REGIDORES DEL AYUNTAMIENTO S 37,135,784.09
1000 SERVICIOS PERSONALES S 26,978,181.62
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 5 493,400.00
3000 SERVICIOS GENERALES S 2,976,202.47
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y s 6.468,000.00
OTRAS AYUDAS ’ ’

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 220,000.00

04-SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

45,480,254.10
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO

SECRETARIA

Pagina 45 de 309

- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERN ANV ACA

1000 SERVICIOS PERSONALES $ 33,702,439.53
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 2,891,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES 5,610,814.57
gﬁii;i@ﬁiﬁsmc'“' ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y < e
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S -
05-SECRETARIA DE ADMISTRACION $ 519,326,922.82
1000 SERVICIOS PERSONALES 3 51,226,668.81
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 2,615,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES s 6,595,254.01
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y

el : s 458,000,000.00
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S 890,000.00
06-TESORERIA MUNICIPAL $ 106,811,739.66
1000 SERVICIOS PERSONALES s 55,261,508.70
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 1,450,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES $ 32,342,867.72
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S 10,150,000.00
9000 DEUDA PUBLICA s 7,607,363.24
07-CONTRALORIA MUNICIPAL $ 12,518,367.48
1000 SERVICIOS PERSONALES s 11,411,137.92
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 265,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES S 842,229.56
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES s =
08-SECRETARIA DE PROTECCION Y AUXILIO CIUDADANO | $ 283,482,407.67
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[ DEPENDENCIA:  SECRETARIA  DEL |
: AYUNTAMIENTO
[ ’ — ACUERDO: SE/AC418/03-XII-2025.
CUERNANACA
1000 SERVICIOS PERSONALES 5 191,503,226.25
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 41,484,700.00
3000 SERVICIOS GENERALES S 21,994,481.42
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S 28,500,000.00
09-SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS
Gkl $ 220,720,829.20
1000 SERVICIOS PERSONALES 3 27,439,307.93
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 795,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES S 5,390,641.17
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES & =
6000 INVERSION PUBLICA S 187,095,880.10
10-SECRETARIA DE DESARROLLO SUSTENTABLE Y
SERVICIOS PUBLICOS $ 487,583,901:30
1000 SERVICIOS PERSONALES $ 100,538,014.25
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 43,716,960.00
3000 SERVICIOS GENERALES S 343,328,927.05
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S =
:;—:IES(:‘:(E)TARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y s ——
1000 SERVICIOS PERSONALES S 47,710,816.14
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 570,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES $ 22,737,075.38
giii;ié{ﬁsgﬁzmcms, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y s Y
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S B
12-SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y $ 54,032,570.26
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Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
» AYUNTAMIENTO
— ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
[
CUERNANVACA
PARTICIPACION SOCIAL
1000 SERVICIOS PERSONALES S 25,437,458.76
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 875,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES 4,668,111.50

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y

RS Ry DhE s 23,052,000.00
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S -

13-CONSEJERIA JURIDICA $ 71,122,738.50
1000 SERVICIOS PERSONALES s 11,949,634.95
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 230,000.00
3000 SERVICIOS GENERALES s 58,943,103.55
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES S =

14-SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

DE LA FAMILIA DE CUERNAVACA (DIF CUERNAVACA) $ =2:900,9C0.00
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y

OTRAS AYUDAS S 33,000,000.00
15-SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

MUNICIPIO DE CUERNAVACA (SAPAC) $ 32-176.995.00
3000 SERVICIOS GENERALES S 30,000,000.00
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y 7 e o

OTRAS AYUDAS

TOTAL

S 2,149,428,125.00
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

CUERNAVACA

COBIERNGC MUNICIPAL 20 =20=27

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-X1I-2025.
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA*
S 2.149,428.,125.00

3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO

MUNICIPIO DE CUERNAVACA (SAPAC)

3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL S 2,149,428,125.00
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal S 2,149,428,125.00
3.1.1.1.1 Organo Ejecutivo Municipal (Ayuntamiento) S 2,149,428,125.00
01-PRESIDENCIA MUNICIPAL S 100,903,326.98
02-SINDICATURA MUNICIPAL S 20,947,937.92
03-REGIDORES DEL AYUNTAMIENTO S 37,135,784.09
04-SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO S 45,480,254.10
05-SECRETARIA DE ADMINISTRACION S 519,326,922.82
06-TESORERIA MUNICIPAL S 106,811,739.66
07-CONTRALORIA MUNICIPAL S 12,518,367.48
08-SECRETARIA DE PROTECCION Y AUXILIO CIUDADANO S 283,482,407.67
09-SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS S 220,720,829.20
;SEEEZESTARM DE DESARROLLO SUSTENTABLE Y SERVICIOS $ 487,583,901.30
11-SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO S 113,184,350.02
:SLCZ)-(:Sli(I:-RETARI'A DE DESARROLLO HUMANO Y PARTICIPACION s 54,032,570.26
13-CONSEJERIA JURIDICA S 71,122,738.50
R T T T L s ssoonomno
15-SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL s 43,176,995.00
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f .' | DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
| U AYUNTAMIENTO
_ Clm ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
.%l" f 3::.‘
CUERN AN ACA

El Presupuesto asignado para el ejercicio fiscal 2026 para las autoridades
auxiliares municipales, se distribuye como se sefiala a continuacion:

Autoridades Auxiliares®

AUTORIDAD AUXILIAR MUNICIPAL MONTO

(PESOS)

AYUDANTES MUNICIPALES 3,276,000.00

Articulo 37. El Presupuesto de Egresos Municipal del ejercicio 2026 con base en la
Clasificacion Funcional del Gasto a nivel de finalidad, funcién y subfuncién, se distribuye
de la siguiente manera:

CLASIFICACION FUNCIONAL?

NALIDAD / FUNCION / SUBFU N MONTO

1. GOBIERNO | 1,184,163,445.12

COORDINACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO S 252,377,800.36
1.3.1 | Presidencia / Gubernatura PMB801 Administracion Eficiente del Desarrollo s 53,059,401.00
1.3.1 | Presidencia / Gubernatura PMB806 Proyectos Especiales y Vinculacion 5 2,881,345.80
1.3.1 | Presidencia / Gubernatura PM804 Politicas Publicas eficientes S 4,426,660.87
1.3.2 | Politica Interior RA801 Comisidon y Representacion Popular del s 37,135,784.09

Ayuntamiento

1.3.2 | Politica Interior SM805 Gestidn Y Enlace Ciudadano S 1,787,097.12
1.3.2 | Politica Interior SA801 Consenso Politico y Social 5 6,469,308.05 I
1.3.2 | Politica Interior SA802 Diligencia Gubernamental S 17,588,863.22
1.3.2 | Politica Interior SA803 Accidn Politica S 21,422,082.83
1.3.3 | preservacion y Cuidado del SM806 Gestidn Y Vigilancia Del Patrimonio $ 2,621,563.92
®De conformidad con las leyes organicas municipales, los Municipios podran contar con autoridades auxiliares para la prestacion de

5, entre otras.

servicios, pudiendo ser: juntas municipales, comisarias municipales, agencias municipales, delegaciones municipal

>, https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR 01 02 003.pdf

Pagina 49 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 50 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IIIIITOTY Ny DTN Ny IO iy 1 )i fn [ Ny IO Ny OO Ny [ 1] Gy [T ]




i il gl i e i i i o i i
1 1] (LI IINY] 1

QUIENES-LA-Tp |
: ' “E’ Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
& 3 =z
= A
2 Z
|~ Z
i;”;ﬂ_““\"f‘“ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

Pagina 50 de 309

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Patrimonio Publico Municipal
1.3.4 | Funcién Publica SM804 Vigilancia De Los Ingresos Municipales 948,256.61
1.3.4 | Funcion Publica CM801 Control y Evaluacion Gubernamental 3,047,005.31
1.3.4 | Funcién Publica CM802 Auditorias, Revision y Supervisiones 3,025,954.70
1.3.4 | Funcidn Publica C.M803 Prever\cic‘m.,‘Investigacic")n, Participacion S 2,383,530.04
Ciudadana y Situacién Patrimonial
134 lEuncisn Bablics CMS.Ofl Prof:edlmlentos de Responsabilidades s 1,446,030.04
Administrativas
1.3.4 | Funcidn Publica CM805 Vigilancia y Participacion Ciudadana s 1,115,931.18
135 [ Aduntosdtridicos SM801 R_epresem.tac:orju y Vigilancia Jur_!dlca, s 5,739,873.51
Hacendaria y Patrimonial del Ayuntamiento
1.3.5 | Asuntos Juridicos | SM802 Administracidn de Asesores S 1,‘27i,é2“2.'78
SMB803 Gestion De A tos Juridi de |
1.3.5 | Asuntos Juridicos Sl e $ 825,485.84
Representacion Legal del Ayuntamiento
1.3.5 | Asuntos Juridicos CJ801 Atencidn de los Asuntos Juridicos 3,517,287.88
1.3.5 | Asuntos Juridicos CJ802 Diligencia de los Asuntos Contenciosos 7,214,396.73
1.3.5 | Bsuritas Juildicss CJ803 Sentencias y Resoluciones por Autoridad s 56,466,583.40
Competente
135 | A intesiuridicos CJ§0'4 Atencioén y Seguimiento a los Asuntos $ 3,924,470.49
Juridicos
1.3.5 | Asuntos Juridicos SP803 Atencidn A Los Asuntos Juridicos S 3,559,264.95
1.3.5 | Asuntos Juridicos TM803 Sentencias y Resoluciones S 10,500,000.00
1.5 ASUNTOS FINANCIEROS Y HACENDARIOS S 87,995,445.25
1.5.2 | Asuntos Hacendarios TMB801 Gestion Administrativa s 8,081,516.57
1.5.2 | Asuntos Hacendarios TMS802 Eficiencia Recaudatoria 5 36,334,809.56
1.5.2 | Asuntos Hacendarios TMB804 Gestion Recaudatoria S 7,013,628.70 |
1.5.2 | Asuntos Hacendarios TM805 Administracién Contable, Financiera y $ 36,565,490.42
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
- AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
LN
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
”Presupuestal
1.7 ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR s 290,671,853.52
1.7.1 | policia SP802 .Coordinacién Y Evaluacién En La Prevencién s 165,448,152.87
Del Delito
1.7.2 | Proteccion Civil SP806 Servicios De Proteccién Civil 3 9,683,873.02
SP807 Atencién A Bomb Rescate Y U i
1.7.2 | Proteccion Civil SV SRCHICIORIR-BOMBETOSRESCais Miikesnelas $ 23,164,913.66
Meédicas
Ot A tos de Ord
173 s asRies e s sl SM807 Administracion De La Justicia De Paz $ 3,064,135.43
Publico y Seguridad
t A tos d d
ig:s | SiresAsuNtoside Araen SM808 Administracion De La Justicia Civica $ 4,689,902.71
Publico y Seguridad
Otros Asuntos de Orden SP801 Planeacion, Coordinacion Y Supervision De
1.7.3 51,071,538.81
Publico y Seguridad La Secretaria de Proteccién y Auxilio Ciudadano s c
Ot A tos de Ord
i708 | 5T e Renes SOl SP804 Atencidn De Asuntos Internos $ 3,722,699.24
Publico y Seguridad
Otros Asuntos de Orden SP805 Coordinacién Técnica En Procedimientos Y
1.7.3 23,848,444.30
Publico y Seguridad Controles En Materia De Seguridad Publica s
173 OI’:ro-s Asuntos c-le Orden S-P808 ;-Atendon A La Prevencion Social De La s 2,083,520.82
Publico y Seguridad Violencia
Sistema Nacional de ; e . >
1.7.4 ) . PMB803 Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana 3 2,994,672.66
Seguridad Publica
1.8 OTROS SERVICIOS GENERALES S 553,118,345.99
Servicios Registrales,
1.8.1 | Administrativos y ADS801 Operatividad Administrativa 5 6,746,239.96
Patrimoniales
= "S'érvu';:iic')siRegistﬂr’ales,
1.8.1 | Administrativos y AD802 Administracion del Personal s 19,890,358.01
Patrimoniales
1.8.1 | Servicios Registrales, ADS803 Pensiones, Jubilaciones e Incapacitados s 460,750,000.00
Administrativos y permanentes
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
CUERNANACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
| Patrimoniales
SenviclosiRegletrales; AD804 Gestion de los Recursos Materiales
1.8.1 | Administrativos y ey e Y S 25,564,036.07
f p Prestacion de Servicios
Patrimoniales
oefviclosiisetsles ADB8O05 Desarrollo Informatico y Servicio de
1.8.1 | Administrativos y ¥ t S 6,376,288.78
B A Comunicacion
Patrimoniales
Servicios Registrales,
1.8.1 | Administrativos y TMS807 Gestion Social S 708,931.17
Patrimoniales
1.8.3 Servt.cros de Comunicacion y PMSOZ Informacién, Difusién y Comunicacion s 31,582,575.79
Medios Social
1.8.4 Acfce-so a la Informacioén C'IVIS-OG Tran-s?arenua y Acceso a la Informacion s 1,499,916.21
Publica Gubernamental Publica Municipal.
2. DESARROLLO SOCIAL S 798,295,971.62
2.1 PROTECCION AMBIENTAL S 296,008,072.09
2.1.1 | Ordenacion de Desechos SD808 Manejo de Residuos Sdlidos Urbanos S 250,000,000.00
Ordenacion de Aguas

2.1.3 | Residuales, Drenaje y AP801 Derechos CONAGUA S 30,000,000.00
Alcantarillado
Ordenaciéon de Aguas

2.1.3 | Residuales, Drenaje y SD806 Declaracion CONAGUA S 70,000.00
Alcantarillado
Otros de Proteccidn SD802 Gestidon Ambiental para el Desarrollo

2.1.6 . S 11,889,321.80
Ambiental Sustentable

2.6 | Presde Rrcteccion SD805 Fiscalia Ambiental $ 4,048,750.29
Ambiental

2.2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD S 442,296,658.41
2.2.1 | Urbanizacién OP801 Obras y Servicios Publicos Competitivos S 13,812,032.57
2.2.1 | Urbanizacién OP807 Atencidn en Ventanillas Unicas S 555,197.71
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2.4 RECREACION, CULTURA Y OTRAS MANIFESTACIONES SOCIALES

2.4.1 | Deporte y Recreacion SH804 Juventud para Todos

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
2.2.1 | Urbanizacion OP802 Obras Publicas de Calidad s 11,483,922.59
2.2.1 | Urbanizacién  OP803 Ramo 33 Fondo Il s$ 87,396,005.00
N o OP804 Fondo de Aportaciones Estatales para el
2.2.1 | Urb 24,699,875.10
Azhdelid doioi Fomento Municipal (FAEFOM) s
2.2.1 | Urbanizacion OP805 Inversion Publica 2026 5 75,000,000.00
2.2.1 | Urbanizacion SD807 Mantenimiento Vial S 18,000,000.00
2.2.2 | Desarrollo Comunitario OP806 Fortalecimiento del Desarrollo Urbano S 7,773,796.23
2.2.4 | Alumbrado Publico SD809 Alumbrado Publico S 85,000,000.00
5508 | Ssivisios Bofunalas SD801 Planeac-lo-n, Seguimiento y Control del s 17,300,338.47
Programa Municipal de Desarrollo Sustentable.
2.2.6 | Servicios Comunales SD803 Servicios Publicos de Calidad 5 94,299,978.44
2.2.6 | Servicios Comunales SD804 Mejora de Servicios Funerarios S 6,975,512.30

$ 13,258,485.12

3,105,887.27

2.4.1 | Deporte y Recreacion SH805 Calidad en los Servicios de Deporte

3,150,660.66

2.4.2 | Cultura SH803 Desarrollo a la Cultura

6,263,006.00

Asuntos Religiosos y Otras SH807 Atencidn Integral al Migrante y Asuntos

del Municipio de Cuernavaca

2.4.4 738,931.19
Manifestaciones Sociales Religiosos 2

2.5 EDUCACION 3 1,704,846.02

2i5.6 ||| 25i° cenviclos EaUeatVOSVEING L n e colidad enllos Servicios delEdUcacisn $ 1,704,846.02
Actividades Inherentes

2.6 PROTECCION SOCIAL 3 5,958,670.86

2.6.8 | Otros Grupos Vulnerables PMB805 Desarrollo y Atencién Integral a la Mujer s 5,492,611.56 i

PMB807 Secretaria Ejecutiva del Sistema de
2.6.8 | Otros Grupos Vulnerables Protecciodn lintegral de Nifias, Nifios Y Adolescentes S 466,059.30

2.7, OTROS ASUNTOS SOCIALES

39,069,239.12
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
CUERNANACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
P ————— SH801 Planeacion, Seguimiento y Control del s 12,290,059.03

Bienestar Social

2.7.1 | Otros Asuntos Sociales SH802 Desarrollo y Bienestar Social Productivo S 26,779,180.09

3. DESARROLLO ECONOMICO ‘ S 113,184,350.02

3.1 ASUNTOS ECONOMICOS, COMERCIALES Y LABORALES EN GENERAL S 61,941,820.16
Asuntos Econémi

3.1.1 | SUntos kconomicosy SE801 Gestion y Coordinacién Econdmica S 4,782,714.52
Comerciales en General

3.1.1 Asuntos Econdmicos y SE802 Fortalecimiento del.IIfesarroIIo Econdémico y s 57,159,105.64
Comerciales en General Rural Sustentable del Municipio

3.2 AGROPECUARIA, SILVICULTURA, PESCA Y CAZA S 41,166,458.50

SE803 Fondo de Aportaciones Estatales para el

3.2.1 | Agropecuaria Fomento Municipal (FAEFOM) S 41,166,458.50
3.7 TURISMO S 10,076,071.36
3.7.1 | Turismo SE804 Promocidn Turistica del Municipio S 10,076,071.36

AS NO CLASIFICADAS EN FUNCIONES ANTERIORES $ 53,784,358.24

TRANSFERENCIAS, PARTICIPACIONES Y APORTACIONES ENTRE DIFERENTES
NIVELES Y ORDENES DE GOBIERNO

5 46,176,995.00

Transferencias entre
4.2.1 | Diferentes Niveles y Ordenes | DF801 DIF Cuernavaca S 33,000,000.00
de Gobierno

Transferencias entre
4.2.1 | Diferentes Niveles y Ordenes | AP802 Pago de Pensiones SAPAC s 8,176,995.00
de Gobierno

Transferencias entre
4.2.1 | Diferentes Niveles y Ordenes | AP803 SAPAC S 5,000,000.00
de Gobierno

4.4 ADEUDOS DE EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES S 7,607,363.24
Adeudos de Ejercicios TM806 Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores
4:4:1 Fiscales Anteriores (ADEFAS) s 7,607;363:24
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
| \ - ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
J [N/
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2028 — =0=7
TOTAL | $ 2,149,428,125.00

Articulo 38. El Presupuesto de Egresos Municipal del ejercicio 2026 con base en
la Clasificacidn Programatica, desglosando por programa presupuestario, para la
Administracion Publica Municipal Centralizada (Ayuntamiento) se distribuye de la
siguiente manera:

CLASIFICACION PROGRAMATICA®

SUBSIDIOS: SECTOR SOCIAL Y PRIVADO O ENTIDADES FEDERATIVAS Y MONTO
MUNICIPIOS
BIENES, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA PUBLICA ‘ $ 1,323,519,498.85
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS E $ 1,119,939,696.16
PM801 Administracion Eficiente del Desarrollo E S 53,059,401.00
PM802 Informacioén, Difusién y Comunicacion Social E s 31,582,575.79
PM803 Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana E = 2,994,672.66
| PMS805 Desarrollo y Atencién Integral a la Mujer E S 5,492,611.56
PMB806 Proyectos Especiales y Vinculaciéon E S 2,881,345.80
Nias, Nihos Poiblessontes dorMuNCO b vt E | s 488 DES1H0
Desll\gi(l)j;;iz)iree:te:tacién Y Vigilancia Juridica, Hacendaria Y Patrimonial E S 5739,873.51
SM802 Administraciéon De Asesores E S 1,271,622.78
A\il::faoriiiii:én De Asuntos Juridicos de la Representacion Legal del E $ 825,485.84
SM805 Gestién Y Enlace Ciudadano E a8 1,787,097.12
SM806 Gestidon Y Vigilancia Del Patrimonio Municipal E S 2,621,563.92

6 https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR 01 02 004.pdf
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
g AYUNTAMIENTO
—o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
CUERNANACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
SM807 Administracion De La Justicia De Paz E S 3,064,135.43
SM808 Administracién De La Justicia Civica E 5 4,689,902.71
RA801 Comision y Representacion Popular del Ayuntamiento E 4 37,135,784.09
SA801 Consenso Politico y Social E S 6,469,308.05
SA802 Diligencia Gubernamental E 5 17,588,863.22
SA803 Accidn Politica E S 21,422,082.83
Prii:g;g#a;iauc;ﬁg ((::izzraddi;:cc::én Y Supervision De La Secretaria de E s 51,071,538.81
SP802 Coordinaciéon Y Evaluacion En La Prevencion Del Delito E 165,448,152.87
SP803 Atencidn A Los Asuntos Juridicos E 3,559,264.95
SP804 Atencidon De Asuntos Internos E 3,722,699.24
Miz::: (I;:osr:ér:j;zzz ;i(;rllll:aa En Procedimientos Y Controles En E $ 23,848,444.30
SP806 Servicios De Proteccidn Civil E & 9,683,873.02
SP807 Atencién A Bomberos, Rescate Y Urgencias Médicas E 5 23,164,913.66
SP808 Atencidn A La Prevencion Social De La Violencia E s 2,983,520.82
OP801 Obras y Servicios Publicos Competitivos E S 13,812,032.57
OP806 Fortalecimiento del Desarrollo Urbano E 5 7,773,796.23
OP807 Atencidn En Ventanillas Unicas E S 555,197.71
D:sDasr(r);lF;laSr;e;::Lo‘t:aS:gufmiento y Control del Programa Municipal de E s 17,300,338.47
SD802 Gestidon Ambiental para el Desarrollo Sustentable E S 11,889,321.80
SD803 Servicios Publicos de Calidad E 5 94,299,978.44
SD804 Mejora de Servicios Funerarios E s 6,975,512.30
SD806 Declaracion CONAGUA E S 70,000.00
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CUERNANVACA
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SD807 Mantenimiento Vial. E S 18,000,000.00
SD808 Manejo de Residuos Sélidos Urbanos E S 250,000,000.00
SD809 Alumbrado Publico | E s © 85,000,000.00
SH801 Planeacion, Seguimiento y Control del Bienestar Social E S 12,290,059.03
SH802 Desarrollo y Bienestar Social Productivo E 5 26,779,180.09
SH803 Desarrollo a la Cultura E S 6,263,006.00
SH804 Juventud para Todos E S 3,105,887.27

~ SH805 Calidad en los Servicios de Deporte E S 3,150,660.66 |
SH806 Calidad en los Servicios de Educacion E S 1,704,846.02
SH807 Atencion Integral al Migrante y Asuntos Religiosos E S 738,931.19
CJ801 Atencidn de los Asuntos Juridicos E S 3,517,287.88
CJ802 Diligencia de los Asuntos Contenciosos E S 7,214,396.73
CJ804 Atencidn y Seguimiento a los Asuntos Juridicos E S 3,924,470.49
DF801 DIF Cuernavaca E S 33,000,000.00
AP801 Derechos CONAGUA E S 30,000,000.00
PROYECTOS DE INVERSION EN INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA K S 203,579,802.69
OP802 Obras Publicas de Calidad K s 11,483,922.59

OP803 Ramo 33 Fondo IlI K S 87,396,005.00
(FcA)Elfgl'l\AI;ondo de Aportaciones Estatales para el Fomento Municipal K s 24,699,875.10
OP805 Inversién Publica 2026 = 75,000,000.00
AP803 SAPAC K S 5,000,000.00
N S 121,659,761.18
PROMOCION Y FOMENTO $ 113,184,350.02
SE801 Gestion y Coordinacion Econdmica F s 4,782,714.52
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SE802 Fortalecimiento del Desarrollo Econédmico y Rural Sustentable

del Municipio F S 57,159,105.64
(FSAEESF%E&Mando de Aportaciones Estatales para el Fomento Municipal E s 41,166,458.50
SE804 Promocioén Turistica del Municipio F S 10,076,071.36
PLANEACION , SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS P $ 4,426,660.87
PM804 Politicas Publicas eficientes P S 4,426,660.87
SERVICIOS DE PROTECCION Y CONSERVACION AMBIENTAL v S 4,048,750.29
SD805 Fiscalia Ambiental v s 4,048,750.29
ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO A LA GESTION PRESUPUESTARIA S 160,747,923.33

APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA

EFICIENCIA INSTITUCIONAL kA $ 1i72B1 08 2e
AD801 Operatividad Administrativa M 53 6,746,239.96
AD802 Administracion del Personal M S 19,890,358.01

~ ADS804 Gestidn de los ﬁecarsgl\ilaterialeWPrestac}énGe Servicios | M | $ 25:5é4,63637
ADB8O0S5 Desarrollo Informatico y Servicio de Comunicacion M s 6,376,288.78
TMS801 Gestidon Administrativa M s 8,081,516.57
TMS802 Eficiencia Recaudatoria M S 36,334,809.56
TM804 Gestidon Recaudatoria M & 7,013,628.70
TMB805 Administracion Contable, Financiera y Presupuestal M S 36,565,490.42
TM807 Gestidn Social M s 708,931.17

G:SPT?;SA LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA o $ 13,466,624.09
SM804 Vigilancia De Los Ingresos Municipales (o] ] 948,256.61
CM801 Control y Evaluacién Gubernamental o] S 3,047,005.31
CM 802 Auditorias, Revision y Supervisiones o 53 3,025,954.70
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- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

COBIERNGO MUNICIPAL

CM 803 Prevencion, Investigacion, Participaciéon Ciudadana y Situacion

Patrimonial o S 2,383,530.04
CM 804 Procedimientos de Responsabilidades Administrativas o S 1,446,030.04
CMB80S5 Vigilancia y Participacién Ciudadana o S 1,115,931.18
CM806 Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Municipal o S 1,499,916.21

$ 543,500,941.64

Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) S 7,607,363.24
TM806 Adeudos de Ejercu;éios Fiscales Anteriores (ADEFAS) $ 7,607;3%3.24
PENSIONES Y JUBILACIONES J $ 468,926,995.00
ADBS8O03 Pensiones, Jubilaciones e Incapacitados permanentes J S 460,750,000.00
AP802 Pago de Pensiones SAPAC J S 8,176,995.00
OBLIGACIONS DE CUMPLIMIENTO DE RESOLUCION JURISDICCIONAL L $ 66,966,583.40

| cJ803 Sentencias vy Resoluciones por Autoridad Competente L S 56,466,583.40
TM803 Sentencias y Resoluciones L s 10,500,000.00
TOTAL ‘ ‘ $ 2,149,428,125.00

Todos los programas presupuestarios de conformidad con el articulo octavo transitorio del
presente Acuerdo, deberan contener los elementos establecidos en los articulos 3 y 26 de la Ley
de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos.

Articulo 39. Los programas con recursos concurrentes para la Administraciéon Publica Municipal
Centralizada (Ayuntamiento) provenientes de transferencias federales, estatales y recursos
fiscales, estan distribuidos de la siguiente forma:

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

CAPITULO 1. NO ETIQUETADO 2. ETIQUETADO
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RECURSOS RECURSOS RECURSOS RECURSOS RECURSOS
FISCALES FEDERALES ESTATALES FEDERALES ESTATALES

1000 424,575,451.39 84,146,768.28 3,500,000.00 | $ 110,106,457.97

2000 48,473,860.00 = $  49,484,700.00

3000 237,930,459.023 136,520,000.48 3,000,000.00 | $ 179,461,147.61 16,466,583.40

5,500,000.00 | $ = 41,166,458.50

5000 10,860,000.00

6000 75,000,000.00 - L $ 87,396,005.00 24,699,875.10

9000 2,553,704.58 207,339.24 273,663.00 | $ 4,572,656.42

£ S
$ S
S S
4000 $ 108,356,000.00 | $ 466,176,995.00
S 2
S S
S S
$ $

S $
E $
E S
E $
- s 500,000.00 | $ 28,500,000.00 | $ -
S $
$ S
$ $

TOTAL 907,749,475.00 687,051,103.00 12,773,663.00 | $ 459,520,967.00 82,332,917.00

Articulo 40. Las erogaciones previstas en el presente Presupuesto de Egresos
para otorgar subsidios y ayudas sociales, se distribuyen conforme a las siguientes

tablas:
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
SUBSIDIO BENEFICIARIO MONTO (PESOS)
SUBSIDIO A LA PRODUCCION PRODUCTORES $ 42,166,458.50
TOTAL $ 42,166,458.50

El registro contable de los subsidios y aportaciones debera efectuarse al
expedirse el recibo de retiro de fondos correspondientes, de tal forma que permita
identificar su destino y beneficiario.

Las resoluciones que dicte el Presidente Municipal, deberan senalar Ilas

contribuciones a que se refieren, asi como el monto o proporcién de los
beneficios, y los requisitos que deban cumplirse por los beneficiarios.
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CUERNAVACA

COBIERNO MUNICIPAL 2¢

Articulo 41. El Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027, encaminara a todas y
cada una de las areas, para que en cada uno de los programas y de las politicas
que el gobierno municipal disefia, aplica y evalla, tenga como sustento la
igualdad y perspectiva de género, asi como el enfoque en la poblacién de nifios,
ninas y adolescentes, siendo esta, una de las principales divisas de Ila
Administracién Municipal, generando con ello indicadores en los cuales se puede
obtener un diagndstico del impacto de las Politicas Publicas y Programas Publicos
en beneficio de este sector.

Por ello, con el fin de orientar las finanzas publicas del Municipio bajo este
enfoque de derechos, en el presente ejercicio fiscal se lleva a cabo la distribucién
del presupuesto a cargo de las Dependencias procurando la igualdad de género y
vigilando el bienestar de las nifias, nifios y adolescentes.

Articulo 42. La Tesoreria Municipal podra reducir, suspender o terminar las
transferencias y subsidios cuando:

l. Las Entidades a las que se les otorguen cuenten con autosuficiencia
financiera;
1. Las transferencias ya no cumplan con el objetivo de su otorgamiento;
1. Las Entidades no remitan la informacién referente a la aplicacion de estas
transferencias; y
V. No existan las condiciones presupuestales para seguir otorgandolas.

Articulo 43. El gasto previsto para prestaciones sindicales corresponde a
conceptos variables sujetos a condiciones especificas, periodicidad vy
cumplimiento sindical. Por su caracter extraordinario y no permanente, dichas
prestaciones no forman parte del tabulador neto de remuneraciones; en
consecuencia, no deben considerarse dentro de su integracion ni para efectos de
calculo de percepciones ordinarias del personal, ya que constituyen percepciones
independientes del salario base asighado a cada plaza.

Articulo 44. E| gasto contemplado en el presente Presupuesto corresponde
Unicamente al ejercicio fiscal 2026 y sera responsabilidad de las Unidades
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Responsables del Gasto el no contar con partidas que se encuentren
relacionadas con erogaciones plurianuales.

Articulo 45. El Municipio de Cuernavaca no desglosa pago para contratos de
asociaciones publico privadas en el Presupuesto de Egresos del ejercicio 2026,
debido a que el Municipio no tiene contratos suscritos al amparo de la Ley de
Proyectos para Prestacion de Servicios para el Estado de Morelos, la cual regula
las asociaciones publico privadas en el Estado de Morelos, por lo que no existen
compromisos plurianuales ligados a Proyectos para Prestacién de Servicios
(PPS).

CAPITULO Ill. DE LOS SERVICIOS PERSONALES

Articulo 46. En el ejercicio fiscal 2026, la Administracion Publica Municipal
centralizada (Ayuntamiento), contara con 2,814 plazas de conformidad con lo

siguiente:
Analitico de plazas (Estructura Organica)
Administraciéon Publica Municipal Centralizada (Ayuntamiento)

PUESTO TOTAL
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 50
ADMINISTRADOR DE MERCADO 8
OFICIAL BOMBERO 80
ALBANIL 1
ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO 67
ANALISTA DE INFORMACION 15
ASESOR 8
DIRECTOR DE AREA 87
POLICIA PRIMERO 14
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CUERNANVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
ADMINISTRADOR 10
ASISTENTE DE MANTENIMIENTO 18
ASISTENTE 45
AUXILIAR CONTABLE 6
AUXILIAR DE ARCHIVO 2
AUXILIAR DE CAMPO 10
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO 3
AUXILIAR JURIDICO A4
AUXILIAR TECNICO 112
AYUDANTE 13
AYUDANTE DE ELECTRICISTA 1
CAJERO 10
CHOFER 5
CHOFER DE TRAILER 3
COORDINADOR 8
CONSEJERO JURIDICO 1
CONTRALOR INTERNO 6
CONTRALOR MUNICIPAL 1
COORDINADOR TECNICO 2
INTENDENTE 69
COORDINADOR DE ASESORES 1
COORDINADOR DE CRONISTAS 1
COORDINADOR DE JUZGADOS CIVICO 1
COORDINADOR MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL 1
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UJRA
CUERN AN ACA
COORDINADOR GENERAL DE GESTION DE GOBIERNO Y ARCHIVO MUNICIPAL 1
COORDINADOR OPERATIVO 7
DELEGADO 8
DIBUJANTE 1
DICTAMINADOR DE USO DEL SUELO 4
JARDINERO 25
OFICIAL PARAMEDICO 9
SECRETARIO EJECUTIVO DEL SISTEMA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES 4
DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA
COORDINADOR GENERAL DE COPLADEMUN 1
DIRECTOR GENERAL 26
ELECTRICISTA 3
ENFERMERA 1
FISCAL AMBIENTAL 1
FOTOGRAFO 1
OPERADOR DE PLANTA TRATADORAS AGUAS RESIDUALES 3
INSTRUCTOR 1
TECNICO ESPECIALIZADO 138
TECNICO INFORMATICO 180
JEFE DE BRIGADA 40
COMANDANTE 2
JEFE DE DEPARTAMENTO 198
JEFE DE DEPARTAMENTO DE DEFENSORIA PUBLICA 1
JEFE DE GRUPO 7
JEFE DE OFICINA 94
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

[ DEPENDENCIA:  SECRETARIA  DEL |
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
CUERNAN ACA
JEFE DE SECCION 7
JEFE DE SECTOR 1
JEFE DE TURNO 2
JUEZ CIVICO 3
JUEZ DE PAZ 1
LIDER DE PROYECTO 3
LIQUIDADOR DE IMPUESTOS 7
MEDICO 6
MENSAJERO 2
MUsICO i
NOTIFICADOR 1
INSPECTOR 15
OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL 01 1
OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL 03 i
POLICIA SEGUNDO 39
OPERADOR 23
OPERADOR DE GRUA 3
OPERADOR DE MAQUINARIA PESADA 4
OPERADOR DE TRILLADORA 2
OPERADOR TECNICO 7
PEON DE BACHEO 4
PINTOR 2
PLOMERO 2
ANALISTA ADMINISTRATIVO 45
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

[ DEPENDENCIA:  SECRETARIA DEL |
4 AYUNTAMIENTO
—o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
CUERNANACA

ASESOR DE REGIDURIA 34
JEFE DE CAJAS 2
POLICIA TERCERO 125
PRESIDENTE MUNICIPAL 1,
PRIMERA SECRETARIA DE ACUERDOS CIVILES 1
SEGUNDA SECRETARIA DE ACUERDOS CIVILES 1
PROGRAMADOR 1
PROMOTOR 16
REGIDOR 11
RESIDENTE DE OBRA 1
SECRETARIA 18
SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA 1
SECRETARIA PARTICULAR DE LA SINDICATURA MUNICIPAL 1
SECRETARIO 8
SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA 1
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO 1
SECRETARIO DE EJECUTIVO DEL CONSEJO MUNICIPAL DE SEGURIDAD PUBLICA 1
SECRETARIO PARTICULAR DE PRESIDENCIA 1
SECRETARIO TECNICO DE COMISION ADSCRITO A LA COMISION DE GOBERNACION Y i
REGLAMENTOS

SECRETARIO TECNICO ADSCRITO A LA COMISION DE HACIENDA 1
SINDICO MUNICIPAL 1
SUBCOMANDANTE 1
SUBOFICIAL 3
SUBSECRETARIO 1
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

J DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
N L AYUNTAMIENTO
| ’ ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
CUERNAN ACA
TECNICO INFORMATICO ESPECIALIZADO 7
ASISTENTE ADMINISTRATIVO 89
SUPERVISOR TECNICO 16
TRAMOYISTA 4,
TAQUIMECANOGRAFA 16
DIRECTOR ADMINISTRATIVO 10
POLICIA 358
SUPERVISOR 45
TESORERO MUNICIPAL 1
TOPOGRAFO 2
TRABAJO SOCIAL 3
VELADOR i
VELADOR CONSERJE 22
VETERINARIO 1
VIGILANTE 7
SUBTOTAL 2,414
EVENTUALES
ADMINISTRADOR 18
ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO 28
ANALISTA ADMINISTRATIVO 10
ASESOR 25
ASESORES DE REGIDORES 25
ASESOR JURIDICO 5
ASESOR TECNICO 8
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i.: i J DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
UL AYUNTAMIENTO
,“ ”” —» ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
MEDICO 2
ASISTENTE ADMINISTRATIVO 26
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 29
AUXILIAR JURIDICO 15
CAJERO 25
COORDINADOR 2
DIBUJANTE 1
INTENDENTE 15
PEON DE BACHEO 4
ALBANIL 1
PINTOR 1
PLOMERO 1
MENSAJERO 1
HERRERO 1
ELECTRICISTA 2
MECANICO 1
TOPOGRAFO 1
VELADOR-CONSERIJE 8
JARDINERO 60
AYUDANTE ELECTRICISTA 1
CHOFER i,
VETERINARIO 1
NOTIFICADOR 18
SUPERVISOR 35
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
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A

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
CUERNAN ACA

TECNICO ESPECIALIZADO 2
TECNICO INFORMATICO 22
TECNICO INFORMATICO ESPECIALIZADO 5
SUBTOTAL 400
TOTAL 2,812

El presente cuadro detalla todas las plazas autorizadas, incluidas aquellas
correspondientes al personal de la Secretaria de Proteccién y Auxilio Ciudadano o
sus homodlogos, y se regira por las siguientes disposiciones:

1. No podra autorizarse el alta de plazas cuyo ingreso total —considerando
sueldo y compensacion— resulte inferior al salario minimo vigente.

2. Las plazas eventuales se podran manejar de acuerdo al presupuesto
asignado para el ejercicio fiscal 2026, previo visto bueno de la Tesoreria
Municipal, sin que ello implique una limitante en su niumero, siempre que no
se rebase el monto autorizado para la unidad responsable del gasto,
debiendo observar en todo momento los principios de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria.

3. Para la autorizacion de alta en las plazas solicitadas y contabilizadas
dentro del analitico anual que correspondan a sustituciéon, debera
observarse su posible aplicacion tomando en consideracién lo previsto en
el Articulo Séptimo, fracciones Ill y IV, del Acuerdo de Austeridad SE/AC-
105-30-111-2025. Se exceptuan de esta disposicion aquellas plazas de
caracter operativo que resulten indispensables para garantizar la adecuada
operatividad en el area de adscripcién, previo visto bueno de la Tesoreria
Municipal. Asimismo, se precisa que las plazas de estructura no deberan
considerarse como congeladas, ya que, por la naturaleza de sus funciones
y la atencién inmediata que requieren en cada direccién, deben
permanecer disponibles para asegurar el correcto funcionamiento del
Ayuntamiento de Cuernavaca.
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

4. Las plazas de nueva creacién, ya sean de base, confianza o
sindicalizadas, deberan otorgarse conforme al analitico de plazas
autorizado, procurando que refleje las necesidades reales y operativas del
area correspondiente, con el propdsito de garantizar el desarrollo éptimo de
las funciones institucionales, previo visto bueno de la Tesoreria Municipal.
En caso de que se requieran ajustes o actualizaciones al analitico de
plazas, éstos deberan gestionarse y formalizarse conforme a la normativa
aplicable.

5. Los interinatos podran hacer uso del presupuesto asignado a la plaza
que sustituyen, mas no los derechos y prestaciones, inherentes al puesto
del trabajador titular que haya solicitado licencia.

CUERNANVACA

COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027

Articulo 47. Los servidores publicos ocupantes de las plazas a que se refiere el
articulo anterior, percibiran las remuneraciones que se determinen en el
Tabulador Oficial de Sueldos del Ayuntamiento de Cuernavaca, el cual se integra
en el presente Presupuesto de Egresos con base en lo establecido en los
articulos 115 fraccion IV y 127 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; sin que el total de erogaciones por servicios personales exceda de los
montos aprobados en este Presupuesto.

Tabuladores Oficial de Sueldos del Ayuntamiento de Cuernavaca

TABULADOR OFICIAL DE SUELDOS NETOS PARA EL PERSONAL DE CONFIANZA DEL AYUNTAMIENTO DE
CUERNAVACA

GRUPO | NIVEL NOMBRAMIENTOS DE HASTA UNICO
PRESIDENTE MUNICIPAL $71,754.00

1 I SINDICO MUNICIPAL $54,755.00
REGIDOR $54,755.00

SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA $44,000.00

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO $40,000.00

> I TESORERO MUNICIPAL $40,000.00
CONTRALOR MUNICIPAL $40,000.00

SECRETARIO $40,000.00

CONSEJERO JURIDICO $40,000.00

3 1 SECRETARIO PARTICULAR $35,000.00
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Subdireccion de Jurismatica.

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Ultima Reforma: Texto Original

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
L AYUNTAMIENTO
| ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
< IR
CUERN AN ACA

SUBSECRETARIA DE POLICIA PREVENTIVA $30,000.00
FISCAL AMBIENTAL $30,000.00
DIRECTOR GENERAL $30,000.00
COORDINADOR MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVIL 28,000,080
COORDINADOR GENERAL DE GESTION DE
GOBIERNO Y ARCHIVO DOCUMENTAL

4 i SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
MUNICIPAL DE SEGURIDAD PUBLICA S28,000:00
COORDINADOR DE ASESORES DE LA
SINDICATURA MUNICIPAL Re b
COORDINACION TECNICA DE LA
SINDICATURA $29,000.00
COORDINACION TECNICA DE
CONEEIER A $29,000.00
SECRETARIO TECNICO DE LA COMISION
DE GOBERNACION Y REGLAMENTOS »25,090:00
SECRETARIO TECNICO DE LA COMISION =
DE HACIENDA U
OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL $23,000.00
COORDINACION GENERAL DEL

5 v COPLADEMUN 522,800:00
SECRETARIO EJECUTIVO DEL SISTEMA DE $22,000.00
PROTECCION DE NINAS, NINOS Y
DOLESCENTES DEL MUNICIPIO DE
CUERNAVACA
DIRECTOR ADMINISTRATIVO $22,000.00
DIRECTOR DE AREA $22,000.00
COORDINADOR DE JUZGADO CIVICO $22,000.00
JUEZ DE PAZ $20,000.00
ASESOR $8,782.20 $27,000.00 -
SECRETARIA PARTICULAR DE
SINDICATURA $17,000.00
JUEZ CIVICO $16,000.00
DELEGADO MUNICIPAL - - $16,000.00
ASESOR JURIDICO - - $16,000.00

6 \% ASESOR ADMINISTRATIVO $8,782.20 $17,000.00 2
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Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
/ AYUNTAMIENTO
— ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1I-2025.
CUERN AN ACA
SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA R _ $14,000.00
SECRETARIA DE ACUERDOS CIVILES R R $14,000.00
CONTRALOR INTERNO £ = $14,000.00
JEFE DE DEPARTAMENTO = = $14,000.00
TECNICO INFORMATICO ESPECIALIZADO | _ _ $14,000.00
ASESOR TECNICO $13,000.00 | $19,000.00 |-
ASESOR DE REGIDORES $8,782.20 $45,000.00 |-
ADMINISTRADOR DE MERCADO % - $  9,000.00
AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE
sl /g $8,782.20 $20,000.00 |-
SUPERVISOR DE SECRETARIA DE
AYUNTAMIENTO B B $ 9,000.00

TABULADOR OFICIAL DE PARA EL PERSONAL SINDICALIZADO, BASE Y CONFIANZA OPERATIVO DEL

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA DE SUELDOS BRUTOS

GRUPO | NIVEL NOMBRAMIENTOS DE HASTA
TECNICO INFORMATICO ESPECIALIZADO $8,782.20 $17,000.00

JEFE DE OFICINA $8,782.20 $31,000.00

ANALISTA ADMINISTRATIVO $8,782.20 $23,000.00

SECRETARIA $8,782.20 $31,000.00

AUXILIAR DE ARCHIVO $8,782.20 $11,000.00

TECNICO INFORMATICO $8,782.20 $33,000.00

COORDINADOR OPERATIVO $8,782.20 $23,000.00

MEDICO $8,782.20 $16,000.00

z v TECNICO ESPECIALIZADO $8,782.20 $13,000.00
ADMINISTRADOR $8,782.20 $21,000.00

ANALISTA DE INFORMACION $8,782.20 $14,000.00

SUPERVISOR $8,782.20 $25,000.00

ASISTENTE $8,782.20 $24,000.00

COORDINADOR $8,782.20 $14,000.00
ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO $8,782.20 $18,000.00

ASISTENTE ADMINISTRATIVO $8,782.20 $16,000.00

LIDER DE PROYECTO $8,782.20 $12,000.00
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Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

COBIERNO MUNICIPAL

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcdyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos,

=26

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
; AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

AUXILIAR TECNICO $8,782.20 $13,000.00
AUXILIAR ADMINISTRATIVO $8,782.20 $16,000.00
AUXILIAR JURIDICO $8,782.20 $16,000.00
JEFE DE SECCION $8,782.20 $16,000.00
DICTAMINADOR DE USO DEL SUELO $8,782.20 $17,000.00
PROGRAMADOR $8,782.20 $11,000.00
JEFE DE CAJAS $8,782.20 $11,000.00
JEFE DE SECTOR $8,782.20 $11,000.00
ENFERMERA $8,782.20 $11,000.00
FOTOGRAFO $8,782.20 $11,000.00
CAJERO $8,782.20 $11,000.00
RESIDENTE DE OBRA $8,782.20 $11,000.00
COMANDANTE $8,782.20 $13,000.00
SUBCOMANDANTE $8,782.20 $11,000.00
SUBXCOMANDANTE $8,782.20 $11,000.00
OFICIAL PARAMEDICO $8,782.20 $11,000.00
OFICIAL BOMBERO $8,782.20 $14,000.00
SUPERVISOR TECNICO $8,782.20 $11,000.00
OPERADOR $8,782.20 $14,000.00
CHOFER DE TRAILER $8,782.20 $14,000.00
INSTRUCTOR $8,782.20 $12,000.00
OPERADOR (TECNICO, DE MAQUINARIA PESADA, PLANTA $8,782.20 $15,000.00
TRATADORA Y TRILLADORA)

PROMOTOR $8,782.20 $15,000.00
TAQUIMECANOGRAFA $8,782.20 $22,000.00
DIBUJANTE $8,782.20 $11,000.00
JEFE DE BRIGADA $8,782.20 $11,000.00
INSPECTOR $8,782.20 $14,000.00
AUXILIAR CONTABLE $8,782.20 $11,000.00
CARPINTERO $8,782.20 $11,000.00
TRAMOYISTA $8,782.20 $11,000.00
PLOMERO $8,782.20 $11,000.00
MENSAJERO $8,782.20 $11,000.00
ELECTRICISTA $8,782.20 $11,000.00
MECANICO $8,782.20 $11,000.00
INTENDENTE $8,782.20 $11,000.00
TOPOGRAFO $8,782.20 $11,000.00
VELADOR-CONSERIJE $8,782.20 $11,000.00
JARDINERO $8,782.20 $11,000.00

Pagina 73 de 309

Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03
Publicacion 2026/02/18
Vigencia 2026/01/01
Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial

[1 Gy [

[T} Nty O] sy [

6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

)i fn [ NGy LTI Ny [

1] iy 10

74 de 310




QUIENES-LA-Tp |
< ]
2 & B
= A
= Z
. 7
-t -
¥ y w
JLL-VT-SAVN )

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
f AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
AYUDANTE ELECTRICISTA $8,782.20 $11,000.00
JEFE DE TURNO $8,782.20 $11,000.00
OPERADOR DE GRUA $8,782.20 $11,000.00
JEFE DE GRUPO $8,782.20 $11,000.00
ASISTENTE DE MANTENIMIENTO $8,782.20 $11,000.00
TRABAJADOR SOCIAL $8,782.20 $11,000.00
CHOFER $8,782.20 $11,000.00
VETERINARIO $8,782.20 $11,000.00
LIQUIDADOR DE IMPUESTOS $8,782.20 $11,000.00
ALBANIL $8,782.20 $11,000.00
PINTOR $8,782.20 $11,000.00
AUXILIAR DE CAMPO $8,782.20 $11,000.00
AYUDANTE $8,782.20 $11,000.00
PEON DE BACHEO $8,782.20 $11,000.00
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO $8,782.20 $11,000.00
VIGILANTE $8,782.20 $11,000.00
VELADOR $8,782.20 $11,000.00
MUSICO $8,782.20 $11,000.00
NOTIFICADOR $8,782.20 $11,000.00

TABULADOR OFICIAL DE PARA EL PERSONAL EVENTUAL DEL AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA DE SUELDOS

BRUTOS

GRUPO NIVEL NOMBRAMIENTOS DE HASTA
ADMINISTRADOR $8,782.20 $14,000.00
ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO $8,782.20 $14,000.00

ANALISTA ADMINISTRATIVO $8,782.20 $14,000.00

ASESOR $8,782.20 $14,000.00

ASESOR JURIDICO $8,782.20 $14,000.00

ASESOR TECNICO $8,782.20 $14,000.00

MEDICO $8,782.20 $16,000.00

8 Vil ASISTENTE ADMINISTRATIVO $8,782.20 $14,000.00
AUXILIAR ADMINISTRATIVO $8,782.20 $14,000.00

AUXILIAR JURIDICO $8,782.20 $15,000.00

CAJERO $8,782.20 $10,000.00

COORDINADOR $8,782.20 $10,000.00

PEON DE BACHEO $8,782.20 $11,000.00

ALBANIL $8,782.20 $11,000.00

PINTOR $8,782.20 $11,000.00
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% [ DEPENDENCIA:  SECRETARIA  DEL |
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
PLOMERO $8,782.20 $11,000.00
MENSAJERO $8,782.20 $11,000.00
ELECTRICISTA $8,782.20 $11,000.00
MECANICO $8,782.20 $11,000.00
TOPOGRAFO $8,782.20 $11,000.00
VELADOR-CONSERJE $8,782.20 $11,000.00
JARDINERO $8,782.20 $11,000.00
AYUDANTE ELECTRICISTA $8,782.20 $11,000.00
CHOFER $8,782.20 $11,000.00
VETERINARIO $8,782.20 $11,000.00
NOTIFICADOR $8,782.20 $10,000.00
SUPERVISOR $8,782.20 $10,000.00
TECNICO INFORMATICO $8,782.20 $14,000.00
TECNICO INFORMATICO ESPECIALIZADO $8,782.20 $14,000.00
TABULADOR OFICIAL DE PARA EL PERSONAL EVENTUAL DE LAS REGIDURIAS DEL AYUNTAMIENTO DE
CUERNAVACA DE SUELDOS NETOS
GRUPO NIVEL NOMBRAMIENTOS DE HASTA
ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO $8,782.20 $20,000.00
ANALISTA ADMINISTRATIVO $8,782.20 $14,000.00
ASESOR DE REGIDURIA $8,782.20 $30,000.00
9 Vil ASESOR JURIDICO $8,782.20 $14,000.00
ASESOR TECNICO $8,782.20 $14,000.00
ASISTENTE ADMINISTRATIVO $8,782.20 $14,000.00
AUXILIAR ADMINISTRATIVO $8,782.20 $14,000.00

Respecto a los MANDOS POLICIALES de acuerdo a la Ley del Sistema de
Seguridad Publica del Estado de Morelos en su articulo 74 y 75, donde se define
que las instituciones policiales, deberan establecer su organizacién jerarquica
considerando al menos las siguientes categorias, se presenta el siguiente
tabulador:
TABULADOR OFICIAL PARA EL PERSONAL OPERATIVO DE LA SECRETARIA DE PROTECCION Y AUXILIO
CIUDADANO DEL AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA DE SUELDOS BRUTOS

GRUPO NIVEL NOMBRAMIENTOS DE HASTA UNICO
OFICIAL $19,449.14

10 I1X
SUBOFICIAL $18,882.66
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Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
‘ AYUNTAMIENTO
’ - ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
LN/
CUERN AN ACA
POLICIA PRIMERO $18,332.68
POLICIA SEGUNDO $17,798.72
POLICIA TERCERO $17,280.31
POLICIA $16,777.00
POLICIA (CON FUNCIONES DE ESCOLTA) $16,777.00 $21,777.00 -

Los policias con funciones de escolta podran recibir una gratificacion adicional
hasta por un monto de $5,000.00 mensuales en apego al Articulo 25 de la Ley de
Prestaciones de Seguridad Social de las Instituciones Policiales y de Procuracién
de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad Publica, en el cual se menciona que
las gratificaciones deberan excluirse del calculo para la determinacién del salario
y podran ubicarse fuera del tabulador correspondiente.

El Salario Digno Policial propuesto, sélo sera aplicable a cada elemento policiaco
que cumpla con los requisitos establecidos para el mismo, siendo la Secretaria de
Proteccion y Auxilio Ciudadano del Municipio de Cuernavaca, quién remita la
informacién correspondiente mediante su direccién Administrativa y el area de
Recursos Humanos, previa autorizacion de su titular.

La nivelacion salarial se hace con la sumatoria de los conceptos integrados en las
percepciones de cada trabajador, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo
35 de la Ley del servicio Civil del Estado de Morelos que a la letra dice: “El salario
o sueldo es la retribucion pecuniaria que se paga al trabajador a cambio de los
servicios prestados, debiendo garantizar la igualdad entre mujeres y hombres. Se
integra con los pagos hechos en efectivo por cuota diaria, gratificaciones,
habitacion, primas, comisiones, prestaciones en especie y cualquier otra cantidad
o prestacién que se entregue al trabajador por su trabajo, siempre y cuando sean
permanentes”. Aplicable para el sueldo neto.

Al momento de registrar cualquier gratificacién, bonificacion o prestacién de
caracter variable, debera observarse lo dispuesto en el Articulo 25 de la Ley de
Prestaciones de Seguridad Social de las Instituciones Policiales y de Procuracion
de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad Publica, el cual establece que los
sujetos de la Ley podran recibir, por parte de la Institucion Obligada, estimulos o
cualquier otra forma de reconocimiento derivados de actos de servicio meritorios,
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
) AYUNTAMIENTO
I l C - ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

COBIERNO MUNICIPAL 20

eficiencia o (trayectoria ejemplar, conforme a Ila normatividad interna
correspondiente y a la disponibilidad presupuestal destinada para tal efecto.

“Articulo 25. Los sujetos de la Ley podran recibir, de la Institucién Obligada, los
estimulos o cualquier otra forma de reconocimiento, por actos de servicio meritorios,
eficiencia o por su trayectoria efemplar, de acuerdo con su respectiva normatividad
interna y la disponibilidad presupuestal para ese efecto.” (...).

Por lo tanto, se entendera que, conforme a lo dispuesto en el Articulo 151 del
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de
Cuernavaca, las percepciones extraordinarias no regularizables en ningln caso
se consideraran ingresos fijos, regulares o permanentes, ni formaran parte de las
remuneraciones ordinarias de los policias de carrera. En consecuencia, las
gratificaciones deberan excluirse del calculo para la determinacién del salario vy,
de ser necesario, podran ubicarse fuera del tabulador correspondiente.

En apego a lo dispuesto por el Articulo 262 del Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera Policial del Municipio de Cuernavaca, la retribucion fijada
en ejercicios anteriores no podra ser disminuida. Asimismo, conforme al Articulo
261 del mismo Reglamento, para los elementos que ingresen durante el afio fiscal
en curso, la retribucidn se establecera de manera uniforme conforme al tabulador
vigente.

Finalmente, en relacién con el Tabulador Oficial para el Personal de Confianza del
Ayuntamiento de Cuernavaca, el salario se encuentra debidamente fundamentado
en el Articulo 8 de la Ley del Servicio Civil, que establece:

“Articulo *8.- Esta Ley regira las relaciones laborales entre los poderes del Estado y los
Municipios con sus trabafadores.

Los trabajadores de confianza, solo disfrutaran de las medidas de proteccion al salario y
gozaran de los beneficios de seguridad social, por lo que en cualquier tiempo y por
acuerdo del titular de la dependencia dejaran de surtir sus efectos los nombramientos
que se les hayan otorgado, de conformidad con lo dispuesto por los artfculos 123
apartado B fraccion X1V de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
40 fraccion XX inciso M) de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Morelos.”

Pagina 77 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 78 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES -LA-Tp ||

.

1L-VI-SAVW )

A

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

VLVERA
SIS-Na) - NVIY vy

A

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
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| DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
| AYUNTAMIENTO
| l‘/ - ACUERDO: SE/AC-418/03-X1I-2025.

CUERNAVACA

COBIERNO MUNICIPAL 2¢

Este marco juridico asegura que las condiciones salariales y de seguridad social
aplicables al personal de confianza se mantengan en plena concordancia con las
disposiciones normativas vigentes, garantizando asi su observancia y correcta
aplicacién.

Articulo 48. Para el establecimiento y determinaciéon de criterios que regulen las
modificaciones salariales y de estructura organica, la Secretaria de Administracién
emitira las disposiciones, lineamientos y formatos oficiales necesarios en materia
de ejecucién del gasto del capitulo 1000 de los Servicios Personales y cualquier
otra normatividad legal aplicable que modifique la relacién juridico-laboral entre el
Municipio y sus servidores publicos, incluyendo el control y elaboracién de la
némina del personal del Gobierno Municipal; contando con el visto bueno de la
Tesoreria Municipal para validar la suficiencia presupuestal.

Las Entidades publicas y los sindicatos estableceran conjuntamente los criterios y
los periodos para revisar las prestaciones que disfruten los trabajadores. Las
condiciones generales de trabajo de cada Entidad publica deberan ser
consultadas a la Secretaria de Administraciéon y la Tesoreria Municipal.

El Presupuesto de remuneraciones estara en funcién a la plantilla de personal
autorizada y las economias que se generen no estaran sujetas a consideraciones
para su ejercicio.

Articulo 49. El pago de los sueldos y salarios del personal que preste o
desempefie un servicio personal subordinado al Municipio se realizara
preferentemente con cargo a sus participaciones u otros ingresos locales, con el
fin de que el Municipio obtenga una mayor participaciéon del Impuesto sobre la
Renta participable en los términos del articulo 3-B de la Ley de Coordinacion
Fiscal.

Articulo §0. De conformidad con el inciso a), de la fraccién 11, del articulo 10 de
la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios se
detallan las remuneraciones de los servidores publicos, desglosando las
percepciones ordinarias y extraordinarias, e incluyendo las erogaciones por
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
‘ AYUNTAMIENTO
’ — ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
| /]
CUERN AN ACA
concepto de obligaciones de caracter fiscal y de seguridad social inherentes a
dichas remuneraciones.
PARTIDA PERCEPCIONES MONTO
ESPECIFICA DESCRIPCION ‘
Goc ORDINARIAS EXTRAORDINARIAS (PESOS)
1111 DIETAS $ 11,261,096.88 S - 8 11,261,096.88
SUELDO BASE AL s -
1131 PERSONAL $ 287,638,835.47 $ 287,638,835.47
PERMANENTE
HONORARIOS S -
1211 ASIMILABLES A $ 47,657,500.00 $ 47,657,500.00
SALARIOS
PRIMAS POR ANOS s -
DE SERVICIOS
1311 St $ 26,780,162.93 $ 26,780,162.93
PRESTADOS
PRIMA
1322 L $ - $ 4,857,822.76 | $ 4,857,822.76
1323 e S 146,947.27 s S 146,947.27
DOMINICAL At i
1324 AGUINALDO i s -| $ 77,637,461.70| $ 77,637,461.70
HORAS S -
1331 R S KA e $ 47,172.96 $ 47,172.96
1341 COMPENSACIONES 27,371,980.08 s -l s 27,371,980.08
1411 ISSSTE 21,857,617.56 S -1 8 21,857,617.56
1412 IMSS 5 180,000.00 S -8 180,000.00
APORTACIONES A S -
1421 FONDO DE S 780,000.00 $ 780,000.00
VIVIENDA
Pagina 79 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03
Publicacion 2026/02/18
Vigencia 2026/01/01
Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

80 de 310

0 Cosie > Cralip > sl Cosiip T Coaiip > gl g e it e 2

N

[TITITY Nty IO Ny IO Ny OO Nty OO sty O Ny IO Nty LI

Ju [T} ity O] Gy [




QUIENES-LA-Tp |
< ]
2 & B
= A
= Z
. 7
-t -
¥ y w
JLL-VT-SAVN )

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel

{ I; ,

DEPENDENCIA:

SECRETARIA

AYUNTAMIENTO

DEL

ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

CUERNAN ACA

APORTACIONES

1441 e - $ 11,250,000.00 11,250,000.00
APORTACIONES 3 2

1512 AL TETEEEM 7,843,299.91 7,843,299.91
DESPENSA EN 3 -

1541 ESPECIE Y 49,751,360.72 49,751,360.72
EFECTIVO
AYUDA PARA

1542 CEN RS - S 880,000.00 880,000.00
BECAS PARA

1543 HIJOS DE - $ 1,150,000.00 1,150,000.00
TRABAJADORES
UTILES

1544 L - S 470,000.00 470,000.00
PAGO DE

1545 N = $ 500,000.00 500,000.00
GASTOS

1546 EHIN AR - L, 100,000.00 100,000.00
PLAN DE

1547 VI SeralL 33,661.44 s - 33,661.44
RENTA DE

1549 OFICINAS - S 360,000.00 360,000.00
SINDICALES
BIENESTAR s -

1591 FAMILIAR Y 2,217,600.00 2,217,600.00
GUARDERIAS

1592 AYUDA DE RENTA 8,429,625.48 - 8,429,625.48

1593 ATIDAIDE 4,600.32 # i 4,600.32
TRANSPORTE Gt it
SERVICIO DE s -

1597 4,149,600.00 4,149,600.00
COMEDOR S
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
‘ AYUNTAMIENTO
| —o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
d
CUERNANVACA
PREVISIONES DE
CARACTER
LABORAL,
1611 P e S - $ 19,000,000.00 | $ 19,000,000.00
SEGURIDAD
SOCIAL
ESTIMULOS AL
1711 SERSGNIAL S - $ 3,848,292.16| $ 3,848,292.16
PREMIOS DE S =
1712 ASISTENCIA Y $  6,124,040.00 $ 6,124,040.00
PUNTUALIDAD
IMPUESTOS SOBRE S -
NOMINA Y OTROS
3981 QUE SE DERIVEN $ 10,118,897.08 $  10,118,897.08
DE UNA RELACION
LABORAL
4511 PENSIONES $ 195,000,000.00 5 -/ $ 195,000,000.00
4521 JUBILACIONES $ 260,000,000.00 S -| $ 260,000,000.00
INCAPACITADOS S -
4591 s $  3,000,000.00 $ 3,000,000.00
Total $ 1,090,447,574.72
Articulo 51. De conformidad con el inciso b), de la fraccién Il, del articulo 10 de la
Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, el
monto asignado en la partida 1611 - Previsiones de caracter laboral, econémicas
y de seguridad social es por $19,000,000.00 (Diecinueve millones de pesos
00/100 M.N.).
CAPITULO IV. DE LA DEUDA PUBLICA
Articulo 52. Para el ejercicio fiscal 2026, se establece una asignacion
presupuestaria para el capitulo 9000 Deuda Publica por la cantidad de
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$7,607,363.24 (Siete millones seiscientos siete mil trescientos sesenta y tres
pesos 24/100 M.N.), el cual se desglosa en el siguiente recuadro:

CUERNAVACA

OBIERNO MUNICIPAL 2C

9000 DEUDA PUBLICA

(MONTO EN PESOS)

9900

ADEFAS

$7,607,363.24

Articulo §3. Se autoriza al Presidente Municipal a celebrar los convenios con los
sectores que resulten necesarios para la buena marcha de la Administracién
Publica Municipal, asi como los que se deban celebrar con la Federacién y el
Estado de Morelos, sus Organismos Descentralizados y otros Municipios, en los
términos de las reglas de caracter federal y/o estatal o acuerdos que se suscriban.

Articulo 54. Las Dependencias y Entidades deberan registrar ante la Tesoreria
Municipal, todas las operaciones que involucren compromisos financieros con
recursos publicos municipales, los cuales solo se podran erogar si se encuentran
autorizados en el Presupuesto respectivo.

TITULO SEGUNDO. DE LOS RECURSOS FEDERALES

CAPITULO UNICO. DE LOS RECURSOS FEDERALES TRANSFERIDOS AL
MUNICIPIO

Articulo 55. El Presupuesto de Egresos del Municipio de Cuernavaca, Morelos,
para el ejercicio fiscal 2026, contempla como una de sus fuentes de
financiamiento los recursos federales asignados a través de participaciones,
aportaciones y convenios, derivados de la Ley de Ingresos de la Federacién o del
Presupuesto de Egresos de la Federacién.
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Las ministraciones de recursos federales a que se refiere este articulo, se
realizaran de conformidad con las disposiciones legales aplicables y los
calendarios de gasto correspondientes.

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2¢

Articulo 56. Solamente |la Tesoreria Municipal podra recibir los recursos federales
que las Dependencias y Entidades federales transfieran al Municipio, salvo en el
caso de ministraciones relacionadas con obligaciones del Municipio que estén
garantizadas con la afectacion de sus participaciones o aportaciones federales, en
términos de lo dispuesto en los articulos 9, 50 y 51 de la Ley de Coordinacion
Fiscal y los casos previstos en las disposiciones legales aplicables.

Articulo 57. Las Dependencias, Entidades y Organismos auténomos en el
ejercicio de los recursos que les sean transferidos a través del Ramo General 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, se sujetaran a
las disposiciones en materia de informacién, rendicién de cuentas, transparencia y
evaluacion establecidas en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 48 y 49, fraccion V, de la Ley de Coordinacién Fiscal,
85y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Articulo §8. Los fondos de participaciones que conforman el Ramo 28 que estima
recibir el Municipio por parte del gobierno federal, asi como los fondos que el
Estado participe al Municipio importan la cantidad de $687,051,103.00
(Seiscientos ochenta y siete millones cincuenta y un mil ciento tres pesos 00/100
M.N.).

Articulo 5§9. Los fondos de aportaciones que conforman el Ramo 33, que se
proyecta que la Federacion transfiera al Municipio de conformidad con la Ley de
Coordinacién Fiscal y otras aportaciones federales y estatales se desglosan a
continuacion:

MONTO
FONDO
(PESOS)

Pagina 83 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernhavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 84 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES-LA-Tp |
- * &

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

-

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

/SRA-VILVERA
7. SOSND - NVIVE

-
-
4
3
e

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

CUERNANACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Ramo 33, FAISMUN, Fondo Il $ 87,396,005.00
Ramo 33, FORTAMUN, Fondo IV $ 372,124,962.00
Fondo de Aportaciones Estatales para el Fomento Municipal (FAEFOM) $ 82,332,917.00
TOTAL $ 541,853,884.00

Articulo 60. La aplicacion, destino y distribucién presupuestada de los fondos de
aportaciones que conforman el Ramo 33 y otras aportaciones federales y
estatales se desglosa por capitulo del gasto a continuacion:

FONDO

CAPITULO
FAISMUN FORTAMUN FAEFOM
1000 s - $ 110,106,457.97 S -
2000 s - $  49,484,700.00 S -
3000 S - $ 179,461,147.61 $ 16,466,583.40
4000 S - S - $ 41,166,458.50
5000 s - $  28,500,000.00 S -
6000 $ 87,396,005.00 S - $ 24,699,875.10
9000 S z $  4,572,656.42 S &
TOTAL $ 87,396,005.00 $ 372,124,962.00 $ 82,332,917.00

TITULO TERCERO. DE LA DISCIPLINA PRESUPUESTARIA EN EL
EJERCICIO DEL GASTO PUBLICO

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 61. El ejercicio del gasto publico debera sujetarse estrictamente a las
disposiciones previstas en la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
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del Estado de Morelos, las que emita la Tesoreria Municipal y la Contraloria
Municipal, en el ambito de la Administracion Publica Municipal. Tratandose de la
Entidades Paramunicipales, las unidades administrativas competentes emitiran
las disposiciones correspondientes.

CUERNAVACA

OBIERNO MUNICIPAL 2C

Articulo 62. La Tesoreria Municipal y la Contraloria Municipal, verificaran la
Racionalizacién del Gasto Publico a las que deberan sujetarse las Dependencias
y Entidades de la Administracién Publica Municipal, manteniendo el equilibrio de
las Finanzas Publicas.

Articulo 63. La Tesoreria Municipal, analizando los objetivos y la situacién de las
finanzas publicas, podra autorizar adecuacién presupuestal por Transferencia
entre Dependencias, correspondientes a sus ingresos y egresos, cuando las
mismas cubran obligaciones entre si derivadas de variaciones respecto de la Ley
de Ingresos del Municipio para el Ejercicio Fiscal de 2026 y este Presupuesto de
Egresos en los precios y volumenes de los bienes y servicios adquiridos por las
mismas, siempre y cuando el importe del pago con cargo al Presupuesto del
deudor sea igual al ingreso que se registre en la Ley de Ingresos del Municipio
para el Ejercicio Fiscal de 2026 o, en su caso, que dicho importe no pueda
cubrirse con ingresos adicionales de la entidad a consecuencia del otorgamiento
de subsidios en los precios de los bienes o servicios por parte de la entidad
deudora.

CAPITULO II. DE LA RACIONALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMIA,
TRANSPARENCIA Y HONRADEZ EN EL EJERCICIO DEL GASTO

Articulo 64. Las Dependencias sélo podran modificar sus estructuras organicas y
laborales aprobadas para el ejercicio fiscal 2026, previa autorizacion del
Presidente Municipal y de conformidad con las normatividad legal aplicable,
asimismo en el ambito de sus respectivas competencias, deberan ser validados
por el Instituto Municipal de Planeacion, y la Secretaria de Administraciéon a través
de la Direccion General de Recursos Humanos, ademas de contar con los
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COBIERNG MUNICIPAL

recursos presupuestarios suficientes verificados por la Tesoreria Municipal a
través de la Direccién General de Contabilidad, Egresos y Control Presupuestal.

Articulo 65. Cuando la Tesoreria Municipal disponga durante el ejercicio fiscal de
recursos econdmicos excedentes derivados del superavit presupuestal de los
ingresos recaudados respecto de los ingresos estimados, el Presidente Municipal,
a través del Tesorero Municipal, podra aplicarlos a programas y proyectos a cargo
del Gobierno del Municipio, asi como para fortalecer las reservas actuariales para
el pago de pensiones de los servidores publicos o al saneamiento financiero.

Tratdndose de recursos excedentes de origen federal, el destino en que habran
de emplearse sera el previsto en la legislacion federal aplicable.

Los recursos excedentes derivados de dicho superavit presupuestal se
consideraran de ampliacién automatica.

Articulo 66. La Tesoreria Municipal podra emitir durante el ejercicio fiscal,
disposiciones sobre la operacion, evaluacién y ejercicio del gasto de las
economias presupuestarias del ejercicio fiscal.

Las economias presupuestarias que se obtengan podran reasignarse a proyectos
sustantivos de las propias Dependencias o Entidades publicas que los generen,
siempre y cuando correspondan a las prioridades establecidas en sus programas,
que cuenten con la aprobacién de la Tesoreria Municipal, y se refieran, de
acuerdo a su naturaleza, preferentemente a obras o acciones contempladas en
este Presupuesto y a los proyectos de inversion publica. Dichas reasignaciones
no seran regularizables para el siguiente ejercicio fiscal.

Articulo 67. En el ejercicio del Presupuesto de Egresos, las Dependencias y
Entidades se sujetaran a la calendarizacion que determine y les dé a conocer la
Tesoreria Municipal, la cual sera congruente con los flujos de ingresos. Asimismo,
las Dependencias y Entidades proporcionaran a dicha Tesoreria, la informacion
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presupuestal y financiera que se les requiera, de conformidad con las
disposiciones en vigor.

CUERNAVACA

COBIERNGO MUNICIPAL 2¢

Articulo 68. Las Dependencias y Entidades Paramunicipales deberan sujetarse a
los montos autorizados en este Presupuesto, previo cumplimiento de Ila
normatividad legal aplicable, salvo que se autoricen adecuaciones presupuestales
en los términos de este acuerdo y de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Morelos; por consiguiente, no deberan adquirir
compromisos distintos a los estipulados en el Presupuesto aprobado.

Articulo 69. En caso de que durante el ejercicio fiscal exista un déficit en el
ingreso recaudado previsto en la Ley de Ingresos del Municipio, el Presidente
Municipal, por conducto de la Tesoreria Municipal, podra aplicar las siguientes
normas de disciplina presupuestaria:

I. La disminucién del ingreso recaudado de alguno de los rubros estimados
en la Ley de Ingresos del Municipio, podra compensarse con el incremento
que, en su caso, observen otros rubros de ingresos, salvo en el caso en
que éstos Ultimos tengan un destino especifico por disposiciéon expresa de
leyes de caracter fiscal o conforme a éstas, se cuente con autorizaciéon de
la Tesoreria Municipal para utilizarse en un fin especifico, asi como
tratandose de ingresos propios de las Entidades;

Il. En caso de que no pueda realizarse la compensacién para mantener la
relacion de ingresos y gastos aprobados o ésta resulte insuficiente, se
procedera a la reduccién de los montos aprobados en el Presupuesto de
Egresos destinados a las Dependencias, Entidades y programas, conforme
el orden siguiente:

a) Los gastos de comunicacién social;

b) El gasto administrativo no vinculado directamente a la atencién de la
poblacién;

c) El gasto en servicios personales, prioritariamente las erogaciones
por concepto de percepciones extraordinarias; y
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d) Los ahorros y economias presupuestarios que se determinen con
base en los calendarios de Presupuesto autorizados a Ilas
Dependencias y Entidades; y

Ill. En caso de que los ajustes anteriores no sean factibles o suficientes para
compensar la disminucién del ingreso recaudado, podran realizarse ajustes
en otros conceptos de gasto, incluidas las transferencias a otros entes
publicos, siempre y cuando se procure no afectar los programas sociales.

Articulo 70. En apego a lo previsto en el articulo 24 de la Ley de Obra Publica y
Servicios Relacionados con la Misma del Estado de Morelos, las Dependencias y
Entidades, bajo su responsabilidad, podran contratar obras publicas y servicios,
mediante los procedimientos que a continuacién se seralan:

l. Licitacién publica;
1. Invitacién a cuando menos tres personas; o
1. Adjudicacion directa.

En los procedimientos de contratacién deberan establecerse los mismos
requisitos y condiciones para todos los participantes, especialmente por lo que se
refiere a tiempo y lugar de entrega, plazos de ejecucién, normalizacion aplicable
en términos de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, forma y tiempo
de pago, penas convencionales, anticipos y garantias, debiendo Ilas
Dependencias y Entidades proporcionar a todos los interesados igual acceso a la
informacién relacionada con dichos procedimientos, a fin de evitar favorecer a
algun participante.

Los montos maximos de contratacién de obra publica y servicios se deberan
apegar a la normatividad aplicable o a la que se pacte en los acuerdos o
convenios respectivos, de acuerdo a su Fuente de Financiamiento.

Articulo 71. En apego a lo estipulado en la Ley sobre Adquisiciones,

Enajenaciones, Arrendamientos y Prestaciéon de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos y el Reglamento de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Ayuntamiento de Cuernavaca,
Morelos, las Dependencias y Entidades podran convocar, adjudicar o contratar
adquisiciones, servicios y arrendamientos solamente cuando se cuente con la
autorizacion global o especifica, por parte de la Tesoreria Municipal y de la
Secretaria de Administracién, en su caso, del Presupuesto de inversion y de gasto
corriente, conforme a los cuales deberan programarse los pagos respectivos.

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2¢

Articulo 72. En forma similar a las obras publicas, el Municipio administrara sus
adquisiciones publicas de bienes y servicios. Por adquisiciones publicas de bienes
y servicios se entenderan, toda clase de convenios o contratos, cualquiera que
sea su denominacién legal, que el Municipio, sus Dependencias o Entidades
celebren para la compra de insumos, materiales, mercancias, materias primas y
bienes muebles; arrendamientos y servicios que tengan por objeto cubrir las
necesidades comunes de las Dependencias de la Administracion Publica
Municipal, asi como aquellos bienes necesarios para la realizacion de funciones
especificas.

En concordancia con lo anterior se presentan a continuacién, los montos de
actuacion que, de manera general, serviran para determinar el procedimiento de
adquisicion a seguir, actualizando los montos de acuerdo a la Unidad de Medida y
Actualizacion (UMA):

No. Tipo de Procedimiento Total de UMAS
1 Adjudicacion Directa Hasta 6700

2 Invitacion Restringida Hasta 32900

3 Licitacion Publica Nacional A partir de 32901

Articulo 73. Cuando se ejecuten recursos federales, los montos de adjudicacién
se deberan apegar a la normatividad legal aplicable o a la que se pacte en los
acuerdos o convenios respectivos.
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Articulo 74. Las operaciones de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios que realicen los Organismos auténomos, asi como las Dependencias y
Entidades, se realizaran con estricto apego a las disposiciones previstas en la Ley
de Adquisiciones, Servicios y Arrendamientos del Sector Publico Municipal.

Cuando en las operaciones referidas se ejerzan recursos federales, se debera
estar a la normatividad aplicable o a la que se pacte en los convenios o
instrumentos juridicos respectivos.

CAPITULO Ill. SANCIONES

Articulo 75. Los titulares de las dependencias y organismos, en el ejercicio de
sus Presupuestos aprobados, sin menoscabo de las responsabilidades y
atribuciones que les correspondan, seran directamente responsables de que su
aplicacién se realice con estricto apego a las leyes correspondientes y a los
principios antes mencionados.

El incumplimiento de dichas disposiciones sera sancionado en los términos de lo
establecido en la Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Publicos y
demas disposiciones legales aplicables.

TiTULO CUARTO. DE LA EVALUACION DE RESULTADOS
CAPITULO UNICO. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 76. Los programas presupuestarios del Municipio que forman parte del
Presupuesto basado en resultados (PbR) y tienen asignados en conjunto para el
ejercicio fiscal 2026 un total de $2,149,428,125.00 (Dos mil ciento cuarenta y
nueve millones cuatrocientos veintiocho mil ciento veinticinco pesos 00/100 M.N.)
y su distribucion se sefiala a continuacién:

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
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Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
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Ultima Reforma: Texto Original

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
PM801 Administracién Eficiente del Desarrollo s 53,059,401.00
PM802 Informacién, Difusiéon y Comunicacion Social S 31,582,575.79
PM803 Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana 5 2,994,672.66
PM804 Politicas Publicas eficientes S 4,426,660.87
PMB805 Desarrollo y Atencion Integral a la Mujer 5 5,492,611.56
PMB806 Proyectos Especiales y Vinculacion S 2,881,345.80
A o A s R I
Paf:\iﬂnfg:iaRleg;IeZeyr;t:;iir;eYn\t/;gilancia Juridica, Hacendaria Y s 5,739,873.51
SM802 Administracion De Asesores S 1,271,622.78
Ayil;ﬂti(::[eGneti:ién De Asuntos Juridicos de |la Representacion Legal del $ 825,485.84
SM804 Vigilancia De Los Ingresos Municipales S 948,256.61
SM805 Gestiodn Y Enlace Ciudadano S 1,787,097.12
SMB806 Gestion Y Vigilancia Del Patrimonio Municipal S 2,621,563.92
SM807 Administracion De La Justicia De Paz S 3,064,135.43
SM808 Administracion De La Justicia Civica S 4,689,902.71
RA801 Comisidon y Representacidn Popular del Ayuntamiento S 37,135,784.09
SA801 Consenso Politico y Social S 6,469,308.05
SA802 Diligencia Gubernamental S 17,588,863.22
SA803 Accidn Politica S 21,422,082.83
AD801 Operatividad Administrativa 5 6,746,239.96
AD802 Administracion del Personal S 19,890,358.01
ADS8O03 Pensiones, Jubilaciones e Incapacitados permanentes S 460,750,000.00

Pagina 91 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion
Publicaciéon
Vigencia
Expidié
Periddico Oficial

[1 Gy [

2025/12/03
2026/02/18
2026/01/01

H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

)i fn [ NGy LTI Ny [

1] iy 10

92 de 310

L) jun




i il gl i e i i i o i i
1 1111 L 1] 1 1

QUIENES-LA-Tp ||
- * &=
v l| o e
2 s =
= A
= 2

1 o

Z
iﬂf-ﬂ SNV

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

CUER

COBIERNO MUNICIPAL 20

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
L ‘ AYUNTAMIENTO

| “( — ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

| IS

ADS804 Gestidn de los Recursos Materiales \% Prestacién de Servicios S 25;564,036.(57
ADBS8O0S5 Desarrollo Informatico y Servicio de Comunicacién S 6,376,288.78
TM801 Gestiédn Administrativa S 8,081,516.57
TMS8O02 Eficiencia Recaudatoria 5 36,334,809.56
TM803 Sentencias y Resoluciones & 10,500,000.00
| TMI804 Gestién Recaudatoria S 7,013,628.70
TM80S5 Administraciéon Contable, Financiera y Presupuestal S 36,565,490.42
TMB806 Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) S 7,607,363.24
TM807 Gestién Social S 708,931.17
CM801 Control y Evaluacion Gubernamental s 3,047,005.31
CMB802 Auditorias, Revision y Supervisiones s 3,025,954.70
Sitﬁl;/ii?: :arfr\i/::::’ Investigacidn, Participacion Ciudadana y s 2,383,530.04
CM804 Procedimientos de Responsabilidades Administrativas 1,446,030.04
CMB805 Vigilancia y Participacion Ciudadana 1,115,931.18
CMB806 Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Municipal = 1,499,916.21
Prj::cc‘)::il.éilin:j:iilciﬁ:,C(iij:arj;r:.'ac::ién Y Supervision De La Secretaria de s 51,071,538.81
SP802 Coordinaciéon Y Evaluacién En La Prevencion Del Delito S 165,448,152.87
SP803 Atencidn A Los Asuntos Juridicos 3,559,264.95
SP804 Atencion De Asuntos Internos S 3,722,699.24
M:;i?asDCeoggc:::;::ZnPTj;?Ci:a En Procedimientos Y Controles En s 23,848,444.30
SP806 Servicios De Proteccion Civil 9,683,873.02
SP807 Atencion A Bomberos, Rescate Y Urgencias Médicas 5 23,164,913.66
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
) AYUNTAMIENTO
|| - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
LR
CUERNANACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
SP808 Atencidn A La Prevencion Social De La Violencia & 2,983,520.82
OP801 Obras y Servicios Publicos Competitivos S 13,812,032.57
OP802 Obras Publicas de Calidad S 11,483,922.59
OP803 Ramo 33 Fondo Il S 87,396,005.00
(F‘;Dlziiol\jfondo de Aportaciones Estatales para el Fomento Municipal s 24,699,875.10
OP805 Inversiéon Publica 2026 S 75,000,000.00
OP806 Fortalecimiento del Desarrollo Urbano S 7,773,796.23
OP807 Atencidén En Ventanillas Unicas 555,197.71
DeSSSFSrC;:II.ISIsa::taetr::fanélzeguimiento y Control del Programa Municipal de $ 17,300,338.47
SD802 Gestion Ambiental para el Desarrollo Sustentable s 11,889,321.80
SD803 Servicios Publicos de Calidad S 94,299,978.44
SD804 Mejora de Servicios Funerarios S 6,975,512.30
SD805 Fiscalia Ambiental S 4,048,750.29
SD806 Declaracion CONAGUA s 70,000.00
SD807 Mantenimiento Vial. S 18,000,000.00
SD808 Manejo de Residuos Sélidos Urbanos S 250,000,000.00
SD809 Alumbrado Publico S 85,000,000.00
SE801 Gestidn y Coordinaciéon Econdmica S 4,782,714.52
de!SI;/?S:i;opri:alecimiento del Desarrollo Econédmico y Rural Sustentable $ 57,159,105.64
(FASEEFSS:ASondo de Aportaciones Estatales para el Fomento Municipal $ 41,166,458.50
SE804 Promocidén Turistica del Municipio S 10,076,071.36
SH801 Planeacién, Seguimiento y Control del Bienestar Social S 12,290,059.03
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
CUERNANACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
SH802 Desarrollo y Bienestar Social Productivo S 26,779,180.09
SH803 Desarrollo a la Cultura S 6,263,006.00
SH804 Juventud para Todos S 3,105,887.27
SH805 Calidad en los Servicios de Deporte S 3,150,660.66
SH806 Calidad en los Servicios de Educacién S 1,704,846.02
SH807 Atencion Integral al Migrante y Asuntos Religiosos s 738,931.19
CJ801 Atencidn de los Asuntos Juridicos S 3,517,287.88
CJ802 Diligencia de los Asuntos Contenciosos 5 7,214,396.73
CJ803 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente & 56,466,583.40
CJ804 Atencion y Seguimiento a los Asuntos Juridicos S 3,924,470.49
DF801 DIF Cuernavaca S 33,000,000.00
AP801 Derechos CONAGUA S 30,000,000.00
AP802 Pago de Pensiones SAPAC S 8,176,995.00
AP803 SAPAC S 5,000,000.00
TOTAL 3 2,149,428,125.00

Se presentan las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de los
programas presupuestarios del Gobierno del Municipio que forman parte del
Presupuesto basado en resultados. (Anexo 1.)

Articulo 77. El Instituto Municipal de Planeacidén, establecera el Sistema de
Evaluacién del Desemperfo de los programas presupuestarios contenidos en el
presente Decreto, el cual establecera el compromiso para que se implementen
mecanismos de seguimiento y evaluacién, mediante analisis sistematicos del
ejercicio, uso y destino de los recursos publicos y las acciones emprendidas, a fin
de determinar su pertinencia, eficacia, calidad, resultado, impacto y sostenibilidad
para lograr afianzar el Presupuesto Basado en Resultados reforzando Ila
transparencia y rendiciéon de cuentas.
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COBIERNG MUNICIPAL 2C

Articulo 78. El Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2026, es
aprobado por mayoria simple, con excepcién de lo relativo a los salarios,
dietas, emolumentos, prestaciones o cualquier otra prerrogativa econdémica
que perciban los integrantes del Ayuntamiento, lo cual requiere el voto de las
dos terceras partes de los miembros del mismo, como lo establece la fraccién
VI del articulo 35 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos, por lo
cual, debera cubrirse conforme a lo aprobado en el Presupuesto de Egresos
aprobado 2025, lo anterior con fundamento en lo establecido en el parrafo
décimo primero del articulo 32 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Morelos.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Remitase al ciudadano José Luis Uriéstegui Salgado, Presidente
Municipal Constitucional de Cuernavaca, para que en uso de las facultades
que le confiere el articulo 41, fraccion XXXVII, de la Ley Organica Municipal
del Estado de Morelos y por conducto de la Secretaria del Ayuntamiento,
mande publicar el presente Acuerdo en el Periédico Oficial “Tierra y Libertad” y
en la Gaceta Municipal.

SEGUNDO. El presente Acuerdo del Presupuesto de Egresos para el Ejercicio
Fiscal 2026, entrara en vigor a partir del primero de enero del afio dos mil
veintiseis.

TERCERO. ElI Municipio de Cuernavaca realizara las adecuaciones
correspondientes a partir de su entrada en vigor.

CUARTO. Los Organismos Paramunicipales de este Municipio de
Cuernavaca, reportaran Informes sobre la situacion econémica, las finanzas
publicas y la deuda publica, que incluiran el desglose de los proyectos de
inversion previstos en este acuerdo; la evolucibn de las erogaciones
correspondientes a los programas presupuestarios, mediante el informe
semestral de avance de gestion financiera y cuenta publica anual; de
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CLJERNAVACA

COBIERNG MUNICIFE,

conformidad con el articulo 32 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Morelos, asi como el Articulo 15 y 16 de la Ley de Fiscalizacién y
Rendicion de Cuentas del Estado de Morelos y los articulos 85, 86, 87 y 88 del
Reglamento de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de
Morelos.

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, el Gobierno del Municipio instrumentara los documentos
técnico-normativos que emita el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONAC), conforme a los criterios y términos establecidos para ese fin.

SEXTO. La informacién financiera y presupuestal adicional a la contenida en el
presente acuerdo, asi como la demas que se genere durante el ejercicio fiscal,
podra ser consultada en los reportes especificos que para tal efecto difunda la
Tesoreria Municipal en los medios oficiales, incluyendo los medios
electrénicos.

SEPTIMO. EI Municipio de Cuernavaca, Morelos, elaborara y difundira a mas
tardar 30 dias naturales siguientes a la publicacidn del presente acuerdo, en
su respectiva pagina de internet, el Presupuesto ciudadano con base en la
informacién presupuestal contenida en el presente acuerdo, de conformidad
con el articulo 62 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y con la
Norma para la difusion a la ciudadania de la Ley de Ingresos y del
Presupuesto de Egresos emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable.

OCTAVO. Dentro de un término que no exceda los 30 dias naturales
siguientes a la publicacion del presente acuerdo, la Tesoreria Municipal
realizara las modificaciones y adecuaciones que se estimen pertinentes a las
“Reglas de Comprobacion del Gasto Publico” vigentes.

NOVENO. Dentro de un término que no exceda del dia 17 de enero de 2026,
las Dependencias y Entidades que integran la Administracion Publica
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Municipal, deberan adecuar sus programas presupuestarios para el ejercicio
fiscal 2026, incorporando la perspectiva de género y conforme al monto del
Presupuesto de Egresos que les fue autorizado por el Cabildo.

CUERNAVACA

OBIERNO MUNICIFA

DECIMO. Dentro de un término que no exceda los 60 dias habiles siguientes a
la publicacién del presente acuerdo, deberan quedar aprobadas, las reformas,
adiciones y adecuaciones al Reglamento de Gobierno y la Administracion
Publica Municipal de Cuernavaca, Morelos y sus respectivos Reglamentos
Interiores, asi como los Manuales de Organizacion.

DECIMO PRIMERO. Para el caso de los conceptos “Gastos de
Representacién y Apoyos a la Comunidad, Atencién y Gestion Ciudadana”, la
erogacidon y comprobacion del gasto sera responsabilidad del Presidente
Municipal, Regidores y Sindico de conformidad con las Reglas de
Comprobacién del Gasto vigentes.

DECIMO SEGUNDO. Los ingresos excedentes derivados de ingresos de libre
disposicion del Municipio, deberan destinarse de conformidad a lo establecido
en la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

DECIMO TERCERO. Dentro de un término que no exceda los 30 dias
naturales siguientes a la publicacién del presente acuerdo, deberan quedar
aprobadas, las reformas, adiciones y adecuaciones al Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Ayuntamiento
de Cuernavaca, Morelos.

DECIMO CUARTO. EI Municipio de Cuernavaca, Morelos, elaborara vy
difundirda a mas tardar dentro de los 30 dias naturales siguientes a la
publicacion del presente acuerdo, en su respectiva pagina de Internet, el
calendario de Presupuesto de Egresos con base mensual con los datos
contenidos en el presente decreto, en el formato establecido por el Consejo
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Nacional de Armonizacién Contable mediante la Norma para establecer la
estructura del Calendario del Presupuesto de Egresos base mensual.

DECIMO QUINTO. El Tabulador Oficial de Sueldos del Ayuntamiento de
Cuernavaca, correspondiente a la Administracion Publica Municipal
Centralizada, entra en vigor el 01 de enero de 2026, misma que se aprueba en
el presente acuerdo para su posterior publicacién en el periédico “Tierra y
Libertad”, 6rgano de difusion oficial del Gobierno del Estado de Morelos.

DECIMO SEXTO. Ante la incertidumbre en la Recaudacién para el Ejercicio
Fiscal 2026, en caso de que los ingresos superen lo presupuestado en gasto,
la Tesoreria Municipal se apegara a lo establecido en la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

DECIMO SEPTIMO. Se derogan todas las disposiciones administrativas que
se opongan al presente Decreto.

DECIMO OCTAVO.- Remitase a la Tesoreria Municipal, a efecto de que
realice todos los tramites que resulten necesarios para el cumplimiento del
presente Acuerdo de Cabildo.

DECIMO NOVENO.- Se instruye al Secretario del Ayuntamiento para que, en
cumplimiento del presente Acuerdo, realice todos y cada uno de los tramites,
gire las notificaciones correspondientes a las dependencias y/o personas
pertinentes para la ejecucion del presente.

JOSE LUIS URIOSTEGUI SALGADO
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE CUERNAVACA
PAULA TRADE HIDALGO
SINDICA MUNICIPAL

CC. REGIDORES

ELIA ORTIZ GARCiA
ARNETT JULIANA JIMENEZ GASPAR
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Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

CUEI:!NAVACA

DEIERNG MUNICIPAL 20

GABRIEL RIVAS RIOS
ALAN SALVADOR MORENO DOMINGUEZ
SERGIO HUGO BARON PULIDO

ALFREDO GONZALEZ SANCHEZ
PAZ HERNANDEZ PARDO

MIRIAM AIDEE BARAJAS BASILIO

ERIKA LASTRA JAIMES
SALVADOR AGUILAR REA
JUAN MIGUEL SERRANO GASTELUM

Por tanto, mando se imprima, publique, circule y se le dé el debido
cumplimiento. Dado en el "Salén Presidentes” del Museo de la Ciudad de

Cuernavaca, en la ciudad de Cuernavaca, Morelos, a los 03 dias del mes
de diciembre del afio dos mil veinticinco.

ATENTAMENTE

JOSE LUIS URIOSTEGUI SALGADO
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE CUERNAVACA

OSCAR ARMANDO CANO MONDRAGON
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRAL DEL ACUERDO SE/AC-418/03-XI1-2025, QUE
AUTORIZA EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL EJERCICIO FISCAL 2026 PARA EL MUNICIPIO DE
CUERNAVACA, MORELOS, AUTORIZADO EN SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO DE FECHA 03
DE DICIEMBRE DE 2025.

COBIERNGO MUNICIPAL 20

ANEXO 1. MATRICES PARA INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

W 7 Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Gobierno Solidario | 2026
Dependencia:

Presidencia Municipal

Unidad Responsable del Gasto

Oficina de la Presidencia Municipal

Direccion de las Relaciones Publicas y Atencidn Ciudadana

Bene arios con pe e a de género
Hombres: Mujeres: Total: ea de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
No Aplica No Aplica No Aplica
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente | 10.6.4 Gobernanza | N/A

Proyectos del Programa:
Oficina de la Presidencia Municipal:
PM801.- Administracidn Eficiente del Desarrollo.
Direccién de Relaciones Publicas v Atencién Ciudadana:
PM806.-Proyectos Especiales y Vinculaciéon
Objetivo General:
Gobernanza

Promover el desarrollo integral y sostenible del municipio, a través de la planeacidn, el seguimiento y la evaluacién de instrumentos de
planeacién y programacion impulsando el crecimiento econdmico y el bienestar social. Buscar la implementacidn de la Guia Consultiva de
Desempefio de manera efectiva, brindando orientacién y apoyo a los responsables, con el fin de mejorar la evaluacién del rendimiento
institucional.

Clasificaciéon Funcional y Programatica

Finalidad Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programética
1.Gobierno 1.3 Coordinacién de la 1.3.1. Presidencia / 032 Funcidn Publica y Buen E. Prestacion de Servicios Publicos
Politica de Gobierno Gubernatura Gobierno

Informacion Institucional
Misién: Visién:
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
C - ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

Zl

CUERNAVACA

COBIERNGO MUNICIPAL 20

Somos una unidad administrativa del Gobierno Municipal de Ser la oficina del Gobierno Municipal que impulse de forma firme, decidida y
resultados, transparente y cercana a la comunidad, que busca de entusiasta, un desarrollo sostenible y en paz para que Cuernavaca sea
manera constante generar las condiciones econdmicas, politicas y reconocida ademas de por su fortaleza cultural y belleza natural, por sus
sociales para una mejor calidad de vida de los habitantes de principios rectores para una gobernanza eficaz, eficiente y honrada.
Cuernavaca, a través de la coordinacidn de las acciones
gubernamentales para el logro de los objetivos estratégicos.

Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos

Contribuir al Porcentaje de cumplimento de las Base de datos denominada Se cumplen las actividades
cumplimiento de | actividades dirigidas por el Dbo_Correspondencia Presidencia instruidas por el Presidente
instrucciones del | Presidente Municipal a las | 2026. Que se pude encontrar en | Municipal para un dptimo apoyo
Presidente Municipal diferentes Dependencias del Direccion de Relaciones Piblicas vy | a la ciudadania del Municipio de
para cubrir las | Gobierno Municipal. Atencién Ciudadana. Loca!izado de | cuernavaca

hecesidades de folfrrja digital en .rece.pcion de la

cludadania v Oficina de la Presidencia Municipal.

En Calle Motolinia #2 antes 13 esq.
Netzahualcdyotl, Col. Centro, Cp.
62000, Cuernavaca Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Actividades asignadas vA
Actividades cumplidas) *100

ayuntamiento.

Nivel Propdsito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Las Politicas de gobierno Porcentaje de reuniones atendidas Memorandum de reuniones para la Se resuelven las necesidades de
resuelven las | con autoridades federales, | aplicacion de politicas publicas | la Ciudadania gracias a las pronta
necesidades del | estatales y de gabinete para | desarrolladas con autoridades | resolucién y aplicacién de
ayuntamiento y de la | aplicacidn de politicas publicas. federales, estatales y de gabinete | politicas publicas en beneficio del
ciudadania de 2026. En el archivo de la Direccién | njunicipio de Cuernavaca
Cuernavaca de Relaciones Publicas y Atencion

Ciudadana. Localizado en. Calle
Motolinia #2 antes 13 esq.
Netzahualcdyotl, Col. Centro, Cp.
62000, Cuernavaca Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia. Semestral 100.00% (Reuniones con autoridades
para aplicacién de politicas
realizadas / Reuniones para
aplicacién de politicas
publicas programadas) * 100

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Peticiones ciudadanas. Porcentaje de atencién a las Informe de solicitudes SIAC 2026, La ciudadania participa y hace
Del centro de peticiones ciudadanas por medio bajo resguardo de la Direccidén de llegar sus peticiones por medio
informacién y atencién | del Centro de Informacién vy | Relaciones Publicas y Atencidn del centro de informacién.
ciudadana atendidas. Atencion Ciudadana. Ciudadana. Localizado en el

Departamento de Enlace Digital y

Consejos Ciudadanos. Calle

Motolinia #2 antes 13 esq.

Netzahualcdyotl, Col. Centro, Cp.

62000, Cuernavaca Morelos.

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. | Método de Célculo:
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

. DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
l’ - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Peticiones ciudadanas
atendidas / Peticiones

ciudadanas recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Recepcidén de llamadas Porcentaje de atencidn a llamadas Informe de llamadas atendidas por La ciudadania aclara dudas y hace

Telefdnicas telefdnicas recibidas por el | el SIAC 2026, bajo resguardo de la | llegar sus peticiones a través de
Ayuntamiento de Cuernavaca 070 Direcciédn de Relaciones Publicas y | via telefdnica.

Atencién Ciudadana. Localizado en
el Departamento de Enlace Digital y
Consejos Ciudadanos. Calle
Motolinia #2 antes 13 esq.
Netzahualcdyotl, Col. Centro, Cp.
62000, Cuernavaca Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Mensual 100.00% (Llamadas telefdnicas
atendidas s Llamadas
telefénicas recibidas) * 100

el Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Visitas del Presidente Porcentaje de visitas a poblados y Informe visitas a Poblados vy El Presidente Municipal tiene

Municipal a Poblados y colonias Colonias 2026, bajo resguardo de la acercamiento con la Ciudadania

Colonias Direcciéon de Relaciones Publicas y del Municipio de Cuernavaca

Atencién Ciudadana. Localizado en
la Jefatura de Eventos. Calle
Motolinia #2 antes 13 esq.
Netzahualcéyotl, Col. Centro, Cp.
62000, Cuernavaca Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Colonias y poblados de

Cuernavaca visitados / Visitas
a Colonias v Poblados
programadas) * 100.

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afo:

Comunicacién Social Responsable de Cuernavaca l 2026
Dependencia:

Presidencia Municipal

Unidad Responsable del Gasto:

Direccion General de Comunicacion Social

Beneficiarios con perspectiva de género
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
| 178,641 | 199,835 | 378,476 | Poblacién en General |
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

COBIERNGC MUNICIPAL 20

| Nifios Nifias | Total |
No aplica No aplica No aplica
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente | 10.6.4 Gobernanza | No aplica

Proyectos del Programa:
Direccién General de Comunicacién Social

PM802.- Informacidn, Difusidén y Comunicacién Social
Objetivo General:
Gobernanza
Promover el desarrollo integral y sostenible del municipio, a través de la planeacidn, el seguimiento y la evaluacién de instrumentos de
planeacidn y programacidn impulsando el crecimiento econdmico y el bienestar social. Buscar la implementacién de la Guia Consultiva de
Desempefo de manera efectiva, brindando orientacién y apoyo a los responsables, con el fin de mejorar la evaluacién del rendimiento
institucional.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
1. Gobierno 1.8. Otros Servicios 1.8.3. Servicios de 003. Comunicacién Social E. Prestacion de Servicios Publicos
Generales Comunicacién y del Gobierno Municipal
Medios
Informacién Institucional
Misién: Vision:
Establecer una imagen de un gobierno honesto y transparente, Lograr integrar un equipo competitivo de Comunicacidén Social con

comprometido con el desarrollo ordenado de la ciudad, con compromiso y ética, que genere informacién y contenidos oportunos,
acciones trasversales e integrales de la administracién publica precisos y de utilidad, dando paso al seguimiento de nuevos esquemas
municipal, escuchando a los ciudadanos y utilizando los medios masivos de vinculacidén y comunicacidén con los ciudadanos, practicando
de comunicacién para que la sociedad esté informada de de manera cotidiana el respeto absoluto a la libertad de expresién.

programas y servicios que se otorgan.

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a consolidar la Indice de desempefic Municipal Indice de desempefio municipal 2026, Se Unifican las lineas discursivas y
confianza ciudadana del Instituto Mexicano para la que se encuentra en la direccién de comunicacién en una
mediante un sistema de competitividad (IMCO). electronica constante evaluacidon del servicio
rendicién de cuentas y https://imco.org.mx/finanzaspublicas publico.
manejo de recursos /indice-de-informacion-presupuestal-
transparente y eficaz municipal/resultados/2020/17007-
cuernavaca
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 90.00% Indice de Informacion
Presupuestal Municipal

Nivel Propdsito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Los medios de Porcentaje de acciones En la pagina oficial del La ciudadania hace uso para su
comunicacion implementadas del programa de | Ayuntamiento de Cuernavaca conocimiento y beneficio de la
tradicionales plataformas equilibrio mediatico respecto al Www.cuernavaca.gob.mx informacién otorgada por el
digitales y redes sociales | total de acciones planificadas en Ayuntamiento de Cuernavaca.
cuentan con mecanismos medios tradicionales, plataformas
de comunicacién. digitales y redes sociales durante

el periodo.
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ meta. [ Método de Calculo:
Estratégico | _Eficacia | semestral | 100.00% | (Medios _de comunicacién
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
= ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

que cuentan con
comunicaciéon orgénica /
Medios de comunicacién
existentes) * 100

COBIERNO MUNICIPAL 2025

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Evaluacion del servicio Porcentaje de avance en las Oficios y Memorandums del afio | Se unifican las lineas discursivas y
publico unificado actividades para evaluar cémo se 2026 que se encuentran en la Dir. de comunicacién en una
comunica a la ciudania sobre los | Gral. de Comunicacién Social con | constante evaluacién del servicio
servicios publicos sede en calle Motolinia #2 Col. publico
Centro.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion. Eficacia. Trimestral 100.00% (Entrevistas con opinidn

positiva/Total de entrevistas
a la ciudadania realizadas)

*100
Nivel Actividad No. 1.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Verificacidon y Porcentaje de publicaciones Publicaciones 2026 que son Las dependencias solicitan de
comprobacién del manejo | institucionales verificadas y | generadas en la Direccién General manera oportuna el servicio de
informativo y | validadas de Comunicacién Social con sede | disefioy campafas de imagen.
publicaciones en la calle Motolinia #2 Col. Centro.
institucionales.
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Numero de manejos

informativos y publicaciones
institucionales realizadas /
Total de manejos
informativos y publicaciones
institucionales solicitadas) *
100

i

Ko UJE RN AN AC.A

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presuj|

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Consejo Municipal de Seguridad Publica | 2026
Dependencia:

Presidencia Municipal

Unidad Responsable del Gasto

Secretariado Ejecutivo del Consejo Municipal de Seguridad Publica
Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
No Aplica No Aplica No Aplica
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
|
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Alineaci6 P pal de De ollo
Eje: Programas: Sub Programa:
10.1 Cuernavaca Segura 10.1.1 Prevencién de la Violencia y del Delito No Aplica

10.1.2 Inteligencia e Investigacidn
10.1.4 Participacion Coordinada

Proyectos del Programa:

Secretariado Ejecutivo del Consejo Municipal de Seguridad Publica
PM803.- Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana.

Objetivo General:

Pre i6n de la Viol i,

Contribuir y generar un ambiente de seguridad y paz social para prevenir la violencia y la delincuencia en el Municipio de Cuernavaca, promoviendo
la participacién ciudadana, la cultura de la legalidad y el respeto a los derechos humanos, con la finalidad de atender y mitigar las conductas
antisociales, fortaleciendo la cohesidén para una resiliencia social y lograr una percepcién positiva de seguridad. Asimismo, y como parte de la
prevencién es necesario combatir la corrupcién e impulsar la confianza de la ciudadania en las acciones que se realizan.

Inteligencia e Investigacién.

Crear una unidad de inteligencia e investigacidon de la SEPRAC y fortalecer al drea de Analisis de informacidn del SECMSP con los insumos necesarios
para generar informacidén util para la prevencién de la violencia y el delito, utilizando nuevas tecnologias para prevenir y reducir la comisién de
delitos de alto impacto y conductas antisociales. Lo anterior, para garantizar la integridad fisica y el patrimonio de los habitantes y visitantes de
Cuernavaca, a través de las nuevas tecnologias y desarrollo de sistemas tecnoldgicos en el drea de comando, control, comunicacién y computo; con
el objeto de coadyuvara generar las estrategias operativas y de apoyo a las diferentes unidades.

Participacién coordinada para la Seguridad v Prevencién de la Violencia.

Contribuir al desarrollo humano y social de las familias de Cuernavaca a través de la institucionalizacidn de la perspectiva de familia y comunitaria. La
UNICEF presenta un estudio titulado “Familias, Politica Familiar y los Objetivos de Desarrollo Sostenible”, el cudl explora la contribucién de las
familias y las politicas familiares a la consecucidén de las metas establecidas para seis de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU,

relacionados con la pobreza, educacidn, salud, equidad entre hombres y mujeres, empleo juvenil y fin de la violencia, en los cuales el estudio
considera la existencia de un impacto directo de las politicas familiares.

Finalida Clave Programatica
1.Gobierno 1.7. Asuntos de Orden 1.7.4. Sistema Nacional | 032. Funcién Publica y Buen E. Prestacion de Servicios Publicos
Publico y de Seguridad de Seguridad Publica Gobierno
Interior

Informacién Institucional

Misién: Vision:

Dar seguimiento a los acuerdos derivados de las sesiones Ser una unidad que aporte valor agregado al trabajo que desarrollan las
ordinarias y extraordinarias del Consejo Municipal de Seguridad areas encargadas de la prevencion del delito y la seguridad publica con
Publica, que garanticen la vinculacién social con los érganos de propuestas viables que generen un cambio importante en el
seguridad publica; fomentando y propiciando la participacidon comportamiento social, recomponiendo de forma objetiva el vinculo social;
ciudadana de los diferentes sectores de la sociedad civil, y a través dando cumplimiento puntual y responsable a los acuerdos tomados por el
de estos y los informes expedidos por las instituciones de consejo Municipal de Seguridad Publica en conjunto con la participacion
seguridad publica para evaluar el desempefio de los diferentes social, y asi contribuir a la adecuada toma de decisiones en materia de
cuerpos de seguridad en el municipio de Cuernavaca, con el fin de seguridad publica mediante estrategias y acciones que permitan establecer
prevenir el delito y las conductas antisociales, una adecuada coordinacién de esfuerzos entre las autoridades municipales

en materia de seguridad publica y la sociedad civil

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
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Contribuir a
Publica

Cuernavacenses a través de

la Seguridad
de los

Porcentaje de Sesiones Ordinarias
del Consejo Municipal de Seguridad
Publica.

Actas de sesiones que se encuentran
en el Secretariado Ejecutivo del
Consejo  Municipal de Seguridad

Se desarrollan las Sesiones de Consejo
Municipal de Seguridad Publica
conforme a lo establecido en la Ley del

K reslisiclas He Serlohes Pablica ubicada en calle Alicias 62, CP | sistema de Seguridad Puablica del

del Consejo Municipal de 62230, Col. Maravillas. Cuernavaca, Estado de Morelos.

Seguridad Publica. Mor

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Sesiones ordinarias del CMSP
realizadas/Sesiones ordinarias del CMSP
programadas) * 100

Narrativo:

Nivel Propésito

Medios de Verifi

Supuestos:

Porcentaje de

Minutas de trabajo y Estadistica de

Las diversas comisiones que comisiones con Los integrantes de las comisiones
integran el Consejo propuesta de Programas de avances y resultados que se encuentran de seguridad se comprometen con
Municipal de Seguridad | Prevenciény Seguridad Publica. en el Secretariado Ejecutivo del Consejo | e| Consejo Municipal a desarrollar
Publica sesionan Municipal de Seguridad Publica ubicada | acciones tendientes a la prevencidn
oportunamente. en calle Alicias 62, CP 62230, Col | | seguridad publica.
Maravillas. Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Sesiones de las Comisiones del CMSP
realizadas/Sesiones de las Comisiones del
CMSP programadas) * 100
Nivel Componente 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Evaluacién de las acciones Porcentaje en el avance de la El analisis de la informacion en materia Las areas involucradas directa e
de prevenciéon social del elaboracidn del listado de acciones de seguridad se desarrolla en la indirectamente con la seguridad
delito. concretas de los organos de | Direccion de Politicas Publicas en | publica  generan  acciones  de
gobierno. documental y fisico ubicada en calle prevencion social y se miden para
Alicia 62, CP 62230, Col. Maravillas. conocer el comportamiento delictivo
Cuernavaca, Mor. en el municipio.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calcul
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Reportes de acciones implementadas por las
areas involucradas / Reportes en revisién
recibidos) * 100

Resumen Narrativo:

Nivel Actividad No. 1.1

Indicador:

Medios de Verificacién:

Se llevan a cabo todas las
establecidas en la

Nacional de
Implementacién

tareas
Guia

del

Porcentaje de grado de avance de la
implementacién del Modelo
Nacional de Policia y Justicia Civica

Fichas Entregables, Reportes,
Reuniones y acuerdos cuyas evidencias
documentales se encuentran en la
Direccion de Politicas Pablicas en en

Supuestos:

La SEPRAC y el Juzgado Civico
periddicamente efectian las
acciones conducentes al desarrollo

de las actividades programadas

MNPyJC Alicia 62, CP 62230, Col. Maravillas. | conforme al Cronograma Nacional.
Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia. Mensual 100.00% (Acciones desarrolladas por las areas
involucradas/Acciones programadas*100)

Resumen Narrativo:

Nivel Componente No. 2

Indicador:

Medios de Verificacién:

Supuestos:

Comités de

Participacién Ciudadana son
permanentemente

monitoreados
actualizados.

Consulta vy

Y

Porcentaje de Comités de Consulta y
Participacidn Ciudadana activos.

Listas de asistencia y minutas de
trabajo de los Comités de Consulta y

participacion ciudadana que se
encuentran en la Direccién de
Participacion Ciudadana en

Seguridad ubicada en calle Alicia 62.

CP 62230, Col. Maravillas

El Secretariado Ejecutivo del Consejo
Municipal de Seguridad Publica
realiza actividades de proximidad
con los ciudadanos a fin de
actualizar los CCyPC,
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia. Trimestral 100.00% (Comités atendidos/Comités programados
para atender*100)

Nivel Actividad No. 2.1
men Narrativo: Ind dor: Medios de Verifi 2| Supuestos:

Se conforman Comités de Porcentaje de avance de integracién Actas de instalacion del Comité de El Secretariado Ejecutivo del Consejo

Vigilancia Vecinal de COMVIVES y redes MUCPAZ. Vigilancia Vecinal y Participacion al de Seguridad Pablica y las

(COMVIVES) y Grupos de Ciudadana que se encuentran en la | instancias involucradas  participan

Mujeres Constructoras de Direccion de Participacion Ciudadana coordinadame nte para la

paz (MUCPAZ) en Seguridad ubir,ada‘en calle Alicia 62. conformacion de COMVIVES Yy

CP 62230, Col. Maravillas MUCPAZ.
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia. Mensual 100.00% (Grupos de la Sociedad Civil instalados/

Grupos de la Sociedad Civil programados*100)
Nivel Actividad 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Se realizan periddicamente Porcentaje de Marchas Exploratorias Formatos de vaciado para la El Secretariado Ejecutivo del Consejo

Marchas Exploratorias en en Seguridad solicitadas por los recoleccién de datos durante la Municipal de Seguridad Publicas,

Seguridad en las distintas ciudadanos. macha exploratoria de seguridad conjuntamente con otras instancias

colonias de Cuernavaca. que se encuentran en la Direccién de los tres niveles de gobierno

de Participacién Ciudadana en participa en la realizacidon de MES.
Seguridad ubicada en calle Alicia 62.
CP 62230, Col. Maravillas

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia. Mensual 100.00% (Marchas Exploratorias en Seguridad
realizadas/Marchas Exploratorias en Seguridad
programadas*100)

men Narrativo: Ind dor: Medios de Verifi H Sup i

Se elaboran con frecuencia Porcentaje de Diagndsticos Formatos especificos de En cada Marcha Exploratoria en

Diagndsticos  situacionales Situacionales en Materia de Diagndsticos situacionales Seguridad se elaborar Diagndsticos

en materia de seguridad Seguridad realizados. comunitarios realizados derivados Situacionales y se establecen las

para conocer las de las marchas exploratorias de necesidades de la poblacién en
necesidades de la poblacidon seguridad que se encuentran en la cuanto a condiciones que afectan su
en materia de prevencion Direccién de Participacion integridad y patrimonio.

de la delincuencia. Ciudadana en Seguridad ubicada en

calle Alicia 62, CP 62230, Col.
Maravillas. Cuernavaca, Mor.
Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calcul

Gestion Eficiencia. Mensual 100.00% (Diagndsticos Situacionales en Materia de
Seguridad realizados/Diagndsticos
Situacionales en Materia de Seguridad
programados*100)

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:

Informe de Incidencia Porcentaje de informe de Incidencia El Informe de Incidencia Delictiva se El Secretariado Ejecutivo del Consejo

Delictiva elaborado Delictiva General elaborados vy | encuentra en formato digital en la Municipal de Seguridad Publica

entregados Direcciéon de Politicas Publicas elabora y presenta ante el Consejo
ubicada en calle Alicia 62, CP 62230, un informe detallado de la actividad
Col. Maravillas. Cuernavaca, Mor. delincuencial y la comisién de

delitos.

Tipo: I Dimensién: [ Frecuencia: [ Meta. I Método de Calculo:
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Gestidn Eficiencia. Trimestral 100.00% (Informe de Incidencia Delictiva General

realizado/Informe de Incidencia Delictiva
General programado*100
Nivel Actividad No. 3.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
La actividad de los diversos Porcentaje de reportes parciales Reportes impresos y digitales que se En el Secretariado Ejecutivo del
delitos que se comente y se sobre el Impacto Social de la encuentran en la Direccidén de Consejo Municipal de Seguridad

registran en instancias Incidencia Delictiva. Politicas Publicas ubicada en calle Publica se analizan y evalian tanto
oficiales se utilizan para la Alicia 62, CP 62230, Col. Maravillas. los delitos como las acciones
elaboracién de distintos Cuernavaca, Mor. encaminadas a abatirlos o
reportes o fichas disminuirlos por la diversas
informativas. instancias de gobierno.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia. Mensual 12 (Reportes sobre las particularidades sociales

de incidencia delictiva realizados/ Reportes
sobre las particularidades sociales de
incidencia delictiva Programados*100)

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestari Ano:
Planeacién y Evaluacién de la Administracién Municipal 2026
Dependencia:

Presidencia Municipal

Unidad Responsable del Gasto

Direccion General del Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN)

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Poblacién General
N/A N/A N/A
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programas: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente 10.6.3 Mejora Administrativa N/A
11.3 Participacidn Ciudadana 10.6.4 Gobernanza
11.4 Familia al Centro 11.3.1 Gestidn Participativa
11.4.1 Enfoque de Impacto Familiar

Proyectos del Programa:
Direccién General del Instituto Municipal de Planeacién.

PM804.- Politicas Publicas Eficientes
Objetivo General:
10.6.3 Mejora Administrativa
Mejorar la eficiencia administrativa y optimizar los recursos del Ayuntamiento, ofreciendo un servicio dgil y efectivo a la ciudadania. Esto incluye eliminar
procesos innecesarios, complejos y lentos que dificultan la toma de decisiones y la prestacion de servicios. A través de la eliminacién gradual de actos
burocraticos, se busca generar servicios publicos y tramites administrativos basados en la calidad y eficiencia, mejorando asi el desempefio del servicio
publicoy la percepcion de la ciudadania sobre el funcionamiento del Ayuntamiento. Revisar y actualizar los Manuales de Organizacion, Politicas y
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Procedimientos, asegurando que reflejen las mejores practicas y los cambios normativos, con el fin de optimizar la eficiencia y transparencia en la gestion
administrativa.

10.6.4 Gobernanza

Promover el desarrollo integral y sostenible del municipio, a través de la planeacidn, el seguimiento y la evaluacién de instrumentos de planeacién y
programacién impulsando el crecimiento econdmico y el bienestar social. Buscar la im plementacién de la Guia Consultiva de Desempefio de manera efectiva,
brindando orientacion y apoyo a los responsables, con el fin de mejorar la evaluacién del rendimiento institucional.

11.3.1 Gestién Participativa

Fortalecer e institucionalizar la participacién ciudadana como un principio rector de la gestién publica municipal, garantizando la inclusién de la sociedad en la
toma de decisiones, la planeacidn, ejecucién, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas, a fin de construir un gobierno abierto, transparente,
corresponsable y con legitimidad social.

11.4 1 Enfoque de Impacto familiar

Institucionalizar el enfoque de impacto familiar en la planeacidén, programacién y evaluacién de politicas publicas municipales, asi como incorporar la
evaluacién de impacto como criterio obligatorio en los programas sociales, de infraestructura, desarrollo econdmico, salud, cultura, juventud y educacién del
municipio

acion Funcional y Programatica

Fi d Funcién: Sub Funcién: Actividad al: Clave Progr ati
1.- Gobierno. 1.3.- Coordinacién de la 1.3.1.- Presidencia / | 032.- Funcién publica y P. Articulacién coordinacién e
Politica de Gobierno. Gubernatura. buen gobierno. instrumentacién de politicas
publicas.

Informacién Institucional
Visién:

Misién:

Debe promover la organizacién, la mejora y gestiéon del desempefio,
planear, dirigir y evaluar las actividades que tenga encomendadas a su
cargo, con base en las politicas publicas. Aplicar las normas legales los

Ser un area especializada en planeacidén y evaluacién que proporcione al
Ayuntamiento de Cuernavaca informacion técnica y profesional para la
mejor toma de decisiones, apoyandose de instrumentos de evaluacién y

planeacién estratégica, asi como reducir el marco de errores
administrativos en un entorno competitivo para obtener resultados
transparentes y progresivos en beneficio exclusivo de la ciudadania y el
ayuntamiento municipal.

instrumentos de planeacién y las técnicas de evaluacidn establecidas
para el logro de los objetivos y metas del gobierno municipal en
coordinacién con todas las dependencias; vinculando entre si la
informacién generada por la misma gestién del gobierno.

Nivel Fin

Medios de Verificacién

Matriz de Indicadores Municipal,
que se encuentra publicada en la
pagina de transparencia del
Ayuntamiento de Cuernavaca,

Indicador

Porcentaje de alineacidén
metodoldgica del PMD con
instrumentos nacionales e
internacionales de planeacién

Supuestos

Las Dependencias y los Organismos
realizan una adecuada conduccién
del Plan Municipal de Desarrollo y
sus Programas

Resumen Narrativo:

Contribuir a integrar un gobierno
eficiente mediante la
implementaciéon de herramientas
de planeacion estratégica

https://cuernavaca.gob.mx/cont
abilidad/?p=7904
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Total de objetivos especificos

establecidos en el PMD / Total de
Objetivos especificos alineados con
el PND, PED y Programas derivados
del PMD) * 100

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Llevar los esquemas de planeacién Tasa de incorporacién de Informe de gobierno anual en la Las dependencias y areas
del PMD hacia la rendicién de indicadores estratégicos del PMD Direccién General del Instituto administrativas participan

proporcionando la informacién
correspondiente sobre el desarrollo
de sus objetivos.

en el Informe Anual de Gobierno Municipal de Planeacién el, con
domicilio en calle Cuauhtemotzin

No. 4, Col. Centro C.P 62000 Col

cuentas en el Informe de
Gobierno. El ayuntamiento
incorpora indicadores estratégicos
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del PMD, en el informe anual de Cuernavaca, Morelos. Método de Calculo:
gobierno, logrando una evaluacién
integral del desempefio.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (NUumero de objetivos del PMD con

resultados presentados para el
Informe de Gobierno / total de
objetivos existentes en el Plan
Municipal de Desarrollo) * 10

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Llevar los esquemas de planeacién Porcentaje de indicadores Matriz de Indicadores (Total de indicadores estratégicos
del PMD hacia la rendicién de estratégicos del PMD Institucional, que se encuentra establecidos en el PMD / Total de
cuentas en el Informe de cumplimentados publicada en la pagina de indicadores existentes en el PMD
Gobierno. Indicadores transparencia del Ayuntamiento que muestran avance rumbo a sus
estratégicos del PMD cumpliendo, de Cuernavaca, metas) * 100

reflejando el avance en |la https://cuernavaca.gob.mx/conta

implementacion de politica bilidad/?p=7904

municipales.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Trimestral 90.00% (Total de indicadores estratégicos

establecidos en el PMD / Total de
indicadores existentes en el PMD
que muestran avance rumbo a sus
metas) * 100

Nivel Actividad N .1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Capacitacidon de Servidores Promedio anual de servidores Listas de asistencia a los talleres Todas las Dependencias participan
Plblicos en la elaboracién del | publicos capacitados en elaboracion | de capacitacién sobre la | de forma constante en las diversas
informe anual de gobierno, | dellnforme Anual de Gobierno. elaboracién del Informe de | capacitaciones
fortaleciendo la calidad y Gobierno en la Direccién General
oportunidad de la informacién del Instituto Municipal de
presentada. Planeacién, con domicilio en calle

Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro

C.P 62000 Col Cuernavaca,

Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de servidores publicos

capacitados en la elaboracién del
Informe Anual de Gobierno/Total de
servidores publicos convocados o
identificados como involucrados en
dicho proceso)*100

Nivel Acti
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Aplicacién de programas y/o Porcentaje de programas Base de datos de los programas La generacién de proyectos,
politicas publicas municipales con municipales evaluados con la | y/o politicas municipales con programas y/o politicas publicas
criterios sobre la perspectiva de herramienta de impacto familiar. informacién de familia, en la municipales con perspectiva de
familia Direccidén General del Instituto | familia

Municipal de Planeacién, con
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domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro C.P 62000 Col
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Trimestral 100.00% (NUimero de proyectos, programas
o politicas publicas con perspectiva
de familia / Total de proyectos de
programas o politicas publicas con
perspectiva de familia) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: s de Verificacién: Supuestos:

Realizacién de iniciativas Porcentaje de iniciativas conjuntas Direccién General del Instituto Las Instituciones e integrantes de la

conjuntas generadas para el | generadas por la Red Municipal de | Municipal de Planeacién, con | Red Municipal mantiene

bienestar Familiar Colaboracién para el Bienestar | domicilio en calle Cuauhtemotzin | disposicién y compromiso para
Familiar No. 4, Col. Centro C.P 62000 Col | participar de manera coordinada en

Cuernavaca, Morelos. la generacion de iniciativas.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de iniciativas

generadas/nimero de iniciativas
planificadas)*100

Nivel Componente 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Evaluacién global de resultados de indice de eficacia en la evaluacién MIR-PMD-Cuernavaca, que se Las dependencias 2 areas
cada dependencia y area global de resultados de cada encuentra publicada en la pagina administrativas participan
administrativa ejecutado. dependencia y drea administrativa de transparencia del proporcionando la informacién
Ayuntamiento de Cuernavaca, correspondiente sobre el
https://cuernavaca.gob.mx/conta desarrollo de sus indicadores.
bilidad/?p=7904, bajo y
expedientes de acciones
correctivas sobre evaluaciones,
bajo la responsabilidad de la
Direccion de Mejora de la Gestidn.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Trimestral 90.00% (Suma de resultados de

evaluacion de cada programa
por dependencia / total de
participantes) / (Meta global
de los programas existentes
en el Plan Municipal de
Desarrollo).

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Aplicacién de servicios publicos Porcentaje de servicios publicos Expediente de Formatos de Existen proyectos de servicios
con perspectiva de género, de que cuentan con la perspectiva de Perspectiva género, de familia y publicos con perspectiva de
familia y de inclusién género, de familia y de inclusién de inclusién, el cual se encuentra género, de familiay de inclusién
en la Direccién de Mejora de la
Gestidn, con domicilio en calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro.
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Namero de proyectos de servicios
publicos con perspectiva de género, de
familia y de inclusion / Total de
proyectos de servicios pablicos) * 100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Cumplimiento en la entrega de Porcentaje de avance en el Expediente del Control del Las Dependencia y/o Entidad

informacion respecto a los cumplimiento y seguimiento al Sistema de Evaluacién del Paramunicipales, proporcionan su

avances Fisicos y Financieros por sistema de evaluacion del Desempefo, mismo  que se Informacién en tiempo y forma

Dependencia y/o Entidad desempefio. encuentra bajo reguardo de la

Paramunicipal. Direccién de Mejora de la Gestidn,

con domicilio en calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de dependencias que
entregan informacién / Total de
Dependencias) * 100

Nivel Actividad No. 2.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Cumplimiento a la evaluacidon de Porcentaje de avance en el Sistema electrdnico del tablero de Las &areas responsables de los

indicadores cumplimiento de la evaluacién de control, mismo que se encuentra programas cumplen con el avance

indicadores de los programas y bajo reguardo de la Direccién de programado de sus indicadores
acciones de gobierno. Mejora de la Gestidén, con

domicilio en calle Cuauhtemotzin

No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,

Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Namero de indicadores evaluados en el
Tablero de Control / Total de
indicadores existentes en el INEGO) *
100

Nivel Actividad No. 2.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Actualizacién de manuales de Porcentaje de eficiencia en la Plataforma Nacional de | Las unidades administrativas

organizacion, politicas Y actualizacion de manuales de | Transparencia, que se encuentra responsables participan

procedimientos asegurando la organizacién, politicas y publicado en la pagina activamente en la actualizacién de
eficiencia en la gestidn institucional. procedimientos. http://plataformadetransparencia. | sus manuales administrativos

org.mx/group/guest/obligaciones-

de-transparencia; responsable de

la informacién la Direccién de

Mejora de la Gestidén, con

domicilio en calle Cuauhtemotzin

No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,

Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de manuales
administrativos actualizados / Total
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 20

de manuales administrativos de la
administracién municipal) * 100

Nivel Actividad No. 2.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Integraciéon de indicadores, la guia Porcentaje de integracidn de | Carpeta con informaciodn fisica de | Buscar la implementacion de los
consultiva de desempefio municipal, indicadores de la Guia Consultiva los indicadores de la Guia indicadores de la Guia Consultiva de
reflejado el avance en de Desempefio Municipal Consultiva de Desempefio Desempefio Municipal con las dreas
sistematizacion de la evaluacién del Municipal actualizada cada afo. responsables.
desempefio institucional. Responsable de la informacién la

Direccién de Mejora de la Gestidn,

con domicilio en calle

Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,

Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% ( Nuimero Total de Indicadores de la
Guia Consultiva de Desempefio /total
de indicadores de la Guia Consultiva
de Desempefio contestados por el

Ayuntamiento Municipal de

Cuernavaca

Nivel Actividad No. 2.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Capacitacion del personal en Porcentaje del personal capacitado | Base de datos de los programas | Se dispone de los recursos
evaluacion de impacto familiar en evaluacion de impacto familiar y/o politicas municipales con | técnicos, humanos y financieros
informaciéon de familia, en la necesarios para disefiar e
Direccién General del Instituto | jmplementar acciones de

Municipal de Planeacidn, con | capacitacién con enfoque en
domicilio en calle Cuauhtemotzin | oyajuacién de impacto familiar
No. 4, Col. Centro C.P 62000 Col
Cuernavaca, Morelos.

| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (NUumero de proyectos, programas

o politicas publicas con perspectiva
de familia/ Total de proyectos de
programas o politicas publicas con
perspectiva de familia) *100

Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Programas presupuestarios bajo la Porcentaje de cumplimiento de los Archivos electrénicos de los Las Dependencias y Organismos,
metodologia del marco ldgico | programas presupuestarios | Programas Presupuestarios, bajo | aplican los instrumentos del PbR-
implementados desarrollados bajo la metodologia | |a responsabilidad de la Direccién | SED, para el desarrollo de los
del marco légico de Planeacion Estratégica vy | Programas Presupuestarios.

Evaluacién, publicada en la pagina

de transparencia del

Ayuntamiento, en el apartado de

Normatividad Contable

Gubernamental

https://cuernavaca.gob.mx/conta

bilidad/?p=7156
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Semestral 100.00% (Nimero de capacitaciones vy
Programas Presupuestarios
desarrollados o Total de
capacitaciones y programas
presupuestarios a desarrollar) *
100

Nivel Actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Actualizacién de la normatividad Porcentaje de lineamientos, Normatividad PbR-SED, bajo la Existe conocimiento y

del PbR-SED indicadores v normas responsabilidad de la Direccién de cumplimiento en la aplicacidn de

administrativas actualizadas Planeacién Estratégica y Evaluacion, la Normatividad PbR-SED por
publicada en la pdgina de [ harte del Ayuntamiento de
transparencia del Ayuntamiento, en Cuernavaca.
el apartado de Normatividad
Contable Gubernamental
https://cuernavaca.gob.mx/contabili
dad/?p=7156

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Normatividad actualizada / Total de
Normatividad existente) * 100

Nivel Actividad No. 3.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Avance en la informacién Porcentaje de avance en la Archivos electrénicos del Informe Las Dependencias y Organismos,

financiera para seguimiento vy generacion y entrega de informacion de Gestidon Gubernamental, bajo aprueban las cifras financieros de

evaluacién. financiera, para seguimiento vy | |a responsabilidad de la Direccidén | sus proyectos
evaluacion de Planeacién Estratégica vy
Evaluacién, publicada en la pagina
de transparencia del
Ayuntamiento, en el apartado de
Normatividad Contable
Gubernamental
https://cuernavaca.gob.mx/conta
bilidad/?p=7156

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Proyectos financieros
elaborados/Proyectos existentes en
el Sistema de Gestién Financiera
(INEGO))*100

Nivel Actividad No. 3.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Avance en la validacién vy Porcentaje de avance en la Archivos electrdnicos del Sistema Las Dependencias y Organismos

consolidacién de indicadores de validacién y consolidacién de de Indicadores, los cuales se desarrollan Indicadores para

nueva creacién. Indicadores de nuevos proyectos encuentran bajo resguardo de la nuevos proyectos
oficiales Direccion de Planeacidn
Estratégica vy Evaluacidén, con
domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de Indicadores validados /

Total de indicadores aperturados
por nuevos proyectos) * 100

Nivel Actividad No. 3.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Cumplimiento en la carga de Porcentaje de cumplimiento en la Archivos electrénicos de La ciudadania cuenta con
informacién en la Plataforma carga de informacién en la Comprobantes de informacién oportuna \
Nacional de Transparencia Plataforma Nacional de Procesamientos, descargados de transparente
Transparencia la Plataforma Nacional de
Transparencia, los cuales se
encuentran bajo resguardo de la
Direccion de Planeacién
Estratégica y Evaluacién, con
domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,
Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (NUumero de fracciones atendidas /
Total de fracciones obligatorias) *
100

Nivel Actividad No. 3.5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Validacidén de los Proyectos Porcentaje de validacién de los Carpeta de archivo de Proyectos Las Dependencias y Organismos
generados por la Dependencias y Proyectos generados por la por Dependencia, la cual se aperturan proyectos de acuerdo a
Organismos del Municipio Dependencias y Organismos del | encuentra bajo resguardo de la la normatividad vigente
Municipio Direccion de Planeacién
Estratégica y Evaluacién, con
domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,

Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de proyectos validados /
Total de proyectos generados) *
100
Nivel Actividad No. 3.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacién de politicas Publicas Porcentaje de politicas publicas Evidencias fotograficas y/o listas Las Instituciones mantienen
familiares disefladas o evaluadas | familiares disefiadas o evaluadas | de asistencia Direccion de | disposiciéon para la colaboraciéon
en colaboracidn con instituciones | en colaboracién con instituciones Planeacién Estratégica y | en politicas publicas
académicas académicas Evaluacidén, con domicilio en calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de politicas publicas

disefiadas en colaboracién/nimero
de politicas publicas disefladas o
existentes) * 100
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Direccién General de Legislacion.
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Ultima Reforma: Texto Original
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AYUNTAMIENTO

SECRETARIA

DEL

ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

COBIERNG MUNICIPAL

20

2027

Resumen Narrativo:

Nivel Actividad No. 3.7
Medios de Verificacién:

Indicador:

Supuestos:

Avance en el cumplimiento de la
evaluacién de indicadores de los
programas y acciones de gobierno.

Porcentaje de avance en el
cumplimiento de la evaluacién de
indicadores de los programas y
acciones de gobierno

Carpeta de archivo de Proyectos

por Dependencia, la cual se
encuentra bajo resguardo de la
Direccidén de Planeacién
Estratégica vy Evaluacidén, con
domicilio en calle Cuauhtemotzin

Las dependencias son los
responsables de los responsables
de responder la evaluacidén

No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,
Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero  total de fichas de
indicadores de desempefio / numero
total de fichas de desempefio
contestadas) *100

Nivel Componente No. 4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Cumplimiento de los Objetivos de Porcentaje de avance en el Expediente del Sistema de Agenda Las dependencias cumplen con los

Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030 de Naciones Unidas.

cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030 de Naciones Unidas.

2030, mismo que se encuentra
bajo reguardo de la Direccidn de
Gestidn Territorial, con domicilio
en calle Cuauhtemotzin No. 4, Col.
Centro, Cuernavaca, Morelos

Objetivos de la Agenda 2030.

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestion

Eficiencia

Trimestral

100.00%

Nivel Actividad No. 4.1

(NUimero de Objetivos ODS evaluados
/ Total de Objetivos ODS existentes) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Actualizacién de la informacidn Porcentaje de avance en la Expediente del Sistema de Agenda Se opera de manera eficiente el

del Sistema Integral de Gestidn actualizacién de la informacién del 2030, mismo que se encuentra Sistema Integral de Gestidon

Territorial. Sistema Integral de Gestidn bajo reguardo de la Direccién de | Territorial.

Territorial. Gestién Territorial, con domicilio
en calle Cuauhtemotzin No. 4, Col.
Centro, Cuernavaca, Morelos
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de actualizaciones al
Sistema Integral de Gestidn Territorial
realizadas / Total de actualizaciones
Sistema Integral de Gestidn Territorial
requeridas) * 100

Nivel Componente No. 5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Fortalecer los instrumentos de Porcentaje de planeacién Escritos ciudadanos con propuestas Los ciudadanos mantienen

planeacion del municipio a través de participativa institucionalizada y peticiones, ordenados en base de condiciones de apertura Y
incorporar la participaciéon datos del archivo de la Coordinacién colaboracién  con el gobierno
ciudadana General del COPLADEMUN. municipal, bajo un entorno politico,

social y presupuestal favorable.
Tipo: Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. | Método de Calculo:
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Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Estratégico Eficacia Trimestral 100% (Numero de escritos ciudadanos que

recibieron respuesta / Total de
escritos ciudadanos recibidos) *100
Nivel Actividad No. 5.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Avance en la celebracidén de sesiones | Porcentaje de avance en la Expediente de las sesiones, que | La ciudadania tiene la voluntad de
de consejo COPLADEMUN. celebracién de sesiones del | contiene las convocatorias, actasy | participar en las  asambleas
Consejo Permanente del fotografias, que se encuentran en plenarias.
COPLADEMUN la Coordinacién del Comité de

Planeacién para el Desarrollo del
Municipio de Cuernavaca, con
domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,

Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Niumero de sesiones realizadas /
Total Convocatorias a las sesiones) *
100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Construccion de Comités de Porcentaje de obras que cuentan Expediente de acta de La poblacién acepta el Programa
Participacién Social para que | con Comité de Participacidn Social | constitucidn del Comité, que se | Anual de Obra Publica
verifiquen la ejecucién de las constituido conforme a la encuentra en la Coordinacién del
obras. normativa del Ramo 33, Fondo Ill. Comité de Planeacién para el
Desarrollo  del Municipio de
Cuernavaca, con domicilio en calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 80.00% (Obras con Comité de Contraloria

Social / Total de Obras aprobadas
para ejecutar) * 100

Nivel Actividad No. 5.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Tasa de cobertura de realizacién de | Tasa de cobertura de los foros de | Convocatoria publica y listas de | Los ciudadanos particién en los foros

foros de consulta. consulta en las delegaciones asistencia que se encuentran en el de consulta Y emiten sus
municipales archivo de la Coordinacién | aportaciones para los instrumentos

General del COPLADEMUN , con | de planeacion.
domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,
Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidén Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de delegaciones municipales
donde se realizaron foros / Total de
delegaciones municipales) * 100

Nivel Actividad No. 5.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Tasa de supervision de los Tasa de supervision de los Copia de las actas de las sesiones de Los coordinadores de los subcomités
subcomités sectoriales y especiales. Subcomités Sectoriales y Especiales los subcomités sectoriales 32 sectoriales y especiales sesionan
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
| - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
del COPLADEMUN especiales que se encuentran en el peridédicamente Y asisten
archivo de la Coordinacién General representantes de la sociedad civil

del COPLADEMUN, con domicilio en organizada.
calle Cuauhtemotzin No. 4, Col.
Centro, Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficiencia Trimestral 100.00% (Numero de Subcomités Supervisados

/ Niumero de Subcomités Existentes )

*100

Nivel Actividad No. 5.5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Incentivar que las obras publicas que Porcentaje de obras priorizadas con Peticiones ciudadanas realizadas Los ciudadanos acuden a la
integran el programa anual de obra participaciéon ciudadana respecto al ante la Coordinacién General del Coordinacién General del
publica emanen de una peticidon total de obras propuestas ante la COPLADEMUN, y Programa Anual de COPLADEMUN para presentar sus
ciudadana y de ejercicios de asamblea del COPLADEMUN Obra Publica, con domicilio en calle peticiones de obra publica.
priorizacién. Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Trimestral 100.00% (Niumero de obras priorizadas con

participacién ciudadana / Total de
obras propuestas) *100

Nivel Actividad No. 5.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Medir la aprobacién de propuestas Porcentaje de aprobacion de | Acta de las sesiones del Los integrantes del COPLADEMUN
de obra publica por el propuestas de obra publica COPLADEMUN que se encuentra en aprueban todas las obras propuestas
COPLADEMUN presentadas ante la asamblea el archivo de la Coordinacién ante la sesidén.

general del COPLADEMUN General del COPLADEMUN, con

domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,
Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Trimestral 100.00% (INiUmero de propuestas aprobadas
por la asamblea / Total de propuestas
presentadas ) *100

Nivel Actividad No. 5.7

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Asistencia efectiva de Porcentaje de asistencia efectiva de Listas de Asistencia que se Los representantes consideran
representantes a sesiones del representantes externos a sesiones encuentra en el archivo de la valiosa su participacién en el
subcomité Especial Familia al Centro del Subcomité Especial “Familia al Coordinacidn General del Subcomité para la toma de
Centro” COPLADEMUN, con domicilio en decisiones.
calle Cuauhtemotzin No. 4, Col.
Centro, Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Trimestral 100.00% (Nimero de integrantes que asisten
efectivamente/nimero total de
representantes convocados)*100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
C - ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2¢

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Modelo de Atencién Integral a Mujeres, Adolescentes y Nifias l 2026
Dependencia:

Presidencia Municipal
Unidad Responsable del Gasto
Direccion General del Instituto de la Mujer de Cuernavaca

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
500 L7200 2:200 Mujeres, adolescentes y
Nifios: Nifias: Total: ’ niRas
200 200 400
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programas: Sub Programa:
11.2 lgualdad y Perspectiva de Género 11.2.1 Atencidn a la Alerta de Violencia de N/A
Género
11.2.2 Atencidn Integral a la Mujer

Proyectos del Programa:

PM80S5 - Desarrollo y Atencidn Integral a la Mujer

Objetivo General:

Atencion ala Alerta de Violencia de Género

Atender de manera integral la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género (AVGM) en la capital de Morelos, fortaleciendo las acciones de prevencidn,
atencién, sancidn y erradicacién de la violencia contra las mujeres, con el fin de disminuir las agresiones fatales, como los feminicidios, y contribuir al
desarrollo integral de mujeres, adolescentes y nifias en la regién.

Atencién Integral a la Mujer

Fomentar el desarrollo integral y el bienestar de las mujeres y nifias de Cuernavaca es una prioridad fundamental para promover una sociedad mas equitativa,
libre de violencia y con mayores oportunidades para todas. El acceso a ingresos econémicos es un componente esencial en este proceso, ya que una mujer
con independencia financiera tiene mayor autonomia, confianza y autoestima. Esto le permite tomar decisiones informadas sobre su vida, su cuerpo y su
entorno, fortaleciendo asi su rol dentro de la sociedad. En situaciones de violencia, es indispensable contener y estabilizar emocionalmente a las victimas de
acuerdo con sus necesidades inmediatas, a fin de salvaguardar su integridad fisica y emocional. El primer contacto con la victima resulta crucial para
establecer un vinculo de confianza y empatia, especialmente con mujeres, nifias y nifios. Esta cercania permite sensibilizarlas y guiarlas hacia la aceptacién del
acompafiamiento que ofrece el Instituto de la Mujer de Cuernavaca (IMC), abriendo la puerta a una atencién integral.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2. Desarrollo Social 2.7 Otros Asuntos | 2.7.1 Otros Asuntos | 032. Funcidn Publica y Buen E. Prestacién de Servicios
Sociales Sociales Gobierno Publicos

Informacion Institucional
Misién: Visién:
Somos una institucién que brinda atencién integral y transversal para Ser la institucion lider que contribuya a una vida libre de cualquier forma de
construir una vida libre de violencia de las nifias, adolescentes y mujeres de violencia para las nifias, adolescentes y mujeres de Cuernavaca
Cuernavaca, con justicia, sororidad, responsabilidad y eficiencia.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la disminucién de la Porcentaje de cumplimiento de Sistema Municipal para Prevenir, Atender, Se da atencidn a las medidas de
violencia contra mujeres, | los indicadores para la atencién | Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las | 15 declaratoria de la Alerta de
dol . Y c deslaAlertadevis] iad Mujeres (PASEMUN) en la Direccion General | . PRy
adolescentes y nifias en Cuernavaca, e la Alerta de Violencia de del Instituto de la Mujer, ubicado en la iolencia de Género.
fortaleciendo  su  proteccién vy | Género. Direccién General del Instituto de la Mujer en
promoviendo su desarrollo integral. Avenida  Emiliano  Zapata #715  Col.
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: Meta. | Método de Célculo:
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2 = — o=
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Numero de indicadores
cumplidos / Total de

indicadores existentes) * 100

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Mujeres, adolescentes y nifas Porcentaje de cumplimiento Sistema Municipal para Prevenir, Se da atencidn a las medidas de
reciben atencién integral y acciones con la declaratoria de Alerta de Atender, Sancionar y Erradicar la la declaratoria de la Alerta de
de prevencién que fortalecen su | Violencia de Género. Violencia Contra las Mujeres | Violencia de Género.
proteccién frente a la violencia de (PASEMUN) y el Modelo de Atencion
género. Integral de Cuernavaca (MAIC),

ubicados en la Direccién General del

Instituto de la Mujer en Avenida

Emiliano Zapata #715 Col. Tlaltenango

C.P. 62170, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Medidas de la declaratoria
de AVG atendidas / Medidas
de la declaratoria de AVG
existentes) * 100

Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Actividades para la prevencidn de la Porcentaje de actividades para | Reporte de acciones realizadas en materia de Los diversos sectores se

violencia contra mujeres y para la | la sensibilizacidn de la no | '@ sensibilizacién de la no violencia contra las | jhteresan en la sensibilizacidn

mujeres, ubicados en la Direccién General del

atenciodn eficiente realizadas. violencia contra las mujeres y Instituto de la Mujer de Cuernavaca en de la prevencidn de la violencia
su atencion. Avenida  Emiliano  Zapata #715 col. | Y la eficiente atencidn a
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, Morelos. mujeres en situacion de
violencia.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Ndmero de acciones

realizadas / Numero de
acciones programadas) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Asistencia a cursos de prevencién de | Porcentaje de mujeres, | Listas de asistencias y evidencia fotogrifica | Las nifas y mujeres asisten a los
riesgos y factores protectores. adolescentes y niflas que | 9ue se encuentranen la Direccién de Equidad [ o165 de prevencion de riesgos

i | & de Género y Atencién Integral ubicada en
asistieron a los cursos de | ayepnida Emiliano  zapata #715  Col.

prevencién de riesgos Y | Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, Morelos.
factores protectores.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de cursos
desarrollados / Total de
cursos programados) * 100

y factores protectores.

Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Imparticién de talleres sobre los Porcentaje de talleres | Listas de asistencias y evidencia fotogréfica La ciudadania asiste a los
diferentes tipos de violencia. impartidos sobre los diferentes | Aue¢ se¢ encuentran en el Departamento de la | 4o)jares jmpartidos sobre los

Unidad de er Contacto ubicado en
Avenida Emiliano Zapata H715 Col.
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: Meta. | Método de Célculo:

tipos de violencia. diferentes tipos de violencia.
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Talleres impartidos / Talleres
programados) * 100

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPA =o=7

Nivel Actividad No. 1.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Imparticién de talleres sobre | Porcentaje de talleres | Listas de asistencias y evidencia fotogréfica La ciudadania asiste a los
Derechos Humanos. impartidos sobre Derechos | due se encuentran en el Departamento de | tg|jares impartidos sobre
Lt PRaRDe: Asesoria J“urfdma ubicado en Avenida Emiliano Diraschos Earnanoss
Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P. 62170,
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Talleres impartidos / Talleres
programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Imparticién de talleres de Porcentaje de talleres Listas de asistencias y evidencia Las mujeres y nifias asisten a los
sensibilizacién y formacién en impartidos sobre Derechos de | fotografica que se encuentran en la talleres impartidos sobre
derechos de mujeres, adolescentes y las mujeres, adolescente vy Direccién de Equidad de Género y Derechos de las mujeres,
nifas. nifas. Atencidn Integral ubicada en Avenida | adolescente y nifas.
Emiliano Zapata #715 Col.
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Talleres impartidos / Talleres
programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.5
R 1 Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supt a
Imparticion de talleres sobre Porcentaje de talleres Listas de asistencias y evidencia La ciudadania asiste a los
prevenciéon de violencia en el impartidos sobre prevencién de | fotografica que se encuentran en la | talleres impartidos sobre
noviazgo. violencia en el noviazgo. Direccién de Equidad de Género y prevencién de violencia en el
Atencion Integral ubicada en Avenida noviazgo.
Emiliano Zapata #715 Col.
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Talleres impartidos / Talleres
programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Difusidn de campafias sobre la Alerta | Porcentaje de campafias de Evidencia fotografica que se | La ciudadania atiende las
de Violencia de Género. difusién sobre la Alerta de | encuentra en la Direccién de Equidad | campafas de difusién sobre la
Violencia de Género en medios | de Género y Atencidn Integral | Alerta de Violencia de Género
de comunicacion, redes ubicada en Avenida Emiliano Zapata en medios de comunicacién,
sociales y lugares estratégicos. #715 Col. Tlaltenango C.P. 62170, redes sociales \% lugares
Cuernavaca, Morelos. estratégicos.
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. | Método de Calculo:
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Gestidon Eficiencia Mensual 100.00% (Ndmero de campafias
realizadas 74 Total de
campafias programadas) *
100
Nivel Actividad No. 1.7
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:
Participacidn de la poblacidén en platicas | Porcentaje de poblaciéon que Listas de asistencias y evidencia | La poblacién participa en las
y talleres orientados a fortalecer el | asistié a platicas y talleres | fotografica que se encuentran en el | pliticas y talleres sobre el
desarrollo humano y la autoestima, | sobre el fortalecimiento, | Departamento de Ppsicologia ubicado en | fq4a1ecimiento, desarrollo
contribuyendo al bienestar integral de | desarrollo humano y la Alvelnlda Emlllang Zapata #4745 Col. humano y la autoestima.
mujeres, adolescentes y nifias. = Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
) Y autoestima. Morelss
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de personas que

asistieron a las platicas vy
talleres / Total de capacidad de
asistencia de la platica o taller)

* 100
Nivel Actividad No. 1.8
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Desarrollo de jornadas de atencidn Porcentaje de jornadas Listas de asistencias y  evidencia La ciudadania asiste a las
integral a la mujer. realizadas en colonias | fotografica que se encuentran en la | jornadas de atencidn integral a

vulnerables y de alto indice | Direccion de Equidad de Género v | |53 myjer,

delictivo contra las mujeres. Alevn'(lén Integral A}bl(ada en Avenida
Emiliano Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P.

62170, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de jornadas

realizadas / Total de jornadas

rogramadas) * 100
Nivel Actividad No. 1.9

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Brindado de atencidn a victimas de la Porcentaje de victimas de la Registro de atencidén a victimas, que se Instalaciéon del modelo Unico de

violencia. violencia que reciben una | encuentra en el Departamento de la | Atencidn a Victimas de la
atencion. Unidad de Primer Contacto ubicada en Violencia.

Avenida Emiliano Zapata #715 Col.
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de victimas
atendidas / Total de victimas
registradas) * 100

Nivel Actividad No. 1.10

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencidon a hombres en procesos de Porcentaje de hombres Listas de asistencias y  evidencia Los hombres asisten a los
reeducacién de masculinidades. atendidos en la reeducacién de | fotografica que se encuentran en la | talleres de reeducacién de

Direcciobn de Equidad de Género vy masculinidades.
Atencion Integral ubicada en Avenida
Emiliano Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P.
62170, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: | Dimensién: I Frecuencia: I Meta. Método de Célculo:

masculinidades.
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Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de hombres que asisten
al taller de masculinidades / Total
de capacidad del taller) * 100
e A dad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencién a casos de emergencia de Porcentaje de casos de Expediente interinstitucional con la La ciudadania en situacién de
integridad fisica. emergencia de integridad fisica | SEPRAC para atender en caso de una | emergencia de su integridad
atendidos con apoyo de la | €Mmergencia que ponga en riesgo 1a | fisica recibe atencidn con apoyo
. At integridad fisica de las niflas y mujeres, . )
Secretaria de Proteccidon vy G oies mnchauaian B DeRatiatna T d de la Secretaria de Proteccion y
Auxilio Ciudadano. Asesoria Juridica ubicada en Avenida | Auxilio Ciudadano (SEPRAC).
Emiliano Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P.
62170, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Casos de emergencia de
integridad fisica atendidos /
Casos de emergencia de
integridad fisica solicitados) *
100
el A da O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencidn a situaciones de violencia Porcentaje de enlaces Expediente de enlace directo con las Existen enlaces con instancias
de género. establecidos con instancias | instancias que atienden la violencia de | gybernamentales,
gubernamentales y | 8¢énero y organizaciones de la sociedad | , ganizaciones civiles para la
organizaciones civiles para la slvil, 9“° B el_\cucntra o Ia_ ?"c_‘“'(’“ Atencién de Violencia de
i % % General del Instituto de la Mujer ubicada %
At‘enclon de Violencia de en Avenida Emiliano Zapata #715 Col. Género.
Género. Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de enlaces
establecidos / Total de
enlaces programados) * 100
el A dad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacidn de procesos psicoldgicos Porcentaje de atenciones en Listas de atencidn y expedientes que Se atiende a mujeres
con mujeres adolescentes y nifias en | procesos psicoldgicos a | se encuentran en el Departamento | adolescentes vy niflas en
situacién de violencia o mujeres adolescentes y nifas Psicologia ubicado en Avenida procesos psicoldgicos por
discriminacién. en situacidn de victimas de Emiliano Zapata #715 Col. medio de pruebas proyectivas.
violencia o discriminacién. Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Procesos psicolégicos
otorgados 4 Procesos
psicoldgicos requeridos) *
100
el A a o 4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Aplicacion de pruebas proyectivas a | Porcentaje de pruebas | Expediente de pruebas proyectivas | Se da asistencia a mujeres,
mujeres, adolescentes y nifas en proyectivas aplicadas a las aplicadas que se encuentran en el adolescentes vy nifas por
situacién de violencia. mujeres, adolescentes y nifias | Departamento  Psicologia ubicado  en | gt acién de violencia.
Avenida Emiliano  Zapata #715 Col.
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Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,

s

COBIERNGO MUNICIPAL 20

que son asistidas por situacién

de violencia. Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Pruebas proyectivas

aplicadas / Pruebas
proyectivas requeridas) * 100

Nivel Actividad No. 1.15
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:
Brindado de atencién integral a Porcentaje de victimas de Expediente de victimas de violencia Las victimas de violencia
victimas de violencia. violencia que reciben que se encuentran en el reciben proteccién y seguridad
proteccién y seguridad para la Departamento de Asesoria Juridica para la integridad fisica de la
integridad fisica de la mujer. ubicado en Avenida Emiliano Zapata mujer.
#715 Col. Tlaltenango C.P. 62170,
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de victimas que
reciben proteccién \%

seguridad / Total de victimas
que solicitan proteccién vy
seguridad) * 100

Nivel Actividad No.1.16
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Elaboracidn de reportes sobre los Porcentaje de casos de Informe mensual de la plataforma Registrar todos los servicios de
casos de violencia atendidos en el violencia registrados que son https://banavim.mujeres.gob.mx que atencién para el seguimiento
Instituto de la Mujer de Cuernavaca.. reportados al Banavim. se encuentra en el Departamento de de cada caso.

la Unidad de Primer Contacto
ubicado en Avenida Emiliano Zapata
#715 Col. Tlaltenango C.P. 62170,
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de registros /
Ndmero de personas
atendidas) * 100
Nivel Act ad No. 1.17
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Sensibilizacién de servidoras vy Porcentaje de personal Listas de asistencia y evidencia Prestar un servicio con
servidores publicos sobre igualdad, municipal capacitado en fotografica que se encuentra en la perspectiva de género que

equidad de género y mecanismos de materia de derechos humanos Direccién de Equidad de Género y abone a una vida libre de
prevencién de la violencia contra las y prevencidén de la violencia de | Atencidn Integral ubicado en Avenida violencia de las mujeres.

mujeres. género. Emiliano Zapata #715 Col.
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Caélculo:
Gestion Eficiencia Bimestral 100.00% (NUumero de personas

convocadas/ Numero de
personas servidoras publicas)
*100

Nivel Componente No. 2
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Ultima Reforma: Texto Original

habilidades y competencias de la

asistieron a las capacitaciones

fotogréfica que se encuentran en el

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
= ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
|8
TN
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:
Actividades para la prevencién de Porcentaje de actividades Reporte de acciones realizadas en El Instituto de la Mujer de
violencia contra las mujeres realizadas para la prevencién de materia de prevencion de la violencia | Cuernavaca cuenta con los
realizadas. la violencia contra las mujeres. contra las mujeres, ubicado en la insumos necesarios para la
Direccién General del Instituto de la realizacién de actividades para
Mujer ubicada en Avenida Emiliano la prevencién de la violencia
Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P. contra las mujeres.
62170, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Numero de acciones
realizadas / Numero de
acciones programadas) * 100
Nivel Actividad No. 2.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Asistencia a capacitaciones sobre Porcentaje de mujeres que Listas de asistencias y evidencia Las mujeres asisten a las

capacitaciones sobre

de la sociedad civil.

gubernamentales
organizaciones de la sociedad
civil.

gubernamentales y organizaciones de la
sociedad civil, que se encuentran en la
Direccion General del Instituto de la

mujer para su mejora econémica. sobre habilidades y | Departamento de la Unidad de Primer | habilidades y competencias de
competencias de la mujer para | Contacto Avenida Emiliano Zapata #715 | |3 mujer para su mejora
su mejora econémica. Col. Tlaltenango C.P. 62170, | econdmica.
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de mujeres
capacitadas / Total de
capacidad de cursos) * 100
Nivel Actividad No. 2.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Vinculaciéon con instancias Porcentaje de mecanismos de Procedimientos, convenios, acuerdos, Las instancias gubernamentales
gubernamentales y organizaciones vinculacién con instancias lazos Y redes con instancias | y organizaciones de la sociedad

civil establecen mecanismos de
vinculacién.

revictimizadas.

referidas que manifiestan ser
revictimizadas.

fotografica que se encuentran en el
Departamento de Asesoria Juridica
ubicado en Avenida Emiliano Zapata

Mujer ubicada en Avenida Emiliano
Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P.
62170, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Niumero de mecanismos
establecidos / Total de
mecanismos solicitados) *
100
Nivel Actividad No. 2.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Referenciacién de mujeres Porcentaje de mujeres Listas de asistencias y evidencia Las &reas se enlazan para la

adecuada y pronta referencia
para alternativas y evitar la
revictimizacion.

#715 Col. Tlaltenango C.P. 62170,
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Ndimero de mujeres
canalizadas a otra
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dependencia / Total de
mujeres que requieren ser
referidas) * 100

COBIERNG MUNICIPAL

Nivel Actividad No. 2.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Aceptacion de planes preventivos de Porcentaje de usuarias del IMC Registro del plan preventivo de Las wusuarias aceptan el plan
seguridad por parte de las que cuentan con un plan seguridad que se encuentra el preventivo de seguridad.
beneficiarias. preventivo de seguridad. Departamento de Asesoria lJuridica

ubicado en Avenida Emiliano Zapata
#715 Col. Tlaltenango C.P. 62170,
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de usuarias del IMC
que cuentan con un plan
preventivo de seguridad / Total
de usuarias del IMC que
solicitan un plan preventivo de
seguridad) * 100

Nivel Actividad No. 2.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Elaboracién de expedientes Unicos de Porcentaje de usuarias que Expedientes de las usuarias que se Se realizan los expedientes de
atencidn. cuentan con un expediente. encuentran en el Departamento de la manera oportuna.

Unidad de Primer Contacto ubicado
en Avenida Emiliano Zapata #715 Col.
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de expedientes
elaborados / Total de
usuarias del IMC) * 100

Nivel Actividad No. 2.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Medicién de satisfaccidn sobre los Promedio de satisfaccion sobre Encuestas de satisfaccidon que se Las usuarias del Instituto de la
servicios otorgados a nifias y mujeres el servicio otorgado a las nifas encuentran en la Direccién de Mujer de Cuernavaca estan
del Instituto de la Mujer de | y mujeresdel IMC. Equidad de Género y Atencidn satisfechas con el servicio
Cuernavaca. Integral ubicado en Avenida Emiliano recibido.
Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P.
62170, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 8 (Sumatoria de encuestas
aplicadas / Total de
encuestas realizadas

Nivel Actividad No. 2.7
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Imparticién de talleres a mujeres en Porcentaje de talleres Listas de asistencias y evidencia Las mujeres asisten a los
situacién de wulnerabilidad sobre brindados a mujeres que se | fotografica que se encuentran en el talleres de situacién de
derechos humanos y procedimientos encuentran en situacién de Departamento de Apoyo Juridico vulnerabilidad sobre derechos

juridicos. vulnerabilidad sobre derechos ubicado en Avenida Emiliano Zapata humanos y procedimientos
humanos vy procedimientos | #715 Col. Tlaltenango C.P. 62170, | juridicos.
juridicos. Cuernavaca, Morelos.
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Ndmero de talleres

impartidos / Total de talleres
programados) * 100

Nivel Actividad No. 2.8

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Informacién proporcionada sobre Porcentaje de mujeres Listas de registros que se encuentra Las mujeres se encuentran

instancias y dependencias que informadas sobre qué en el Departamento de la Unidad de informadas sobre qué

apoyan a mujeres en situacién instancias v dependencias Primer Contacto ubicado en Avenida instancias \% dependencias
vulnerable. apoyan a las mujeres en Emiliano Zapata #715 Col. apoyan a las mujeres en
situacién vulnerable. Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, situacion vulnerable.
Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Ndmero de mujeres
informadas / Total de
mujeres que solicitan
informacién) * 100

Nivel Actividad No. 2.9

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Atencidn y asesoria juridica a Porcentaje de mujeres Listas de registros que se encuentran Las mujeres reciben atencidn

mujeres cuyos derechos fueron atendidas que fueron en el Departamento de Apoyo en sus derechos y son

violentados. violentadas en sus derechos y | Juridico ubicado en Avenida Emiliano asesoradas juridicamente.
que son asesoradas Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P.
juridicamente. 62170, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (NUmero de asesorias

realizadas / Total de mujeres
que solicitan atencién) *100

Nivel Actividad No. 2.10

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Imparticién de talleres sobre Porcentaje de talleres Listas de asistencias y evidencia La ciudadania asiste a los
prevencién para la identificacién de impartidos sobre prevencién fotografica que se encuentran en el | talleres impartidos sobre
sefales de violencia contra mujeres, para la identificacion de las Direccidn de Equidad de Género y prevencién para la
adolescentes y nifas. sefiales de violencia contra las Atencién integral ubicado en Avenida identificacidn de las sefales de
mujeres, adolescentes y nifias. Emiliano Zapata #715 Col. violencia contra las mujeres,
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, adolescentes y nifias.
Morelos.
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de talleres

impartidos / Total de talleres
programados) * 100

Nivel Actividad No. 2.11

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Disefo de campafias sobre la Porcentaje de campafias Expediente del disefio de campaiias | Se disefian las campafas
importancia de los derechos disefladas sobre la importancia informativas que se C“CUC'"“B en .cl informativas sobre la
humanos de mujeres, adolescentes y | de los derechos humanos de las | Pepartamento  de  Asesoria  Juridica [ o potancia de los derechos
4 < g ubicado en Avenida Emiliano Zapata #715 9
nifas. mujeres, adolescentes y nifias. humanos de las mujeres,
Col. Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, o
adolescentes y nifias.
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Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

O
DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
: AYUNTAMIENTO
| l S ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
J \
|

COBIERNGC MUNICIPAL 20

[ Morelos. [
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de campafias
disefiadas / Total de campafas
programadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.12

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Difusién de campafias sobre la Porcentaje de campafas Evidencia fotografica que se | La ciudadania tiene conciencia
importancia de los derechos difundidas sobre la importancia encuentra en el Departamento de sobre la importancia de los
humanos de mujeres, adolescentes y | de los derechos humanos de las | Asesoria Juridica ubicado en Avenida derechos humanos de las
nifias. mujeres, adolescentes y nifas. Emiliano Zapata #715 Col. mujeres, adolescentes y nifias.
Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Célculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de campafias

difundidas / Total de campafas
programadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.13

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:

Disefo de campafias sobre la Porcentaje de campafias Expediente de campafas | Se disefian campafias

importancia de la inteligencia disefladas sobre la importancia informativas que se encuentra en el informativas sobre la

emocional de las mujeres, de la inteligencia emocional de Departamento Psicologia ubicado en importancia de la inteligencia

adolescentes y nifas, nifos vy las mujeres, adolescentes y | Avenida Emiliano Zapata #715 Col. emocional las mujeres,

hombres. nifas, ademas nifos y | Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, adolescentes y nifias, ademas

hombres. Morelos. nifios y hombres.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Ndmero de campafias
disefiadas / Total de
campafias programadas) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Difusién de campafias sobre la Porcentaje de campafas Evidencia fotogréafica que se | La ciudadania conoce las

importancia de la inteligencia difundidas sobre la importancia encuentra en el Departamento de campafias sobre la importancia

emocional de las mujeres, de la inteligencia emocional de Psicologia ubicado en Avenida de la inteligencia emocional de

adolescentes y nifias, ademas nifios y las mujeres, adolescentes vy Emiliano Zapata #715 Col. las mujeres, adolescentes vy

hombres. nifias, ademas niflos y | Tlaltenango C.P. 62170, Cuernavaca, nifias, ademas niflos y hombres.

hombres. Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de campafias

difundidas / Total de campafias
programadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.15

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Concientizacion de la poblacién Porcentaje de mensajes Expediente de medios graficos vy Se disefan y publican en
respecto a la igualdad de géneroy los | informativos que concienticen | electrénicos que se encuentran en el | medios graficos y electrénicos,
mecanismos de prevencién de la | a la poblacidén respecto a la | Departamento de la Unidad de Primer | mensajes informativos.
violencia contra las mujeres, igualdad de género y los | Contacto Ubicado en Avenida Emiliano

adolescentes y nifas. mecanismos de prevencién de Zapata #715 Col. Tlaltenango C.P.
62170, Cuernavaca, Morelos.
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

COBIERNO MUNICIPAL 20,
la violencia contra las mujeres,
adolescentes y nifias.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de mensajes
informativos realizados V4
Total de mensajes
informativos programados) *
100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afio:

Proteccion y Bienestar de Nifias, Nifios y Adolescentes | 2026
Dependencia:

Presidencia Municipal

Unidad Responsable del Gasto

Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccidén Integral de Nifias,

io de Cuernavaca
ero

iflos y Adolescentes del Munici

Hombres: Total: Area de Enfoque:
N/A N/A
Nifios: Total: Nifas, Nifios y Adolescentes
50,458 49,184 99,642
A ea O al P pal de Desa ollo
Eje: Programas: Sub Programa:
11.4. Familia al Centro 11.4.6. Sistema Municipal de Cuidados No Aplica

11.4.8. Alianzas Estratégicas para el
Bienestar Familiar

Proyectos del Programa:
PM807.- Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
Objetivo General:

Articular al Sistema Municipal de Cuidados para que promueva la creacién, fortalecimiento y coordinacién de servicios, programas y apoyos dirigidos a
personas en situaciéon de dependencia —como nifias, nifios, adolescentes, personas mayores, personas con discapacidad y personas con enfermedades
cronicas—, incorporando el enfoque de cuidados en la planeacion, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas de todas las dependencias muni

ales.
Clasificacién Funcional y Program atica

Fi Funcién: Sub Funcién: Actividad Insf cion Clave Programati
2. Desarrollo Social 2.7 Otros Asuntos Sociales 2571 Otros  Asuntos 032. Funcién Publica y Buen E. Prestacién de Servicios Publicos
Sociales Gobierno

Informacién Institucional

Misién: Visién:

Realizar acciones de difusion que promuevan los derechos de nifias, nifios y Fortalecer la cimentacion de SIPINNA Municipal, para promover la
adolescentes en el municipio, para que sean plenamente conocidos y ejercidos, celebraciéon de convenios de coordinacién con las autoridades competentes,
promoviendo la libre manifestacion de ideas de nifias, niflos y adolescentes en los asi como con otras instancias publicas o privadas, para la atencién y
asuntos concernientes al muni

pio de Cuernavaca, siendo la Secretaria el enlace proteccién de nifias, nifios y adolescentes, asi como la difusién y la aplicacion
de protocolos especificos sobre nifias, nifios y adolescentes que se autoricen
dentro de las comisiones o situaciones externas de emergencia.

entre la administracion pablica municipal y nifias, nillos y adolescentes para
manifestar sus inquietudes, siendo el primer contacto para recibir quejas y
denuncias por violaciones a los derechos contenidos en la Ley General de los
derechos de las Nifas, Nillos y Adolescentes y demas disposiciones aplicables, con
el fin de canalizarlos de forma inmediata a la instancia correspondiente.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027

Contribuir a la implementacidn Porcentaje de acuerdos celebrados Acuerdos celebrados entre  entes Se celebran los acuerdos con
efectiva de politicas publicas con estrategias generadas. privados vy sociales, e instancias | diferentes instancias publicas vy
municipales mediante la publicas, que se encuentran a privadas.
formalizacién de acuerdos que resguardo en la Secretaria Ejecutiva de

Proteccion de Nifas, Nifios Yy
Adolescentes del Municipio de
Cuernavaca, en calle Motolinia 2, col.
Centro. C.P. 62000, Cuernavaca, Mor.

deriven de estrategias disefiadas
para atender problematicas
especificas.

N

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Acuerdos realizadas/Acuerdos
programadas) * 100
Nivel Propésito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verifi Supuestos:
La poblacién municipal cuenta con Porcentaje de cobertura territorial Informacion de los derechos vulnerados Se genera un diagnostico por zona
espacios accesibles para emitir | con buzones para recabar | de las niilas, nifios y adolescentes, | ascolar, se atiende a un porcentaje

informacién sobre su situacidon de
vulnerabilidad

diagndstico de vulnerabilidad.

recabada por medio de la documental
dentro de los buzones, cuya evidencia
se encuentra en la Secretaria Ejecutiva
de Protecciobn de Nifas, Nifos vy
Adolescentes del Municipio de
Cuernavaca, en calle Motolinia 2, col.

de la poblacién.

Centro. [ cid - ] 62000, Cuernavaca,
Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Cobertura territorial con buzones
para  recabar  diagnéstico  de
vulnerabilidad realizadas/
Cobertura territorial con buzones
para recabar  diagnéstico  de
vulnerabilidad programadas) * 100

Nivel Componente 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verifi Supuestos:

Capacitacion impartida a Porcentaje de funcionarios publicos Res:"jfm claro de los funcionarios que Los funcionarios publicos

municipales capacitados. afactivempnte) & on y conduyeron la | conyocados cuentan con la

funcionarios publicos municipales en
materia de derechos humanos y

capacitacién, dicho registro se encuentra en la
Secretarfa Ejecutiva de Proteccién de Nifias,

disposicién, tiempo y autorizacidon

en derechos de nifios vy

adolescentes.

nifias,

grupos sociales realizadas

evidencia se encuentra en la Secretaria
Ejecutiva de Proteccion de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Municipio de
Cuernavaca, en calle Motolinia 2, col.

atencion a la nifiez. Nifios y Adolescentes del Municipio de institucional para asistir a las
Cuernavaca, en calle Motolinfa 2, col. Centro. capacitaciones programadas.
C.P. 62000, Cuernavaca, Morel os.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 30.00% (Capacitaciones realizad /
Capacitaciones programadas) *
100
Nivel Actividad No. 1.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Capacitacién del personal municipal Porcentaje de capacitaciones a Listas de asistencia firmadas cuya Llevar estas capacitaciones a las

escuelas publicas de nivel basico del
municipio de Cuernavaca.

Centro. GCPy 62000, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia. Mensual 100.00% (Capacitaciones realizadas /

Capacitaciones programadas) *
100
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CUERNAVACA

COBIERNO MUNICIPAL 20
Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Imparticion de talleres y platicas Porcentaje talleres Y platicas Constancias de participaciéon y/o Realizar talleres con diferentes

sobre derechos de nifas, nifios y impartidos certificados cuya evidencia instancias publicas y privadas.

adolescentes. fotografica de encuentra en la
Secretaria Ejecutiva de Proteccion
de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Municipio de Cuernavaca, en calle
Motolinia 2, col. Centro. C.P. 62000,
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia. Mensual 100.00% (Talleres y platicas realizadas /
Talleres Y platicas
programadas*100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Asistencia a las sesiones Porcentaje de asistencia efectiva de | Actas firmadas por cada uno de los | Todos los integrantes del subcomité

calendarizadas del subcomité representantes externos a sesiones integrantes que conforman el cumplen con la asistencia.

registrada del subcomité especial Familia al subcomité, resguardadas en el

Centro Sistema Municipal DIF Cuernavaca,
en calle Tabachin 1#23, Col.
Buenavista. C.P. 62140 Cuernavaca,
Morelos.0

Tipo: Dimensiéon: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidon Eficiencia. Semestral 100.00% (Asistencia a las sesiones
realizadas/ asistencia
programadas*100)

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Generacion de una red integrada por Porcentaje de iniciativas conjuntas Lista de asistencia a mesas de trabajo Asistencia de las instituciones

organizaciones civiles y académicas | generadas por la Red municipal de | resguardo dentro de la oficina de la [ convocadas.

en pro del bienestar familiar colaboracién para el bienestar | Secretaria Ejecutiva de Proteccion de

familiar. Nifias, Nifios y Adolescentes del
Municipio de Cuernavaca, en calle
Motolinia 2, col. Centro. C.P. 62000,
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficiencia, Trimestral 100.00% (Asistencia a las mesas de
trabajo realizadas/ asistencia a
las mesas de trabajo
programadas*100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Generacion de politicas publicas Porcentaje de politicas publicas Acuerdos en resguardo dentro de la Acuerdos firmados por todos los

coordinadas con las instituciones familiares disefiadas o evaluadas en oficina de la Secretaria Ejecutiva de integrantes del sistema.

académicas colaboracién con instituciones Proteccién de Nifas, Nifios vy

académicas. Adolescentes del Municipio de
Cuernavaca, en calle Motolinia 2,
col. Centro. C.P. 62000, Cuernavaca,
Morelos.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficiencia. Trimestral 100.00% (Acuerdos realizados/ acuerdos
programados™100)
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AYUNTAMIENTO
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] l \ ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
N SR
CUERNANACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027

T

CoUIESFRINL AN A

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Afo:

Nombre del Programa Presupuestario:
| 2026

Representacion Legal del Municipio de Cuernavaca
Dependencia:

Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto
Oficina de la Sindicatura Municipal
Coordinacién de Asesores
Coordinacién Técnica de la Sindicatura
Direccidn de Supervisién de Ingresos
Direccién de Atencién Ciudadana
Direccién de Patrimonio Municipal
Juzgado de Paz

Coordinacién de Juzgados Civicos

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudad de Cuernavaca.
N/A N/A N/A

Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo

Eje: Programa: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente 10.6.1 Una Administracidn Eficiente y de No Aplica

11.1 Cultura de la Legalidad Resultados

11.1.1 Representacidn Legal del Municipio

Proyectos del Programa:
Oficina de la Sindicatura Municipal
SM801 - Representacidn y Vigilancia Juridica, Hacendaria y Patrimonial del Ayuntamiento
Coordinacién de Asesores de la Sindicatura
SM802 - Administracion de asesores
Coordinacién técnica de la Sindicatura
SM803 Gestidn de Asuntos Juridicos de la Representacién Legal del Ayuntamiento -
Direccién de Supervisién de Ingresos
SM804 - Vigilancia de los Ingresos Municipales
Direccién de Atencién Ciudadana
SM805 - Gestidn y Enlace Ciudadano
Direccién de Patrimonio Municipal
SM806 - Gestidn y Vigilancia del Patrimonio Municipal
Juzgado de Paz
SM807 - Administracidn de la Justicia de Paz
Coordinacién de Juzgados Civicos
SM808 - Administracion de la Justicia Civica
Objetivo General:
Una Administracién Eficiente v de Resultados
Administrar de forma eficiente y transparente los recursos, mantener finanzas municipales sanas, servicios publicos funcionales y rendir
cuentas a la sociedad sobre el uso y manejo de los recursos publicos haciendo de la innovacidn tecnoldgica una aliada.
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
= ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

Con lo anterior se debe recuperar la confianza de los ciudadanos de Cuernavacay la

competitividad de esta.

Representacién Legal del Municipio

Representar juridicamente al Ayuntamiento, asi como vigilar y defender los intereses Municipales.

Procurar la justicia y legalidad en la administracién publica municipal respetando y garantizando los derechos humanos en los actos del
Ayuntamiento, vigilar el manejo y correcta gestidn de la tesoreria municipal y del patrimonio municipal.

COBIERNG MUNICIPAL

a acio ona ogramatica
Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programaética:
1.- Gobierno 1.3 Coordinacién de la |2 Politica Interior 122 - Imparticién de E.- Prestacién de Servicios
Politica de Gobierno Jjusticia administrativa Publicos
3 Preservacién y Cuidado 0.- Apoyo al buen gobierno y
del Patrimonio Publico mejoramiento de la gestidn

4 Funcion Publica
1.7 Asuntos de Orden
Publico y de Seguridad
Interior 1.7.3 Otros Asuntos de
Orden Publico y Seguridad

5 Asuntos Juridicos

Informacién Institucional

Misién: ién:

La Sindicatura Municipal es la figura juridica que, por mandato | LaSindicatura Municipal, inspirada en el valor de servicio, aspira a que al
constitucional reglamentado, a través de la ley Organica Municipal del final de la presente administracién, la ciudadania reconozca el esfuerzo
Estado de Morelos, tendrd a su cargo la representacién y vigilancia conjunto en la atencidn personalizada e inmediata a cada una de sus
juridica del Municipio, procuracién y defensa de los derechos e intereses demandas, mismas que llevamos a cabo dentro del marco legal vigente,

de este, asi como la supervision del patrimonio del Ayuntamiento, pretendemos ser la Sindicatura que logro cumplir los objetivos trazados
Administracién de la Justicia Civica, Administracién de la Justicia de Paz y en la defensa oportuna e integral de los bienes y derechos municipales,
|las demas disposiciones legales aplicables. asi como una eficaz supervisién de los ingresos municipales.

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir en la Representacién Porcentaje de sesiones de cabildo Carpeta de Actas de Cabildo 2026, La Sindico Municipal hace
Legal y Vigilancia Juridica eficiente, y comités a las que se asistid. ubicada en la Oficina del Sindico, efectivo su voto en las Sesiones
mediante la implementacién de en Calle Motolinia No. 5, Col. de Cabildo asistidas
acciones que defienden los Centro. Cuernavaca, Morelos.
intereses del Gobierno Municipal.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Célculo:
Estratégico. Eficacia. Anual. 100.00% (NUumero de sesiones realizadas / Total

de sesiones programas) * 100

Nivel Proposito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

La Sindico representa y participa Porcentaje de participacion en Carpeta de Actas de Cabildo 2026, La Sindico tiene representacién y
en las juntas de gobierno, consejo | juntas de gobierno, consejos y ubicada en la Oficina del Sindico, participacién en las juntas de

y fideicomisos municipales de fideicomisos municipales en Calle Motolinia No. 5, Col. gobierno, consejos y fideicomisos
conformidad a la normativa Centro. Cuernavaca, Morelos. municipales

aplicable.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Nimero de juntas de gobierno,

consejo y fideicomisos municipales
programadas/ nuUmero de juntas de
gobierno, consejo y fideicomisos
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municipales asistidas)*100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Administrar los recursos de la Porcentaje de reportes de Carpeta de reporte de actividades, Se integra la informacién en
Sindicatura asignados. actividades administrativas | localizada en la Direccién tiempo y forma para la
entregados Administrativa de la Sindicatura elaboracién del reporte.
Municipal, en Calle Motolinia No. 5,
Col. Centro. Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Reporte de actividades
administrativas entregadas/Reportes
de actividades Administrativas
programadas) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizar todas las actividades de Porcentaje de actividades de Expedientes de reportes 2026 Cumplimiento en tiempo y forma
gestion  administrativa, de los gestidon administrativa realizadas generados en sistema INEGO (SLR, con los tramites administrativos
recursos asignados. requisiciones), movimientos de requeridos.

personal (altas, bajas, incidencias).

Localizada en la Direccién

Administrativa de la Sindicatura

Municipal, en Calle Motolinia No. 5,
Col. Centro. Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Célculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Total de actividades realizadas / Total
de actividades programadas)*100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Dar seguimiento a los acuerdos de Porcentaje de acuerdos de cabildo Carpeta de acuerdos de cabildo e Las Unidades de la Sindicatura
cabildo e instrucciones de la y solicitudes de las unidades de la instrucciones atendidas bajo | cumplen con las instrucciones
Sindico. Sindicatura atendidas. resguardo de la Coordinacién de recibidas.

Asesores, en Calle Motolinia No. 5,
Col. Centro. Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Tipo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Acuerdos e instrucciones
atendidas/acuerdos e instrucciones
recibidas)*100

Nivel actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atender de manera oportuna los Porcentaje de atencidn y tramite | Carpeta de reporte de turnos a las Las Unidades Administrativas
asuntos que sean de su | de asuntos de su competencia Unidades Administrativas que adscritas a la Sindicatura
competencia por las Unidades turnados a sus diferentes unidades cuentan con respuesta por Municipal dan tramite y atencidn
Administrativas de la Sindicatura. administrativas atencidén y tramite procedente, a los asuntos que sean de su
bajo resguardo de la Coordinacién competencia
de Asesores en Calle Motolinia
No. 5, Col. Centro. Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: | meta. | Método de Calculo:
Gestidon | Eficiencia | Mensual | 100.00% | (NUmero de turnos atendidos/ total de
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Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Atender de manera correcta y Porcentaje de revisiéon de Carpeta de documentos de Se cumple con los lineamientos
oportuna los documentos juridicos documentos juridicos. liberaciones realizadas ubicada en juridicos aplicables para dar
recibidos. la Coordinacion Técnica de la continuidad con los tramites.

Sindicatura, en Calle Motolinia
No. 5, Col. Centro. Cuernavaca,

Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Documentos Juridicos revisados /
Documentos juridicos recibidos) * 100

Nivel actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Elaborar los oficios de liberacidn Porcentaje de liberaciones de Carpeta de documentos de | Se emite el peritaje por la
de adeudo por dafios causados al adeudo por dafios al patrimonio liberaciones realizadas ubicada en autoridad responsable en tiempo
municipio con la finalidad de emitidos. la Coordinacién Técnica de la | yforma.
resarcir el dafio. Sindicatura, en Calle Motolinia No.
5, Col. Centro. Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidon Eficacia Mensual 100.00% (Total de documentos de dafios
emitidos/total de liberaciones
recibidas)*100

Nivel Componente No. 4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Revisar las mesas recaudadoras de Porcentaje de mesas Carpeta de Reportes de Ingresos, Se integra la informacién en

ingresos solicitadas. recaudadoras verificadas respecto localizada en la Direccién de tiempo v forma para la
al total en funcionamiento. Supervisidn de Ingresos de la elaboracién del reporte.

Sindicatura Municipal, en Calle
Motolinia No. 5, Col. Centro.
Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de mesas recaudadoras
revisadas/ nimero de mesas
recaudadoras solicitadas a revisién) * 100

Nivel actividad No. 4.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Elaborar los reportes de Porcentaje de reportes de Carpeta de reporte de actividades, Se integra la informacién en

actividades realizadas. actividades entregadas. localizada en la Direccién de tiempo v forma para la
Supervisidn de Ingresos de la elaboracién del reporte.

Sindicatura Municipal, en Calle
Motolinia No. 5, Col. Centro.
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. [ Método de Calculo:
Gestion | Eficacia | Mensual | 100.00% | (Numero de reportes
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realizados / Numero de
reportes solicitados) * 100
Nivel Componente No. 5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Dar seguimiento a las peticiones Porcentaje de Carpeta de Peticiones Ciudadanas, La Sindicatura gestiona

ciudadanas recibidas ciudadanas que localizada en la Direccién de oportunamente las peticiones

respuesta dentro del plazo | Atencidn Ciudadana de la ciudadanas, de acuerdo a la
establecido. Sindicatura Municipal, en Calle capacidad de atencidon.

Motolinia No. 5, Col. Centro.

Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Ndmero de solicitudes
atendidas/nimero de solicitudes
recibidas) *100

Nivel actividad No. 5.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Elaborar el reporte de solicitudes Porcentaje de reportes de Carpeta de reporte de actividades, Se integra la informacién en

atendidas. actividades entregados localizada en la Direccién de tiempo v forma para la

Atencidén Ciudadana de la elaboracidn del reporte.
Sindicatura Municipal, en Calle

Motolinia No. 5, Col. Centro.

Cuernavaca,

Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Niumero de reportes realizados /
Numero de reportes solicitados) * 100

Nivel componente No. 6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Realizar los inventarios v Porcentaje de bienes Carpetas de los formatos de La Direccidn de Patrimonio

resguardos de los bienes muebles patrimoniales con inventarios resguardo por inventario de los realizar las gestiones pertinentes

e inmuebles y vehiculos actualizados. bienes muebles del Ayuntamiento para asignar los numeros de

actualizados localizada en la Direccién de resguardos.

Patrimonio Municipal, en Calle
Motolinia No. 5, Col. Centro.
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (NUmero de inventarios realizados /
numero de inventarios
programados)*100

Nivel Actividad No. 6.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Dar seguimiento del estado Porcentaje de bienes inmuebles Expedientes debidamente Se integra el expediente en

juridico y/o administrativo de los registrados y control legal integrados de todos los bienes tiempo y forma y se le da

bienes inmuebles propiedad del vigente inmuebles propiedad del seguimiento a cualquier situacién

Ayuntamiento. ayuntamiento localizados en la juridica y/o administrativa propia

Direccién de Patrimonio Municipal, de los inmuebles propiedad del
en Calle Motolinia No. 5, Col. ayuntamiento.
Centro. Cuernavaca, Morelos.
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. | Método de Calculo:
Gestidn. | Eficiencia. | Trimestral | 100.00% | (Ndmero expedientes debidamente
Pagina 136 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 137 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




\.xl IENES - LA- l‘,ﬁ |
;i S e ; Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
=] ~ o
: 3 5
%ﬁ/‘:\‘\“\; | Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

COBIERNG MUNICIPAL 20

integrados / Niumero de bienes
inmuebles registrados* 100

Nivel Actividad No. 6.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Revisar y registrar correctamente Porcentaje de registros llenados Carpetas de las unidades Se atienden las solicitudes de
las nuevas adquisiciones y verificar de forma correcta en tiempo y administrativas con los formatos altas se realizan las inspecciones
la propiedad. forma para la adquisiciédn de | debidamente firmados por los fisicas verificando que se
nuevos bienes patrimoniales resguardantes, localizadas en la cumplan con las condiciones

Direccidén de Patrimonio propias de los bienes.

Municipal, en Calle Motolinia No.

5, Col. Centro. Cuernavaca,

Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de bienes adquiridos/

numero de Bienes registrados) *100

Nivel componente No. 7

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Solicitar a las areas Porcentaje de actualizacion Carpeta de reportes, localizada Se requeriran a las areas
correspondientes las gestiones constante del sistema integral de en la Direccidn de Patrimonio competentes realicen las
para el sistema de Digitalizacién. patrimonio municipal Municipal, en Calle Motolinia gestiones necesarias para
No. 5, Col. Centro. Cuernavaca, conocer sobre los requerimientos
Morelos. necesarios para el sistema de
digitalizacion del Patrimonio
Municipal.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia trimestral 100.00% (Ndmero de solicitudes de cambios /

Numero de cambios referidos en los
reportes de digitalizacién mensuales) *

100
Nivel actividad No. 7.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Eficientar la atencién de Porcentaje de formatos de Carpetas de las unidades Se atienden oportunamente las
solicitudes de altas, bajas vy resguardos de bienes muebles, administrativas con los formatos solicitudes de altas, bajas vy
cambios de resguardantes de inmuebles y vehiculos generados debidamente firmados por los cambios de resguardantes de
todos los bienes que integran el correctamente resguardantes, localizadas en la todos los bienes que integran el
patrimonio municipal. Direccién de Patrimonio patrimonio municipal.
Municipal, en Calle Motolinia No.
5, Col. Centro. Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de solicitudes / Nimero de
formatos debidamente firmados) * 100

Nivel Componente 8

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Dar seguimiento adecuadamente Porcentaje de demandas por Expedientes iniciados, ubicados En el juzgado de Paz de las

a las demandas integradas. cuantias menores atendidas en el Juzgado de Paz, en Calle demandas que ingresen y no
Pericén nimero 116, Plaza sean desechadas por no ser la
Andrémeda, tercer piso, Colonia via, abrira un expediente
Miraval, Cuernavaca, Mor. asigndndole un nimero para su
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Ndmero de demandas atendidas/
Numero de demandas ingresadas) *100
Nivel actividad 8.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Imponer sanciones a los Porcentaje de infracciones civicas Expedientes de actas de sancion, El juzgado de acuerdo a las
infractores remitidos v resueltas de manera oportuna ubicados en el Juzgado Civico infracciones, seran sancionados
debidamente acreditados. Municipal, en calle Nardo esquina conforme a derecho.
Jazmin, colonia Satélite,
Cuernavaca Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00 % (Infractores sancionados/ infractores
detenidos) *100
Nivel actividad 8.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Otorgar capacitacion a los jueces Porcentaje de capacitaciones a los Documento debidamente firmado Se gestionaran las capacitaciones
civicos. jueces civicos por la autoridad que emitid la de conforme a las actividades
capacitacién que acredite que la que se desarrollan en el Juzgado
capacitaciéon fue concluida con civico a las autoridades
éxito, ubicadas en el Juzgado municipales y/o estatales con
Civico, Calle Nardo esquina competencia para impartirlas.
Jazmin, colonia Satélite,
Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00 % (Capacitaciones atendidas/
capacitaciones requeridas)*100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Dar seguimiento oportuno a las Porcentaje de conflictos sociales y Expedientes iniciados, ubicados El Juzgado de Paz de Ilas
demandas ingresadas. de cuantia menor atendidos. en el Juzgado de Paz, en Calle demandas
Pericén nimero 116, Plaza que ingresen y no sean
Andrémeda, tercer piso, Colonia desechadas por no ser la via,
Miraval, Cuernavaca, Mor. abrird un expediente asignandole
un nUmero para su seguimiento
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion. Eficiencia. Trimestral 100.00% (Niumero de demandas atendidas/
numero de demandas ingresadas) *
100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Impartir campafias de promocién Porcentaje de campafas Carpetas de promocion de Se gestionara las campafas de
de cultura civica. implementadas para promover la campafas civicas, ubicados en el manera mensual conforme a las
cultura civica Juzgado Civico Municipal, en calle actividades que se desarrollen en
Nardo esquina Jazmin, colonia el juzgado civico.
Satélite, Cuernavaca, Morelos
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. | método de Calculo:
Gestidn. | Eficiencia. | Trimestral | 100.00% | (Campafias _ requeridas /
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campafias atendidas) * 100
Nivel actividad 8.5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Eficientar la revision fisica y el Porcentaje de revisiones fisicas e Carpetas de inventarios de bienes Se realizan oportunamente las
inventario de bienes muebles de inventarios periddicos de los muebles, inmuebles y vehiculos verificaciones de bienes
las dependencias del ayuntamiento bienes del Ayuntamiento debidamente firmados por los propiedad del ayuntamiento.
resguardantes, localizadas en la
Direccién de Patrimonio
Municipal, en Calle Motolinia No.
5, Col. Centro. Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestiodn. Eficiencia. Trimestral 100.00% (Ndmero inventarios
programados / nudmero de
inventarios realizados) * 100
.J?‘ ' " fi ' [ ' | 7 - !
= Matriz de Indicadores paraResultados‘del Prograina Presupaestario
GuERNSNvaC A f ' A f " f A
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Representacién Popular | 2026

Dependencia:
Regidores del Ayuntamiento
Unidad Responsable del Gasto

Direccidn de Enlace con Regidores
Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca

Alineacioén al Plan Municipal de Desarrollo

Eje: Programa: Sub Programa:
10.6.- Gobierno Eficaz y Eficiente I 10.6.1 Una Administracién Eficiente y de Resultados | No Aplica
Proyectos del Programa:
RA801- Comision y Representacion Popular del Ayuntamiento
Objetivo General:
Administrar de forma eficiente y transparente los recursos, mantener finanzas municipales sanas, servicios publicos funcionales y rendir cuentas a la
sociedad sobre el uso y manejo de los recursos publicos haciendo de la innovacidn tecnoldgica una aliada. Con lo anterior se debe recuperar la
confianza de los ciudadanos de Cuernavaca y la competitividad de esta.

a acio ona ogramatica
Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
1. Gobierno 1.1. Legislacién 1.1.1. Legislacién 10. Politica interior y las | E. Prestacidn de Servicios

relaciones con el ejecutivo Publicos
federal, estatal, con el Congreso y
Asociaciones politicas y sociales
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'\ e ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
SLULEZ
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 202t =o=7
Informacién Institucional
Misién: Visién:
El Cuerpo Edilicio se compromete a promover y gestionar, en Ser reconocido por haber contribuido con el progreso de las condiciones
coordinacién con los Servidores Publicos Municipales, el mejoramiento de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, a través de la mejora continua
de las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera de sus indicadores, consoliddndolo en un Ayuntamiento incluyente, con
equitativa, armodnica e incluyente; a través de una gestidn Municipal el que sus habitantes se sientan plenamente identificados, atendiendo y
sensible a las necesidades de la ciudadania, bajo un marco de legalidad y gestionando sus necesidades en materia de seguridad, salud, educacidn,
confianza. empleo, sustentabilidad y apoyo a grupos vulnerables; para asi,
situarnos como una administracién eficiente al servicio de la comunidad.
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a un Gobierno Moderno, Porcentaje de contactos Reporte de Indicadores de cada Existe suficiente empatia vy
Eficiente y Transparente mediante el | individuales hechos por los | Regiduria que se encuentra en la | disposicién de los ciudadanos
incremento de la interaccion de los | Regidores con los ciudadanos a | Direccién de Enlace con Regidores | hacia sus Regidores.
regidores con los ciudadanos | final de afio. Ubicado en Motolinia 2 Col. Centro
beneficiados por los programas de Histérico Cuernavaca, Morelos.
apoyo del ayuntamiento
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Contactos realizados / contactos
programados * 100)
Nivel Propésito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Los regidores visitan las Porcentaje de supervisiones a las Reporte General de cada Regiduria Los regidores acttan en
dependencias del ayuntamiento | Areas de Prestacién de Servicios que se encuentra en la Direccién de cumplimiento al art. 48 f. VIl
para su buen funcionamiento. del Ayuntamiento Enlace con Regidores. Ubicado en LOMEM
Motolinia 2 Col. Centro Histdrico
Cuernavaca, Morelos.
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100% (Contactos realizados / Contactos
proyectados)*100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Asistencia en las Sesiones de Porcentaje de asistencia a las Informe de asistencia que Los Regidores Asisten a las
Cabildo para la toma de acuerdos sesiones Ordinarias de Cabildo proporciona la Secretaria de Sesiones de Cabildo
en beneficio de los ciudadanos de Ayuntamiento a la Direccién de Programadas.
Cuernavaca Enlace con Regidores. Ubicado en
Motolinia 2 Col. Centro Histdrico
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Trimestral 100.00% (Asistencias de los Regidores a
Sesiones de Cabildo / Asistencia
programada a Sesiones de
Cabildo) *100.
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Participacién de los Regidores, Porcentaje de sesiones Informe de Sesiones de las Los regidores cumplen con los
para un Gobierno Moderno, reglamentarias de comisiones de Comisiones y Ley Orgénica estipulado en el articulo 18 del
Eficiente y Transparente mediante Regidores realizadas Municipal que se encuentra en la reglamento de las comisiones
el cumplimiento de la asistencia a Direccién de Enlace con Regidores. para el Ayuntamiento de
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CUERNANVACA
sus respectivas comisiones Ubicado en Motolinia 2 Col. Centro | Cuernavaca
| | Histdrico Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Comisiones realizadas /
Col ones programadas) * 100
Nivel Actividad No. 1.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Elaboracién de informes Porcentaje de informes Informe General que presentan los Los regidores remiten de manera
trimestrales trimestrales presentados por los Regidores a la Direccidén de Enlace puntual sus informes en
Regidores con Regidores Ubicado en [ cumplimiento al art. 27 de la
Motolinia 2 Col. Centro Histdrico LOM “A partir de su designacién,
Cuernavaca, Morelos. los titulares de las comisiones,
deberan informar al
Ayuntamiento trimestralmente
de las actividades
encomendadas.”
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Céalculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% {Informes entregados/Informes
programados) *100
el Componente
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:
Ayudas a la Comunidad en Porcentaje de ayudas entregadas a Reporte Financiero del sistema Los Regidores llevan a cabo una
especie o efectivo entregadas la ciudadania de Cuernavaca INEGO que puede ser consultado correcta ejecucidn v

en la Direccién de Enlace con | comprobacidn de recursos.
Regidores Ubicado en Motolinia 2
Col. Centro Histdrico Cuernavaca,

Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Total de Ayudas Comprobadas /
Total de Ayudas asignadas)*100

Nivel de Actividad 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Gestion de los Recursos Gastos de Representacion Reporte del sistema INEGO que Los Regidores ejercen los Gastos
Financieros para los Regidores comprobados por los Regidores. puede ser consultado en la de Representacién con lo cual
que les permitan cumplir con sus Direccién de Enlace con Regidores cumplen sus atribuciones
funciones. Ubicado en Motolinia 2 Col. Centro estipuladas en el art. 48 fracc. VII,
Histérico Cuernavaca, Morelos. VIl y X de la LOMEM. Son
atribuciones de los Regidores: VII.
Visitar las demarcaciones
territoriales, v ayudantias

municipales en que se encuentre
dividido el Municipio;

VIll. Informar al Ayuntamiento
sobre cualquier deficiencia que
advierta en la administracién
municipal y en la prestacidén de
los servicios publicos municipales;
X.- Contar con recursos humanos,
materiales y financieros
suficientes para cumplir con
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COBIERNG MUNICIPA =o=7

eficacia y eficiencia las funciones
conferidas por la presente Ley.

A efecto de lo anterior el Cabildo
y en su caso Concejo Municipal,
debera prever los recursos
necesarios en el Presupuesto de
Egresos Municipal respectivo;
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de prerrogativas
comprobadas 72 Total de
prerrogativas tramitadas) *100

&Y: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestai Afio:
Coordinacién Municipal | 2026
Dependencia:

Secretaria del Ayuntamiento

Unidad Responsable del Gasto

Oficina de la Secretaria del Ayuntamiento

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente 10.6.1 Una Administraciéon Eficiente y de No Aplica

Resultados

Proyectos del Programa:

Oficina de la Secretaria del Ayuntamiento

SA801 Consenso Politico y Social

Objetivo General:

Una Administracién Eficiente y de Resultados

Administrar de forma eficiente y transparente los recursos, mantener finanzas municipales sanas, servicios publicos funcionales y rendir cuentas a la
sociedad sobre el uso y manejo de los recursos publicos haciendo de la innovacidn tecnoldgica una aliada.

Con lo anterior se debe recuperar la confianza de los ciudadanos de Cuernavaca y la competitividad de esta.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad Funcién: Sub Funcién: Actividad Insti ional: Clave Progr i
1.- Gobierno 1.3 Coordinacién de la 1.3.2 Politica Interior 033. Mejora de la Gestidn E. Prestaciones de Servicios
Politica y Gobierno Publica Publicos

Informacioén Institucional
Misién: Visién:
| Somos un gobierno municipal de resultados, transparente y cercano a la | La Secretaria del Ayuntamiento de Cuernavaca, realizard las acciones |
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comunidad, que garantiza en cada una de sus acciones la busqueda pertinentes para tener una ciudad ordenada, de multiples vocaciones en
constante de una mejor calidad de vida de sus habitantes y la la participacidn constructiva de la ciudadania, que promueva una forma
prosperidad de Cuernavaca, mediante la prestacidon de servicios de vida comprometida con el medio ambiente y de calidad entre sus
municipales eficientes y funcionales sustentados en politicas publicas habitantes y visitantes, con una administracién publica democratica,
que reconozcan los derechos humanos, promuevan la innovacién, moderna y planificada, basada en resultados transparentes y con un
sustentabilidad, la igualdad de género, la participacién y organizacién gran impacto social, reconocida ademas por su fortaleza cultural y
ciudadana, la tranquilidad social y la seguridad de quienes la habitan y belleza natural, por sus principios rectores para una gobernanza eficaz,
visitan. eficiente, honrada y comprometida con el desarrollo y tranquilidad de
sus habitantes.

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 20

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos

Contribuir a una Administracion Indice de Desempefio Municipal Indice de desempefio municipal, La Ley de Transparencia y Acceso
Eficiente y de Resultados, del IMCO proporcionado por el Instituto a la Informacién Publica del
mediante la administracién de Mexicano para la Competitividad A.C. [ Estado de Morelos no sufre
forma eficiente y transparente de para el ejercicio fiscal 2026 que se reformas sustanciales.

los. recursos, manteniendo encuentra en la direccidn electrénica

;¥ 4TSI municipales sanas, http://imco.org.mx/finanzaspublicas/

servicios publicos funcionales y indic.e-'de-infcrmacion-presupuesta|~

con  rendicion de cuentas a la runicipa)/reduitadoy

sociedad.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 90.00% Indice de Informacidén

Presupuestal Municipal

Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
El municipio de Cuernavaca | Porcentaje de acciones realizadas | Control Correspondencia | La ciudadania y diferentes areas
cuenta con acciones para | oportunamente para mantener la | Administracién 2025-2027.xls de la | de la Secretaria se acercan a
mantener la estabilidad del | estabilidad del municipio. Secretaria del Ayuntamiento, Ubicado | solicitar servicios.
municipio en la Computadora de Recepcién de

la Secretaria del Ayuntamiento
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (nimero de acciones

realizadas oportunamente /
Total de peticiones recibidas

) * 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Peticiones ciudadanas atendidas Porcentaje de atencién a las Control Correspondencia La ciudadania acude a la
peticiones ciudadanas. Administracion 2025-2027.xls de la | Secretaria del Ayuntamiento con

Secretaria del Ayuntamiento, Ubicado peticiones.
en la Computadora de Recepcién de
la Secretaria del Ayuntamiento

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (NUmero de peticiones
atendidas / Total de
peticiones recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 1.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Pagina 143 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 144 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




\.xl IENES - LA- l‘,ﬁ |
;i S e ; Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
=] ~ o
: 3 5
%ﬁ/‘:\‘\“\; | Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

SECRETARIA DEL

COBIERNO MUNICIPAL 20

Coordinacién oportuna para la Porcentaje atencién oportuna a | Control Correspondencia La ciudadania acude a |la

atencidn de
ciudadanas.

peticiones

las peticiones ciudadanas.

Administracién 2025-2027.xls de la
Secretaria del Ayuntamiento, Ubicado
en la Computadora de Recepcién de

Secretaria del Ayuntamiento para
hacer sus peticiones y/o externar
sus inconformidades

la Secretaria del Ayuntamiento

Meta.
100.00%

Método de Calculo:

(Total de peticiones
atendidas en el mes / Total
de recibidas en el mes) * 100

Frecuencia:
Mensual

Dimensién:
Eficiencia

Tipo:
Gestion

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Peticiones internas de las areas de Porcentaje de atencién a las Libro Florete de Control de Las areas de a Secretaria acuden
la Secretaria del Ayuntamiento, peticiones de las dreas internas de | Correspondencia de la Direccion | a la Direccién Administrativa para
atendidas. la Secretaria del Ayuntamiento. Administrativa de la Secretaria del | solicitar servicios.

Ayuntamiento, para el afio 2026,

ubicado en la oficina del enlace

administrativo.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (NUmero de peticiones

recibidas / Total de
peticiones atendidas) * 100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Coordinacién oportuna para la Porcentaje de atencién oportuna a Libro Florete de Control de La Direccién Administrativa

atencidn de peticiones de las | las peticiones de las diferentes | Correspondencia de la Direccién | cuenta con el Presupuesto

diferentes areas de la Secretaria. areas internas de la Secretaria del | Administrativa de la Secretaria del | suficiente para dar respuesta

Ayuntamiento. Ayuntamiento, para el aflo 2026, | gportuna a las peticiones de las

ubicado en la oficina del enlace | 4reas de la Secretaria.
administrativo

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Total de peticiones

atendidas en el mes / Total
de recibidas en el mes ) * 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Gestion de Gobiernoy Archivo Documental | 2026

Dependencia:
Secretaria del Ayuntamiento
Unidad Responsable del Gasto

Coordinacion General de Gestidn de Gobierno y Archivo Documental

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
| 178,641 | 199,835 | 378,476 | Ciudadania de Cuernavaca |
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Nifias: |
N/A

|9 °

CUERNANVACA

COBIERNGO MUNICIPAL 20;

[ Nifios:
N/A

Total:
N/A

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente

Programa Sectorial:

10.6.1 Una Administracién Eficiente y de
Resultados

10.6.3 Mejora Administrativa

Sub Programa:
No Aplica

Proyectos del Programa:
SA802.-Diligencia Gubernamental
Objetivo General:
Una Administracién Eficiente y de Resultados
Gestionar de manera eficiente y transparente los recursos publicos del Ayuntamiento de Cuernavaca, manteniendo finanzas municipales sanas,
servicios publicos funcionales y un adecuado control de los inventarios de bienes muebles, inmuebles y vehiculos. Esto debe realizarse bajo la
normativa vigente, garantizando su adecuada administracién, resguardo y disposicidn. A su vez, es fundamental rendir cuentas a la sociedad sobre el
uso de estos recursos, haciendo de la innovacién tecnoldgica una aliada clave para recuperar la confianza de los ciudadanos y mejorar la
competitividad de la Ciudad
Mejora Administrativa
Mejorar la eficiencia administrativa y optimizar los recursos del Ayuntamiento, ofreciendo un servicio agil y efectivo a la ciudadania. Esto incluye
eliminar procesos innecesarios, complejos y lentos que dificultan la toma de decisiones y la prestacién de servicios. A través de la eliminacién
gradual de actos burocraticos, se busca generar servicios publicos y tramites administrativos basados en la calidad y eficiencia, mejorando asi el
desemperio del servicio publico y la percepcidn de la ciudadania sobre el funcionamiento del Ayuntamiento. Revisar y actualizar los Manuales de
Organizacién, Politicas y Procedimientos, asegurando que reflejen las mejores practicas y los cambios normativos, con el fin de optimizar la
eficiencia y transparencia en la gestién administrativa
Clasificaciéon Funcional y Programatica
Sub Funcién:
1.3.2 Politica Interior

Finalidad:
1.- Gobierno

Actividad Institucional:
033. Mejora de la Gestidn
Publica

Funcién:
1.3 Coordinacién de la
Politica y Gobierno

Clave Programatica:
E. Prestaciones de Servicios
Publicos

Informacioén Institucional

Misién:
Coordinar y Vigilar el correcto funcionamiento de las oficialias 01 y 03,

Visién:
Trabajar de manera conjunta y coordinada con las Unidades

cuidar que se brinde la debida atencién a las consultar que realice el
ciudadano, planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar las
actividades del Archivo Municipal, asi como dictar politicas generales

Administrativas subyacentes para realizar acciones comprometidas con
la poblacién de manera eficiente y asi lograr reducir el tiempo de
respuesta de las solicitudes y tramites que se elaboren. De esta forma se

para su operacién y funcionamiento, y brindar oportunamente toda la obtendran avances 3 en la confianza y el valor del personal del
informacién de interés al Cabildo Ayuntamiento de Cuernavaca.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos

Contribuir a una Administraciéon [ndice de Desempefio Municipal Indice de desempefio municipal, La Ley de Transparencia y Acceso
Eficiente y de Resultados, | del IMCO proporcionado  por el Instituto | a la Informacién Publica del
mediante la administracion de Mexicano para la Competitividad A.C. | Estado de Morelos no sufre
forma eficiente y transparente de para el ejercicio fiscal 2026 que se | reformas sustanciales.

los recursos, manteniendo encuentra en la direccién electrénica

fiRansas municipales sanas, !'11:':[::://irnn:'o.org.mx/finanzaspublicas/

servicios publicos funcionales y lndlcgfde-lnformaclon-presupuestal—

con rendicidén de cuentas a la municlpal/rasultados

sociedad.

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: | Meta. | Método de Calculo:
Estratégico | Eficacia | Anual | 90.00% | indice de Informacién
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DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

SECRETARIA DEL

COBIERNG MUNICIPAL 2¢

Presupuestal Municipal
Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacién de acciones para Porcentaje de acciones realizadas Control Correspondencia La ciudadania y diferentes areas
mantener la estabilidad del | oportunamente para mantener la | Administracion 2025-2027.xls de la | de la Secretaria se acercan a
Municipio. estabilidad del municipio. Secretaria del Ayuntamiento, Ubicado | solicitar servicios.

en la Computadora de Recepcién de

la Secretaria del Ayuntamiento
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 95.00% (nimero de acciones

realizadas oportunamente /
Total de peticiones recibidas)

* 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Encuestas de satisfaccion Porcentaje de satisfaccion de los Carpeta Lefort Denominada El ciudadano se encuentra
realizadas usuarios en los actos realizados en “Encuestas de satisfaccién 2026” | satisfecho con los tramites

el Registro Civil que se encuentran en anaqueles de realizados en el Registro Civil

archivo las oficialias del Registro
Civil 01y 03
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Calidad Trimestral 95.00 % Total de encuestas aplicadas

/ total de encuestas aplicadas
con usuarios satisfechos *100

=
N

Nivel Actividad No.

Medios de Verificacién:

Carpetas “Informes mensuales”
para el ejercicio 2026, presentados
ante la Direccién General del
Registro Civil que se encuentran en
anaqueles de Archivo las Oficialias
del Registro Civil 01y 03

Meta.

100.00%

Indicador:

Porcentaje de atencion a
solicitudes procedentes de actos
del Registro Civil

Resumen Narrativo:
Atencion de solicitudes de actos
del Registro Civil

Supuestos:

El sistema de inscripciéon vy
certificacién de actos oficiales
funciona correctamente.

Método de Calculo:

(Total de actos atendidos /
Total de actos solicitados) *
100

Frecuencia:
Mensual

Dimensién:
Eficacia

Tipo:
Gestion

Nivel Actividad No.

b
N

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Operacién del archivo digital de Porcentaje de gestidn de | Archivo Digital denominado Actas La ciudadania solicita la gestidn

actas de nacimiento digitalizacion de actas de de Nacimiento para el afio 2026, de digitalizacién de actas de

nacimiento. que se encuentran en las nacimiento. Se cuenta con el

Computadoras del Departamento | equipo de cémputo necesario.
de Nacimientos en las dos Oficialias
del Registro civil

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de actas digitalizadas /

Total de solicitudes de

digitalizacién) * 100

Nivel Actividad No.
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Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Cumplimiento mensual con copias Porcentaje de cumplimiento de Carpetas “Informes mensuales” La ciudadania solicita las copias
certificadas de los actos 3,000 copias certificadas de los para el ejercicio 2026, presentados certificadas de los actos
generados en el registro civil. actos generados en el registro civil | ante la Direccidn General del | generados en el Registro Civil.
por mes. Registro Civil que se encuentran en
anaqueles de Archivo las Oficialias
del Registro Civil 01y 03

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de copias certificadas
realizadas / Total de copias
certificadas solicitadas) * 100

Nivel Actividad No. 1.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencidn a la poblacién con Porcentaje de campafias gratuitas | Libros “Actas de matrimonio” 2026 La ciudadania aprovecha la
deseos de contraer nupcias. de matrimonio realizadas que se encuentran en el Archivo de campafia para realizar el tramite.
cada una las Oficialias del Registro
Civil 01 y 03
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Campafas realizadas 4
Campafas solicitadas) * 100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Archivo Municipal, Resguardado y Porcentaje de satisfaccion de los Carpeta “Encuestas de satisfaccion” El usuario hace uso adecuado de
conservado usuarios en las busquedas de 2026 que se encuentran en las la informacién otorgada.
documentos resguardados y/o oficinas que ocupa el archivo
conservados municipal.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Calidad Trimestral 100.00% (Total de la sumatoria de
encuestas / Total de
encuestas aplicadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Cumplimiento del Programa Anual Porcentaje de cumplimiento de Carpeta “Eventos” 2026 que se El personal acude puntualmente
de Capacitacién cuatro capacitaciones anuales que encuentra en las oficinas que a las capacitaciones de resguardo
garanticen un adecuado manejo y ocupa Archivo Municipal. documental.
resguardo de la documental
utilizada.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de capacitaciones

recibidas / Total de
capacitaciones programadas)

* 100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Cumplimiento al desarrollo de las Porcentaje de cumplimiento de Carpeta “Campafias” 2026 que se Los participantes asisten y
campafias sobre los servicios que cuatro campafas por aflo para dar encuentra en las oficinas que conocen los servicios vy la

ofrece el Archivo Municipal a conocer los servicios y la ocupa Archivo Municipal. informacién que ofrece el archivo
informacién que ofrece el archivo municipal
municipal.
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de campaRas
realizadas / Total de
campafias programadas) *
100
Nivel Actividad No. 2.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Operacidn correcta del archivo Porcentaje de dependencias que Carpetas “solicitudes recibidas Las solicitudes cumplen con los
municipal. concentran informacién en el 2026” que se encuentran en las requisitos para su resguardo.
archivo municipal. oficinas que ocupa Archivo
Municipal.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de solicitudes recibidas
al mes / Total de solicitudes
atendidas al mes) * 100
Nivel Componente No. 3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Encuestas de satisfaccidon del Porcentaje de satisfaccion de los Carpeta “Encuestas de satisfacciéon” El usuario hace uso adecuado de
Departamento de Reclutamiento y usuarios en los tramites realizados 2026 que se encuentran en el la informacién otorgada.
Registro de Poblacidén realizadas en el Departamento de Departamento de Reclutamiento y
Reclutamiento y Registro de Registro de Poblacidn.
Poblacién
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Calidad Trimestral 95.00% Total de encuestas aplicadas
/ Total de encuestas
aplicadas con usuarios
satisfechos * 100
Nivel Actividad No. 3.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencidn de Solicitudes del Porcentaje de atencidn a los Formatos de Actas de El solicitante proporciona un uso
Departamento de Reclutamiento y | tramites solicitados en el supervivencia, Certificado de adecuado al documento recibido.
Registro de Poblacién. Departamento de, Reclutamiento | origen, Certificado de Vecindad,
y Registro de Poblacion. Constancia de Dependencia
econdmica, Constancia de
inexistencia, Constancia de modo
honesto de vivir, Constancia de
residencia e inscripcién de Cartillas
de Identidad Militar, para el
ejercicio 2026, que se encuentran
en el Departamento de
Reclutamiento vy Registro  de
Poblacidn.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de tramites atendidos
i Total de tramites
solicitados) * 100
Nivel Componente No. 4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
| Certificacién de documentos | Porcentaje de atencién a las | Carpetas “Solicitudes Recibidas” I Las dependencias hacen uso I
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oficiales emitidos solicitudes de certificaciéon de 2026, que se encuentran en el correcto de los documentos
documentos oficiales Departamento de Certificacidon de certificados.
Documentos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Estratégico Eficacia Trimestral 100.00% (Solicitudes atendidas / Total
de solicitudes recibidas) *
100

Nivel Actividad No. 4.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Revision de los documentos para Porcentaje de documentos que Carpeta “Oficios de solicitudes de Las dependencias del

que cumplan con los requisitos cumplen con los requisitos Certificaciéon de Documentos” para Ayuntamiento ejecutan los

establecidos para su certificacién establecidos para su certificacidon el aflo 2026, que se encuentran en acuerdos de Cabildo.
el Departamento de Certificaciones

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Documentos que cumplen
con los requisitos / Total de
documentos que solicitan ser
certificados) * 100

Nivel Componente No. 5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Acuerdos de cabildo emitidos y Porcentaje de atencién a los Carpeta “Oficios enviados” 2026 Las dependencias del

supervisados Acuerdos de Cabildo que se encuentran en la Direccion Ayuntamiento ejecutan los

de Acuerdos y Cabildo acuerdos de Cabildo.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 95.00% (Acuerdos de Cabildo
cumplidos / Total de
acuerdos de Cabildo
aprobados) * 100

|

Nivel Actividad No. 5.

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Atencidn de los proyectos de Porcentaje de atencidn a los Carpeta “Oficios enviados” 2026 Las dependencias dan respuesta
acuerdo para turnarlos a las areas proyectos autorizados por que se encuentran en la Direccidn de manera oportuna a los
competentes Cabildo. de Acuerdos y Cabildo acuerdos de Cabildo.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Proyectos de acuerdo

atendido / Total de proyectos
recibidos) * 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Ident n del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuesta
Politica Municipal
Dependencia:
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COBIERNG MUNICIPAL

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

Secretaria del Ayuntamiento
Unidad Responsable del Gasto
Direccién General de Politica Municipal

Bene arios co e e a de género
Hombres: Mujeres: Total: ea de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente 10.6.1 Una Administracién Eficiente y de N/A
Resultados

Proyectos del Programa:
Direccién General de Politica Municipal

SA803.- Accidn Politica
Objetivo General:
Una Administracién Eficiente y de Resultados
Gestionar de manera eficiente y transparente los recursos publicos del Ayuntamiento de Cuernavaca, manteniendo finanzas municipales sanas,
servicios publicos funcionales y un adecuado control de los inventarios de bienes muebles, inmuebles y vehiculos. Esto debe realizarse bajo la
normativa vigente, garantizando su adecuada administracién, resguardo y disposicidn. A su vez, es fundamental rendir cuentas a la sociedad sobre el
uso de estos recursos, haciendo de la innovacidn tecnoldgica una aliada clave para recuperar la confianza de los ciudadanos y mejorar la
competitividad de la Ciudad.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Progr ati
1.- Gobierno 1.3 Coordinacién de la 1.3.2 Politica Interior 033. Mejora de la Gestidn E. Prestaciones de Servicios
Politica y Gobierno Publica Publicos

Informacién Institucional

Misién: Visién:

Fomentar la participacién ciudadana de manera organizada, voluntaria y Ser la Unidad Administrativa de referencia que, a través de su activa
responsable, como el firme propdsito de promover y mantener la participacién y profundo compromiso, crea un entorno propicio para el
estabilidad politica y social del Municipio. Este esfuerzo se materializa a desarrollo de la democracia, fomentando un espacio en el que la
través de la estrecha colaboracién con los doce Ayudantes Municipales, gobernabilidad y la estabilidad politica y social del Municipio sean
los ocho delegados Municipales y los Consejos Municipales de prioridades. Aspiramos a ser un motor de soluciones que atienda las
Participacidn Social, quienes desempefan un papel fundamental en la necesidades de la comunidad, contribuyendo al congreso y bienestar de
articulacién de la voz ciudadana. Asimismo, se trabaja en la preservacién todos sus habitantes.

y fortalecimiento de las tradiciones populares, reconociendo que estas
forman parte integra de la riqueza cultural y la identidad de la
comunidad

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a una Administracién Porcentaje de acciones realizadas Indice de desempefio municipal, La ciudadania y diferentes areas
Eficiente y de Resultados, para mantener la estabilidad del proporcionado  por el Instituto de la Secretaria se acercan a
mediante la administracién de | Municipio. Mexicano para la Competitividad A.C. | solicitar servicios.
forma eficiente y transparente de para el ejercicio fiscal 2026 que se
s recursos, manteniendo encuentra en la direccién electrénica
fToanzas municipales sanas, httf:://imc.o.orgmx/finanzaspublicas/
servicios publicos funcionales y |ndnc'atde-|nfc:rmacncn-presupuastal-
munlcmal/resultados
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con rendicidén de cuentas a la
sociedad. | |
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 90.00% (Numero de acciones
realizadas / Total de
peticiones recibidas) * 100
Nivel Propésito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Gestion Politica eficiente para Porcentaje de Conflictos Sociales Carpeta “Minutas de trabajo 2026” Las partes en conflicto cumplen
Cuernavaca solucionados con respecto a los | que se encuentran en la Direccion | con los acuerdos.
conflictos identificados de Atencidén Comunitaria, Colonias,
Poblados y Delegaciones.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 95.00% (Conflictos sociales
solucionados /  Conflictos
sociales identificados) * 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Conflictos Sociales Solucionados Porcentaje de atencién a los Carpetas denominadas “Constancia Los ciudadanos cumplen con los
tramites solicitados en el Domiciliaria”, “Constancia de requisitos.
Departamento de Enlace Ocupacién Laboral”, “Constancia
Delegacional y Consejos de de Dependencia Econdmica”,
Participacién Social “Constancia de bajos Recursos
Econdmicos” para el ejercicio 2026,
que se resguardan en cada una de
las 8 Delegaciones Municipales.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Tréamites atendidos / Total

de tramites solicitados) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Coordinacién de las areas del Porcentaje de Coordinaciones Carpetas denominadas “Oficios”, Los involucrados asisten a las
Ayuntamiento y ciudadanos en realizadas “Informes” y “Bitacoras” 2026, que reuniones convocadas.
conflicto se encuentran en el Departamento
de Enlace Delegacional y Consejos
de Participacion Social

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 95.00% (Coordinaciones realizadas /
Total de conflictos sociales

identificados) * 100
Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Supervision a Comercios que Porcentaje de Supervisiéon de Carpetas denominadas “Ordenes La Direccidon de Gobernacién
cuenten con Licencia de Licencia de Funcionamiento de Actas de visitas domiciliarias”; realiza supervisiones a los
Funcionamiento. “Boletas de infraccion comercio | comerciantes.

establecido”, ejercicio 2026

ubicadas _en la_ Direccién de
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 202t =o=7
| Verificacién Normativa. |
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 80.00% (Ndmero de supervisiones a
comercios realizadas 74
Numero de supervisiones
programadas) * 100
Nivel Actividad No. 1.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Expedicion de invitaciones a Porcentaje de supervisiones a Expedientes en folders Disponibilidad de los
comerciantes para regularse comercios que cuenten con | personalizados ubicados en | comerciantes para regularse.
licencias de funcionamiento archivero de la Direccidon de
Verificacién Normativa, con No. de
Inventario 4-2-5-52126
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (NUumero de supervisiones a
comercio realizadas /
Numero de supervisiones
programadas) * 100
Nivel Actividad No. 1.4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Aprobacién de licencias Porcentaje de licencias | Carpeta lefort con etiqueta: Disponibilidad de los
provisionales provisionales autorizadas “Licencias provisionales 2026” comerciantes para tramitar su
ubicada en la Direccién General de | licencia.
Politica Municipal.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Licencias provisionales
autorizadas / Licencias
provisionales solicitadas) *
100

m .‘F"_f Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
2 e

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Administracidn Eficiente y Transparente de los Recursos y Servicios Publicos | 2026
Dependencia:

Secretaria de Administracidn

Unidad Responsable del Gasto

Oficina de la Secretaria de Administracién

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
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ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

SECRETARIA DEL

[

COBIERNG MUNICIPAL 2¢

| Sub Programa:
| N/A

| Programa:
| 10.6.3 Mejora Administrativa

Eje:

10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente

Proyectos del Programa:

(o] a de la Secretaria de Administracién
ADS8O01.- Operatividad Administrativa
Objetivo General:

Mejora Administrativa

Mejorar la eficiencia administrativa y optimizar los recursos del Ayuntamiento, ofreciendo un servicio agil y efectivo a la ciudadania. Esto incluye
eliminar procesos innecesarios, complejos y lentos que dificultan la toma de decisiones y la prestacién de servicios. A través de la eliminacién
gradual de actos burocréaticos, se busca generar servicios publicos y tramites administrativos basados en la calidad y eficiencia, mejorando asi el
desempefio del servicio publico y la percepcidn de la ciudadania sobre el funcionamiento del Ayuntamiento. Revisar y actualizar los Manuales de
Organizacion, Politicas y Procedimientos, asegurando que reflejen las mejores practicas y los cambios normativos, con el fin de optimizar la
eficiencia y transparencia en la gestién administrativa.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
1. Gobierno 1.8 Otros Servicios 1.81- Servicios 001. Servicios de Apoyo M. Apoyo para el desarrollo de las
Generales Registrales, administrativo funciones de gobierno

Administrativos y
Patrimoniales.

Informacion Institucional

Misién:

Satisfacer de manera eficiente las necesidades de talento humano,
equipamiento, tecnologia y recursos materiales, contribuyendo al
integral funcionamiento de la Administracién Publica Municipal, a fin de
que las dependencias cumplan con sus encomiendas, brindando
servicios de calidad a la ciudadania y apegédndose a los principios de
eficacia, transparencia y racionalidad.

Visién:

Ser una Secretaria de Administracién reconocida por su eficiencia,
innovacién y transparencia en la gestidn publica, consoliddandose como
un pilar estratégico del desarrollo municipal. A través de la mejora
continua de sus procesos, el uso responsable de los recursos y la
implementacién de tecnologias modernas, busca contribuir al
fortalecimiento de la administracién publica en Cuernavaca, impulsando
un gobierno agil, eficaz y cercano a la ciudadania

N

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a mantener una Porcentaje de avance de los Programas de mejoramiento Las dependencias cumplen con
coordinacién permanente Programas de mejoramiento | Administrativo 2026 que se las normas y disposiciones
mediante un adecuado administrativo. encuentra en la Oficina del emitidas por la Secretaria de
aprovisionamiento de los recursos Secretaria de Administracién, Administracién, garantizando su

Nivel Propoésito

humanos, materiales e ubicada en calle Cuauhtemotzin correcta implementacién y
informaticos. numero 4, Col. Cuernavaca Centro. adherencia a los lineamientos
establecidos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Total de programas
ejecutados / Total de
programas calendarizados) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Las normas administrativas Porcentaje de normas \ Politicas, disposiciones, circulares, El personal del Ayuntamiento de
cuentan con un ejercicio eficaz de lineamientos administrativos acuerdos, calendarios, programas Cuernavaca, participa en la
administracion. emitidas. 2026, etc., que se encuentran en la aceptacion de las normas vy
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Subdireccion de Jurismatica.

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

Ii

COBIERNG MUNICIPAL 20

CUERNANVACA

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO

SECRETARIA

DEL

ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

oficina del Secretaria de lineamientos, establecidos,
Administracién, ubicada en calle garantizando asi la adherencia a
Cuauhtemotzin nudmero 4, col. los procedimientos y estandares
Cuernavaca Centro. organizacionales.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico. Eficacia Semestral 100.00% (Nimero de normas vy
lineamientos emitidos / Total
de normas y lineamientos
programados) * 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Recursos publicos ejecutados. Porcentaje de uso de recursos Reportes elaborados 2026, Las dependencias cumplen con el
publicos. documentacién resguardada en la mejoramiento y uso moderado
oficina de la Direccidén de los recursos publicos,
Administrativa, ubicada en calle asegurando una gestidn eficiente
Cuauhtemotzin nudmero 4, col. y responsable conforme a los
Cuernavaca Centro. principios de transparencia.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de recursos publicos
devengados capitulo 2000 y
3000 / Total de uso de
recursos publicos
presupuestado capitulo 2000
y 3000) * 100
Nivel Actividad No. 1.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Elaboraciéon de las politicas del Porcentaje de unidades | Sistema INEGO, asi como en La Tesoreria del Ayuntamiento
gasto sustentadas en principios de responsables del gasto, que carpetas 2026 que se encuentran recibe y opera de manera
racionalidad, disciplina y conocen y aplican las politicas del resguardadas en el archivo de la oportuna las Solicitud de
austeridad, de conformidad con gasto referente a los criterios de Direccidn Administrativa, ubicada liberacion de Recurso (SLR)

las leyes aplicables. racionalidad, austeridad v en calle Cuauhtemotzin nimero 4, presentadas, asegurando un flujo
disciplina financiera. col. Cuernavaca Centro. adecuado de recursos para las

operaciones necesarias.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de unidades
responsables del gasto que
conocen las politicas del

de unidades
existentes) *

gasto / Total
responsables

Cuernavaca Centro.

100
Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Procesos eficientes de Porcentaje de aprovisionamiento Reportes elaborados 2026, Las 4&reas cuentan con los
aprovisionamiento de los recursos de los recursos materiales, documentacién resguardada en la recursos materiales, humanos e
materiales, humanos e humanos e informaticos. oficina de la Direccién informaticos en tiempo y forma
informaticos implementados. Administrativa, ubicada en calle lo que permite su adecuada

Cuauhtemotzin numero 4, col. | operacién y cumplimiento de las

actividades programadas.
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de solicitudes de
aprovisionamiento
ejecutadas / Total de
solicitudes de
aprovisionamiento
requeridas) * 100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Programacioén de recursos Porcentaje de avance en la Estado Analitico del ejercicio del Programaciones realizadas en

destinados a bienes muebles. aplicacién de los recursos para la presupuesto de egresos reportados tiempo y forma, cumpliendo con

adquisicidn de bienes muebles. en el Sistema INEGO 2026, en la los plazos y requisitos
Direccién Administrativa, ubicada establecidos.
en calle Cuauhtemotzin ndmero 4,
col. Cuernavaca Centro.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total del presupuesto
devengado en el capitulo
5000 / Total de recurso
presupuestado en el capitulo
5000) * 100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Optimizacion del tramite de pago Porcentaje de tramites de pago de Documentacidn 2026 resguardada Procesos administrativos

de servicios del Ayuntamiento de | servicios concluidos exitosamente en la oficina de la Direccidn programados e implementados

Cuernavaca, para garantizar Administrativa, ubicada en calle en tiempo y forma, con base en

eficiencia operativa, control Cuauhtemotzin ndmero 4, col. los lineamientos establecidos y la

presupuestal y cumplimiento Cuernavaca Centro. disponibilidad de recursos
normativo, reduciendo tiempos de técnicos y humanos.

gestion y fortaleciendo la

transparencia en el uso de

recursos publicos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de solicitudes de pago
de servicios concluidas en
tiempo y forma / Total de
solicitudes de pago de
servicios recibidas)* 100

Nivel Actividad No. 2.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Validacidn y control de las Porcentaje de Requisiciones Documentacidén 2026 resguardada La Direccién Administrativa

requisiciones de compra, solicitadas correctamente en la oficina de la Direccién elaboran correctamente las

asegurando que cumplan con los Administrativa, ubicada en calle requisiciones y las integran con la

requisitos establecidos y cuenten Cuauhtemotzin nuimero 4, col. | documentacién vy validaciones

con suficiencia presupuestal. Cuernavaca Centro. necesarias, conforme a los
tiempos A2 procedimientos
establecidos.

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: | meta. | Método de Célculo:
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Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de solicitudes de

requisiciones correctamente
integradas / Total de
solicitudes de requisiciones
requeridas) * 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

T SVINEYN

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Austeridad consciente en la capitalizacion de Recursos Humanos | 2026
Dependencia:

Secretaria de Administracion

Unidad P ble del Gasto

Direccion General de Recursos Humanos

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Eje: Programa: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente 10.6.3 Mejora Administrativa N/A
11.4 Familia al Centro 11.4.2 Capacidades Técnicas y Operativas y
Sensibilizacién en las N idades de la
Familia

Proyectos del Programa:
Direccién General de Recursos Humanos

AD802.- Administracion del Personal.

AD803.- Pensiones, Jubilaciones e Incapacitados Permanentes.
Objetivo General:
Mejora Administrativa
Mejorar la eficiencia administrativa y optimizar los recursos del Ayuntamiento, ofreciendo un servicio agil y efectivo a la ciudadania. Esto incluye eliminar
procesos innecesarios, complejos y lentos que dificultan la toma de decisiones y la prestacion de servicios. A través de la eliminacion gradual de actos
burocraticos, se busca generar servicios publicos y tramites administrativos basados en la calidad y eficiencia, mejorando asi el desempefio del servicio
publico y la percepcidn de la ciudadania sobre el funcionamiento del Ayuntamiento. Revisar y actualizar los Manuales de Organizacién, Politicas y
Procedimientos, asegurando que reflejen las mejores practicas y los cambios normativos, con el fin de optimizar la eficiencia y transparencia en la gestion
administrativa.
[ idades Técni y Operativas y S ibilizacién en las Necesidades de la Familia

Fortalecer las capacidades técnicas y operativas de las dependencias del Ayuntamiento de Cuernavaca para que, a través de la capacitacidon constante,
disefien e implementen acciones centradas en las necesidades de la familia, asi como sensibilizar al personal municipal en atencién con enfoque familiar,
igualdad sustantiva y proteccién intergeneracional.

Clasificacién Funcional y Program atica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
1.Gobierno 1.8 Otros Servicios Generales 1.8.1 Servicios 136 Apoyo a la formacidén del M. Apoyo para el desarrollo de las
Registrales, capital humano, funciones de gobierno
Administrativos y administrativos y control J. Pensiones y Jubilaciones.
Patrimoniales eficiente
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. DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
» AYUNTAMIENTO
L - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
W
LA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 >
Informacién Institucional

Misién: Visién:
Brindar el recurso humano con los mejores perfiles y capacidades para el Ser un Municipio que logre el desarrollo integral del personal en un
desempefio de cada una de las funciones que se desempefia en cada puesto ambiente laboral adecuado que le permita fortalecer su autoestima y
con base a sus actitudes y aptitudes, capacitacién y ética profesional. Asi crecimiento en el trabajo con el fin de logar el cumplimiento de los objetivos

como servir de manear pronta, adecuada y con valor humano a todo el
personal que integra el Ayuntamiento de Cuernavaca.

Llevar a cabo los procedimientos de acuerdo a la aplicacidon de las normativas
vigentes en materia laboral, para atender las relaciones laborales de manera
oportuna y eficaz con los trabajadores y su representacion sindical

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verifi 6 Supuestos
Contribuir a un Gobierno Moderno, Promedio de Satisfaccion en el Encuestas de satisfaccion 2026 que se Buena disposiciéon de los
Eficiente y Transparente mediante la personal del Ayuntamiento de encuentran en la Direccién General trabajadores del Ayuntamiento.
actualizacidn de los Procesos Cuernavaca con respecto de los de Recursos Humanos, ubicada en
Administrativos de Recursos Servicios de la Administracion de los calle Cuauhtemotzin nimero 4, Col.
Humanos. Recursos Humanos. Cuernavaca Centro.
Tipo: Dimensiéon: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 9.30 Sumatoria de las calificaciones

de las encuestas / Total de
cuestionarios aplicados

|

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Los Procesos Administrativos de Porcentaje de atencion en los Registro de bitacoras y en carpetas | Tramites realizados con

Recursos Humanos cuentan con una tramites y servicios brindados. 2026 que se encuentran bajo oportunidad, cumpliendo con los

atencién oportuna resguardo de cada Direccidn de area, plazos establecidos y facilitando la
ubicada en calle Cuauhtemotzin eficiencia en los procesos
numero 4, Col. Cuernavaca Centro. administrativos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Tramites y servicios atendidos

/ Tramites y servicios recibidos)
* 100
Narrativo: Indi lor: Medios de Verifi 4 Supuestos:

Plantilla de personal bajo el principio | Tasa de variacidon de la plantilla de | Politicas, disposiciones, acuerdos | EIl &rea de Recursos Humano

de una administracién eficiente y personal para una administracién 2026, etc. que se encuentran en la trabaja con plantillas de personal

funcional administrada eficiente y eficaz Oficina General de Recursos de manera eficiente, optimizando
Humanos, ubicada en calle la asignacién de recursos humanos
Cuauhtemotzin numero 4, Col. y garantizando una adecuada
Cuernavaca Centro. cobertura de las necesidades

organizacionales.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia Trimestral 2.00% (Trédmites y servicios atendidos

en el ejercicio 2026 / Tramites
y servicios atendidos en el
ejercicio 2026) -1 * 100
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= Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.
DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
-0 ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 =o=7
Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Actualizacidn e implementacién un Porcentaje de avance en los Politicas, disposiciones, acuerdos La Direccién General de Recursos

solo tabulador laboral y salarial. procesos de implementacién del 2026, etc. que se encuentran en la Humanos genera, actualiza y aplica

tabulador laboral y salarial. Oficina General de Recursos | tabulador laboral y salarial acorde a
Humanos, ubicada en calle las politicas, disposiciones v
Cuauhtemotzin numero 4, Col. acuerdos de cabildo.
Cuernavaca Centro.
|_Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Total de procesos del
tabulador laboral y salarial
ejecutados / Total de procesos
del tabulador laboral y salarial
solicitados) * 100

A dad No

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Elaboracién de solicitudes de Porcentaje de tramites presentados Archivo 2026 bajo el resguardo en la La Direccidn General de Recursos

liberacién de recurso (SLR) de a la Tesoreria Municipal para pago Direcciéon General de Recursos Humanos realiza el tramite

finiquito por parte de area del de finiquitos Humanos, ubicada en calle administrativo de finiquitos, misma

Recursos Humanos. Cuauhtemotzin numero 4, Col. que remite a Consejeria Juridica los

Cuernavaca Centro. cheques recibidos por parte de
Tesoreria Municipal para el proceso
que corresponda.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Total de tramites realizados /
Numero de tramites
solicitados) * 100

A dad No

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Elaboracién y distribucion de Porcentaje de ndminas procesadas Entrega del oficio vy archivo El pago de némina a cada uno de los

néminas en el tiempo exacto a cada y entregadas en tiempo y forma. electrénico de la generaciéon de trabajadores se realiza de manera

trabajador. ndmina 2026 a la Direccién de puntual y precisa, cumpliendo con los

Egresos adscrita a la Tesoreria montos y plazos establecidos.
Municipal, documentacion

resguardada en la Direccidon de

némina, ubicada en calle

Cuauhtemotzin numero 4, Col.

Cuernavaca Centro..

| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de néminas
procesadas y entregadas /
Total de néminas

rogramadas) * 100
omponente No

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Capacitaciéon realizado al personal Porcentaje de servidores publicos A través de la emisidon de las El personal del &rea asiste a las

activo municipales capacitados. convocatorias publicadas, listas de capacitaciones convocadas,

asistencia, fotografias 2026, etc. por participando activamente Yy
parte de la Direccion de completando los programas de
Capacitacién, ubicada en calle formacién establecidos.
Cuauhtemotzin numero 4, Col.
Cuernavaca Centro..
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= Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.
DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
= ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de personal capacitado /
Total de personal a capacitar) *
100
8 a O
Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Capacitaciéon realizada al personal Promedio de talleres especializados A través de la emisién de las El personal del area asiste a las
en base a su funcién o encargo impartidos por perfil funcional. convocatorias publicadas, listas de capacitaciones convocadas,
asistencia, fotografias 2026, etc. por participando activamente Yy
parte de la Direccidon de completando los programas de
Capacitacién, ubicada en calle formacién establecidos.
Cuauhtemotzin numero 4, Col.
Cuernavaca Centro..
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de personal capacitado /
Total de personal a capacitar) *
100
A dad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Evaluaciéon a servidores publicos Porcentaje de servidores publicos Hojas de desempefio y evaluacién Los servidores publicos aprueban y
base en su desempefio evaluados con base en su 2026 resguardadas en la Direccidn asisten a la entrega de su
desempefio y que cuentan con un de Capacitacion y Selecciéon de reconocimiento
reconocimiento. Personal, ubicada en calle
Cuauhtemotzin numero 4, Col.
Cuernavaca Centro..
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Servidores publicos con
reconocimiento / Servidores
Publicos evaluados) * 100
A dad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Evaluacién a tramites de Porcentaje de calificacién sobre la Solicitudes, documentacién, La Direccidn General de Recursos
prestaciones sociales evaluacién de atencién a tramites reportes 2026 que se encuentran Humanos otorga prestaciones a los
de prestaciones sociales. archivadas en la Direccién de trabajadores como lo son vales, cendi,
Relaciones Laborales, ubicada en ISSSTE, pensiones, etc.
calle Cuauhtemotzin numero 4, Col.
Cuernavaca Centro.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Solicitudes de tramites de
Prestaciones Sociales atendidas
y/o analizadas / Solicitudes
recibidas y/o solicitadas) * 100
m Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
= A
Datos de Identifi i ma Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestari
|_Administracidn eficaz y transparente de los recursos materiales. | 2026 |
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: DEL
AYUNTAMIENTO

o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

SECRETARIA

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL

Dependencia:

Secretaria de Administracién

Unidad Responsable del Gasto

Direccion General de Recursos Materiales

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Sub Programa:
| N/A

Eje:

10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente

Proyectos del Programa:

Direccién General de Recursos Materiales
AD804 Gestidn de los Recursos Materiales y Prestacién de Servicios.

Objetivo General:

Mejora Administrativa

Mejorar la eficiencia administrativa y optimizar los recursos del Ayuntamiento, ofreciendo un servicio agil y efectivo a la ciudadania. Esto incluye eliminar
procesos innecesarios, complejos y lentos que dificultan la toma de decisiones y la prestaciéon de servicios. A través de la eliminacién gradual de actos
burocraticos, se busca generar servicios publicos y tramites administrativos basados en la calidad y eficiencia, mejorando asi el desempefio del servicio
publico y la percepcidon de la ciudadania sobre el funcionamiento del Ayuntamiento. Revisar y actualizar los Manuales de Organizacidén, Politicas y
Procedimientos, asegurando que reflejen las mejores practicas y los cambios normativos, con el fin de optimizar la eficiencia y transparencia en la gestidn
administrativa.

Programa:
| 10.6.3 Mejora Administrativa

Clasificacion Funcional y Programatica

Sub Funcién:
1.8.1 Servicios
Registrales,
Administrativos y
Patrimoniales.

Actividad Institucional:
149. Recursos Materiales y
Servicios

Finalidad:
1. Gobierno

Funcién:
1.8 Otros Servicios
Generales

Clave Programatica:
M. Apoyo para el desarrollo de las
funciones de gobierno

Informacién Institucional

Misién: Visiéon:

N

La Direccién General de Recursos Materiales, adscrita a la Secretaria de
Administracién, tiene la responsabilidad de gestionar de manera eficiente y
oportuna las solicitudes de adquisiciones, arrendamiento y contratacién de
servicios de las distintas Secretarias del Ayuntamiento de Cuernavaca. Su
labor se enfoca en garantizar las condiciones necesarias para un desempefio
Sptimo, seleccionando las mejores opciones en precio y calidad a través de
procedimientos como asignacién directa, licitaciones e invitaciones a cuando
menos tres proveedores, con base en un padrén de proveedores en
constante actualizacion

La Direccidén General de Recursos Materiales busca consolidarse como una
Unidad Administrativa que impulse a la Administracién Municipal hacia una
gestidn eficiente y competitiva. Su objetivo es optimizar el uso de los
recursos materiales mediante procesos agiles y transparentes, siempre en
cumplimiento del marco legal vigente. Ademas, trabaja continuamente para
mejorar las condiciones en la adquisicion de bienes y servicios del
Ayuntamiento de Cuernavaca, asi como para garantizar el mantenimiento
oportuno de los bienes muebles e inmuebles, asegurando su optimo estado
operativo.

Materiales mediante la mejora de
los procesos de adquisicidn vy
servicios.

de las auditorias practicadas en el
afio

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la Administracién Tasa de variacidon del nimero de Reporte de observaciones recibidas Derivado de la mejora en los
Eficiente de los Recursos observaciones recibidas por parte por parte de las auditorias 2026, procesos de adquisicién y

servicios, se logra la disminucién
de observaciones emitidas por
los entes fiscalizadores.

que se encuentra bajo resguardo
de la Direccién General de
Recursos Materiales, ubicada en
calle Cuauhtemotzin nimero 4, Col.
Cuernavaca Centro.
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
l = ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
(A
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Estratégico Eficacia Anual 50.00% (Observaciones recibidas por
parte de las auditorias
practicadas en el ejercicio
actual / Observaciones
recibidas por parte de las
auditorias practicadas en el
ejercicio anterior)-1 *100
Nivel Propésito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Los Procesos de adquisiciéon vy Porcentaje de procedimientos Calendarios, programas vy Personal participan en tiempo y
servicios se realizan en apego a realizados en apego a normas y solicitudes realizados y atendidos, forma con los procesos de
normas y lineamientos. lineamientos administrativos vy reglamentos internos, oficios 2026, acuerdo con la normatividad
legales aplicables. etc. Que estédn bajo resguardo de legal y administrativa aplicable.
las Direcciones de Area
pertenecientes a la Direccién
General de Recursos Materiales,
ubicada en calle Cuauhtemotzin
numero 4, Col. Cuernavaca Centro.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Procedimientos realizados
de forma completa / NUumero
de procedimientos
requeridos) * 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Procesos de aprovisionamiento de Porcentaje de avance en la mejora Solicitudes atendidas, Se incrementa el numero de
los Recursos Materiales de procesos de aprovisionamiento documentacidén completa de procedimientos publicos
Mejorados. de los Recursos Materiales procedimientos totales de realizados.
licitaciones publicas, invitaciones
restringidas, contratos,
adjudicaciones directas 2026 que
obran dentro de las oficinas de la
Direccién de Adquisiciones,
ubicada en calle Cuauhtemotzin
numero 4, Col. Cuernavaca Centro.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00 % (Procesos de
aprovisionamiento realizados
/ Procesos de
aprovisionamiento
solicitados) * 100
Nivel Actividad No. 1.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Aplicacidn de los recursos para la Porcentaje de avance en |la Documentacién 2026 resguardada en Se lleva a cabo un mejor proceso
adquisicidn de los bienes muebles. aplicacién de los recursos para la las oficinas de la Direccién de en la realizacién de las
adquisicidn de bienes muebles. Adquisiciones, ubicada en calle | adquisiciones.
Cuauhtemotzin ndmero 4, Col.
Cuernavaca Centro.
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00 % (Presupuesto ejercido de la

partida 5000 / Presupuesto
programado de la partida

5000) * 100
Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Solicitud de requisiciones correctas y Porcentaje de requisiciones que Solicitudes atenidas, reglamentos Se lleva a cabo un mejor proceso
que cuentan con suficiencia son solicitadas correctamente y internos, oficios 2026, etc. Que obran en la realizacion de las
presupuestal. que cuentan con suficiencia | dentro de las oficinas de las | adquisiciones.

presupuestal para la compra de | Direcciones de Adquisiciones,

bienes o articulos. ubicada en calle Cuauhtemotzin

numero 4, Col. Cuernavaca Centro.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00 % (Total de procedimientos

publicos realizados / Total de
procedimientos  solicitados)

*100
Nivel Componente No. 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Procedimientos extraordinarios Porcentaje de atencién en forma Sistema de entradas y salidas 2026 Se incrementa el numero de
atendidos. directa los procedimientos del Almacén General del Municipio procedimientos publicos
extraordinarios. de Cuernavaca, ubicada en calle realizados de manera eficiente,
Cuauhtemotzin ndmero 4, Col. aun cuando no estén previstos en
Cuernavaca Centro. los programas anuales.
Tipo: Dimensiéon: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Procedimientos

extraordinarios atendidos /
Procedimientos
extraordinarios solicitados) *

100
Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Desarrollo de procedimientos de Porcentaje de procedimientos de Solicitudes atendidas, Se lleva a cabo un mejor proceso

adquisicion en invitacion restringida | adquisicién que se desarrollaron | documentacidn completa de | en la realizacién de las

y licitacién publica. en invitacién restringida vy | procedimientos totales de | adquisiciones.

licitacién publica. licitaciones publicas, invitaciones
restringidas, contratos,
adjudicaciones directas 2026 que
obran dentro de las oficinas de la
Direcciéon de Adquisiciones,
ubicada en calle Cuauhtemotzin
numero 4, Col. Cuernavaca Centro.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Procedimientos de adquisicidon
en invitacidn restringida vy
licitacién publica
desarrollados /
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

SECRETARIA DEL

COBIERNG MUNICIPAL 20 2027

procedimientos de adquisicidon
en invitacién restringida y
licitacion publica programados)
*100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Atencidn de solicitudes de Porcentaje de procedimientos Solicitudes atendidas, Se lleva a cabo un mejor proceso

procedimientos extraordinarios extraordinarios recibidos y que son documentaciéon completa de en la realizacién de las
atendidos en tiempo y forma. procedimientos totales de | adquisiciones a través de los

licitaciones publicas, invitaciones
restringidas 2026 que obran dentro
de las oficinas de la Direccién de
Adquisiciones, ubicada en calle
Cuauhtemotzin ndmero 4, Col.
Cuernavaca Centro.

procedimientos de invitacion
restringida y licitacién publica.

Frecuencia:
Mensual

Dimensién:
Eficiencia

Meta.
100.00%

Método de Célculo:

(Total de procedimientos
publicos realizados / Total de
procedimientos publicos
recibidos) * 100

Tipo:
Gestion

Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Mantenimiento y SeRalizacidon de Porcentaje de solicitudes de Bitacoras de correspondencia vy Se incrementa el numero de

inmuebles atendidos. mantenimiento atendidas | bitdcoras de servicios atendidos | servicios realizados

satisfactoriamente 2026 en la Direccién de Servicios satisfactoriamente para el
Auxiliares, ubicada en calle mantenimiento de las areas
Motolinia #2, Col. Cuernavaca Municipales.
Centro.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Servicios realizados de
forma completa / Niumero de
servicios de mantenimientos
requeridos) * 100

Nivel Actividad No. 3.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacién del programa de Porcentaje de avance del Oficios de solicitud de La buena disposicién del personal

mantenimiento y sefializacién de los direccidn de servicios

inmuebles Municipales.

programa de mantenimiento y
sefializacion de los inmuebles del
Ayuntamiento.

mantenimiento y bitdcoras 2026 de la

que se encuentran en la Direccidn
de Servicios Auxiliares, ubicada en
calle Motolinia numero 2, Col.
Cuernavaca Centro.

auxiliares contribuye a la
prestacién de un mejor servicio.

Tipo:

| Dimensién:

| Frecuencia:

] Meta.

[ Método de Calculo:

Gestidon

| Eficie

ncia | Mensual

| 100.00%

I (Mantenimientos realizados /
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

CUERNANVACA

COBIERNG MUNICIPAL

Mantenimientos
programados) * 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Administracion eficiente de los Recursos Tecnoldgicos I 2026
Dependencia:

Secretaria de Administracién
Unidad Responsable del Gasto
Direccidén General de Informacién y Mejora de Procesos

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
11.5 Gobernanza Digital 11.5.1 Municipio Digital l N/A

Proyectos del Programa:

Direccién General de Informacién y Mejora de Procesos
ADBS8O0S5.- Desarrollo Informatico y Servicio de Comunicacién

Objetivo General:

Municipio Digital

Que el Municipio de Cuernavaca sea mas eficiente y accesible para la ciudadania, por ende, reduzca los actos burocraticos y promueva una
ciudadania mas participativa e informada de los tramites que se llevan a cabo y pueda mejorar su capacidad de respuesta ante las
circunstancias que puedan presentarse, impulsando el desarrollo econédmico y social por un medio digital.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
1. Gobierno 1.8. Otros Servicios | 1.8.1. Servicios Registrales, 135. Generacién de desarrollo e M. Apoyo para el desarrollo
Generales Administrativos y innovacidn tecnoldgica para elevar de las funciones de gobierno
Patrimoniales la competitividad del Municipio y

difusién de sus resultados

Informacién Institucional

Misién: Visién:

Gestionar y administrar los servicios informativos y de Ser un Municipio con acceso total a la transformacidn digital, que
telecomunicaciones del Ayuntamiento de Cuernavaca, interno vy involucre a todas las areas del gobierno municipal, con acceso a las
externos, coordinando el puntual cumplimiento de atencidén de herramientas de comunicaciones digitales como el internet publico que
incidencias, fallas y mejoras de los sistemas. en las grandes ciudades del mundo que también se convierte en un

vinculo de cohesién social
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armonizacién para un Municipio
Digital mediante el desarrollo de
Proyectos Tecnoldgicos.

Tecnoldgicos desarrollados que
contribuyen a lograr un Municipio
Digital.

carpetas de proyectos 2026, que
se encuentran bajo resguardo de
la Direccién General de
Informacién y Mejora de Procesos,
ubicada en Cuauhtemotzin N. 4,
Col. Centro, Cuernavaca.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
C - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la modernizacién y Porcentaje de Proyectos Minutas de Trabajo, oficios, El personal de la Direccién General

de Informacidn y Mejora de
Procesos desarrolla e implementa
de manera continua y adecuada
proyectos tecnoldgicos que
permiten brindar un mejor servicio
a la ciudadania.
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Total de proyectos
desarrollados / Total de
proyectos programados y/o
solicitados) * 100
Nivel Propésito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
El Municipio cuenta con Porcentaje de mejoras "Sistema de Tickets" publicado en La Direccidn de Sistemas
herramientas digitales de acceso implementadas a las herramientas la Intranet Municipal, asi como en implementa herramientas digitales
al publico que fortalecen la | digitales del Municipio. minutas de trabajo, oficios y de manera continua que permiten
transparencia y rendicién de carpetas de archivo ejercicio 2026 brindar un servicio agil y oportuno a
cuentas. Yy que se encuentran bajo la ciudadania.
resguardo de la Direccién General
de Informacién y Mejora de
Procesos, ubicada en
Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,
Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Total de mejoras
implementadas / Total de
mejoras  programadas  y/o
solicitadas) * 100
el Co onente No
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Mejoras a la infraestructura de Porcentaje de mejoras "Sistema de Tickets" publicado en Los sistemas informaticos y de
proyectos tecnoldgicos implementadas a la la Intranet Municipal, asi como en comunicacién, asi como los equipos
implementadas infraestructura de proyectos minutas de trabajo, oficios y del Site, estdn en constante
tecnoldgicos. carpetas de archivo ejercicio 2026 actualizacidn y resguardo de las
y que se encuentran bajo bases de datos, asi como del
resguardo de la Direccién General mantenimiento y supervision del
de Informacién y Mejora de funcionamiento de la
Procesos, ubicada en infraestructura tecnoldgica.
Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,
Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Semestral 100.00% (Total de mejoras
implementadas / Total de
mejoras  programadas  y/o

solicitadas) * 100
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Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.:

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
C - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacién de un sistema
de seguridad en el
procesamiento y resguardo de la

Porcentaje de los servidores que
cuentan con un sistema de
seguridad en el procesamiento y

Licencia 2026 que se encuentra
bajo resguardo de la Jefatura del
Departamento de  Telematica.

Los usuarios del Ayuntamiento de
Cuernavaca, realizan un uso
adecuado de los servidores

informacién alojada en los resguardo. Sistemas de Seguridad (Firewall informaticos.
servidores. Forty y Antivirus Interno.), ubicada
en Cuauhtemotzin N. 4, Col.
Centro, Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Total de sistemas de
seguridad implementados /
Total de sistemas de seguridad
programados) * 100
el A dad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Mejoramiento del espacio, Porcentaje de mantenimientos | Bitdcora de mantenimientos | Los usuarios del Ayuntamiento de
generando condiciones técnicas programados para el realizados al Site 2026, que se | Cuernavaca, realizan un uso
y de comunicacién, para el funcionamiento apropiado del encuentra bajo resguardo de la adecuado del espacio asignado para
funcionamiento apropiado del Site. Jefatura de Telematica, ubicada en Site.

Site

Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,
Cuernavaca.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Total de mantenimientos
realizados / Total de
mantenimientos
programados) * 100

e A ad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Mejoramiento de la Porcentaje de informacién que se Verificar en la nube de Amazon S3 El personal de la Direccién de

infraestructura de procesamiento
vy respaldo de datos con
tecnologia de la nube.

ha respaldado con tecnologia de
la nube.

(AWS) ejercicio 2026, que es
administrado por la Jefatura del
Departamento de Soporte
Técnico, ubicada en

Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,
Cuernavaca.

Sistemas realiza el procesamientoy
resguardo de datos de manera
adecuada a través de la nube.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Total de respaldos de
informacidn realizados / Total
de respaldos de informacién
programados) * 100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Sistemas informaticos y procesos Porcentaje de actualizaciéon vy "Sistema de Tickets" publicado en Alta disposicidn del personal de la

administrativos actualizados mejoras de los sistemas la Intranet Municipal, asi como en Direccidn General para realizar la

informaticos v procesos minutas de trabajo, oficios vy actualizacidn, mejoras v
administrativos. carpetas de archivo ejercicio 2026 digitalizacién de los procesos

y dque se encuentran bajo
resguardo de la Direccién General

administrativos.
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL =o=7
de Informacién y Mejora de
Procesos, ubicada en
Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,
Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Semestral 100.00% (Total de actualizaciones vy

mejoras realizadas / Total de
actualizaciones y mejoras
solicitadas y/o programadas)

*100
Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Digitalizacién de los diferentes Porcentaje de procesos Pagina de Cuernavaca Digital Alta disposiciéon del personal de la
procesos administrativos internos administrativos que se encuentran https://cuernavaca.gob.mx, Direccidn de Sistemas para realizar
del Municipio. digitalizados. Reporte de unidades integradas al digitalizacion de los procesos
sistema y documentos administrativos requeridos por las
gestionados ejercicio 2026, diferentes unidades

resguardado por la Direccién administrativas.
General de Informacién y Mejora

de Procesos, ubicada en
Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,
Cuernavaca.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 90.00% (Total de Procesos
Administrativos digitalizados /
Total de Procesos
Administrativos a digitalizar) *
100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Actualizacién y optimizacién de Porcentaje de actualizaciones "Sistema de Tickets" publicado en Se realiza de manera continua la

las funcionalidades de los implementadas para la mejora de la Intranet Municipal ejercicio | sistematizacién y actualizacién de

sistemas de mesas de cobro para las funcionalidades de los sistemas 2026, resguardado por la Direccién los sistemas de mesa de cobro,
simplificar la atencién a los de Sistemas, ubicada en para agilizar la atencién a los
contribuyentes. Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro, contribuyentes.

Cuernavaca.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral 80.00% (Total de actualizaciones
realizadas 4 Total de
actualizaciones programadas
y/o solicitadas) * 100

e A dad O

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:

Vigilancia del cumplimiento en Porcentaje de incidencias por "Sistema de Tickets" publicado en El personal de Mesa de Ayuda

atencidn a incidencias por fallas y | fallas y mejoras a los sistemas la Intranet Municipal ejercicio proporciona una atencién

mejoras a los sistemas informaticos v servicios de 2026, resguardado por la Direccion inmediata de las fallas reportadas,

informaticos vy servicios de | telecomunicacién que han sido de Sistemas, ubicada en realizando mejoras continuas a los

telecomunicacion. concluidas satisfactoriamente. Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro, sistemas informaticos.
Cuernavaca.
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
2 AYUNTAMIENTO
/’ - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidon Eficacia Trimestral 80.00% (Total de servicios atendidos /
Total de servicios solicitados)
* 100
Nivel Componente No. 3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Tramites y servicios municipales Porcentaje de digitalizacidén y/o En la pagina de Cuernavaca Digital El jefe de Soporte Técnico lleva a
digitalizados. actualizacion de los tramites y https://cuernavaca.gob.mx, cabo el proceso de digitalizacién
servicios municipales para que también en la aplicacién del de los tramites vy servicios
sean utilizados a través del "Sistema de Tickets" publicado en municipales en la péagina de
internet. la Intranet Municipal, asi como en Cuernavaca Digital
minutas de trabajo, oficios vy
carpetas de archivo ejercicio 2026,
que se encuentran bajo resguardo
de la Direccidon General de
Informacién y Mejora de Procesos,
ubicada en Cuauhtemotzin N. 4,
Col. Centro, Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestidn Eficacia Semestral 80.00% (Total de digitalizacién vy

actualizacién realizada / Total
de digitalizacién y actualizacién
programada) * 100

Nivel Actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Actualizacidn de las diferentes Porcentaje de bases de datos que | Archivo de actualizaciéon de bases El Municipio lleva el control vy
bases de datos que maneja el maneja el Municipio que se de datos 2026, que se encuentra actualizacidn da las bases de datos.
Municipio. encuentran actualizadas. bajo resguardo de la Jefatura del

Departamento de Soporte

Técnico, ubicada en

Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,

Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Total de actualizaciones de

bases de datos realizadas /
Total de actualizaciones de
bases de datos programadas)
* 100

Nivel Actividad No. 3.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Diversificacién de la oferta en Porcentaje de tramites digitales Pagina de Cuernavaca Digital En la pagina de Cuernavaca Digital
tramites y servicios municipales a | definidos a través de medios https://cuernavaca.gob.mx se encuentran los tramites vy
través de medios electrénicos. electrénicos. ejercicio 2026, que se encuentra servicios que ofrece el Municipio.
bajo resguardo de la Jefatura del
Departamento de Soporte
Técnico, ubicada en
Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,

Pagina 168 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 169 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES-LA-Tp |
< x & ) o .
P [t | Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
& 3 =z
= A
3 2
iill V1SV Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
= Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.
| DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
y AYUNTAMIENTO
) l e ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
| | Cuernavaca. |
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 80.00% (Total de tramites digitales

realizados / Total de tramites
digitales programados) * 100

Nivel Componente No. 4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:

Mejoras de procesos aplicados. Porcentaje de mejoras de Expedientes de las acciones de El director de Mejora de Procesos
procesos aplicadas a las diferentes implementacién de mejoras de realiza mejoras a los procesos
Unidades Administrativas del procesos 2026, que se encuentra aplicados a las diferentes
Municipio. bajo resguardo de la Direccién de Unidades Administrativas del

Mejora de Procesos, ubicada en | Ayuntamiento.
Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,

Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia Semestral 100.00% (Total de Mejoras de
Procesos aplicadas / Total de
Mejoras de Procesos
programadas y/o solicitadas)
*100
Nivel Actividad No. 4.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Aplicaciéon de metodoldgicas vy Porcentaje de procesos Expedientes de las acciones de El director de Mejora de Procesos
técnicas para la implementacién administrativos implementados implementacién de mejoras de realiza mejoras a los procesos
de mejoras a los procesos | para la innovacién y tecnologia | procesos 2026, que se encuentra | administrativos y operativos
administrativos v operativos para mejorar los procesos de bajo resguardo de la Direccién de existentes de| las Unidades
existentes. aprovisionamiento. Mejora de Procesos, ubicada en Administrativas del Ayuntamiento.
Cuauhtemotzin N. 4, Col. Centro,
Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Total de Mejoras de
Procesos realizadas / Total de
Mejoras de Procesos
programadas y/o solicitadas)
* 100
e A ad 0. 4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Implementar estrategias de Porcentaje de la ciudadania que Numero de accesos registrados en La ciudadania cuenta con acceso a
difusidn, capacitacién y mejora utiliza las plataformas digitales del el sistema de ayuntamiento de dispositivos con conexién a
continua de las plataformas ayuntamiento de Cuernavaca. Cuernavaca. internet y mantiene la disposicidn
digitales del Ayuntamiento de para utilizar medios digitales para
Cuernavaca para fomentar su uso relacionarse con el gobierno.
por parte de la ciudadania.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (NUmero de personas que

utilizaron las plataformas
digitales/ Total de poblacién
objetivo contactada o
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COBIERNG MUNICIPAL

alcanzada por
campafas)*100

-lv‘

e

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

e

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: AfRo:

Fortalecimiento Financiero para el Desarrollo Municipal [ 2026
Dependencia:

Tesoreria Municipal

Unidad Responsable del Gasto

Oficina de la Tesoreria Municipal

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Poblacién de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente | 10.6.2 Autonomia Financiera | No Aplica

Proyectos del Programa:

Oficina de la Tesoreria Municipal
TM801 Gestidn Administrativa

Objetivo General:

Una administracién eficiente y de resultados

La autonomia financiera tiene como objetivo lograr que la Tesoreria Municipal del Ayuntamiento de Cuernavaca, sea administrativamente altamente
eficiente; que atiendan a los contribuyentes en forma agil, legal y respetuosa; teniendo al corriente las construcciones omisas y dando de alta a la mayor
cantidad de posesionarios, disminuyendo la brecha de contribuyentes incumplidos; desarrollando y aplicando programas destinados a reducir el nimero de
contribuyentes omisos; y de asignar participativamente y racionalmente el gasto publico, dando prioridad a las necesidades basicas de la poblacién.

Clasificaciéon Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Progr
1.-Gobierno 1.5 Asuntos Financieros y 1,52 Asuntos | 018. Hacienda Publica M. Apoyo al Proceso
Hacendarios Hacendarios Responsable, Eficiente y Presupuestario y para Mejorar la
Equitativa Eficiencia Institucional.

Informacién Institucional

Misién: Visién:

Es la Dependencia de la Administracién Publica Municipal, que se Ser la Dependencia que cumple con los objetivos, metas y programas del
encarga de dirigir los recursos financieros, hacia el logro y cumplimiento Plan Municipal de Desarrollo, a través de procesos administrativos
de los objetivos, metas y programas de la Administracién Municipal, eficientes y eficaces, que proporcionan servicios oportunos a los
implementado procesos administrativos que permitan brindar servicios contribuyentes, asi como la correcta administracién al garantizar el
réapidos y oportunos a los habitantes de Cuernavaca, en pleno apego y ejercicio del gasto publico, dentro de un ambito de legalidad,
cumplimiento al Plan Municipal de Desarrollo. congruencia y transparencia.

Resumen Narrativo: Indicador s de Verificacién Supuestos
Contribuir a una estricta disciplina | Indice de autonomia financiera. | Mediante el corte de caja generado [ Recursos financieros propios para
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fiscal y financiera para el control por la Direccién de Contabilidad y llevar a cabo los compromisos

eficiente del ingreso, del gasto y Cuenta Publica. generados en el ejercicio fiscal

una rendicién de cuentas del actual.

gobierno municipal mediante el

buen funcionamiento de la

administracidn Publica.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 35.00% ({((Ingresos Federales)* 100)/
Ingresos Totales )-1

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Los Ingresos propios municipales Tasa porcentual en la variaciéon de la Reporte de ingresos propios Las condiciones econdmicas a

incrementan su estructura recaudaciéon de los Ingresos fiscales generados por el Sistema INEGO nivel municipal son favorables lo

porcentual con respecto al total del Municipio de Cuernavaca 2026, bajo la responsabilidad de la que lleva a que los
de los ingresos municipales Direccién de Recaudacién Piblica, | contribuyentes realicen sus pagos
con domicilio en la calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 10.00% ({Ingresos del ARo Actual /
Ingresos del AfRo Anterior) -
1) * 100

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Incremento de la recaudaciéon Porcentaje de crecimiento Reporte de ingresos del periodo del La ciudadania cuenta con

registrado recaudado. ejercicio corriente y anterior, bajo | solvencia econémica y le permite

resguardo de la Direccién General cumplir con sus obligaciones
de Ingresos y Recaudacién con | fiscales.

domicilio en la calle Cuauhtemotzin

No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,

Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 9.00% (Ingresos del periodo del
ejercicio corriente / Ingresos
del periodo del ejercicio
anterior inmediato) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacion de estrategias Porcentaje de implementacién Reporte de estrategias La ciudadania ve con beneplacito

recaudatorias de estrategias recaudatorias. recaudatorias, bajo resguardo de la las estrategias recaudatorias.

Direccidn General de Ingresos y
Recaudacién con domicilio en la
calle Cuauhtemotzin No. 4, Col.
Centro, Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100% (Estrategias implementadas /
Estrategias propuestas) * 100

Nivel Componente 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
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Contabilidad gubernamental Porcentaje de cumplimiento al Evaluacion de cuestionario de La contabilidad gubernamental se

armonizada cuestionario emitido por la avance de la implementacidn de la encuentra armonizada de
CONAC armonizacién Contable, bajo | acuerdo a la Ley General de

resguardo de la Direccién General Contabilidad Gubernamental y la
de Contabilidad, Egresos y Control CONAC

Presupuestal con domicilio en la

calle Cuauhtemotzin No. 4, Col.

Centro, Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100% Calificacién otorgada por la
CONAC en el cuestionario del
avance a la implementacién
de la armonizacion contable.

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Elaboracién de estados financieros Porcentaje de logro de Reporte de estados financieros Se obtiene la Informacién de
elaboracién de estados emitidos, bajo resguardo de la todas las &reas de manera
financieros. Direccién General de Contabilidad, | oportuna y el Sistema contable se

Egresos y Control Presupuestal con encuentre en Sptimo
domicilio en la calle Cuauhtemotzin | funcionamiento para generar la
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca, informacidn financiera.

Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100% (Ndmero de reportes
emitidos para el seguimiento
y control presupuestal / Total
de reportes por presentar
para el seguimiento y control
presupuestal) * 100

'Yj_‘ Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
e
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Ano:

Recaudacién Eficiente y Equitativa de los Ingresos I 2026

Dependencia:

Tesoreria Municipal

Unidad Responsable del Gasto

Direccidn General de Ingresos y Recaudacién

Beneficiarios con perspectiva de género
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Poblacién de Cuernavaca
N/A N/A N/A

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
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10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente | 10.6.2 Autonomia Financiera [ N/A

Proyectos del Programa:

Direccién General de Ingresos y Recaudadién
TMB802.- Eficiencia Recaudatoria
TMB803.- Sentencias y Resoluciones

Objetivo General:

Autonomia Financiera

La autonomia financiera tiene como objetivo lograr que la Tesoreria Municipal del Ayuntamiento de Cuernavaca, sea administrativamente
altamente eficiente; que atiendan a los contribuyentes en forma agil, legal y respetuosa; teniendo al corriente las construcciones omisas y dando de
alta a la mayor cantidad de posesionarios, disminuyendo la brecha de contribuyentes incumplidos; desarrollando y aplicando programas destinados
a reducir el nimero de contribuyentes omisos; y de asignar participativamente y racionalmente el gasto publico, dando prioridad a las necesidades
basicas de la poblacién.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
1. Gobierno 1.3 Coordinacién de la 1.3.5. Asuntos Juridicos 018. Hacienda Publica L. Obligaciones de Cumplimiento de
Politica de Gobierno Responsable, Eficiente vy Resolucidn Jurisdiccional
Equitativa
1. Gobierno 1.5 Asuntos Financieros y 1.5.2 Asuntos | 018. Hacienda Publica M. Apoyo al Proceso
Hacendarios Hacendarios Responsable, Eficiente vy Presupuestario y para mejorar la
Equitativa Eficiencia Institucional

Informacion Institucional

Misién: Visiéon:

Somos un area administrativa adscrita a la Tesoreria Municipal, Fortalecer la hacienda publica municipal de manera eficiente por medio
encargada de formular la Iniciativa de Ley de Ingresos, en coordinacién de las herramientas que garanticen el cumplimiento de las obligaciones
con las diversas areas generadoras de ingresos; somos los encargados de por parte de los contribuyentes; trabajando con transparencia dentro
recaudar y registrar los ingresos por concepto de impuestos, derechos, del marco juridico vigente, proporcionando a los contribuyentes
productos y aprovechamientos, asi como participaciones y aportaciones servicios agiles, de calidad y sistematizados, combatiendo la evasidn y
tanto federales como estatales; logrando también incentivar el pago elusién fiscal.

voluntario de las contribuciones y requiriendo a los contribuyentes en

rezago.
Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir al fortalecimiento de las Tasa de variacién de la Estado Analitico de Ingresos Existe estabilidad del entorno
finanzas municipales, a través del recaudacidn eficiente y equitativa Presupuestales (Sistema INEGO) socioecondmico y normativo
incremento  de los ingresos | de los ingresos 2026, generado por la Direccién de
propios. Recaudacidén Publica, con domicilio

en la calle Cuauhtemotzin No. 4,

Col. Centro, Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 4.50% ((Recaudacién obtenida en el

ejercicio actual /
Recaudacién obtenida en el
ejercicio anterior)-1) * 100

Nivel Propésito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
| El municipio logra una eficiente | Porcentaje de pagos oportunos | Estado Analitico de Ingresos | Los contribuyentes cumplen con
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DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO

SECRETARIA

DEL

2026, generado por la Direccidon
de Recaudacién Pudblica, con
domicilio en la calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,

Cuernavaca, Morelos

o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
recaudacién de los ingresos Presupuestales (Sistema INEGO) | el pago de sus contribuciones en
municipales | 2026, generado por la Direccién de | tiempoyforma
Recaudacién Publica, con domicilio
en la calle Cuauhtemotzin No. 4,
Col. Centro, Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 4.00% (Ingresos propios recaudados
/ Ingresos propios
presupuestados) * 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacén: Supuestos:
Ingresos totales en base a la Porcentaje de eficacia en los Estado Analitico de Ingresos Existen condiciones favorables
expectativa de ingresos obtenidos ingresos obtenidos. Presupuestales (Sistema INEGO) | para alcanzar los ingresos

establecidos en la expectativa de
ingresos

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Estratégico Eficacia

Resumen Narrativo:

Semestral

Indicador:

80.00%

Ingresos totales obtenidos

/ Ingresos totales
presupuestados
Supuestos:

Estimular a la poblacidon al
cumplimiento voluntario de sus

Porcentaje de campafas realizadas
para incentivar a la poblacidon para el

Acuerdos de Cabildo. El proyecto
de Acuerdo es elaborado por la

El Cabildo autoriza campafias de
estimulos fiscales y se realiza una

contribuciones, a través de cumplimiento de sus contribuciones Direccién General de Ingresos y permanente difusién en diversos
campafias de regularizacién de Recaudacién y aprobado por el medios
pagos. Cabildo, con domicilio en la calle

Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,

Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Campafias realizadas /

Campafas aprobadas por
cabildo) * 100

Iniciativa de Ley de Ingresos

actualizacién de la iniciativa de la
Ley de Ingresos

integrada por la Dir. Gral. de
Ingresos y Recaudaciéon con las
propuestas de las areas

generadoras de ingresos y lo envia
a Cabildo para aprobacién vy
posterior envio al Congreso para
su analisis, aprobacién y en su
caso, publicacién Ubicacién: Un
documento impreso se localiza en
la Dir. Gral. de Ingresos vy

dad No. 1.2
Resumen Narrati Indicador: Medios de Verificadén: Supuestos:
Coordinar la integracién de la Porcentaje de avance en la Iniciativa de Ley de Ingresos 2026, Las &reas generadoras envian en

tiempo sus propuestas para la
actualizacidn e integracion de la
Iniciativa de Ley de Ingresos para
ser aprobada por el Cabildo
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Recaudacién ubicada en calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos y la Ley de
Ingresos publicada en el Periddico
Oficial “Tierray Libertad”

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Trimestral 100.00% (Actividades completadas /
Actividades planificadas) *
100
Nivel Actividad No. 1.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacén: Supuestos:
Emitir reportes a las areas Porcentaje de reportes emitidos a Estado Analitico de Ingresos Los reportes son relevantes, claros
generadoras de ingresos para las dreas generadoras de ingresos Presupuestales (Sistema INEGO) [ vy llegan a tiempo a las &reas
revisidn de avances en las metas 2026, generado por la Direccién adecuadas para que puedan
programadas de Recaudacidn Publica, con | actuar en consecuencia
domicilio en la calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Bimestral 100.00% (Reportes emitidos /
Reportes programados) *
100
Nivel Actividad No. 1.4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificad6n: Supuestos:
Contribucién oportuna en el pago Porcentaje de contribuyentes Estado Analitico de Ingresos los contribuyentes conocen sus
de Impuesto Predial cumplidos Presupuestales (Sistema INEGO) obligaciones y cumplen con ellas
generado por la Direccidn de
Recaudacion Publica, con

domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,

Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 75.00% (Contribuyentes del
impuesto predial con pago
/ Padrén de
contribuyentes del

Impuesto Predial) * 100
Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Cartera vencida recuperada Tasa de variacién del importe por Ingresos por requerimientos Los contribuyentes mMorosos
recuperacion de cartera vencida. pagados por Impuesto Predial y regularizan su situacion fiscal

Servicios Publicos Municipales
2025-2026. Generado por la
Direccidn de Rezagos y Ejecucidn
Fiscal, con domicilio en calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. | Método de Calculo:

Gestidn. | Eficiencia. | semestral. | 16.00% | ((Ingresos _recaudados _por
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recuperacién de cartera
vencida en el 2025 / Ingresos
recaudados por recuperacién
de cartera vencida en el
2026)-1) * 100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Ejecutar el procedimiento Porcentaje de requerimientos de Reporte de Requerimientos Se recibe la notificacién por parte
econdmico-coactivo para la pago entregados. (Cumplimientos de Obligaciones de los contribuyentes con
obtencidn del pago de créditos Fiscales) 2026, generado por la | adeudos de créditos fiscales
fiscales. Direccién de Rezagos y Ejecucidn

Fiscal, con domicilio en calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 70.00% (Nimero de requerimientos
de pagos entregados /
nimero de contribuyentes
morosos con que se inicia en
el afio) * 100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementar facilidades de pago Porcentaje de convenios de pagos Convenio de pago en parcialidades El contribuyente regulariza su

en parcialidades por medio de en parcialidades celebrados. 2026. Generado por la Direccién de situacién fiscal en Impuesto

convenios Rezagos y Ejecucién Fiscal, con Predial y Servicios Publicos
domicilio en calle Cuauhtemotzin Municipales, a través de un
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca, convenio de pago en
Morelos. parcialidades.

| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 0.01500% (Numero de convenios de

pago en parcialidades

celebrados / Total de
contribuyentes  notificados)

*100
Nivel Actividad No. 2.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Tramitar reintegros por sentencias Porcentaje de tramites pagados por | Comparecencia de entrega de Se gestiona y se da cumplimiento
y resoluciones por Autoridad sentencias y resoluciones cheque vy/o comprobantes de a la sentencia o resolucién
competente transferencia bancaria al | judicial promovida por la
promovente, ubicado en la ciudadania
Direccidn de Rezagos y Ejecucidn
Fiscal, con domicilio en calle
Cuauhtemotzin No. 4, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestidon Eficiencia Trimestral 100.00% (Tramites recibidos / Numero
de Tramites Gestionados) *
100
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

ERNAN A
Nivel Actividad No. 2.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Cumplir con la ejecutoria legal Porcentaje de cumplimiento en la Oficio de Solicitud de Liberacién de Los funcionarios cumplen con las

recibidas por la autoridad gestion de tramites de pagos a recursos generado por la Direccidn gestiones para realizar los

competente sentencias y resoluciones de Rezagos y Ejecucidén Fiscal, con | tramites.
domicilio en calle Cuauhtemotzin
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,
Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Oficios de SLR para
sentencias y resoluciones
autorizados / Oficios de SLR
para sentencias y
resoluciones gestionados) *
100

Nivel Actividad No. 2.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Expedir documental oficial por | Tasa de variacién de los ingresos por Reporte de Ingresos 2026, Se cuenta con informacién

Sellos y Constancias de No Sellos y Constancias de No generado por la Direccidon de actualizada que permite procesar

Infraccién. Infraccion. Rezagos y Ejecuciédn Fiscal, con las solicitudes de manera efectiva

domicilio en la calle Cuauhtemotzin y accesible.
No. 4, Col. Centro, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 90.00% (Trémites solicitados por

constancias y sellos de no
infraccion / Tramites
realizados por constancias y
sellos de no infraccidn) * 100.

o

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

A R AN

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Recaudacidn del Impuesto Predial | 2026
Dependencia:

Tesoreria Municipal

Unidad Responsable del Gasto

Direccién General de Impuesto Predial y Catastro

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
| 178,641 | 199,835 | 378,476 Ciudadania de Cuernavaca |

Pagina 177 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 178 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO ey D] Nty IO sy | 1] Gy | 1] NGy TN ey LTI Ny DT Nty T | ]




N

QUIENES-LA-Tp |

< =

et £

2 3 z

= 3 3

E Z

<l ~ 2

A7 @ . . . .

iﬂl VTSV Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Eje: Programa:

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
— ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERN AN AC
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
| Nifios: Nifias: | Total:
N/A N/A N/A

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Sub Programa:

10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente ] 10.6.2 Autonomia Financiera | N/A

Proyectos del Programa:

Direccién General de Impuesto Predial y Catastro
TM804.- Gestidn Recaudatoria

Objetivo General:

Autonomia Financiera

basicas de la poblacién.

La autonomia financiera tiene como objetivo lograr que la Tesoreria Municipal del Ayuntamiento de Cuernavaca, sea administrativamente
altamente eficiente; que atiendan a los contribuyentes en forma &gil, legal y respetuosa; teniendo al corriente las construcciones omisas y dando de
alta a la mayor cantidad de posesionarios, disminuyendo la brecha de contribuyentes incumplidos; desarrollando y aplicando programas destinados
a reducir el nimero de contribuyentes omisos; y de asignar participativamente y racionalmente el gasto publico, dando prioridad a las necesidades

Clasificacién Funcional y Programatica

Misién:

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Progr ati
1. Gobierno 1.5. Asuntos Financieros y 1.5.2 Asuntos | 018. Hacienda Publica M. Apoyo al Proceso
Hacendarios Hacendarios Responsable, Eficiente y Presupuestario y para Mejorar la
Equitativa Eficiencia Institucional.

Informacioén Institucional

Visién:

La Direccidn General de Impuesto Predial y Catastro, es responsable de
recopilar e integrar el padrén catastral compuesto por el conjunto de
registros inherentes a las actividades relativas a la identificacion,
inscripcién y valuacién de los bienes inmuebles ubicados en el Municipio
de Cuernavaca; de manera eficiente, confiable y transparente, que
permita prestar un servicio de calidad en la obtencién de la informacién
de las caracteristicas fisicas, técnicas y juridicas de los predios,
manteniendo en todo momento el control, manejo y suministro de la
informacidén de los actos emanados de la funcién catastral, asi como
brindar servicios de calidad con eficiencia, eficacia y prontitud
privilegiando siempre la atencién amable y empatica hacia los usuarios
tanto internos como al publico en general, mediante la generacidén de
informacién geografica, estadistica e informatica actualizada y puntual
del patrimonio inmobiliario, en apoyo a los procesos de planificaciéon y
desarrollo Municipal de Cuernavaca, alineados a las directrices de la
Tesoreria Municipal.

Lograr que la Direccidn General de Impuesto Predial y Catastro se
mantenga como lider a nivel Estatal siendo innovador y creador de
conocimientos en materia de informacidén geografica, estadistica y
catastral, caracterizdndose por la eficiencia y eficacia en materia de
cartografia y tecnologias georeferenciales en el Municipio de
Cuernavaca, determinando siempre los principios de trasparencia, ética,
calidad y responsabilidad en la prestacién de los servicios catastrales.

Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir al cumplimiento de Porcentaje de cumplimiento de las Reporte emitido por el sistema del Los contribuyentes cumplen con
obligaciones fiscales para obligaciones fiscales por parte de reporte predial 2026, bajo custodia el pago de Impuesto Predial y
garantizar una carga fiscal los contribuyentes a nivel de la Direccidn General de Servicios Municipales para lograr
proporcional y equitativa municipal. Impuesto Predial \% Catastro mejores servicios

ubicada en Cuauhtemotzin No. 4

ler. Piso Col. Centro Cuernavaca,

Morelos
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. | Método de Calculo:
Estratégico | Eficacia | Anual | 35.00% | (Total de obligaciones fiscales
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

SECRETARIA DEL

CUERNAVACA

COBIERNO MUNICIPAL 20

=o=7

Resumen Narrativo:

Nivel Propoésito
Medios de Verificacién:

Indicador:

Total de
fiscales

recibidas /
obligaciones
asumidas) * 100

Supuestos:

La poblacién del municipio de
Cuernavaca cumple con el pago de
los servicios municipales e
impuesto predial

Porcentaje de disminucidn de
contribuyentes con omisién de
pago de servicios municipales e
impuesto predial

Reporte emitido por el sistema del
reporte predial 2026, bajo custodia
de la Direccidn General de Impuesto

Predial y Catastro ubicada en
Cuauhtemotzin No. 4 ler. Piso Col.

Centro Cuernavaca, Morelos

La ciudadania toma conciencia de
sus obligaciones fiscales

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Estratégico

Eficacia

Semestral

30.00%

(Total de contribuyentes que
realizaron su pago / Total de
contribuyentes con omision de
pago al inicio del ejercicio) *

100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Impuesto Predial y Servicios Porcentaje de contribuyentes Reporte emitido por el sistema del Los contribuyentes ven con
Municipales pagados cumplidos reporte predial 2026, bajo custodia beneplacito los estimulos fiscales
de la Direccion General de
Impuesto Predial y Catastro
ubicada en Cuauhtemotzin No. 4
ler. Piso Col. Centro Cuernavaca,
Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 27.00% (Total de contribuyentes con
pago/Contribuyentes
existentes) *100
Nivel Actividad No. 1.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacion de campafas de | Porcentaje de campafas de | Resoluciones de Caracter General | Difusidon eficaz de las campafas
Estimulos Fiscales para | regularizacién de pagos realizadas. 2026, autorizadas por el Presidente | de Estimulos Fiscales
regularizacién Municipal, Cabildo y Ley de Ingresos,
ubicados en la Direccién General de
Impuesto Predial y Catastro, ubicada
en Cuauhtemotzin No. 4 ler piso, Col.
Centro Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% Campafas ejecutadas ¥4
Campafias autorizadas) * 100
Nivel Actividad No. 1.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Regularizacién de predios omisos Porcentaje de acuerdos de cabildo | Acuerdos de cabildo vigentes, que Los contribuyentes toman con

y construcciones omisas

implementados
regularizacién de
construcciones omisas

para la
predios y

se encuentran en la Direccién
General de Impuesto Predial y
Catastro, ubicada en
Cuauhtemotzin No. 4 ler. Piso Col.
Centro Cuernavaca, Morelos

beneplacito los beneficios
otorgados por el Ayuntamiento
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|| ]

COBIERNG MUNICIPAL 2¢ =027

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de acuerdos
autorizados / Total de
acuerdos recibidos) * 100

Nivel Actividad No.1.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Actualizacién del Padrén de Porcentaje de actualizaciéon del Reporte emitido por el sistema de Los poseedores de bienes

contribuyentes Padrén de Contribuyentes Impuesto Predial 2026, ubicado en | inmuebles comunales, ejidales o

la Direccién General de Impuesto particulares, confian en el
Predial y Catastro, ubicada en | Ayuntamiento y se dan de alta en
Cuauhtemotzin No. 4 ler. Piso Col. | el padrén

Centro Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 1.00% (Total de padrén de
contribuyentes inscritos  /
toral de padrén de
contribuyentes existentes en
el ejercicio anterior) * 100

Nivel Actividad No. 1.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Elaboraciéon y emisién de planos Porcentaje de planos catastrales Formatos de planos catastrales Bienes inmuebles regularizados
catastrales emitidos pagados 2026, que se encuentran

bajo resguardo de la Direccidn
General de Impuesto Predial y
Catastro, ubicada en
Cuauhtemotzin No. 4 ler. Piso Col.
Centro Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Total de planos catastrales
emitidos / Total de planos
catastrales solicitados) * 100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Tramites Administrativos para el Porcentaje de variacién de los | Total de tramites administrativos El contribuyente realiza el pago
pago del impuesto sobre tramites recibidos para el pago de concluidos contenidos en el del impuesto (ISABI)

adquisicién de bienes inmuebles ISABI. reporte emitido por el sistema de

(ISABI) cobrados Impuesto Predial 2026, ubicado en

la Direccién General de Impuesto
Predial y Catastro, ubicada en
Cuauhtemotzin No. 4 ler. Piso Col.
Centro Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 5.00% (Tramites recibidos en el
trimestre actual / tramites
recibidos del trimestre del
ejercicio anterior) * 100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Integracidn del expediente del Porcentaje de tramites de ISABI Formato de impuesto sobre El contribuyente realiza el pago
impuesto sobre adquisicion de atendidos adquisicion de bienes inmuebles del impuesto
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= Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.
DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
| e ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.
L)
CUERNANACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
bienes inmuebles (ISABI) a concluidos 2026, que se ubican
solicitud del contribuyente Direccién General de Impuesto
Predial y Catastro, ubicada en
Cuauhtemotzin No. 4 ler. Piso Col.
Centro Cuernavaca, Morelos
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Tramites atendidos en
tiempo / tramites ingresados)
* 100

N

-

) &

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Ident!

n del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Administracidn Eficiente del Recurso del Ayuntamiento de Cuernavaca
Dependencia:

Tesoreria Municipal

Unidad Responsable del Gasto

Direccién General de Contabilidad, Egresos y Control Presupuestal

Afio:
| 2026

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A

Eje:

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Programa:

Sub Programa:

10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente

I 10.6.2 Autonomia Financiera

| No Aplica

Proyectos del Programa:
irecciéon General de Contabilidad, Egresos y Control Presupuestal
TM805 Administracién Contable, Financiera y Presupuestal
TM806 Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS)
Objetivo General:
Autonomia Financiera

Mejorar la eficiencia administrativa y optimizar los recursos del Ayuntamiento, ofreciendo un servicio agil y efectivo a la ciudadania. Esto incluye
eliminar procesos innecesarios, complejos y lentos que dificultan la toma de decisiones y la prestacién de servicios. A través de la eliminacién
gradual de actos burocréaticos, se busca generar servicios publicos y tramites administrativos basados en la calidad y eficiencia, mejorando asi el
desempefio del servicio publico y la percepcidn de la ciudadania sobre el funcionamiento del Ayuntamiento. Revisar y actualizar los Manuales de
Organizacion, Politicas y Procedimientos, asegurando que reflejen las mejores practicas y los cambios normativos, con el fin de optimizar la
eficiencia y transparencia en la gestién administrativa.

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Progr ati
1. Gobierno 1.5. Asuntos Financieros y 1.5.1. Asuntos | 018. Hacienda Publica M. Apoyo para el desarrollo de las
Hacendarios Financieros Responsable, Eficiente vy funciones de gobierno
Equitativa
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

SECRETARIA DEL

1

COBIERNO MUNICIPAL 20

a. Otras no | 4.4. Adeudos de ejercicios | 4.4.1. adeudos de | 029. Adeudos de ejercicios H. Adeudos de Ejercicios Fiscales
clasificadas en | fiscales anteriores ejercicios fiscales | fiscales anteriores Anteriores (ADEFAS)
funciones anteriores anteriores (ADEFAS)

Informacién Institucional

Misién: Visién:
Generar informacién financiera, contable y presupuestal del Municipio Ser una Direccién General que con excelencia suministre integramente
de Cuernavaca, de tal manera que sirva de base para la toma de la administracién del presupuesto y la emisién de informacién
decisiones, mediante la elaboracidn y presentacidén de los cortes de caja financiera, innovando a través de leyes, sistemas y politicas, un ejercicio
y de la cuenta publica municipal, a través los Estados Financieros y de | de rendicién de cuentas claras, transparentes y oportunas; otorgando
los analisis del ejercicio del presupuesto para la operacion y la rendicidn servicios de calidad a las Dependencias que integran el Ayuntamiento de
de cuentas del Municipio, con apego a la normatividad contable- | Cuernavaca, sus Organismos Descentralizados y todo usuario que lo
gubernamental aplicable, enfatizando en todo momento la | requiera, en beneficio de la poblacién Cuernavacense.
transparencia.
Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a lograr una Calificacién en el Sistema de Resultado del Municipio de La contabilidad gubernamental se
Contabilidad Gubernamental Evaluacidn de la Armonizacién Cuernavaca, que se encuentra en el encuentra armonizada en base a
Armonizada mediante el Contable Sistema de Evaluacién de lo establecido en la Ley General
cumplimiento de la Ley General de Armonizacién Contable en el de Contabilidad Gubernamental y
Contabilidad Gubernamental y la direccidén electrénica: la CONAC
CONAC https://www.conac.gob.mx/es/CO

NAC/Transparencia
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 99.80% Sistema de Evaluacidn de la

Armonizacién Contable
(SEVAC).
Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
La Tesoreria Municipal cumple con Porcentaje de cumplimiento en la Cuenta publica publicada en la Existen las herramientas
la normatividad en materia en integracién y presentacién de la pagina oficial, apartado necesarias para la generacién del
Disciplina Contable v Cuenta Publica contabilidad contable informe automatizado, en
Presupuestaria gubernamental; seccidén de cumplimiento a la normatividad

informacion financiera; URL: aplicable (INEGO)

https://cuernavaca.gob.m:

contabilidad/?page id=8524
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Ndmero de entregas

cumplidas / Total de entregas
obligadas) * 100

Nivel Componente No. 1
Medios de Verificacién:

Pagina oficial del Ayuntamiento de

Resumen Narrativo: Indicador: Supuestos:

Informacién Contable publicada Porcentaje de cumplimiento en la La Pagina de transparencia del

publicacién de la eficiencia del Cuernavaca, apartado | Ayuntamiento de Cuernavaca,

Gasto corriente contabilidad contable funciona correctamente y muestra
gubernamental; seccidén la informacién publicada
informacién financiera, apartado
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
LA
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
informacion contable URL:
https:
contabil
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00 % (Nimero de publicaciones
realizadas / Total de
publicaciones obligadas) *
100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Integracién de los Registros Porcentaje de cumplimiento en la Documentos Financieros bajo | Se integra correctamente Ila
Contables Presupuestales integracion documental de los resguardo del archivo de la documental soporte por parte de
Registros Contables Direccién de Contabilidad y Cuenta las &areas generadoras de las
Publica solicitudes de Liberacién de
Recursos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Niumero de documentos

financieros validados / Total
de documentos financieros
entregados en la DGCEyCP) *

100
Nivel Componente No. 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Reportes del “Sistema de Recursos Porcentaje de verificacion en la Pagina oficial del Gobierno Federal Se da cumplimiento en tiempo y
Federales Transferidos” validacién del reporte del SRFT de del Sistema de Recursos Federales forma con la captura de la
verificados los programas federales, para | Transferidos informacién en la plataforma
determinar la correcta aplicaciéon https://www.transparencia nacional del SRTF
financiera presupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00& (Numero de verificaciones
realizadas / Total de
verificaciones obligadas) *
100
Resumen Narrativo: Indicador: s de Verificacién: Supuestos:
Elaboracién de los reportes Porcentaje de avance en |la Estado analitico del ejercicio del El Sistema de Contabilidad
financieros de los programas integracién de los reportes Presupuesto de Egresos generado Municipal INEGO, opera con
federales financieros de los diferentes por el Sistema Contable Municipal normalidad y se procesa la
programas federales INEGO informacién de manera oportuna
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Reportes financieros
integrados / Reportes
financieros requeridos) * 100

Nivel Componente No. 3
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
] o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
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DS
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Balance presupuestario sostenible [ndice de eficiencia en la ejecucién Estado Analitico de Ingresos Existe una diferencia positiva o

en relacion a los ingresos del gasto del municipio, Presupuestales y Estado Analitico igual a cero entre los ingresos

recaudados generando un balance del Ejercicio del Presupuesto de | totales de la Ley de Ingresos y los
presupuestario sostenible Egresos, generados por el Sistema Gastos Totales considerados en el
de Contabilidad INEGO Presupuesto de Egresos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral Mayor o igual a cero (Ingresos totales +
Financiamiento neto - Gasto
total devengado)

Nivel Actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Cumplimiento en el ejercicio del Porcentaje de cumplimiento en la Cortes e Caja Mensuales, Informes La correcta integracion de los

Control Contable Presupuestal en emisién de reportes que muestran de avance de Gestién Financiera; Reportes Presupuestales en el

la emisidn de reportes del en Control Presupuestal en los Cuenta Publica Anual, bajo | tiempo establecido con la

presupuesto Recursos del Municipio resguardo de la Direccién de informacién que genera el
Control Presupuestal Sistema de Contabilidad
Gubernamental

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Numero de reportes
emitidos para el seguimiento
y control presupuestal / Total
de reportes por presentar
para el seguimiento y Control
Presupuestal) * 100

Nivel Componente No. 4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Reporte Financiero de pagos, Porcentaje de cumplimiento en la Reportes Financieros de pagos a El Sistema de Contabilidad

realizado elaboracién de los Reportes proveedores, contratistas, etc., asi Municipal INEGO, opera con

Financieros de los pagos como del ejercicio del Gasto normalidad y se cuenta con un
efectuados Publico, bajo resguardo de la correcto registro de los pagos.
Direccion de Egresos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (NUmero de solicitudes de
liberacion de recursos
pagadas / Total de Solicitudes
de liberacion de recursos
programadas) * 100

Nivel Actividad No. 4.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Pago Solicitudes de Liberacidon de Porcentaje de cumplimiento en el Solicitudes de Liberacion de La Secretaria de Asuntos Juridicos

Recursos con fuente de pago oportuno de las Solicitudes Recursos con fuente de realiza una defensa adecuada del

Financiamiento Municipal de Liberacién de Recursos, con Financiamiento Municipal Patrimonio, el Poder Judicial no

fuente de Financiamiento ejecutadas, que se encuentran embarga las cuentas y el recurso
Municipal registradas en el Sistema INEGO llega al Municipio en tiempo y
forma
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 90.00% ( Numero de Solicitudes de

Liberacién de Recurso con
fuente de Financiamiento
Municipal pagadas / Total de
Solicitudes de Liberacidon de
Recursos con Fuente de
Financiamiento Municipal
recibidas) * 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: AfRo:
Control y supervision de la representacion popular I 2026
Dependencia:
Tesoreria Municipal
Unidad Responsable del Gasto
Direccion de Enlace con Regidores

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,385 378,476
Nifios: Nifias: Total: Poblacién de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente ] 10.6.2 Autonomia Financiera ] No Aplica

Proyectos del Programa:
Oficina de la Tesoreria Municipal

TM807.- Gestidn Social
Objetivo General:
Autonomia Financiera
La autonomia financiera tiene como objetivo lograr que la Tesoreria Municipal del Ayuntamiento de Cuernavaca, sea administrativamente
altamente eficiente; que atiendan a los contribuyentes en forma agil, legal y respetuosa; teniendo al corriente las construcciones omisas y dando de
alta a la mayor cantidad de posesionarios, disminuyendo la brecha de contribuyentes incumplidos; desarrollando y aplicando programas destinados
a reducir el nimero de contribuyentes omisos; y de asignar participativamente y racionalmente el gasto publico, dando prioridad a las necesidades
basicas de la poblacién

Clasificaciéon Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
1. Gobierno 1.8. Otros Servicios 1.8.1 Servicios 018. Hacienda Publica M. Apoyo para el desarrollo de las
Generales Registrales, Responsable, Eficiente y funciones de gobierno
Administrativos y Equitativa
Patrimoniales
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

SECRETARIA DEL

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL

Informacion Institucional

Visién:

Ser una direccidn Administrativa que trabaje de forma eficiente,
transparente y con austeridad, siempre en apego a la normatividad
aplicable que dé como resultado proporcionar las herramientas
necesarias para que los Regidores den cumplimiento a sus funciones,
atribuciones y obligaciones conferidas en la Ley Orgéanica Municipal para
el Estado de Morelos.

Misién:

Somos una Direccidn Administrativa que contribuye al manejo
responsable de los recursos financieros, humanos y materiales que
cuentan los Regidores del Ayuntamiento.

Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la ejecucién del Porcentaje de avance en |la Estado analitico del ejercicio del El presupuesto asignado satisface
presupuesto mediante estricto | ejecucién del presupuesto | presupuesto, que proporciona el las necesidades y requerimientos
apego a los programas asignado. sistema contable INEGO, bajo de los programas autorizados
autorizados resguardo de la Direccién de Enlace

con Regidores ubicado en

Motolinia 2 Col. Centro Histdrico,

Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Presupuesto devengado 4

Presupuesto modificado) * 100

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
El 4rea de Regidores cuenta con Porcentaje de eficacia en el Estado analitico del ejercicio del Se opera de manera oportuna
un manejo eficiente del manejo del presupuesto de presupuesto, que proporciona el toda la informacién que afecta
presupuesto de egresos egresos autorizado. sistema contable INEGO, bajo contablemente al presupuesto.
resguardo de la Direccién de Enlace
con Regidores ubicado en

Motolinia 2 Col. Centro Histdrico,
Cuernavaca, Morelos.

Meta.

100.00%

Método de Célculo:
(Presupuesto  devengado /
Presupuesto modificado) * 100

Frecuencia:
Anual

Dimensidn:
Eficacia

Tipo:
Estratégico

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Solicitudes de Regidores para el Porcentaje de eficacia en la Bitdcora de acuse de tramites para Los Regidores cuentan con el
buen funcionamiento de su oficina gestidén de los recursos el desempefio de las actividades de Recursos Humano, Material y
tramitados financieros, materiales v los regidores, bajo resguardo de la Financiero para el buen
humanos. Direccidn de Enlace con Regidores funcionamiento de sus oficinas
ubicado en Motolinia 2 Col. Centro
Histdrico, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Solicitudes Tramitadas /
Solicitudes Ingresadas) * 100
Nivel Actividad N al
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Entrega de tramites de personal Porcentaje de eficiencia en los Bitdcoras de acuse de tramites El personal proporciona de
ante el drea de recursos humanos tramites de recursos humanos ante Recursos Humanos, bajo manera oportuna la documental
entregados al &rea responsable resguardo de la Direccién de | para integrar los expedientes, de

Pagina 186 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 187 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




\.xl IENES - LA- l‘,ﬁ |
;} LA ; Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
5 4 E
%’” ;\'1..:.\“\; ‘ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
) AYUNTAMIENTO
\.’ - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
/]

CUERNANVACA
Enlace con Regidores ubicado en acuerdo con los requisitos que
Motolinia 2 Col. Centro Histdrico, sefiale los ordenamientos legales
Cuernavaca, Morelos. aplicables
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de trémites
entregados / Numero de
tramites recibidos) * 100
Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Comprobacidn de apoyos sociales Porcentaje de eficiencia en los Reporte de gastos a comprobar Se entregan en tiempo lo apoyos y
tramites de la comprobacién de | (prerrogativa) bajo resguardo de | estos son utilizados
los recursos financieros. la Direccién de Enlace con | correctamente

Regidores ubicado en Motolinia 2
Col. Centro Histdrico, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Numero de tramites
entregados / Numero de
tramites recibidos) * 100
Nivel Actividad No. 1.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Tramitacién de requisiciones de Porcentaje de eficiencia en los Bitacoras de acuse de tramites ante Existe disponibilidad

materiales de suministro tramites de requisiciones de Recursos Materiales, bajo presupuestaria para el tramite de
materiales de suministro para el resguardo de la Direccidon de Enlace las requisiciones de materiales
desempeiio de las actividades. con Regidores ubicado en

Motolinia 2 Col. Centro Histdrico,
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Ndmero de gestiones

comprobadas / Numero de
gestiones entregadas) *100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

PN NN

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Combate a la Corrupcién 2026
Dependencia:

Contraloria Municipal
Unidad Responsable del Gasto

Oficina de la Contraloria Municipal

Direccién de Auditoria Interna

Direccidn de Prevencidn, Participacidn Ciudadana y Quejas
Direccién de Responsabilidades Administrativas

Direccién de Contraloria Social

Direccién de la Unidad de Transparencia

Beneficiarios con perspectiva de género
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/9RA- VALVERA-A -

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 202 =0=7
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineaci al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente 10.6.4 Gobernanza N/A
11.1 Cultura de la Legalidad 11.1.3 Fortalecimiento del Estado de

Derecho

11.1.4 Hacia un Gobierno Abierto y
Responsable

11.1.5 Tolerancia Cero a la Corrupcién

Proyectos del Programa:
Oficina de la Contraloria
CM801.-Control y Evaluacién Gubernamental

Direccién de Auditoria Interna

CM802.- Auditorias, Rev:smny Supervisiones

CM803.- Prevencidn, Investigacién, Participacién Ciudadana y Situacién Patrimonial
Direccién de Responsabilidades Administrativas
CM804.- Procedimientos de Responsabilidades Administrativas
Direccién de Contraloria Social
CM805.- Vigilancia y Participaciéon Ciudadana
Direccién de la Unidad de Transparencia
CMB806- Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Municipal
Objetivo General:
Gobernanza
Promover el desarrollo integral y sostenible del municipio, a través de la planeacidn, el seguimiento y la evaluacién de instrumentos de planeacidén y
programacién impulsando el crecimiento econdmico y el bienestar social. Buscar la implementacidn de la Guia Consultiva de Desempefio de manera
efectiva, brindando orientacién y apoyo a los responsables, con el fin de mejorar la evaluacién del rendimiento institucional.

Fortalecimiento del Estado de Derecho

El cumplimiento de la normatividad es fundamental para consolidar un municipio ordenado, eficiente y libre de corrupcién. La cultura de la legalidad
se promovera en todas las acciones gubernamentales, asegurando que los servidores publicos y la ciudadania actien con apego a la ley, ética y
responsabilidad.

Hacia un Gobierno Abierto y Responsable

La participacién activa de la ciudadania es clave para fortalecer la transparencia y la rendicién de cuentas en la gestiéon municipal. Se promoveran
mecanismos efectivos de consulta y colaboracién que permitan a la poblacién involucrarse en la toma de decisiones, supervisar la gestién publica y
coadyuvar en la fiscalizacidn del uso de los recursos.

Tolerancia Cero a la Corrupcién
Implementar y fortalecer mecanismos de control, supervisidon y sancién, garantizando la transparencia, la rendicién de cuentas y la participacidn
ciudadana, para lograr un entorno institucional de Tolerancia Cero a la Corrupcién en el Municipio de Cuernavaca.

Clasificacién Funcional y Program a
Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programética:
1.-Gobierno 1.3 Coordinacidon de la 1.3.4. Funcién Publica 035. Transparencia y O.- Apoyo a la funcién publica y al
Politica de Gobierno 1.84. Acceso a la Rendicién de Cuentas mejoramiento de la gestién.
1.8. Otros Servicios | Informacién Publica
Generales Gubernamental
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Informacién Institucional

Misién: Visién:

Cumplir y hacer cumplir lo establecido en los ordenamientos legales Ser un drgano de control modelo, que garantice que la administracién
vigentes; para el correcto ejercicio del servicio publico, promoviendo la publica municipal se conduzca en estricto apego a las leyes, reglamentos
transparenciay la rendicidn de cuentas mediante la atencidn de quejas y | y demas normatividad aplicable, que otorgue confianza a la ciudadania
denuncias, realizaciéon de auditorias, integracién de investigaciones y de la gestion gubernamental.

substanciacién del procedimiento administrativo de responsabilidades,
para con ello combatir la corrupcién y la impunidad

Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir al fortalecimiento de la Porcentaje de asistencia a Convocatorias e invitaciones a Las secretarias, dependencias y
confianza ciudadana a través del sesiones y reuniones con las sesiones y reuniones, y en su caso entidades del municipio, toman

combate a la corrupcién y la diferentes secretarias, Actas de sesiones y minutas de en consideracién las
rendicién de cuentas. dependencias 3 entidades reuniones del afo 2026, que se recomendaciones realizadas por
municipales encuentran en la oficina de la la Contraloria Municipal

Contralora Municipal, con domicilio
fisico en Cuauhtemotzin a,
Cuernavaca, Centro, 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Asistencia a sesiones y
reuniones/ Convocatoria a
sesiones y reuniones) * 100.

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Los Habitantes de Cuernavaca, Porcentaje revisién al Informes rendidos por las Las Direcciones de la Contraloria

confian en el cumplimiento de las cumplimiento de Las funciones de Direcciones que componen la Municipal en el ejercicio de sus

funciones de la Contraloria las Direcciones que conforman la Contraloria Municipal, del atribuciones cumplen con sus

Municipal, que desempefian un Contraloria Municipal.. afio2026, ubicados en la Direccién objetivos planteados para el

trabajo eficiente transparente vy Administrativa, con domicilio fisico 2026.

en apego a los objetivos en Cuauhtemotzin 4, Cuernavaca,

institucionales, garantizando asi la Centro, 62000 Cuernavaca,

cultura de la legalidad Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Estratégico Eficiencia Semestral 100.00 % (Revisiones realizadas al
cumplimiento de los objetivos
de las Direcciones que
componen la Contraloria
Municipal/ Direcciones que
componen la Contraloria
Municipal)*100

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Informe de gestién Porcentaje de recepcidon de Reporte trimestral de sistemas de Las unidades administrativas
gubernamental avances en el cumplimiento de evaluacion del desempefio reportan correcta y
concentradoy cumplido. indicadores para el informe de la municipal, elaborados por las oportunamente su informacion.
Gestién Gubernamental. unidades administrativas de la

Contraloria Municipal, que se

encuentran en la Direccién

Administrativa, con domicilio fisico
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en Cuauhtemotzin 4, Cuernavaca,
Mor. Centro, 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia trimestral 100.00% (Reporte trimestral reportados
por las unidades

administrativas / Total de

Reportes trimestrales
reportados en el afio) * 100.

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Verificar el cumplimiento de los Porcentaje de seguimiento vy Reporte de seguimiento de Las unidades administrativas

indicadores de desempefio. cumplimiento de los indicadores indicadores del ejercicio 2026 reportan correcta y
de desempefio. y ubicados en la Direccién | oportunamente su informacién.

Administrativa de la Contraloria
Municipal, con domicilio fisico en

Cuauhtemotzin 4, Cuernavaca,
Mor. Centro, 62000.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Indicadores fisicos reportados

/Indicadores vigentes) *100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Actos de Fiscalizacidn ejecutados a Porcentaje de avance en el Programa anual de fiscalizacidn Las dependencias atienden los

los recursos publicos asignados. Programa Anual de Fiscalizacidn. 2025, a resguardo de la Direccién requerimientos de informacién
de Auditoria Interna, con domicilio para la rendicién de cuentas, y en
fisico en Cuauhtemotzin 4, su caso realizan la solvataciéon de
Cuernavaca, Mor. Centro, 62000 observaciones determinadas.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestién Eficacia Semestral. 100.00% (Auditorias y/o revisiones

realizadas / Auditorias y/o
revisiones programadas) * 100.

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Ejecucidn vy supervision al Porcentaje de procesos Acta de inicio de la auditoria y/o Los entes auditados atienden las
cumplimiento del Plan Anual de administrativos auditados revision, o acta de cierre observaciones 32
Fiscalizacién en las Unidades correspondiente al programa anual recomendaciones emanadas de
Administrativas del Ayuntamiento. de fiscalizacion 2025, a resguardo de | |5 auditorias y/o revisiones.

la Direccién de Auditoria Interna, con

domicilio fisico en Cuauhtemotzin 4,

Cuernavaca, Morelos. Centro, 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral. 100.00% (Auditorias y revisiones
formalizadas/Auditorias
revisiones programadas) *100

Nivel Componente No. 3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Pagina 190 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 . Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 191 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




\.xl IENES - LA- l‘,ﬁ |
;} LA ; Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
5 4 E
%’” ;\'1..:.\“\; ‘ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
y AYUNTAMIENTO
,) - ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
AR
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Cuestionarios aplicados a los Promedio de calificacién obtenida Cuestionarios de satisfaccion El nimero de ciudadanos
ciudadanos, verificando con ello el en la evaluacidon a los servidores ciudadana 2025 aplicados a los entrevistados, reconocen la
desempefio de los servidores publicos sobre su comportamiento ciudadanos en las @reas de atencion actitud de servicio de los
publicos asignados en las 4reas de | y atencién. al publico del Ayuntamiento, a | trabajadores.
atencidn a usuarios. resguardo de la Direccién de
Auditoria Interna, con domicilio fisico
en Cuauhtemotzin 4, Cuernavaca,
Centro, 62000 Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 90 (Sumatoria de los cuestionarios
obtenidos/ Cuestionarios
programados) *100

Nivel Actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Evaluacién de desempefio de Promedio de cuestionarios Cuestionarios de satisfaccion La ciudadania participa en la
servidores publicos a través de la aplicados para detectar las ciudadana 2026 aplicados a los evaluacién a los servidores
aplicacion de cuestionarios. deficiencias o eficacias de los ciudadanos en las 4areas de publicos.

servidores publicos. atencion al publico del

Ayuntamiento, a resguardo de la
Direccién de Auditoria Interna, con
domicilio fisico en Cuauhtemotzin
4, Cuernavaca, Centro, 62000
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficacia Mensual 30.00 Total, de cuestionarios
aplicados a las Dependencias
que brindan atencidn al

publico.
Nivel Componente No. 4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Quejas y Denuncias recibidas, Porcentaje de Quejas y Denuncias La Queja o Denuncia presentada La ciudadania y/o los funcionarios
presentadas por parte de la atendidas por escrito en la oficialia de partes publicos conocen y promueven
ciudadania o funcionarios publicos de la Contraloria Municipal, en el los procedimientos para dar
tramitadas y atendidas, en ejercicio fiscal 2026, remitida a la seguimiento a las Quejas vy
cumplimiento al servicio publico Direccién de Prevencidn, Denuncias presentadas.
encomendado. Participacion Ciudadana y Quejas
de la Contraloria Municipal,
ubicada en calle Cuauhtemotzin
nimero 4, Colonia Centro, cddigo
postal 62000 de Cuernavaca,
Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Quejas y denuncias atendidas /
Quejas y denuncias
presentadas) * 100.

Nivel Actividad No. 4.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Revisién de buzones fisicos de Porcentaje de buzones fisicos de | Acta de apertura de los buzones en La ciudadania cuenta con
Quejas, Denuncias y Sugerencias | Quejas, Denuncias y Sugerencias | el ejercicio fiscal 2026, remitidas | buzones fisicos para presentar

Pagina 191 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 192 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES-LA-Tp |
:} ' e ? ‘ Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
| 1
5 B
%ﬁ/‘:\.\“\; ‘ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
N =
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
ubicados en distintas revisados por los Contralores Internos, alguna Queja, Denuncia (=]
dependencias del ayuntamiento adscritos  a la Direccién  de Sugerencia
de Cuernavaca, canalizando las Auditoria Interna de la Contraloria
mismas a las areas Municipal, ubicada en calle
correspondientes para su debida Cuauhtemotzin nimero 4, Colonia
atencién. Centro, cdédigo postal 62000 de
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Buzones revisados / Buzones
existentes) * 100

Nivel Actividad No. 4.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Presentacién de Informes de Porcentaje de Informes de Expediente que integra los acuses de La integracidn y calificacién en un

presunta responsabilidad | Presunta Responsabilidad | la presentacion de los Informes de | expediente de presunta

administrativa integrados con Administrativa presentados ante Presunta Responsabilidad responsabilidad administrativa,
base en la calificacién de una falta, | la autoridad substanciadora. Administrativa, emitidos en el | de wuna falta administrativa

presentados. ejercicio fiscal 2026, de la Direccién derivada de una Queja o

de Prevencién, Participacién Dantndias
Ciudadana y Quejas de la Contraloria

Municipal, ubicada en calle
Cuauhtemotzin numero 4, Colonia

Centro, cdédigo postal 62000 de

Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral. 100.00% (Acuerdos de calificacién
elaborados / Informes de
presunta responsabilidad
administrativa presentados) *
100.

Nivel Componente No. 5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Resolucién Informes de Presunta Porcentaje de expedientes por Listado de Informes de Presunta Estricto cumplimiento a la Ley

Responsabilidad  Administrativa, | faltas administrativas no graves. Responsabilidad recibidos durante | General de Responsabilidades

integrados con base en la los cuatro trimestres del afio 2025, | Administrativas y a la Ley de

calificacién de una falta en la Direccidn de Responsabilidades | Responsabilidades Administrativas
administrativa. Administrativas, ubicada en calle | par5 el Estado de Morelos por los
Cuauhtemotzin #4, Col. Centro Sarvidores Publicos:
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral 80.00% (Informes de Presunta
Responsabilidad
Administrativa atendidos /
Informes de Presunta
Responsabilidad
Administrativa recibidos) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
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Substanciacidn de Procedimientos Porcentaje de resoluciones Listado de expedientes con Los procedimientos de

de responsabilidad administrativa [ emitidas. resoluciones emitidas durante los | responsabilidades administrativas

radicados. cuatro trimestres del afio 2025, de los | son resueltos en los tiempos
Procedimientos de Responsabilidad | estipulados en la ley de la
Administrativa sustanciados en la materia.
Direccién de Responsabilidades
Administrativas, ubicada en calle
Cuauhtemotzin #4, Col. Centro
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Resoluciones emitidas /
Procedimientos turnados a
resolver) * 100

Nivel Actividad No. 5.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Emision de acuerdos de radicacién Porcentaje de procedimientos Listado de expedientes radicados y Substanciacién amplia %

de procedimientos de | radicados emplazados , durante los cuatro | suficiente

responsabilidad administrativa. trimestres del afio 2025, de los | de los expedientes para su

Procedimientos de Responsabilidad | resolucidn.
Administrativa sustanciados en la

Direccién de Responsabilidades
Administrativas, ubicada en calle
Cuauhtemotzin #4, Col. Centro

Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Procedimientos de
responsabilidad administrativa
emplazados/ Procedimientos de
responsabilidad administrativa
admitidos)*100

Nivel Componente No. 6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Servidores Publicos capacitados Porcentaje de capacitaciones vy Evidencia fotografica de las campafias Se cuenta con la disposicién,

en observancias del Cdédigo de | visitas de supervisiéon sobre | 2025 y/o oficios o circulares que se participacion activa y

Etica y Cddigo de Conducta, Cddigo de Eticay Conducta. generen para dar a conocer las compromiso del personal en los

vigentes publicados. campafias, a resguardo de Ila procesos de capacitacién y en la

Direccién de Contraloria Social, atencién de las visitas de

ubicada en calle Cuauhtemotzin #4, supervisién, asi como con el

Col. Centro Cuernavaca, Morelos. respaldo institucional para aplicar
las recomendaciones derivadas

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Capacitaciones v visitas
realizadas/Capacitaciones y
visitas programadas) *100

Nivel Actividad No. 6.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacién del programa Porcentaje de capacitaciones a los Flyers, fotografias, medios digitales, Los Servidores Publicos conocen

Capacitaciéon a los servidores Servidores Publicos en el tema de listas de asistencia y copia simple de de los principios rectores del

publicos en el tema de principios | principios rectores del Servicio | la Carta Compromiso del afio 2026 | servicio Publico.

rectores. Publico. debidamente firmadas, a resguardo

de la Direccién de Contraloria Social,
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ubicada en calle Cuauhtemotzin #4,
| Col. Centro Cuernavaca, Morelos. I
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Capacitaciones impartidas/
Capacitaciones programadas)
*100
Nivel Componente No. 7
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Conformacién de comités Porcentaje de campafas de Oficios de invitacién y convocatoria Se vigila y supervisa a las obras
Ciudadanos que permitan la | difusidn para el trabajo para participar en la supervision de publicas.
vigilancia y supervision de obras coordinado entre Gobierno vy obras y para asistencia a la entrega
difundidas. ciudadania para la vigilancia y | de beneficios derivados de Programas
supervisién de obras y Programas Sociales, a resguardo de la Direccién
Sociales. de Contraloria Social, 2026, ubicada
en calle Cuauhtemotzin #4, Col.
Centro, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Semestral 100.00% (Obras y programas sociales
vigiladas y supervisadas / Obras
y/o programas existentes) *
100.
Nivel Actividad No. 7.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Invitacién para la integracidn de Porcentaje de participaciéon en la | Tomas de protesta y fotos de los La ciudadania participa en la
los Comités de Participacion Social integracién de los Comités de | Comités de Participacion Social, 2026, integracién de los Comités.
Participacién Social a resguardo de la Contraloria Social,
ubicada en calle Cuauhtemotzin #4,
Col. Centro Cuernavaca, Morelos.
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Comités integrados y
capacitados / Obras y/o
programas iniciados) * 100
Nivel Componente No. 8
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Informacién  publica revisada, Porcentaje de revisiones de la | Numero total de cargas de | Lassecretariasy dependencias de
gestionando su debida atencidn. integridad de la informacién informacién por mes, que se la Administracién Publica
publicada sobre el manejo de los encuentran en la Plataforma Municipal cumplen
recursos. Nacional de Transparencia, en la mensualmente con la carga de la
pagina informacién en la PNT.
https://www.plataformadetrans
arencia.org.mx/, evidencia a
resguardo de la Direccién de la
Unidad de Transparencia ubicada
en Motolinia 5, Cuernavaca Centro,
Centro, 62000 Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestién Eficacia Trimestral. 100.00% (Total de obligaciones
cumplidas 74 Total de
obligaciones) * 100.
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Nivel Actividad No. 8.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencidn a solicitudes de Porcentaje de solicitudes de Informe mensual de solicitudes de La ciudadania ejerce su derecho

informacidn recibida del afio 2026, de acceso a la informacidn.
que indica el numero total de

solicitudes recibidas y atendidas,

informacidén publica. informacién publica respondidas

dentro del plazo legal

evidencia a resguardo de la
Direccién de la Unidad de
Transparencia ubicada en

Motolinia 5, Cuernavaca Centro,
Centro, 62000 Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Solicitudes
recibidas/Solicitudes atendidas)
*100.
Nivel Actividad No. 8.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

La informacién en la Plataforma
nacional de Transparencia y en el

Informe mensual, del afo 2026,
que establece el porcentaje de

Seguimiento de las solicitudes de
formacidén publicadas en la

Porcentaje de avance del
programa de implementacién de

Plataforma
Transparencia.

Nacional

de

las plataformas de informacidn.

cumplimiento en la publicacién de
informacién publica de oficio en la
PNT y el nimero de solicitudes de

programa SISAl 2.0 se atiende, se
actualiza y esta accesible para su
consulta.

informaciones atendidas, evidencia
a resguardo de la Direccidn de la
Unidad de Transparencia ubicada
en Motolinia 5, Cuernavaca Centro,
Centro, 62000 Cuernavaca, Mor.
Meta.

100.00%

Método de Calculo:

(Cumplimiento de obligaciones
de transparencia y atencién de
solicitudes de informaciéon /
Cargas de informacion
realizadas y solicitudes de

informacién atendidas) * 100
Nivel Actividad No. 8.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Carga de respuestas de Porcentaje de secretarias y | Comprobante de procesamiento, La plataforma
informacién en el icono de dependencias que cumplen con la de carga mensual de informacién, Transparencia
transparencia, que re direcciona a carga de informacién en el icono del periodo 2026, evidencia a correctamente.

Frecuencia:
Mensual

Dimensién:
Eficacia

Tipo:
Gestidn

Nacional de
funciona

la Plataforma Nacional de de transparencia de la pagina resguardo de la Direccidn de la
Transparencia. oficial del Ayuntamiento. Unidad de Transparencia ubicada
en Motolinia 5, Cuernavaca Centro,
Centro, 62000 Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Formatos cargados en la PNT /

Formatos que utilizan las
dependencias en cumplimiento
con la carga de informacién en
la Plataforma Nacional de
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
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ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

9’3

CUERNAVACA

COBIERNO MUNICIPAL 2¢

| Transparencia) *100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Ano:

Seguridad y Auxilio Ciudadano

| 2026

Dependencia:

Secretaria de Proteccidn y Auxilio Ciudadano

Unidad Responsable del Gasto

Secretaria de Proteccién y Auxilio Ciudadano

Subsecretaria de Policia Preventiva

Direccién Juridica

Direccién de Asuntos Internos

Direccién General del Centro de Comando, Control, Comunicacién y Cémputo C-4
Coordinacién Municipal de Proteccién Civil

Direcciéon de Bomberos, Rescate y Urgencias Médicas

Direccion General de Prevencidn Social de la Violencia

Beneficiarios con perspectiva de género
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
A ea O al Pla e Desa O
Eje: Programa Sub Programa:

10.1 Cuernavaca Segura

10.1.1 Prevencidn de la Violencia y del Delito

10.1.2 Inteligencia e Investigacion
10.1.3 Actuacion
10.1.4 Participacién Coordinada

Proyectos del Programa:
Oficina de la Secretaria de Proteccién y Auxilio Ciudadano

SP801 - Planeacidn, Coordinacidn y Supervisidn de la Secretaria de Proteccién y Auxilio Ciudadano
Subsecretaria de Policia Preventiva

SP802 - Coordinacién y Evaluacion en la Prevencidn del Delito
Direccién Juridica

SP803 - Atencién a los Asuntos Juridicos
Direccién de Asuntos Internos

SP804 - Atencién de Asuntos Internos

Direccién General del Centro de Comando, Control, Comunicacién y Cémputo C4

SP805 — Coordinacidn Técnica en Procedimientos y Controles en Materia de Seguridad Publica
Coordinacién de Proteccién Civil

SP806 - Servicios de Proteccidn Civil
Direccién de Bomberos, Rescate y Urgencias Médicas

SP807 - Atencidn a Bomberos, Rescate y Urgencias Médicas
Direccién General de Prevencién Social de la Violencia

SP808 - Atencidn a la Prevencién Social de la Violencia
Objetivo General:
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Prevencién de la Violendia y del Delito

Construir una Cuernavaca segura y libre de violencia mediante la implementacidn de estrategias integrales de prevencidn de la violencia y del delito,
fomentando la participacién ciudadana, la salud mental, la profesionalizacidn de los cuerpos de seguridad y la modernizacién tecnoldgica de la
institucién, esto con el fin de fortalecer la confianza de la ciudadania en las autoridades, garantizando la proteccidn de los derechos humanos y
consolidando un entorno de paz y bienestar para todos los habitantes y visitantes del Municipio.

Inteligencia e Investigacién

Fortalecer la unidad de inteligencia e investigacidon de la SEPRAC, optimizando las técnicas, métodos y estrategias enfocados en prevencidn de la
violencia y del delito para continuar garantizando la integridad y los derechos humanos de la ciudadania a través de la investigacién que nos permita
analizar los factores de riesgo, ademas del drea de politicas publicas del Secretariado Ejecutivo del Consejo Municipal de Seguridad Publica para el
analisis de la estadistica delictiva y la creacién y seguimiento de modelos de prevencidn.

Actuacién

Reforzar el estado de fuerza y la operatividad en los diferentes dmbitos de la Seguridad Publica, mediante la implementacién de estrategias
integrales, la planificacién de operativos coordinados con diversas instituciones de Seguridad Publica, y el fortalecimiento de la unidad de
recuperacién de vehiculos. Asi mismo, se busca reforzar los protocolos establecidos para asegurar la efectividad de los programas de seguridad,
prevencion, vigilancia y atencién de emergencias, asi como planificar el mantenimiento preventivo para la atencidn oportuna de la infraestructura
vial, de sefalizacién y de proteccidn civil.

Participacién Coordinada

Contribuir con instrumentos y ordenamientos juridicos que promuevan la participacién coordinada entre las instituciones de los tres érdenes de
gobierno en materia de Seguridad Publica.

Clasificacién Funcional y Programaéatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:

1.- Gobierno 1.3 Coordinacién de la [ 1.3.5 Asuntos Juridicos 017. Coordinacién  del | E. Prestacién de Servicios Publicos

Politica de Gobierno 1.7.1 Policia Sistema Municipal de

1.7 Asuntos de orden 1.7.2 Proteccidn Civil Seguridad Publica

Publico y de Seguridad 1.7.3. Otros Asuntos de

Interior Orden Publico y

Seguridad
Informacién Institucional

Misién: Visién:
La Oficina de la Secretaria otrogra la atencién pronto y oportuna a las Consolidar a la Secretaria de Proteccidn y Auxilio Cuidadano como una
solicitudes y necesidades presentadas por la ciudadania e instruye a las institucion capas de cumpliz su funcién con eficiendia y eficacia,
areas correpondientes para su atenciéon; cumpliento su compromiso de proporcionando condiciones de seguridad a favor de la cuidadania, y a
proteger, preservar y maneterne el orden publico salvaguardando la través de la profesionalizacién del personal que ejerce funciones de
integridad de las personas, asi como de sus bienes, mediante la seguridad publica, condiciéndose bajo los principios de legalidad,
prevencién social de los delitos y de la violencia a través de acciones y eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto de los derechos
programas de politicas publicas con la participacién ciudadana y de las humanos.

diferente érdenes de gobierno generando acciones de prevencion social
de delitos, prevencion de la vuilenciay la delincuencia

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la Paz y Seguridad del Indice de percepcién social sobre Encuesta Nacional de Seguridad Participacién activa de la
municipio de Cuernavaca | la inseguridad publica Publica Urbana,(ENSU) pagina web: | ciudadania en los Programas de
mediante la profesionalizacion del https://www.inegi.org.m: rogram Prevencion
recurso humano y los programas as/ensu/default.html, 2026, Av.
de prevencién Heroico Colegio Militar No.109

Colonia Buena Vista C.P. 62130

Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 70.00% Resultado de la evaluacién
sobre la Encuesta Nacional
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de Seguridad Publica Urbana

(ENSU).
Nivel Propésito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:
Recurso humano y programas de Porcentaje de informes de Informes elaborados, partes de Sistema de radio control trabaja
prevencién son profesionalizados incidencia delictiva elaborados y novedades, tarjetas informativas, de forma eficiente y continua
entregados que se encuentran en la Direccidn para la transmisién de
de Planeacién y Estadistica, 2026, informacion

Av. Heroico Colegio Militar No.109
Colonia Buena Vista C.P. 62130
Cuernavaca, Morelos.

| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Informes elaborados /

Informes programados) * 100
Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Contactos con la cuidadania Porcentaje de analisis, registro y Informes elaborados, partes de Los elementos de la corporaciéon

evaluados planeacidn de acciones en novedades, tarjetas informativas, de seguridad publica trabajan de
prevencion y proximidad | que se encuentran en la Direccion | manera eficiente y continua para
registrados de programacién y Estadistica, salva guardar la integridad de la

2026, Av. Heroico Colegio Militar ciudadania
No.109 Colonia Buena Vista C.P.
62130 Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Estratégico Mensual 100% (Niumero de proximidades
realizadas/Niumero de
proximidades programadas)
*100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Disminucién y/o erradicacién en la Porcentaje de patrullajes Informes elaborados, partes de Los elementos de la corporacién

comision de delitos al reforzar la preventivos. novedades, tarjetas informativas, de seguridad publica trabajan en

seguridad en el municipio. que se encuentran en la Direccion coordinacién con los operadores

de programacién vy Estadistica, de radio control para brindar
2026, Av. Heroico Colegio Militar seguridad ciudadana.

No.109 Colonia Buena Vista C.P.
62130 Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100% (Numero del patrullajes
realizados / Numero de
patrullajes programados)
*100

Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Prevension de la comisién de | Porcentaje de los operativos | Informes elaborados, partes de Los elementos de la corporacion

delitos en situaciones o puntos realizados novedades, tarjetas informativas, | de seguridad publica trabajan de

especificos. que se encuentran en la Direccidn manera eficiente para prevenir la
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de programacién vy Estadistica, | comisién de delitos.
2026, Av. Heroico Colegio Militar
No.109 Colonia Buena Vista C.P.
62130 Cuernavaca, Morelos.

COBIERNG MUNICIPAL

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Numero operativos
realizados / Numero de
operativos programados)
*100

Nivel Actividad No. 1.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Identificacién de zonas con mayor Porcentaje de georreferencia y | Archivos que se encuentran en el El personal encargado de

indice delictivo a través de la mapeo tematico de incidencia | area de Planeacién y Estadistica | elaborar la geo referencia vy

elaboracién de Geo Referencias y delictiva elaborada. 2026, Av. Heroico Colegio Militar mapeo  trabaja de manera
mapeo tematico No.109 Colonia Buena Vista C.P. constante y continua con el fin de
62130 Cuernavaca, Morelos detectar las zonas de mayor

indice delictivo

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de mapas elaborados /
Total de mapas
programados)* 100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Acciones tomadas para prevenir la Porcentaje de operativos Parte de novedades, Tarjetas Los elementos de la corporacién

comisidn de delitos cometidos implementados para mejorar la informativas que obran ene | trabajan en constante

prevencidon del delito. archivo de la direccién de coordinacién con dependencias

programacidn y estadistica 2026, de seguridad con la finalidad de
Av. Heroico colegio militar 109, prevenir los delitos
colonia Buenavista C.P 62130
Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 100% (Total de operativos
implementados / Total de
operativos programados)
*100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Localizacién vy busqueda de Porcentaje de busquedas Oficios de colaboracién y fichas Los elementos de la Seprac
personas con reporte de realizadas y acompafiamientos. digitales que obran dentro de la comisionados a la Jefatura de
desaparicidn. jefatura de personas desaparecidas Personas Desaparecidas por

2026, ubicada en el &rea de medio de patrullajes en diversas
Planeacidon y Estadistica, 2026, Av. areas

Heroico Colegio Militar No. 109
Colonia Buena Vista C.P.62130
Cuernavaca, Morelos

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. [ método de Calculo:
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Gestidn Eficacia Trimestral 100% (Total de oficios de

colaboracién / Total de fichas
realizadas)*100

Nivel Actividad No 2.2

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos

Oficios recibidos de solicitud de Porcentaje de reportes de Oficios recibidos vy oficios de Los elementos de la Seprac

informacién de personas desapariciones dirigidas por el contestaciéon que obran dentro de comisionados a la Jefatura de

desaparecidas. Ministerio Publico. la jefatura de personas Personas Desaparecidas trabajan
desaparecidas 2026, ubicada en el de manera coordinada con la
4drea de Planeacién y Estadistica, Fiscalia General del Estado.

2026, Av. Heroico Colegio Militar
No. 109 Colonia Buena Vista
C.P.62130 Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100% (Total de oficios recibidos /
Total de oficios
contestados)*100

Nivel Actividad No. 2.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Prevencién vy recuperacién de Porcentaje de operativos Partes de novedades e informe Operativos y recorridos terrestres

vehiculos del delito. especializados en la recuperacién mensuales, (Archivo) ubicada en el

de vehiculos robados. 4rea de Planeacidon y Estadistica,

2026, Av. Heroico Colegio Militar
No. 109 Colonia Buena Vista
C.P.62130 Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100% (Operativos programados /
Operativos realizados)*100%

Nivel Actividad No. 2.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Publicaciones digitales sobre la Porcentaje de campafias digitales Partes de novedades e informe Mostrando con folletos, lonas o

prevencidn del robo de vehiculos para la prevencién del delito de mensuales, (Archivo) ubicada en el | algin medio de comunicacién los
vehiculos area de Planeacién y Estadistica, Operativos para la prevencién y

2026, Av. Heroico Colegio Militar recuperacién de vehiculos del
No. 109 Colonia Buena Vista | delito.

C.P.62130 Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100% (Campaiias
programadas/Campafias
realizadas)2*100%

Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Informe de partes de novedades Porcentaje de informes de partes | Archivo &rea de Planeacidn vy El personal del area de

entregados de novedades entregados Estadistica, 2024, Av. Heroico planeacidén, trabaja de manera
Colegio Militar No. 109 Colonia constante en la elaboracién de
Buena Vista C.P.62130 Cuernavaca, informes de partes de
Morelos novedades.
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100% (Total de informes
elaborados/Total de
Informes proyectados)*100%

Nivel Actividad 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Mantenimiento del sistema Porcentaje de vias primarias, Reportes de trabajos con C-4, El departamento de Ingenieria via

semafdrico y proyectos viales. secundarias 3 areas de reporte mensual y Reporte Seméaforos y Sefalizacién, se
transferencia integradas al | trimestral. encarga del mantenimiento del
programa. sistema semafdrico y proyectos

viales de forma eficaz.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100% (Total de folios
atendidos/Total de folios
creados)*100

Nivel Componente No 4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Capacitaciones realizada Indice de evaluacién final anual Lista de asistencia , lista de personal La corporacién brinda los
recibida en tema de armamento y operativo y evidencia grafica 2026, en recursos y herramientas
tiro. Av. Heroico Colegio Militar No. 109 | necesarias para llevar a cabo las

Colonia Buena Vista C.P.62130 capacitaciones.
Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Semestral 100% (Capacitaciones realizadas /
capacitaciones
programadas)*100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Capacitaciéon a elementos tema de Porcentaje de capacitaciones Lista de asistencia y evidencia Las corporacién brinda a los

armamento y tiro. recibidas en tema de armamento | grafica. elementos las capacitaciones
y tiro. necesarias para un desempefio

eficiente.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100% (Capacitaciones realizadas /
capacitaciones
programadas)*100

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos

Registro y control del Porcentaje de avance en el Bitacoras de extraccidn de equipo y La corporaciéon dota de

equipamiento que tiene cada | equipamiento de los cuerpos de | resguardos firmados. equipamiento necesario a los

elemento. seguridad. elementos para sus acciones
diarias.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. | Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100% (Equipamiento

adquirido/equipamiento
asignado)*100

Nivel Componente No. 5
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Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Sanciones dictadas por el Consejo Porcentaje de Sanciones dictadas | Actas de sesiones de Consejo de Permite conocer el grado de

de Honor y Justicia. por el Consejo de Honor y Justicia Honor y Justicia, gréficas. Area de impunidad, respecto a los

Asuntos Internos, Av. Heroico procedimientos administrativos e
Colegio Militar No. 109 Colonia investigaciones administrativas,
Buena Vista C.P.62130 Cuernavaca, iniciadas en contra del personal
Morelos operativo que infringen los
principios de actuacion policial

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100% (Ndmero de Sanciones
Impuestas/Total de
Sanciones)*100

Nivel Actividad No. 5.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Investigacion administrativa al Porcentaje de quejas contra el Libro de Gobierno de Registro de El personal encargado de la

personal operativo por conductas personal operativo investigadas turno de expedientes (Quejas e supervisién cuenta con los

contrarias a los principios de administrativamente investigaciones), base de datos y conocimientos, herramientas y

actuacidn policial. expedientes administrativos. Area respaldo institucional necesarios

de Asuntos Internos, Av. Heroico para evaluar de forma continua y

Colegio Militar No. 109 Colonia objetiva el desempefio del

Buena Vista C.P.62130 Cuernavaca, personal operativo, asegurando

Morelos el cumplimiento de los
estandares de calidad, legalidad y
servicio a la ciudadania.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficacia Mensual 100% (Total de quejas
recibidas/Total de quejas
investigadas)*100

Nivel Actividad No. 5.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Supervisacion del desempefio de Porcentaje de supervisiones Gréficas y reportes de supervision. El personal encargado garantiza

los servicios realizados por el realizadas al personal Area de Asuntos Internos, Av. que los elementos policiales

personal operativo. Heroico Colegio Militar No. 109 | cumplan con las medidas
Colonia Buena Vista C.P.62130 | necesarias para un correcto
Cuernavaca, Morelos desempefo operativo.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100% (Supervisiones realizadas/
Supervisiones programadas)
* 100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Alimentacidn de base de datos, de Porcentaje de avance en la Base de datos en digital, en Se recaba informacion de

delitos de alto impacto. creacidén e implementacién de la formato Excel, ubicada en la incidencia de alto impacto, para su

base de datos de incidencia oficina de la Unidad de investigacién y dar resultados
delictiva del fuero comun. Investigacién Policial, con | favorables a la ciudadania.
domicilio Av. Heroico Colegio
Militar No.109 Colonia Buena
Vista C.P. 62130.
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Subdireccion de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original
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AYUNTAMIENTO
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ERNANVACA
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia trimestral 100% (Total Base de datos
programada / total bases de
datos elaboradas *100)
Nivel Actividad No. 6.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Investigacion en coordinacién del Indice de investigaciones bajo la Solicitudes de colaboracién o Brindar el apoyo necesario al
ministerio publico conduccidn y mando del coordinacién con el ministerio ministerio publico
Ministerio Publico. publico, Av. Heroico Colegio
Militar No.109 Colonia Buena
Vista C.P. 62130 Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100% (Total de investigacién
iniciadas / total de
investigaciones *100)
Nivel Actividad No. 6.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Mejoramiento de las condiciones Porcentaje de personal contratado | Expedientes del personal Los interesados, entregan la
de seguridad en el municipio de | para cubrir los espacios. contratado que se encuentran en | documentacién que acredita la
Cuernavaca, mediante la Av. Heroico Colegio Militar No. viabilidad de su operacidn policial.
contratacién de personal policial. 109 Colonia Buena Vista C.P.62130
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100% Solicitudes de ingreso

recibidas / Solicitudes
contratadas) /* 100

Nivel Actividad No. 6.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Realizacién de reuniones con Porcentaje de reuniones para la Minutas y/o actas de reuniones, Las instituciones de seguridad

instituciones de seguridad publica coordinacién de operativos con que se encuentran en la oficina de publica municipales, estatales y/o

de gobiernos municipales, instituciones de Seguridad la Secretaria de Proteccidn vy | federales, participan en las
estatales y/o federales Publicas circundantes al | Auxilio Ciudadano. actividades y se cumple con las
Municipio. reuniones para la coordinacién de
operativos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100% (Numero de Reuniones
realizadas / Total de
Reuniones programadas)
*100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Elaboracién de convenios o Porcentaje de convenios Convenios Implementados Las instituciones publicas y
acuerdos de colaboracidn con implementados. firmados que se encuentran en privadas firman convenios vy/o
instituciones publicas y/o Av. Heroico Colegio Militar No. acuerdos de colaboracién con la
privadas. 109 Colonia Buena Vista C.P.62130 Secretaria de Proteccidon y Auxilio
Cuernavaca, Morelos. Ciudadano.
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: | meta: | mMétodo de Calculo:
Gestidn | Eficacia | Trimestral | 100% | (Convenios Firmados
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/Convenios Programados) *

100
Nivel Actividad No. 6.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Formalizacidn de convenios de Porcentaje de convenios de Convenios establecidos, asi como Los integrantes de las instituciones
colaboracidn con instituciones del colaboracidn interinstitucionales estadisticas de avances y publicas y/o privadas se
sector publico y/o privado. implementados. resultados 2026 que se comprometen a colaborar con la

encuentran en la Oficina de la
Secretaria de Proteccién y Auxilio
Ciudadano en Av. Heroico Colegio

Secretaria de Proteccién y Auxilio
Ciudadano.

Militar No. 109 Colonia Buena

Vista C.P.62130 Cuernavaca,

Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100% (Convenios

establecidos/Convenios
Programados) *100

Nivel Componente No. 7

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Formato de Solicitudes en el area Brindar mayor

Monitoreo de CCTV y soporte
técnico

Porcentaje de monitoreo de CCTV
y soporte técnico en instalaciones

de radio control, 2026. Awv.
Heroico Colegio Militar No.109
Colonia Buena Vista C.P. 62130
Cuernavaca, Morelos.

seguridad a la
ciudadania a través de la
tecnologia de videovigilancia para
monitorizar y registrar en video
cualquier robo o accidente que

pueda ocurrir

Método de Calculo:

(Total de Solicitudes
atendidas o Total de
Solicitudes recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 7.1

Frecuencia:
Trimestral

Meta:
100.00%

Dimensién:
Eficacia

Tipo:
Gestidn

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Atencidn a las llamadas de Porcentaje de llamadas de Bitacora de Llamada de Las llamadas son atendidas de
Emergencias emergencia atendidas dentro del Emergencias en el area de C4, manera oportuna para su pronta
protocolo de respuesta 2026. Av. Heroico Colegio Militar accién en caso de una emergencia
establecido por el C4 No.109 Colonia Buena Vista C.P.
62130
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de llamadas de
emergencias atendidas &
Total de llamadas de
emergencias recibidas) * 100
Nivel Actividad No. 7.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Atencién a las llamadas de Porcentaje de llamadas de Bitdcoras en el area de Radio La ciudadania recibe respuesta
despacho despacho atendidas de servicios Control, 2026. Av. Heroico Colegio inmediata a su emergencia y se
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de radio Militar No.109 Colonia Buena brinda el apoyo de manera
Vista C.P. 62130 Cuernavaca, expedita y oportuna
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Meétodo de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de llamas atendidas /
Total de llamadas recibidas) *
100
Nivel Actividad No. 7.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Atencidn a las llamadas operativas Porcentaje de llamadas operativas Bitdcoras en el area de Radio Brindar el apoyo necesario al
del personal atendidas del personal Control, 2026. Av. Heroico Colegio personal

Militar No.109 Colonia Buena
Vista C.P. 62130 Cuernavaca,

Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Célculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de llamadas atendidas
/ Total de llamadas recibidas)
* 100
Nivel Actividad No. 7.4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Atencidn a las llamadas de Porcentaje de emergencias Bitacora de Llamada de Las llamadas son atendidas de
Emergencias atendidas conforme a los Emergencias en el area de C4, manera oportuna para su pronta
estandares operativos 2026. Av. Heroico Colegio Militar accién en caso de una emergencia
establecidos para una respuesta No.109 Colonia Buena Vista C.P. atendiendo los estandares de
eficaz. 62130 calidad.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de llamadas de
emergencias atendidas /
Total de llamadas de
emergencias recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 7.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacdén: Supuesto:
Numero de Servicios solicitados Porcentaje de atencidn de todas Registro en el CAD de servicios Los Servicios solicitados mediante
mediante la App las emergencias reportadas solicitados de Emergencias en el la App son atendidas de manera
mediante la aplicacién del C4 area de C4, 2026. Av. Heroico oportuna para su pronta accién.
Cuernavaca. Colegio Militar No.109 Colonia
Buena Vista C.P. 62130

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de servicios solicitados
atendidas / Total de servicios
solicitados recibidos) * 100

Nivel Actividad No. 7.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Vuelo de vehiculos no tripulados Porcentaje de patrullajes a través | Fatigas diarias, 2026, Av. Heroico | Brindar mayor seguridad a la
de vehiculos aéreos no tripulados Colegio Militar No. 109 Colonia | ciudadania a través de sobre
y video vigilancia Buena Vista C.P.62130 vuelos aéreos, para monitorear y
Cuernavaca, Morelos. registrar en video cualquier
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Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
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CUERNAV. A
| incidente inusual.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Célculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de Solicitudes
atendidas / Total de
Solicitudes recibidas) * 100

Nivel Componente No. 8

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Recepcion y tramites de los Porcentaje de requerimientos Carpetas de color verde con las Los requerimientos Ministeriales y

requerimientos Ministeriales vy Ministeriales y Judiciales leyendas Requerimientos | Judiciales que son solicitados a

Judiciales solicitados. Ministeriales 2026 y SEPRAC son tramitados de manera

Requerimientos Judiciales 2026 oportuna dentro de los plazos
que se localizan en la Direccién legales otorgados.

Juridica de SEPRAC, Av. Heroico

Colegio Militar, No. 109, Colonia

Buena Vista, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (total de requerimientos
ministeriales y judiciales
recibidos/ Total de
requerimientos ministeriales
y judiciales atendidos) * 100

Nivel Actividad No. 8.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Realizacidn del oficio de liberacidn Porcentaje de Liberacién de Folders tamafo carta, color beige, Una vez que cumplen los

correspondiente una vez que los Vehiculos. con la leyenda liberacién de ciudadanos con los requisitos

ciudadanos cumplan con los vehiculos 2026, que se localizan correspondientes para la

requisitos solicitados. en la Direccién Juridica de SEPRAC, liberacién de su vehiculo, se les
Av. Heroico Colegio Militar, No. entrega de manera inmediata el
109, Colonia Buena Vista, oficio de liberacién
Cuernavaca, Morelos. correspondiente.

Tipo: Di ién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de oficios de liberacidn
recibidos/ Oficios de
liberacidn entregados) * 100

Nivel Actividad No. 8.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Elaboracién de Recursos de Porcentaje de recursos de Bitdcora de puestas a disposicién Los recursos de inconformidad son

inconformidad inconformidad procedentes e | vehiculos 2026, que se localizan resueltos en un término

improcedentes en la Direccidon de Tramites y considerable, que permite que los
Procesos de SEPRAC, Av. Heroico ciudadanos tengan conocimiento
Colegio Militar, No. 109, Colonia si el recurso procedi® o no, y en
Buena Vista, Cuernavaca, Morelos. caso de que no salga favorable
realizar el pago de la infraccién de
transito.
Tipo: | bi ion: | Frecuencia: | Meta: | Método de Calculo:
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Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de recursos de
inconformidad recibidos/
Total de recursos de
inconformidad atendidos) *
100
Nivel Actividad No. 8.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Elaboracién de puestas a Porcentaje de elaboraciéon del Bitacora de puestas a disposicidn Las puestas a disposicion son
disposicion Informe Policial Homologado vehiculos 2026, que se localizan elaboradas de manera inmediata,

en la Direccion de Tramites y lo que permite tener mejores
Procesos de SEPRAC, Av. Heroico resultados.

Colegio Militar, No. 109, Colonia
Buena Vista, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de puestas a
disposicién atendidas/ Total
de puestas a disposicidn
recibidas) * 100

Nivel Componente No. 9

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Numero de los puntos de riesgo Porcentaje de reuniones de Minutas de trabajo y oficios de Realizar identificacidn de peligros,
atendidos (analisis de riesgo y | trabajo enfocados en ciudadanos dictaminacidn del riesgo en el area evaluaciéon de riesgo e
dictaminaciones) pertenecientes a sectores de de la Coordinacion de Proteccidon implementar los controles
mayor riesgo. Civil, 2026, en Calle Iguala No.22 operacionales o bien implementar
Colonia Vista Hermosa C.P.62290 | acciones de prevencion
Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de convocatorias a
reuniones de trabajo/Total
de reuniones de
realizadas)*100

Nivel Actividad No. 9.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuesto:

Numero de inspecciones en Porcentaje de supervisiones Minutas de trabajo y actas de Cumplimiento a las medidas de
medidas de seguridad realizadas a realizadas enfocadas en inspeccién y verificacién asi como seguridad para mitigar el impacto
diversos organismos sociales, proteccién civil en diversos Vobo al cumplimiento de medidas en caso de una situacién de
publicos y privados lugares. de seguridad, en el area de la emergencia

Coordinacidn de Proteccidn Civil,
2026, en Calle Iguala No.22
Colonia Vista Hermosa C.P.62290
Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Total de solicitudes de
inspeccién ingresadas/Total
de visitas de inspeccion
realizadas)*100

Nivel Actividad No. 9.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
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NuUmero de personas capacitadas Porcentaje de ciudadanos Fichas de trabajo, minutas de Personas capacitadas para fungir
en materia de Proteccidén Civil y | capacitados en materia previsién y | asistencia de capacitacién y lista | como primer respondiente en
brigadas conformadas prevencién de Proteccién Civil. de asistencia de personas, en el caso de una situacién de
adrea de la Coordinacién de | emergencia
Proteccidn Civil, 2026, en Calle
lguala No.22 Colonia Vista
Hermosa C.P.62290 Cuernavaca,
Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de solicitudes para
impartir  capacitacién/Total
de personas
capacitadas)*100

Nivel Actividad No. 9.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Atencién a las llamadas de Porcentaje de emergencias Bitacora de Llamada de Las llamadas son atendidas de

Emergencias atendidas por el Personal de Emergencias en la Direccién de manera oportuna para su pronta

Proteccidn Civil, Bomberos Bomberos.2026, Av. Heroico accién en caso de una emergencia
Rescate y Urgencias Médicas Colegio Militar No.109 Colonia en materia bomberil, rescate o
Buena Vista C.Ps 62130 medica
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de llamadas de
emergencias atendidas /
Total de llamadas de
emergencias recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 9.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Identificacion de puntos de riesgo Porcentaje de marchas Fichas de trabajo, minutas de Disminucién de condiciones

atendidos en cada marcha, en que exploratorias en compafia de | asistencia de capacitacion y lista inseguras en el territorio

se generen soluciones para grupos ciudadanos para de asistencia de personas, Calle municipal

implementar acciones de identificacidén de puntos de riesgo lguala No.22 Colonia Vista

previsidén, prevencién, mitigacién Hermosa C.P.62290 Cuernavaca,

acuerdos, actas de sesiones Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de andlisis de riesgos
atendidos/Total de
dictdmenes emitidos)*100

Nivel Componente No. 10

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Reuniones de trabajo con la Porcentaje de reuniones de Listas de asistencia, gréaficas, en el La ciudadania expresa de manera

ciudadania para implementar | trabajo con participacién drea de Prevencién Social, 2026, clara y activa sus necesidades

acciones v programas para ciudadana. Av. Heroico Colegio Militar No. durante las reuniones de trabajo,

prevenir la violencia 109 Colonia Buena Vista C.P.62130 | y el personal cuenta con la

Cuernavaca, Morelos capacidad para interpretarlas

adecuadamente y traducirlas en
acciones preventivas.

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: | Meta: | método de Calculo:

Gestion | Eficacia | Trimestral | 100.00% | (Reuniones realizadas/
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reuniones programadas) *
100
Nivel Actividad No. 10.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Realizacion de recorridos Porcentaje de recorridos Listas de Asistencia, archivo, La ciudadania expresa de manera
exploratorios para la exploratorios. gréficas, en el area de Prevencién clara y activa sus necesidades
implementacién de planes vy Social, 2026, Av. Heroico Colegio durante las reuniones de trabajo,
programas para prevenir la Militar No. 109 Colonia Buena | y el personal cuenta con la
violencia Vista C.P.62130 Cuernavaca, capacidad para interpretarlas
Morelos adecuadamente y traducirlas en
acciones preventivas.
Tipo: Di ion: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Recorridos

realizados/Recorridos
programados) * 100

Nivel Actividad No. 10.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Promocién de los espacios Porcentaje de espacios publicos Archivo, fotos en el &area de La ciudadania muestra disposicidn

publicos en pro de la sociedad impulsados para el fomento de la Prevencién Social, 2026, Av. para apropiarse y participar en

fomentando la cultura de la cultura de la prevencidn. Heroico Colegio Militar No. 109 actividades dentro de los espacios

prevencion de la violencia Colonia Buena Vista C.P.62130 publicos, y el personal en conjunto
Cuernavaca, Morelos con las autoridades locales

colaboran activamente para
mantener dichos espacios para

promover una cultura de
prevencién de la violencia.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Espacios Publicos

Recuperados/Espacios
Publico Programados) * 100

Nivel Actividad No. 10.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Concientizacidn a madres y padres Porcentaje de madres y padres de | Archivo, graficas, en el area de Madres y padres de familia estan

de familia en temas de prevencién familia de educacién basica Prevencién Social, 2026, Aw. dispuestos a involucrarse en

de la violencia, el delito y el informados, sensibilizados y Heroico Colegio Militar No. 109 procesos formativos y reflexivos

ambito psicosocial para fortalecer | concientizados en prevencién de Colonia Buena Vista C.P.62130 sobre la prevencion de la

entornos seguros y favoreciendo la violencia, el delito y en el Cuernavaca, Morelos violencia, el delito y el

el bienestar integral en el nucleo ambito psicosocial. fortalecimiento psicosocial,

familiar reconociendo su papel central en
la creacion de entornos familiares
seguros.

| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (NUmero de madres y padres

de familia de educacién
basica informados/Numero
de madres y padres de
familia de educacion basica)
* 100
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Nivel Actividad No. 10.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Concientizacién a alumnos en Porcentaje de alumnado de | Archivo, gréficas, en el area de Las y los alumnos participan
temas de prevencién de la educacion basica informados, Prevencidn Social, 2026, Av. activamente en las intervenciones

violencia, el delito y el ambito sensibilizados y concientizados en Heroico Colegio Militar No. 109 | formativas, mostrando apertura
psicosocial para fortalecer sus prevencidon de la violencia, el Colonia Buena Vista C.P.62130 para reflexionar sobre su realidad,
entornos seguros y favoreciendo delito y en el &mbito psicosocial. Cuernavaca, Morelos y el entorno escolar brinda las
su bienestar condiciones necesarias para
fortalecer practicas preventivas y
de bienestar psicosocial.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Nimero de alumnado de
educacidn basica
informados/Numero de
alumnado de educacién
basica) * 100

Nivel Actividad No. 10.5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Concientizacién a docentes en Porcentaje de docentes de Archivo, gréficas, en el area de El personal docente se muestra
temas de prevencién de la educacién basica informados, Prevencién Social, 2026, Av. receptivo y comprometido con la
violencia, el delito y el ambito sensibilizados y concientizados en Heroico Colegio Militar No. 109 | formacién continua en temas de
psicosocial para fortalecer los prevencién de la violencia, el Colonia Buena Vista C.P.62130 prevencidn de la violencia, el
entornos seguros de nifias, nifos y delitoy en el ambito psicosocial. Cuernavaca, Morelos delito y el ambito psicosocial,
adolescentes aplicando los conocimientos
adquiridos para promover
entornos escolares seguros.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Nimero de docentes de
educacidn basica
informados/Numero de
docentes de educacion
basica) * 100

Nivel Actividad No. 10.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Concientizacién a madres y padres Porcentaje de madres y padres de Archivo, graficas, en el area de Madres y padres de familia estan

de familia en temas de prevencién familia de educacién medio Prevencién Social, 2026, Av. dispuestos a involucrarse en

de la violencia, el delito y el superior informados, Heroico Colegio Militar No. 109 procesos formativos y reflexivos

ambito psicosocial para fortalecer | sensibilizados y concientizados en Colonia Buena Vista C.P.62130 sobre la prevencién de la

entornos seguros y favoreciendo prevencién de la violencia, el Cuernavaca, Morelos violencia, el delito y el

el bienestar integral en el nucleo delito y en el &mbito psicosocial. fortalecimiento psicosocial,

familiar reconociendo su papel central en
la creacién de entornos familiares
seguros.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (NUimero de madres y padres
de familia de educacién
medio superior
informados/Numero de
madres y padres de familia
de educacion medio
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Nivel Actividad No. 10.7
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Concientizacién a alumnos en Porcentaje de alumnado de | Archivo, gréficas, en el area de | Las y los alumnos participan
temas de prevencidon de la educacion medio superior vy Prevencion Social, 2026, Av. activamente en las intervenciones

violencia, el delito y el ambito superior informados, Heroico Colegio Militar No. 109 | formativas, mostrando apertura
psicosocial para fortalecer sus sensibilizados y concientizados en Colonia Buena Vista C.P.62130 para reflexionar sobre su realidad,
entornos seguros y favoreciendo prevencién de la violencia, el Cuernavaca, Morelos y el entorno escolar brinda las
su bienestar delito y en el &mbito psicosocial. condiciones necesarias para

fortalecer practicas preventivas y
de bienestar psicosocial.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Niumero de alumnado de
educacion media superior y
superior informados/Numero
de alumnado de educacién
media superior y superior) *

100
Nivel Actividad No. 10.8

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Concientizacidn a docentes en Porcentaje de docentes de | Archivo, gréficas, en el area de El personal docente se muestra
temas de prevencién de la | educacién medio superior y | Prevencién Social, 2026, Av. receptivo y comprometido con la
violencia, el delito y el ambito superior informados, Heroico Colegio Militar No. 109 | formacidn continua en temas de
psicosocial para fortalecer los sensibilizados y concientizados en Colonia Buena Vista C.P.62130 prevencidn de la violencia, el
entornos seguros de adolescentes prevencidon de la violencia, el Cuernavaca, Morelos delito y el ambito psicosocial,
y jovenes delito y en el ambito psicosocial. aplicando los conocimientos

adquiridos para promover

entornos escolares seguros.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de docentes de

educacion medio superior y
superior informados/Numero
de docentes de educacion
medio superior y superior) *

100
Nivel Actividad No. 10.9
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificadén: Supuesto:
Promocién de las acciones vy Porcentaje de campafas digitales Publicaciones en redes sociales, El personal de la SEPRAC disefia y
programas de la SEPRAC en temas realizadas en prevencién de la 2026, que se pueden ver en: ejecuta estrategias de difusidn
de Prevencién de la Violencia y el violencia y delito. https://www.facebook.com/secre claras, accesibles y pertinentes
Delito tariadeproteccion que permiten a la ciudadania

conocer las acciones y programas
en materia de prevencion,
fortaleciendo la cultura de la
prevencion.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Publicaciones
realizadas/Publicaciones
programadas) * 100
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Nivel Actividad No. 10.10

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Conocimiento de los alcances que Porcentaje de ciudadanos Publicaciones en redes sociales, Las plataformas digitales utilizadas
tienen las campafias digitales de informados en el tema de 2026, que se pueden ver en: por la SEPRAC cuentan con el
las acciones y programas de la prevencidn de la violencia y el https://www.facebook.com/secre alcance, la interaccién suficientes

SEPRAC en temas de Prevencidon
de la Violencia y el Delito

delito a través de medios digitales.

tariadeproteccion

para proporcionar datos
confiables que permitan evaluar la

efectividad de las campafias vy
mejorar la difusién de sus acciones
y programas preventivos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Publicaciones
difundidas/Publicaciones
realizadas)*100

Nivel Actividad No. 10.11
Resumen Narrativo: Indicador: ios de Verificacién: Supuesto:
Proporcidén de atencion Porcentaje de sesiones brindadas tud de servicio psicoldgico, El personal encargado de brindar

psicologica breve al personal de la al personal operativo vy bitacora de sesiones brindadas, atencién psicoldgica breve cuenta
SEPRAC que presenta malestar [ administrativo atendido en el constancias psicologicas, 2026, con la formacién, recursos vy
emocional o haya sido referido ambito psicosocial. ubicada en la Direccién de disponibilidad necesarios para
por observaciones de sus Prevencién Social de la Violencia, atender oportunamente a los

examenes de control y confianza, Av. Heroico Colegio Militar No. miembros de la SEPRAC que

con el proposito de mejorar su 109 Colonia Buena Vista C.P.62130 | presentan malestar emocional o

salud mental y desempefo laboral Cuernavaca, Morelos que han sido referidos,
favoreciendo asi la mejora de su
salud mental v desempefo
laboral.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Célculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Sesiones atendidas/Sesiones

programadas)*100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Atencién oportuna e inmediata a Porcentaje de sesiones brindadas Solicitud de servicio psicoldgico, El personal capacitado para la
personas que se encuentren en a la ciudadania atendida en el bitacora de sesiones brindadas, atencién en crisis cuenta con la
una situacién de crisis emocional ambito psicosocial. 2026, ubicada en la Direccién de preparacidn, protocolos y recursos
aguda, reduciendo el impacto Prevencion Social de la Violencia, necesarios para intervenir de
psicologico inmediato v el Av. Heroico Colegio Militar No. manera inmediata y efectiva,
funcionamiento adaptativo para 109 Colonia Buena Vista C.P.62130 reduciendo el impacto psicoldgico
su canalizacidn especializada Cuernavaca, Morelos que generan las crisis y facilitando
la canalizacién especializada
adecuada para la atencidn o
seguimiento pertinente.

Método de Calculo:

(Sesiones atendidas/Sesiones
programadas)*100

Nivel Actividad No. 10.13

Meta:
100.00%

Frecuencia:
Mensual

Dimensién:
Eficacia

Tipo:
Gestion

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:
Fomento de factores protectores Porcentaje de senderos | Archivo, graficas, en el area de El personal encargado de las
individuales v comunitarios educativos seguros. Prevencién Social, 2026, Av. acciones de promocidén v

Pagina 212 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 213 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




QUIENES-LA-Tp |

:} ' e ? ‘ Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
| 1

5 B

%ﬁ/‘:\.\“\; ‘ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
' C o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
mediante acciones de promocidn Heroico Colegio Militar No. 109 prevencién cuenta con las
de prevencidn de la violencia Colonia Buena Vista C.P.62130 habilidades, conocimientos A
Cuernavaca, Morelos herramientas necesarias para
identificar y fortalecer factores
protectores individuales y
comunitarios, logrando un
impacto positivo en la reduccién
de la violencia.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Senderos
atendidos/Senderos
programados)*100

Nivel Actividad No. 10.14

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Atencién a las denuncias Porcentaje de denuncias recibidas Bitacora de denuncias en el area Las denuncias, son atendidas de

presentadas por los ciudadanos en las zonas focalizadas de la Direccién de la Unidad de inmediato para su pronta accién

que radican en las zonas Investigacién Policial Av. Heroico

focalizadas Colegio Militar No.109 Colonia

Buena Vista C.P. 62130

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de denuncias
atendidas / Total de
denuncias recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 10.15

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuesto:

Contribuir a proveer a los Porcentaje de reduccién del indice Registros de la Direccién de la la Secretaria de Proteccién vy

habitantes de las zonas focalizadas delictivo en la Zonas focalizadas Unidad de Investigacién Policial y Auxilio Ciudadano pone en

del municipio de Cuernavaca, una datos estadisticos de Plataforma préactica

adecuada proteccién por parte de México e informes del acciones para la prevencion de

los cuerpos policiacos. Secretariado Ejecutivo del los delitos.

Sistema Nacional de Seguridad
Publica en la pagina:
https://www.gob.mx/sesnsp/artic
ulos/incidencia-delictiva

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Mensual 70.00% Informes del Secretariado
Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad
Publica en la pagina:
https://www.gob.mx/sesnsp/
articulos/incidencia-delictiva

J : 'Y)‘ “MatriZ de Indicadotes para Resultadosdel Programma Presupuestarcio
. C
A | \ / \ - | 9 ) \ ) \ s 4
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Subdireccién de Jurismatica.
DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNAVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2¢
Nombre del Programa Presupuestario: | Afo:
Obras Publicas de Calidad al Servicio de la Ciudadania | 2026
Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Unidad Responsable del Gasto
Direccion General de Obras Publicas

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo

Eje: Programa: Sub Programa:
10.5 Cuernavaca con Desarrollo Urbano y Movilidad 10.5.1 Crecimiento del Desarrollo Urbano N/A
Adecuada de Cuernavaca

Proyectos del Programa:
Direccién General de Obras Publicas
OP801 Obras y Servicios Publicos competitivos
OP802 Obras Publicas de Calidad
OP803 Ramo 33 Fondo Il
OP804 FAEFOM
OP805 Inversién Publica 2026
Objetivo General:
Crecimiento del Desarrollo Urbano de Cuernavaca
Detectar nuevas oportunidades clave del Desarrollo Urbano Municipal y establecer las condiciones para construir una economia mas competitiva;
atraer inversiones productivas y sentar las bases para adaptar la economia local a la globalizacién de los mercados y de un ordenado crecimiento
urbano de Cuernavaca.

Planear, regular, y promover el desarrollo urbano, disefar, programar, dar seguimiento y supervisar la ejecucién de obras publicas, con el objetivo
de dar cumplimiento de la demanda de satisfactores urbanos, asi como realizar el mantenimiento integral de calidad del equipamiento urbano que
existe en el Municipio, con sustento en el marco juridico y normativo vigente en beneficio de todos los habitantes del Municipio de Cuernavaca.

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2.- Desarrollo Social 2.2 Vivienda y Servicios a la 2.2.1 Urbanizacidén 045. Obras Publicas K. Proyectos de inversién en
Comunidad Eficientes, Seguras y Infraestructura y Obra Publica

Suficientes

Informacién Institucional

Misién: Visién:

Somos la Direccién General de Obras Publicas, que otorga la Ser una Direccién General de Obras Publicas que garantice la capacidad
construccién de obras publicas que satisfagan las necesidades de la de respuesta eficaz y eficiente a las demandas ciudadanas de obra
ciudadania a través de recursos municipales, recursos estatales y publica, que se destinan para el logro de sus atribuciones dentro de la
recursos federales, que benefician directamente a los sectores de la localidad que la regula, a través de los recursos municipales, estatales y
poblacidn que se encuentran en condiciones de rezago social y pobreza | federales.

extrema, sustentados en las politicas publicas que reconocen los
derechos humanos, promueven la innovacién sustentan la igualdad de
género la participacién, organizacidn ciudadana, la tranquilidad social y
la seguridad de quienes la habitan y visitan.
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

W/

COBIERNG MUNICIPAL

Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos

Contribuir al desarrollo de Porcentaje del cumplimiento del Reporte de avance del calendario de Inexistencia o disminucién de los
Cuernavaca mediante la eficiente | Programa Anual de Obra obra publica 2026, ubicado en la | conflictos sociales para
planeacién programacion y Direccién de Supervision de Obra | gceptacidn de obra publica.

ejecucién de la Obra Publica Publica, adscrita a la Direcciéon
General de Obras Publicas de la

Secretaria de Desarrollo Urbano vy
Obras Publicas, ubicada en Calle
Plutarco Elias Calles #6 Col. Club de
Golf. C.P. 62030, Cuernavaca,
Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 70.00% Numero de Obras Concluidas
if Ndmero de Obras
Proyectadas en el Programa
Anual de Obra Publica) * 100

Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

La ciudadania de Cuernavaca, Indice de carencia por acceso a los indice de carencia por acceso a los Las condiciones climaticas son
cuenta con acceso a los servicios servicios basicos de la Vivienda servicios bésicos de la vivienda favorables para la ejecucidn de la
bésicos de vivienda publicados por la CONEVAL publicada | obra publica

cada 2 afios en
https://www.coneval.org.mx/SalaPre
nsa/Comunicadosprensa/Documents/
2021/COMUNICADO_009 _MEDICION
POBREZA 2020.pdf La informacién
esta resguardada en la Direccidon de
Programas Federalizados de Obras
Publicas, adscrita a la Direccién
General de Obras Publicas de la
Secretaria de Desarrollo Urbano vy
Obras Publicas, ubicada en Calle
Plutarco Elias Calles #6 Col. Club de
Golf. C.P. 62030, Cuernavaca,
Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 2.50% Indice de carencia por acceso
a los servicios basicos de la
vivienda publicados por la
CONEVAL

Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Obras de Fondo de Inversién del Porcentaje de Obras Ejecutadas Carpeta Operativa del Ramo 33 La comunidad acepta la ejecucidén
Ramo 33 Fondo |Ill.- FAISM, | con recursos del Ramo 33 Fondo | Fondo llI- -Fondo de Aportaciones | de la obra publica
ejecutadas " para la Infraestructura Social
Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal
Ejercicio Fiscal 2026, que se
encuentra en la Direccién de
Supervisiéon de Obra Publica, adscrita
a_la_Direccidon General de Obras
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Subdireccion de Jurismatica.

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
Piblicas de la Secretaria de

Desarrollo Urbano y Obras Publicas,
ubicada en Calle Plutarco Elias Calles
#6 Col. Club de Golf. C.P. 62030,
Cuernavaca, Morelos

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Estratégico

Resumen Narrativo:

Eficacia

Trimestral

100%

Nivel Actividad No. 1.1

Indicador:

Medios de Verificacién:

(Numero de obras licitadas
con fondos del Ramo 33 /
total de obras aprobadas con
recurso del Ramo 33 fondo
111) * 100

Supuestos:

Verificacion del uso de los
recursos del Ramo 33

Porcentaje de Informes de
avances trimestrales, presentados
en relacion con el total de los
informes, solicitados por la
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico

Carpeta de Seguimiento de captura
en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos de |la
Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico, respecto a Fondo de
Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal

(FAISMUN) 2026 que se encuentra
en la Direccidn de Programas
Federalizados de Obras Publicas,
adscrita a la Direccidon General de
Obras Publicas de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras
Publicas, ubicada en Calle Plutarco
Elias Calles #6 Col. Club de Golf.
C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos.
Asi como el Sistema de Recursos
Federales Transferidos SRFT.
https://www.mst.hacienda.gob.mx
/https://www.mst.hacienda.gob.m
x/

Validar en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT)

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Célculo:

Gestion

Resumen Narrativ:

Eficacia

Trimestral

100.00%

Nivel Actividad No. 1.2

Indicador:

Medios de Verificacién:

(Informes presentados
/informes solicitados por la
Secretaria de Hacienda) *
100

Supuestos:

Llenado de Guias de participacidn
social

Porcentaje de guias llenadas con
respecto al total de obras
ejecutadas del Ramo 33 Fondo Il

Formatos de participacion social
(FAISMUN) 2026 a) Formato de
instalacion de comité de
participacién social, b) Formato de
evidencia de registro (fotos), c)
Reporte de acciones de

La comunidad acepta la ejecucidn
de la obra publica.
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

CUERN

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO

SECRETARIA

DEL

ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

ACA

COBIERNGO MUNICIPAL 20;

2027

capacitacion, d) Actas de
capacitacion de participacidn
social, e) Difusidn de logros vy
resultados alcanzados por los
comités, mismos que se
encuentran en la Direccién de
Programas Federalizados de Obras
Publicas, adscrito a la Direccidn
General de Obras Publicas de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y
Obras Publicas, ubicada en Calle
Plutarco Elias Calles #6 Col. Club de
Golf. C.P. 62030, Cuernavaca,
Morelos y en el Portal aplicativo de
la Secretaria de Bienestar
http://fais.bienestar.gob.mx

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Célculo:

Gestion

Resumen Narrativo:

Eficiencia

Mensual

100.00%

Nivel Actividad No. 1.3

Indicador:

Medios de Verificacién:

(Total de Guias llenadas /
Total de obras ejecutadas del
Ramo 33 Fondo III) *100

Supuestos:

Realizacidon de las visitas de
verificacién a campo, para la
elaboracién de los dictdamenes
correspondientes.

Porcentaje de visitas de campo
realizadas con respecto a las
solicitudes informadas por la
Direccién de Programas
Federalizados de Obras Publicas

Informe de levantamiento fisico y
presupuesto de obra de 2026,
ubicados en la Direccién de Obra
Publica, adscrita a la Direccidn
General de Obras Publicas de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y
Obras Publicas, ubicada en calle
Plutarco Elias Calles #6 Col. Club de

Existen condiciones juridicas y/o
factibles, que permiten la
ejecucidn de la obra publica en
las zonas donde se solicitd por la
ciudadania.

Golf. C.P. 62030, Cuernavaca,
Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Visitas realizadas /
Solicitudes presentadas) *
100

Resumen Narrativo:

Nivel Actividad No. 1.4

Indicador;

Medios de Verificacién:

Supuestos:

Conclusién de obras en Zonas de
Atencidn Prioritaria (ZAP)

Porcentaje de obras concluidas en
Zonas de Atencion Prioritaria

Carpeta Operativa del Ramo 33
Fondo Il (FAISMUN), Ejercicio fiscal
2026 que se encuentra en la
Direccidn de Supervisién de Obra

Existen condiciones juridicas y/o
factibles, que permiten la
ejecucion de la obra en las zonas
vy lugares propuestos

Pagina 217 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion
Publicacion
Vigencia
Expidié

Periddico Oficial

2025/12/03
2026/02/18
2026/01/01

H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

218 de 310

0 Cosie > Cralip > sl Cosiip T Coaiip > gl g e it e 2

) ju

[TIIT] NGty I Ny |

1]\

N

(1] NGy [T ey NI Ny IO ety

L jun

[T} Gy |




QUIENES-LA-Tp |
< x & ) o I
| P = ‘ Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
e v =3
= A
= P
- A
. v &z
oy % o o - -
iill V1SV Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original
= Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.
DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
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- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027

Publica, adscrita a la Direccidn

General de Obras Publicas, de la

Secretaria de Desarrollo Urbano y

Obras Publicas, ubicada en calle

Plutarco Elias Calles #6 Col. Club de

Golf. C.P. 62030, Cuernavaca,

Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 80.00% (Ndmero de Obras
ejecutadas con Recurso
Propio y del Ramo 33 Fondo
mn 74 Total de Obras
Programadas en Programa
Anual de Obra 2026) * 100

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Bimestral 100.00% (Ndmero de contratos
celebrados o Total de
procesos de licitacién Anual)
* 100

Nivel Actividad No. 1.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Conclusion de Proyectos de obra Porcentaje de proyectos de obra | Carpeta con las conclusiones de los Las carpetas de los proyectos de

publica publica Concluidos proyectos terminados 2026, que se | ejecuciéon de la obra publica se

encuentra en la Direccién de Obras encuentran debidamente
Publicas y expedientes técnicos de integradas.
obra concluidos 2026 que se

encuentra en la Direccidon de

Supervisién de Obras Publicas,

adscrita a la Direccién General de

Obras Publicas de la Secretaria de

Desarrollo Urbano y Obras

Publicas, ubicada en calle Plutarco

Elias Calles #6, Col. Club de Golf.

C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Bimestral 80.00% (Obras publicas concluidas
con del FAISMUN Ramo 33
Fondo 3 / Total de obras del
Programa Anual de Obra) *
100

Nivel Actividad No. 1.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
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C ERNAVA A
Elaboracién y expedicién de Porcentaje de dictdmenes de | Carpeta de dictdmenes de | Se realizan los dictdmenes de
dictdmenes de factibilidad técnica, factibilidad técnica, de pre | factibilidad de obra del Fondo de | factibilidad técnica solicitados
de pre inversién inversién recibidos a través del Aportaciones para la
Sistema de Planeacidén Infraestructura Social Municipal
Democratica Municipal (FAISMUN) 2026 que se encuentra
en la Direccidén de Programas
Federalizados de Obras Publicas,
adscrita a la Direccidon General de
Obras Publicas de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras
Publicas, ubicada en calle Plutarco
Elias Calles #6 Col. Club de Golf.
C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Dictdmenes realizados /
Total de obras del Programa
Anual de Obra Pudblica) * 100
Nivel Componente No. 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Obras con Recursos Propios Porcentaje de obras publicas de | Expediente Técnico Unitario de La Comunidad acepta la
Ejecutadas. infraestructura publica ejecutadas | Obras Publicas 2026, que se | ejecucidn de la obra publica
CON recursos propios. encuentran en la Direccidén de
Supervisiéon de Obra Publica,
adscrita a la Direccién General de
Obras Publicas de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras
Publicas, ubicada en la calle
Plutarco Elias Calles #6 Col. Club de
Golf. C.P. 62030, Cuernavaca,
Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Trimestral 100.00% (Total de obras de
infraestructura publica
ejecutadas / Numero de
obras de infraestructura
publica autorizadas) * 100
Nivel Actividad No. 2.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Cumplimiento a los tiempos de Porcentaje de cumplimiento de Expediente Técnico Unitario de Las obras se ejecutan en los
ejecucidn establecidos en los tiempos de ejecucién de la obra Obras Publicas 2026, que se | tiempos establecidos
contratos de Obra Publica publica encuentran en la Direccién de
Supervision de Obra Publica,
adscrita a la Direccién General de
Obras Publicas de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras
Publicas, ubicada en la calle
Plutarco Elias Calles #6 Col. Club de
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
g ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNAN ACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Golf. C.P. 62030, Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Nimero de obras con
tiempos cumplidos / Total de
obras existentes) * 100
ﬁw g‘ﬂﬁ.‘ Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
) .
-
CUERNANVACA
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afo:

Planeacién del Desarrollo Urbano | 2026

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas

Unidad Responsable del Gasto

Oficina de la Secretaria de Desarrollo Urbanoy Obra Publicas
Direccion General de Desarrollo Urbano

Departamento de Ventanilla Unica y Atencién al Plblico
Departamento de Ventanilla Unica y Archivo

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacion al Pla pal de Desarrollo

Eje: Programa: Sub Programa:
10.5 Cuernavaca con Desarrollo Urbano y Movilidad 10.5.1 Crecimiento del Desarrollo Urbano N/A
Adecuada de Cuernavaca.

Proyectos del Programa:

Oficina de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra Publicas
OP801 Obras y Servicios Publicos Competitivos

Direccién General de Desarrollo Urbano
OP806 Fortalecimiento del Desarrollo Urbano

Departamento de Ventanillas Unicas
OP807 Atencién en Ventanillas Unicas

Objetivo General:

10.5 Crecimiento del Desarrollo Urbano de Cuernavaca

Detectar nuevas oportunidades clave del Desarrollo Urbano Municipal y establecer las condiciones para construir una economia mas competitiva;
atraer inversiones productivas y sentar las bases para adaptar la economia local a la globalizacién de los mercados y de un ordenado crecimiento
urbano de Cuernavaca.

Planear, regular y promover el desarrollo urbano, disefiar, programar, dar seguimiento y supervisar la ejecucidn de obras publicas, con el objetivo de
dar cumplimiento de la demanda de satisfactores urbanos, asi como realizar el mantenimiento integral de calidad del equipamiento urbano que

Pagina 220 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacién 2025/12/03 221 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO ey D] Nty IO sy | 1] Gy | 1] NGy TN ey LTI Ny DT Nty T | ]




\.xl IENES - LA- l‘,ﬁ |
;} LA ; Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
5 4 E
%’” ;\'1..:.\“\; ‘ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

existe en el Municipio, con sustento en el marco juridico y normativo vigente en beneficio de todos los habitantes del Municipio de Cuernavaca.
10.5.1 Ciudad con Desarrollo

Contribuir a la reduccién de desarrollos urbanos irregulares a través de su deteccién y regularizacion.

Difundir los programas de desarrollo urbano del Municipio de Cuernavaca, mediante la consulta presencial o digital para la ciudadania.

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2¢ =o=27

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2.- Desarrollo Social 2.2 Vivienda y Servicios a la 2.2.1 Urbanizacién 045. Obras Publicas E. Prestacién de Servicios Publicos
Comunidad 2.2.2 Desarrollo Eficientes, Segurasy
Comunitario Suficientes

Informacién Institucional
Misién: Visién:

Satisfacer y dar seguimiento a las necesidades de la ciudadania de Garantizar como Unidad Administrativa, el buen desempefio de las
acuerdo a los tramites solicitados con apego al Marco Juridico vigente, actividades y facultades, con un alto compromiso social, respeto,
de manera eficiente y honrada, con imparcialidad, objetividad y calidad, transparencia y mejora continua en los procedimientos, para
profesionalismo, para el buen desempefio de la Secretaria de Desarrollo dar cumplimiento a la demanda de los habitantes del Municipio de

Urbano y Obras Publicas en beneficio de todos los Cuernavacenses. Cuernavaca, Morelos.

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificaciéon Supuestos
Contribuir a la reduccién de Porcentaje de regularizacién de Solicitudes de regularizacién de La ciudadania acude ante las
desarrollo urbanos irregulares a desarrollos urbanos irregulares. desarrollo urbanos, de enero a autoridades a realizar sus
través de su regularizacién. diciembre 2026, bajo resguardo de | tramites de regularizacién de

la Direccién de Licencias de | desarrollos urbanos.
Construccién y Direccidn de Uso de
Suelo, Fraccionamientos,
Condominios y Conjuntos Urbanos,
de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Obras Publicas, ubicada
en Calle Plutarco Elias Calles #6,
Col. Club de Golf, C.P. 62030,
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Ndmero de solicitudes
realizadas / Total de
regularizaciones emitidas) *
100)

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Los Programas de Desarrollo Porcentaje de consultas a los Registro de Consultas ciudadanas La ciudadania tramita
Urbano del municipio de programas de desarrollo urbano 2026, a los programas de desarrollo | oportunamente su solicitud de
Cuernavaca, se difunden a la del municipio de Cuernavaca urbano en el Departamento de informacidn sobre uso de suelo,
ciudadania Planeacién Urbana, de la Secretaria asi como sus compatibilidades en
de Desarrollo Urbano y Obras los Programas de Desarrollo
Publicas, ubicada en Calle Plutarco | Urbano
Elias Calles #6, Col. Club de Golf,
C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos
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COBIERNO MUNICIPAL 20z
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (No. de Consultas atendidas /
No. de Consultas Solicitadas)
* 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Factibilidades de Planeacién Porcentaje de estudios y Se atienden solicitudes que se Se analizan los estudios vy
Urbana Solicitados proyectos de obras factibles de ingresan para el analisis de la proyectos de acuerdo con los
Planeacién Urbana factibilidad del proyecto. Dando | instrumentos de planeacién
respuesta a solicitudes ciudadanas urbana y ordenamiento

o de entidades de los tres drdenes | territorial.
de gobierno bajo resguardo de la
Jefatura de Departamento de
Planeacién Urbana de la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Obras
Publicas, ubicada en Calle Plutarco
Elias Calles #6, Col. Club de Golf,
C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Estudios y Proyectos
analizados / Estudios vy
Proyectos solicitados) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Emision de factibilidades de obra Porcentajes de factibilidades de Factibilidades 2026, emitidas bajo El crecimiento urbano de la
publica de acuerdo a la obra publica resguardo de la Jefatura de ciudad es ordenado y de acuerdo
normatividad municipal de Departamento de Planeacién a la normatividad de planeacién
planeacién urbana vigente Urbana, de la Secretaria de urbana aplicable.

Desarrollo Urbano y Obras
Publicas, ubicada en Calle Plutarco
Elias Calles #6, Col. Club de Golf,
C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Expedicion de factibilidades
atendidas / Expedicidn de
factibilidades recibidas) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original
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CUERNAVACA

COBIERNO MUNICIPAL 2C =o=7
Tréamites de permisos y licencias concluidos Porcentaje de tramites de permisos y Reportes digitales de La ciudadania acude a
licencias concluidos satisfactoriamente permisos vy licencias | tramitar de manera oportuna
ingresadas y concluidas sus permisos y licencias,
en 2025, bajo resguardo necesarios para asegurar
de la Direccién de legalmente un crecimiento
Licencias de | urbano ordenado
construccioén v la
Direccion de
Fraccionamiento,
Condominios
Conjuntos Urbanos, de
la Secretaria de
Desarrollo  Urbano vy
Obras Publicas, ubicada
en Calle Plutarco Elias
Calles #6, Col. Club de
Golf, C.P. 62030,
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 50.00% (Nimero de solicitudes de
permisos y licencias
atendidas / Numero de
permisos y licencias
solicitadas) * 100

Resumen Narrativo:

Nivel Componente No. 2

Indicador:

Medios de Verificacién: Supuestos:

Tramites de permisos y licencias
concluidos

Porcentaje de tramites de
permisos y licencias concluidos
satisfactoriamente

La ciudadania acude a tramitar de
manera oportuna sus permisos y

Reportes digitales de permisos y
licencias ingresadas y concluidas en

2026, bajo resguardo de la licencias, necesarios para
Direccién de Licencias de asegurar legalmente un
construccién, de la Secretaria de crecimiento urbano ordenado
Desarrollo Urbano y Obras

Publicas, ubicada en Calle Plutarco
Elias Calles #6, Col. Club de Golf,
C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos.

Resumen Narrativo:

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 50.00% (Numero de solicitudes de
permisos y licencias
atendidas / Numero de
permisos y licencias

Nivel Actividad No. 2.1

Indicador:

solicitadas) * 100

Medios de Verificacién: Supuestos:

Cuantificaciéon de expediente por
tramite de permisos y licencias
relacionados con el desarrollo

Porcentaje de tramites ingresados
y concluidos en tiempo.

Sistema Municipal de Tramites y
Servicios en Linea opcién Tramites
en Linea por internet y Sistema

La ciudadania acude a solicitar
permisos y licencias relacionados
con el desarrollo urbano
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COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
urbano Integral de Recaudacién Municipal
Versiéon 1.0.0, afio 2026 en el
Departamento de Ventanilla Unica,
y Archivo de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras
Publicas, ubicada en Calle Plutarco
Elias Calles #6, Col. Club de Golf,
C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de expedientes
concluidos / Numero de
expedientes ingresados en la
ventanilla dnica) * 100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Satisfaccion en el tramite de las Porcentaje de tramites de Reporte digital de expedientes La ciudadania acude a solicitar

solicitudes de liberacién de permisos y licencias atendidos y 2026, bajo resguardo en el permisos y licencias relacionados

recursos tramites existentes en ventanilla. Departamento de Ventanilla Unica con el desarrollo urbano
y Atencién al Publico, de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y
Obras Publicas, ubicada en Calle
Plutarco Elias Calles #6, Col. Club
de Golf, C.P. 62030, Cuernavaca,
Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Niumero de expedientes
concluidos / Numero de
expedientes ingresados en la
ventanilla dnica) * 100

PN Y Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

CLIERN AN AC A B

sPorta it e marecamon! e

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Ano:

Sostenibilidad en Cuernavaca | 2026

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Sustentable y Servicios Pdblicos

Unidad Responsable del Gasto

Oficina de la Secretaria de Desarrollo Sustentable y Servicios Publicos

Direccién General de Desarrollo Sustentable

Fiscalia Ambiental

Beneficiarios con perspectiva de género
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SECRETARIA DEL

COBIERNG MUNICIPAL 20 =zo=7

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
182,425 196,051 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Aline: n al Plan Municipal de Desarrollo

Eje:
10.2- Cuernavaca Sustentable

Programa:
10.2.1 Desarrollo Sostenible
10.2.3 Cuidado del Medio Ambiente

Sub Programa:
N/A

Proyectos del Programa:
Oficina del Secretario de Desarrollo Sustentable y Servicios Publicos:
SD801.- Planeacidn, Seguimiento y Control del Programa Municipal de Desarrollo Sustentable.
Direccién General Desarrollo Sustentable
SD7802.- Gestidon Ambiental para el Desarrollo Sustentable
Fiscalia Ambiental
SD805.- Fiscalia Ambiental
Objetivo General:
Cuidando el Medio Ambiente
Equilibrar el uso de los recursos naturales con el desarrollo humano para que los habitantes de la ciudad se sigan beneficiando de los servicios que
provee el medio ambiente.
Los servicios ecosistémicos han garantizado durante afios que la ciudad tenga abundante agua y un privilegiado clima, por lo cual es necesario
recuperar, proteger y restaurar los ecosistemas de la ciudad.
Desarrollo Sostenible
Hacer de los procesos de desarrollo, gestiones eficientes y sostenibles que mejoren la calidad de vida de los habitantes de la ciudad.
Reducir las desigualdades de los ciudadanos es un aspecto fundamental para el desarrollo. (Alcanzar las metas de los objetivos de desarrollo
sostenible de la agenda 2030 de la ONU)

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad:
2 Desarrollo Social

Funcién:
2.1 Proteccién Ambiental
2.2 Vivienda y Servicios a la
Comunidad

Sub Funcién:
2.1.6 Otros de Proteccién
Ambiental
2.2.6 Servicios Comunales

Actividad Institucional:
046 Ordenamiento Territorial
y Desarrollo Urbano

Clave Programatica:
E Prestacién de Servicios
Publicos
V. Servicio de Proteccién y
Conservacion Ambiental

Informacién Institucional

Misién:

Contribuir en la reduccién del impacto ambiental negativo de la
actividad humana, creando y proponiendo soluciones sustentables en el
funcionamiento de los servicios publicos; con un equipo comprometido
y calificado que genere una ciudadania participativa.

Visién:

Ser una Secretaria que brinde servicios publicos vanguardistas, y
efectiva en el cumplimiento de sus responsabilidades en colaboracién
con la sociedad para construir un futuro ambientalmente sustentable.

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir al orden y cuidado del del Municipio de indice de Desempefio del El IMCO evalia la calidad de la

medio ambiente en Cuernavaca
mediante una eficiente Equilibrio
ecoldgico y proteccidn del medio

Cuernavaca en el indice de manejo
sustentable del medio ambiente
del IMCO.

Municipio de Cuernavaca que se
encuentra en la direccion
electrénica

informacién presupuestal de los
municipios sobre la base de un
catdlogo de buenas practicas.

ambiente sostenible . http://imco.org.mx/indices/reelecc
ion-municipal-y-rendicion-de-
cuentas/resultados/entidad/027-
cuernavaca.

[ Meta.

| 3a°

| Método de Calculo:
| Posicidn final en el subindice

| Frecuencia:
I Anual

| Dimensién:
I Eficacia

Tipo:
Estratégico
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CUERNANVACA

COBIERNG MUNICIPAL
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Resumen Narrativo:

Nivel Proposito
Medios de Verificacion:

Indicador:

de manejo sustentable del
medio ambiente del IMCO .

Supuestos:

La poblacién se encuentra
beneficiada con la proteccidén de
areas naturales.

Porcentaje de la Poblacién
Beneficiada con la Proteccidon de
areas naturales.

Registros Administrativos,
realizados en la oficina principal y
cada wuna de las unidades
responsable del gasto (URG’S).
Ubicado en Blvd. Cuauhndhuac KM.
1.5. Col. Vicente Estrada Cajigal C.P.
62490

Autoridades de gobierno e
iniciativa privada contribuyen al
mejoramiento ambiental.

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Célculo:

Estratégico

Resumen Narrativo:

Eficiencia

Semestral

90.00%

Nivel Componente No. 1

Indicador:

Medios de Verificacién:

(Poblacién municipal
beneficiada con la proteccién
de areas naturales /
Poblaciéon total del
municipio) * 100

Supuestos:

Espacios publicos adoptados

Porcentaje de avance en la
elaboracién proyectos para el
desarrollo sostenible de los espacios
publicos del municipio.

Reportes mensuales de los dialogos
llevados a cabo con la asociacién civil
y diferentes organizaciones ubicadas
en la oficina de la Secretaria de
Desarrollo Sust Ubicado en Blvd.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490 entable y
Servicios Publicos.

Ciudadanos e
contribuyen
ambiental.

iniciativa privada
al mejoramiento

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestion

Eficiencia

Trimestral

100.00%

Nivel Actividad No. 1.1

(NUimero de espacios publicos
incorporados  / Total de
espacios publicos
programados) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacién de agendas de dialogos Porcentaje de avance de la agenda Reportes mensuales de los didlogos La asociacién civil y sus diferentes
con la sociedad civil y diferentes de dialogo con la sociedad civil y sus llevados a cabo con la asociacidn civil organizaciones asisten a las
organizaciones diferentes organizaciones. y diferentes organizaciones ubicadas convocatorias de las mesas de
en la oficina del Secretario de dialogo
Desarrollo Sustentable y Servicios
Publicos. Ubicado en Blvd.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Niumero de diglogos
elaborados / Nimero de

dialogos programados) * 100

Nivel Actividad No. 1.2
Medios de Verificacién:

Resumen Narrativo: Indicador: Supuestos:
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Elaboraciéon de mesas de trabajo con Porcentaje de mesas de trabajo Expediente y minuta de trabajo de Empresas relacionadas con el

empresas o instituciones que estén desarrolladas con empresas gestiones realizados con empresas desarrollo urbano y sostenible
relacionadas con el desarrollo relacionadas con el desarrollo relacionadas con el desarrollo urbano contribuyen al mejoramiento
urbano y sostenible urbano y sostenible. y sostenible, ubicado en la Oficina de ambiental.

la Secretaria de Desarrollo

Sustentable y Servicios Publicos.
Ubicado en Blvd. Cuauhnahuac KM.
1.5. Col. Vicente Estrada Cajigal C.P.
62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Niumero de mesas ejecutadas
# Nimero de mesas
programados) * 100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Mesas de trabajo con organizaciones Porcentaje de avance en la Reportes de didlogos llevados a cabo Los asistentes a las mesas de
relacionadas al desarrollo sostenible elaboracién mesas de trabajo con con las organizaciones civiles dialogo acuden de manera
elaboradas organizaciones relacionadas al ubicadas en la Oficina de la Secretaria puntual y oportuna
desarrollo sostenible. de Desarrollo Sustentable y Servicios
Publicos. Ubicado en Blvd.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (NUumero de mesas
incorporados / Total de mesas
programados) * 100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Actualizacién del directorio de Porcentaje de avance en la Registro de directorios de organismos Elaboracion del directorio de
organismos publicos y privados que actualizaciéon del directorio de publicos y privados que promueven organismos publicos y privados que

promueven los proyectos de organismos publicos y privados que los proyectos de desarrollo sostenible promueven los proyectos de
desarrollo sostenible. promueven los proyectos del ubicadas en la Oficina de la Secretaria desarrollo sostenible
desarrollo sostenible. de Desarrollo Sustentable y Servicios
Publicos. Ubicado en Blvd.

Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Caélculo:

Gestidon Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de organismos
publicos o privados ejecutados
/ Total de organismos publicos
o privados programados) * 100

Nivel Componente No.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:

Tramites financieros de las Unidades Porcentaje de atencidon en tramites Reportes mensuales emitidos por La Tesoreria del Municipio de

Responsables del Gasto atendidos. financieros de las unidades cada URG que se encuentran en la Cuernavaca, tramita
responsables de gasto (URG). Direccién Administrativa de la oportunamente las SLR.

Secretaria de Desarrollo Sustentable
y Servicios Publicos. Ubicado en Blvd.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: | Dimensién: [ Frecuencia: [ Meta. [ método de Calculo:

Gestion | Eficiencia | Trimestral [ 100.00% | (No. de tramites liberados por
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URG / No. de Tramites
solicitados por URG) * 100

Nivel Actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Administracién, control y suministro Porcentaje de avance del programa Bitdcoras de consumo de | Adecuado al registro y control
de los Combustibles, lubricantes y de control de consumo y suministro combustible, lubricantes y aditivos, documental de las Unidades
aditivos. de combustibles, Ilubricantes vy ubicados en la Jefatura de vehiculares de la Secretaria de
aditivos. Departamento de Control Vehicular, Desarrollo Sustentable y Servicios
Publicos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Registro de suministro
realizado Ji Registro de
suministro programado) * 100

Nivel Componente No. 4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Denuncias ambientales atendidas Porcentaje de denuncias atendidas Libros de gobierno y expedientes que La ciudadania continua

respecto de hechos, actos u respecto de los hechos, actos u se encuentra en la Fiscalia Ambiental presentando denuncias de hechos

omisiones que puedan producir un omisiones que puedan producir un ubicados en Calz. Leandro Valle #218 que afecten el equilibrio ecolégico.

desequilibrio ecoldgico. desequilibrio ecolc’:gico. Col. Centro C.P 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Numero de denuncias
recibidas/Ndmero de
denuncias atendidas) *100

Nivel Actividad No. 4.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Aplicacion  de la normatividad Porcentaje de inspecciones Libros de gobierno y expedientes que Se ordena el Territorio Municipal
ambiental que rige al municipio realizadas para la verificacidn de se encuentra en la Fiscalia Ambiental sin tener una expansién urbana
cumplimiento de la normatividad ubicados en Calz. Leandro Valle #218 que afecte las areas prioritarias
ambiental Col. Centro C.P 62000 de atencién ecoldgicas
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidén Eficiencia Mensual 100.00% (Total de inspecciones
realizadas / Total de
inspecciones programadas) *
100
Nivel Actividad No. 4.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Aplicacién de los procedimientos por | Porcentaje de procedimientos | Libros de Gobierno  de los | La normativa ambiental es
faltas administrativas dentro del administrativos generados de las Procedimientos administrativos que respetada por la ciudadania
Municipio. denuncias ciudadanas y actos de se encuentra en la Fiscalia Ambiental
inspeccidén y vigilancia. ubicados en Calz. Leandro Valle #218
Col. Centro C.P 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Total de procedimientos
administrativos generados/
Total de procedimientos
administrativos atendidos) *
100

Nivel Actividad No. 4.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
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Aplicacién de vacunas antirréabicas Porcentaje de vacunas antirrabicas | Informe que emitird la Fiscalia La ciudadania acude a |las
a ejemplares de fauna doméstica aplicadas a ejemplares de fauna Ambiental que se encuentra en la diferentes campafias para
domaéstica Fiscalia Ambiental. ubicados en Calz. | vacunar a sus mascotas
Leandro Valle #218 Col. Centro C.P
62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100% Total de vacunas antirrabicas
disponibles / Total de
vacunas antirrabicas
aplicadas*100

Nivel Ac

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Aplicacién de la normatividad Porcentaje de quejas resueltas Libros de Gobierno de los | Se resuelven los procedimientos

ambiental que rige al municipio Procedimientos administrativos que por quejas ciudadanas

se encuentra en la Fiscalia Ambiental
ubicados en Calz. Leandro Valle #218
Col. Centro C.P 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% Total de procedimientos
administrativos generados /
Total de procedimientos
administrativos atendidos*100

Nivel Ac dad No. 4.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Aplicacién de la normatividad Porcentaje de sanciones emitidas Informe mensual de actividades que Los empleados del Municipio no

ambiental que rige al municipio por el uso de unicel y plasticos de un emitird la Fiscalia Ambiental, utilizan unicel ni plésticos de un

solo uso evidencia fotografica, solo uso
correspondencia enviada y recibida
que se encuentran en la Fiscalia
Ambiental. ubicados en Calz.
Leandro Valle #218 Col. Centro C.P
62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% Numero de empleados que son
vistos  utilizando unicel vy
plasticos de un solo
uso/Nimero de sanciones
emitidas *100

Nivel Componente No.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Talleres de educacién ambiental Porcentaje de campafias Listas de asistencia y fotografias de Los ciudadanos cuentan con

dirigido a ciudadanos de implementadas sobre educacion las platicas impartidas que se | concientizacién del cuidado del

diferentes colonias del municipio ambiental con la sociedad en encuentran en la Direccidn General medio ambiente
general. de Desarrollo Sustentable. Ubicado
en Blvr. Cuauhndhuac KM. 1.5. Col.
Vicente Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% Numero de atencién de
platicas a la ciudadania
otorgadas/Total de atencién
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de platicas programadas*100
Nivel Actividad No.5.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Realizacién la limpieza y el | Porcentaje de limpieza v | Minutas de trabajo y fotografias de | Se cuenta con accesos seguros a las
saneamiento de las barrancas para saneamiento de las barrancas y del la limpieza realizada que se zonas de limpieza y saneamiento.
contribuir con el equilibrio ecoldgico | rio Apatlaco encuentran en la jefatura de

del ecosistema departamento de conservacién de

barrancas v areas naturales
protegidas ubicados en Calz. Leandro
Valle #218 Col. Centro C.P 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Total de jornadas realizadas /
Total de jornadas
programadas) * 100

Nivel Actividad No. 5.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Delimitacion del entorno para Porcentaje de barrancas que Minutas de trabajo y fotografias de Se mantiene de manera optima el
mejorar las condiciones propias cuentan con espacios para mejora los recorridos, asi como habitat del cangrejito barranquefio
donde habita el cangrejito de las condiciones del entorno delimitaciones en las barrancas que
barranquefio. donde habita el cangrejito se encuentran en la jefatura de
barranquefio. departamento de conservacién de

barrancas \ areas naturales

protegidas ubicados en Calz. Leandro

Valle #218 Col. Centro C.P 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Total de barrancas
intervenidas / Total barrancas
programadas) * 100

Nivel Componente No. 6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Sesiones de la comisidn de limites Porcentaje proyectos encaminados a Convocatorias y fotografias de las Definir los limites territoriales del
territoriales la  delimitacion  del territorio | sesiones en Ubicado en Blvd. | municipio.
municipal. Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Ndmero de sesiones

realizadas / Numero de
sesiones programadas)* 100

Nivel Actividad No. 6.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Acompafiamiento a las empresas Porcentaje de empresas que Convocatorias 3 registros de La participacion de empresas asiste
para su certificaciéon de conformidad participan en el programa de invitacidn que se encuentran en la al programa de Empresa
con la legislacion ambiental vigente, “Licencia ambiental” modo Direccién General de Desarrollo Sustentable.
operacion. Sustentable. Ubicado en Blvd.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Total de empresas
participantes / Total de
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empresas invitadas) * 100

Nivel Actividad No. 6.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Involucramiento a la ciudadania en Porcentaje del proyecto de donacién Solicitudes ciudadanas, fotos de La ciudadania recibe arboles
el cuidado y protecciéon del de arboles propios del ecosistema. entrega de donaciones que se frutales en las colonias del
ambiente en las demarcaciones encuentran en la Direccidn General Municipio

territoriales en donde habitan de Desarrollo Sustentable. Ubicado

en Blvd. Cuauhnahuac KM. 1.5. Col.
Vicente Estrada Cajigal C.P. 62490
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de solicitudes/Total
de donaciones)*100

Nivel Actividad No. 6.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Involucracién a la ciudadania en el Porcentaje de convenios de Listas de asistencia y minutas de Satisfaccion de las personas que
cuidado y proteccién del ambiente colaboracién para el mejoramiento y trabajo que se encuentran en la asistan a los cursos de capacitacidon
en las demarcaciones territoriales en rescate de la imagen urbana. jefatura de departamento de que se imparten.

donde habitan ordenamiento territorial Ubicado en

Blvd. Cuauhnahuac KM. 1.5. Col
Vicente Estrada Cajigal C.P. 62490
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de convenios
programados / Total de
convenios firmados)* 100

Nivel Componente No. 7

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Cuidado del medio ambiente con Porcentaje de procedimientos Bitacoras de recorridos y La ciudadania cumple con la
un equilibrio ecoldgico logrado. administrativos generados de las | documentos de verificacidn del [ normatividad ambiental.

solicitudes ciudadanas y actos de | programa control del desequilibrio

verificacion normativa. ecoldgico a nivel global que se

encuentra en la Direccién General
de Desarrollo Sustentable. Ubicado
en Blvd. Cuauhndhuac KM. 1.5. Col.
Vicente Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de solicitudes emitidas /
Total de solicitudes solicitadas)
* 100
Nivel Actividad No.7.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Cuidado y proteccién del entorno Porcentaje de dictaminaciones de Dictdmenes técnicos de verificacidn La ciudadania cumple con la
ecolégico del Municipio de acuerdo restituciones arbdreas. emitidos que se encuentran en la recomendacion emitida en la
a lo establecido en la normatividad jefatura de departamento de Constancia de No Afectacién
vigente en la materia gestion ambiental y cambio | Arbdrea (CNA).
climatico Ubicado en Blvd.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Total de constancias emitidas

/ Total de constancias de no
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afectacion arbdrea solicitadas)
* 100

Nivel Actividad No. 7.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Dictaminacidn de las politicas, usos y Porcentaje de dictdémenes emitidos Vistos buenos emitidos que se La ciudadania cumple con la
criterios ambientales referidos en el | sobre alternativas de conservacién. encuentran en la jefatura de | recomendacién emitida en la
programa de ordenamiento departamento de gestién (Vo.Bo.).

ecolégico. ambiental y cambio climético

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Vistos Buenos emitidos /

Solicitudes de Vistos Buenos
Ambientales solicitados) * 100

Nivel Actividad No. 7.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Autorizaciéon de podas, talas vy Porcentaje de autorizaciones de Autorizaciones emitidas para La ciudadania cumple con la
banqueos conforme al reglamento poda, banqueo y retiro de arboles ejecutar podas, talas y banqueos de recomendacién emitida por la
de ecologia. arboles que se encuentran en la autorizacién de poda, tala vy
jefatura de departamento de | banqueodedrboles
gestién ambiental v cambio
climatico Ubicado en Blvd.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Niumero de autorizaciones
emitidas / Numero de
solicitudes recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 7.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Combate del efecto del cambio Porcentaje de avance en el Reportes mensuales de los didlogos Ciudadanos e iniciativa privada
climatico a través de la plantacidn programa de forestacion, llevados a cabo con la asociacién civil contribuyen al mejoramiento
de especies arbdreas que reforestacién y sustitucion de | y diferentes organizaciones ubicadas | gmbiental.
incremente la cobertura forestal. especies en la oficina principal. Ubicado en
Blvd. Cuauhnahuac KM. 1.5. Col
Vicente Estrada Cajigal C.P. 62490
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de arboles plantados
/ Total de arboles
programados) * 100

& - Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

AN A

Datos de Ident rograma Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Prestacidn de servicios publicos 2026

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Sustentable y Servicios Publicos
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| Unidad Responsable del Gasto |

Direccion General de Servicios Publicos

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.2 Cuernavaca Sustentable 10.2.2 Servicios Publicos de Calidad N/A
11.4 Familia al Centro 11.4.3 Construccién de Entornos Urbanos
que favorezcan el Bienestar Familiar

Proyectos del Programa:
Direccion General de Servicios Publicos:
SD803.- Servicios Publicos de Calidad
SD806.- Declaracién CONAGUA
SD807.- Mantenimiento Vial
SD808.- Manejo de Residuos Sdlidos Urbanos
SD809.- Alumbrado Publico
Objetivo General:
Servicios Publicos de Calidad
Prestar con oportunidad y eficiencia los servicios publicos que se realicen conforme a los programas de gobierno municipal y reglamentos respectivos; a
través de la coordinacién y supervisién y asi brindar a la ciudadania una agradable imagen urbana y un buen servicio.
Construccién de Entornos Urbanos que favorezcan el Bienestar Familiar

Promover la creacion de entornos urbanos seguros, accesibles y funcionales que favorezcan el desarrollo, la convivencia y el bienestar de la familia.

Clasificaciéon Funcional y Program atica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2 Desarrollo Social 2.1 Proteccién Ambiental 2.1.1 Ordenacién de Desechos 033. Mejora de la E. Prestacion de Servicios
2413 Ordenacién de Aguas Gestidn Publica Publicos
Residuales, Drenaje y Alcantarillado 046. Ordenamiento
2.2 Vivienda y Servicios a la 2.2.1 Urbanizacién Territorial y Desarrollo
Comunidad 2.2.4 Alumbrado Publico Urbano

2.2.6 Servicios Comunales

Informacién Institucional
Misién: Visién:

Ser una unidad administrativa responsable y comprometida con la Logar una mejor imagen urbana y embellecimiento de nuestra ciudad a
ciudadania, ejerciendo sus atribuciones en el disefio, planeacién, operacién, través de la coordinacién con cada una de las Direcciones adscritas de la
supervision y direccién para la prestacion eficaz y eficiente de los se Direccién General, garantizando la atencidn oportuna de los servicios
publicos que le competen en el ambito del territorio municipal, cumpliendo publicos que se requieran en el Municipio.

con los principios de legalidad, transparencia, eficiencia, responsabilidad y
heonestidad, generando propuestas para el mejoramiento de los servicios
publicos, para que estos generen como consecuencia una mejor calidad de
vida a la ciudadania

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a otorgar servicios Porcentaje de evaluacién de los Evaluaciones realizadas a las areas Los servidores publicos realizan de
publicos municipales mediante el servicios publicos. adscritas a la Direccién General de manera satisfactoria las
desarrollo total de su cobertura y Servicios Publicos, resguardas en la evaluaciones del servicio publico
planteamientos de mejora a sus misma Direccidn ubicado en Blvr
procedimientos y tecnologias Cuauhnahuac KM. 1.5. Col. Vicente

Estrada Cajigal C.P. 62490
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ mMeta. | Método de Calculo:
Estratégicos | Eficacia | Anual [ 100.00% | (Suma de resultados de
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evaluaciones aplicadas / total
de evaluaciones realizadas) *
100

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
La Poblacién del Municipio de Porcentaje de difusion sobre la Material de difusidén en redes sociales La ciudadania comprende la
Cuernavaca recibe servicios publicos concientizacién de la infraestructura oficiales que se encuentren en la importancia del cuidado de |la
municipales de manera oportuna y urbana para el buen funcionamiento Direccidn General de Servicios infraestructura urbana
con cobertura total Publicos. Ubicado en Blvr.

Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente

Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Estratégicos Eficacia Semestral 100% (Numero de publicaciones
programadas/Numero de
publicaciones subidas a
redes)*100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Ejecucién del programa de Promedio de satisfaccidon ciudadana Reportes mensuales de los didalogos La ciudadania atiende y participa en
recoleccién domiciliaria en la prestacion de servicio de | llevados a cabo con la ciudadania, las evaluaciones de satisfaccién
recolecciéon y manejo integral de asociaciones civiles vy diferentes ciudadana
residuos. organizaciones ubicadas en la oficina
de la Direccién General de servicios
Publicos. ubicado en Blvr.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestién Eficiencia Trimestral 80.00% Suma de resultados de
encuestas aplicadas / Total de
encuestas realizadas

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Ejecucidn del programa para Porcentaje de platicas realizadas Reportes mensuales de los didlogos La ciudadania asiste y participa en
redireccionar los residuos separados referente a la separacidn de llevados a cabo con la ciudadania, las platicas sobre la separacidon de
de recoleccién domiciliaria residuos desde su origen asociaciones civiles y diferentes residuos desde su origen

organizaciones ubicadas en la oficina
de la Direccién de Aseo Urbano
ubicado en C. San Andrés de la Cal
S/N Col. Revolucién C.P. 62390

Tipo: Di £ Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Platicas programadas b
Platicas realizadas) *100

Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Programacion de Recorridos para la Porcentaje de recorridos realizados Mediante hoja de reporte de La ciudadania acepta y participa en
descacharrizacién en colonias a para la descacharrizacién en actividades del personal que se la descacharrizacién para la
solicitud de la ciudadania colonias a solicitud de la ciudadania encuentra en la Direccién de Aseo prevencién del dengue Y

Urbano. ubicado en C. San Andrés de Chikungufa
la Cal S/N Col. Revolucién C.P. 62390
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Recorridos para
descacharrizacion realizados /
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Recorridos Programados) * 100

Nivel Actividad No. 1.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verifi Supuestos:
Programas de bacheo, reparacién de Porcentaje de programas de bacheo, Expediente Técnico Unitario de La comunidad acepta las mejoras y
rejillas pluviales y balizamiento vial reparacion de rejillas pluviales y | Acciones de los programas de el funcionamiento urbano de las
realizados balizamiento vial realizados bacheo, reparacion de rejillas vialidades en el Municipio

pluviales y balizamiento, que se
encuentra en la Direccién de
Infraestructura Urbana. ubicado en C.
San Andrés de la Cal S/N Col
Revolucion C.P. 62390

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Mensual 90.00% (Total de programa bacheo,
rejillas pluviales y balizamiento
ejecutadas / Total de programa
bacheo, rejillas pluviales vy

balizamiento pronosticado)
*100
Nivel Actividad No. 1.4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Veri Supuestos:
Mantenimiento a la infraestructura Porcentaje de atencidn a solicitudes Reporte de atencidén de solicitudes Se cuenta con suministro de
vial (Bacheo). ciudadanas de infraestructura vial ciudadanas recibidas mediante el material para la atencidn de las
(bacheo). Centro de Informacidén y Servicios, asi solicitudes
como otros medios de solicitudes,
que se encuentra en la Direccidon de
Infraestructura Urbana. ubicado en C.
San Andrés de la Cal S/N Col
Revolucién C.P. 62390
| Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de solicitudes

ciudadanas atendidas / total
solicitudes recibidas) *100

Nivel Actividad No. 1.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Ejecucion del balizamiento en calles Porcentaje del balizamiento en Reporte de atencién de solicitudes Se cuenta con suministro de

y avenidas del Municipio calles y avenidas del Municipio ciudadanas recibidas mediante el material para la atencién de las
Centro de Informacidén y Servicios, asi solicitudes.

como otros medios de solicitudes,
que se encuentra en la Direccién de
Infraestructura Urbana. ubicado en C.
San Andrés de la Cal S/N Col
Revolucidn C.P. 62390,

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Total de MI de balizamiento
realizado / Total MI de
balizamiento programado)
100

*

Nivel Actividad No. 1.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
| Mantenimiento a la infraestructura | Porcentaje de atencidn a solicitudes | Reporte de atencidén de solicitudes | Se cuenta con suministro de |
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vial  (rehabilitacion de rejillas | ciudadanas de infraestructura vial | ciudadanas recibidas mediante el | material para la atencién de las

pluviales). (desazolve y rehabilitacion de rejillas Centro de Informacidén y Servicios, asi solicitudes
pluviales). como otros medios de solicitudes,

que se encuentra en la Direccién de
Infraestructura Urbana. ubicado en C.
San Andrés de la Cal S/N Col
Revolucion C.P. 62390
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 90.00% (Total de solicitudes
ciudadanas atendidas / total
solicitudes recibidas) * 100
Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Sustitucion de luminarias Porcentaje de denuncias ciudadanas Hoja de reporte de actividades del Las condiciones climatoldgicas son
y reportes de cuadrillas nocturnas personal que se encuentra en la estables, asi como se cuenta con
atendidas para el buen Direccién de Servicios Urbanos. suministro de material.
funcionamiento de luminarias ubicado en C. San Andrés de la Cal

S/N Col. Revolucién C.P. 62390
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (NUumero de solicitudes

atendidas / Numero de
solicitudes recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verifi Supuestos:

Realizacién del programa de Porcentaje de avance del programa Hoja de reporte de actividades del Se realiza la reparacion o

mantenimiento preventivo Yy de mantenimiento de luminarias personal que se encuentra en la sustitucién de las luminarias de

correctivo de luminarias Direccién de Servicios Urbanos. conformidad con el programa de
Ubicado en C. San Andrés de la Cal mantenimiento.

S/N Col. Revolucién C.P. 62390

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia mensual 100.00% (Mantenimiento realizado /
mantenimiento programado) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Colocacién de nuevas luminarias en Porcentaje de instalacion Yy Hoja de reporte de actividades del Se realizan los recorridos para

ampliaciones de red eléctrica o sustitucion del alumbrado publico. personal que se encuentra en la evaluar puntos estratégicos de

redes ya existentes. Direccién de Servicios Urbanos. riesgo

ubicado en C. San Andrés de la Cal
S/N Col. Revolucién C.P. 62390

Tipo: Di 3 Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de luminarias
atendidas / Numero de
luminarias reportadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Mantenimiento preventivo v Porcentaje de avance del calendario Reporte de actividades del Se cuenta con el recurso material y
correctivo realizado de mantenimiento preventivo vy mantenimiento  para rescate y humano para el desarrollo del

correctivo de parques, jardines o preservacion de los parques y mantenimiento
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espacios publicos en el Municipio. jardines del municipio de Cuernavaca
que se encuentran a cargo de la
Direccién de Parques y Jardines.
ubicado en Blvr. Cuauhndhuac KM.
1.5. Col. Vicente Estrada Cajigal C.P.
62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Mantenimiento en metros
lineales realizado /
mantenimiento en metros
lineales programado) * 100

Nivel Actividad No. 2.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Realizaciéon del mantenimiento Porcentaje de drboles podados o Reportes de actividades del Existen condiciones climatoldgicas

arbdreo en via publica, en parques y retirados en via publica, parques y mantenimiento de los parques y | adecuadas.

jardines del municipio de jardines, jardines del municipio de Cuernavaca

Cuernavaca que se encuentran en la Direccion de

Parques y Jardines. ubicado en Blvr.
Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490
Tipo: Di 4 Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00 (Podas o retiro de arboles

realizados / podas o retiro de
arboles programados) * 100

Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Embellecimiento y mantenimiento Porcentaje de Programa Reporte mensual de actividades Las acuadrillas cumplen cabalmente
realizado permanente de embellecimiento y operativas que se encuentran en la con el programa de
mantenimiento realizado a Direccidn de Panteones. Ubicado en embellecimiento y mantenimiento
panteones. C. Libertad S/N Col. Carolina C.P.
62190
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestidon Eficiencia Trimestral 80.00% (Embellecimiento v

mantenimiento a panteones
realizado / Embellecimientos y
mantenimientos programados)

* 100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verifi. Supuestos:
Evaluacién de los mecanismos de Porcentaje de evaluacion de los Reporte mensual de actividades Los duefios de las fosas cumplen
control de programas y trabajos mecanismos de control de operativas que se encuentran en la con el reglamento
inherentes a los panteones programas y trabajos inherentes a Direccién de Panteones. Ubicado en
municipales los panteones municipales C. Libertad S/N Col. Carolina C.P.

62190
|_Tipo: Dim : Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Programas v trabajos

planeados / programas vy
trabajos realizados) * 100

Nivel Actividad No. 3.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
|_Concientizacién del pago de | Porcentaje de campafas realizadas | Reporte Mensual de Recaudacidon de | Los duefos de las fosas cumplen |
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derechos de panteones para la concientizacién del pago de Ingresos que se encuentran en con el reglamento.
derechos de panteones. Direccién de Panteones. Ubicado en
C. Libertad S/N Col. Carolina C.P.
62190
Tipo: Di q Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00 (Campafias programadas /
Campafias realizadas) * 100
Nivel Actividad No. 3.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Inhumacidén y exhumacién realizadas Porcentaje de Inhumaciones y/o Reporte Semanal de Actividades Los duefios de las fosas permiten se
exhumaciones realizadas. operativas que se encuentran en la cumple con la normatividad
Direccién de Panteones. Ubicado en aplicable
C. Libertad S/N Col. Carolina C.P.
62190
Tipo: Dim - Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de Inhumaciones y/o
exhumaciones realizadas/
inhumaciones y/o
exhumaciones solicitadas) *
100
Nivel Actividad No. 3.4
Narrativo: Ind dor: Medios de Verifi Supuest
Verificacidon del pago de derechos de Porcentaje de lotes que esta al Reporte Mensual de Recaudacion de Los duefos de las fosas cumplen
panteones corriente del pago. Ingresos que se encuentran en | con elreglamento.
Direccién de Panteones. Ubicado en
C. Libertad S/N Col. Carolina C.P.
62190
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Pagos realizados / pagos
faltantes) * 100

Nivel Componente No. 4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Normas Oficiales Mexicanas (NOM) Tasa de disminucién de Actas de verificacién y oficios que se Los productores de carne se apegan

aplicadas. observaciones realizadas por | encuentran en la Direccién del a las normas de crianza y sacrificio
instancias verificadoras del Rastro. Rastro. Ubicado en Blvr, del ganado.

Cuauhnahuac KM. 1.5. Col. Vicente
Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 70.00% ((Observaciones realizadas en
el trimestre actual -
Observaciones realizadas en el
trimestre anterior/
Observaciones realizadas en el
trimestre actual) *100

Nivel Actividad No. 4.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
implementaciéon correcta de los Porcentaje de implementacién Actas de verificacion y oficios que se Los productores de carne se apegan
procesos establecidos en el Rastro correcta de los procesos encuentran en la Direccidn del a las normas de crianza y los
Municipal bajo las Normas Oficiales establecidos en el Rastro Municipal. Rastro. Ubicado en Blvr., prestadores de servicio al sacrificio
Mexicanas. Cuauhnahuac KM. 1.5. Col. Vicente del ganado, apegado a las normas
Estrada Cajigal C.P. 62490 de sacrificio para consumo
humano.
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Observaciones realizadas en el

trimestre anterior/
Observaciones realizadas en el
trimestre actual) *100

Nivel Componente No. 5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Contribuir  a otorgar  servicios Porcentaje de reportes ciudadanos Reportes mensuales hechos por Los servidores publicos realizan de
publicos municipales mediante el sobre servicios publicos recibidos medio de escritos y por el sistema de manera satisfactoria los reportes de
desarrollo total de su cobertura y Denuncias Ciudadanas a través del las solicitudes sobre servicios
planteamientos de mejora a sus (SIAC) Sistema Integral de Atencidn publicos
procedimientos y tecnologias Ciudadana, resguardos en la misma

Direccién ubicado en Blvr

Cuauhndhuac KM. 1.5. Col. Vicente

Estrada Cajigal C.P. 62490

Tipo: Dii ion: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Peticiones recibidas / total de
peticiones debidamente
turnadas) * 100

Nivel Actividad No. 5.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verifi Supuestos:
Colocacién de nuevas luminarias en Porcentaje de funcionamiento de Hoja de reporte de actividades del Se realizan los recorridos para
ampliaciones de red eléctrica o alumbrado publico en zonas de personal que se encuentra en la evaluar puntos estratégicos de
redes ya existentes. convivencia familiar. Direcciéon de Servicios Urbanos. riesgo

ubicado en C. San Andrés de la Cal

S/N Col. Revolucién C.P, 62390

| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de luminarias

atendidas / Nuimero de

luminarias reportadas) * 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

CUERMNAVACA

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Mejora de servicios funerarios [ 2026
Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Sustentable y Servicios Publicos
Unidad Responsable del Gasto

Organismo Desconcentrado “Inhumaciones Jardines de la Paz”
Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
182,425 196,051 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje: Programa: Sub Programa:
| 10.2 Cuernavaca Sustentable | 10.2.2 Servicios Publicos de Calidad | N/A

Pagina 239 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 240 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO ey D] Nty IO sy | 1] Gy | 1] NGy TN ey LTI Ny DT Nty T | ]




\.xlIE\Hle\- l‘ﬁ |
;} . e ; Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
& ~ -
5 R
%ﬁ:&\“? | Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

CUERNANVACA

COBIERNG MUNICIPAL

Proyectos del Programa:

Panteones Organismo Desconcentrado “Inhuma
SD804 — Mejora de Servicios Funerarios

Objetivo General:

Servicios Publicos de Calidad

Prestar con oportunidad y eficiencia los servicios publicos que se realicen conforme a los programas de gobierno municipal y reglamentos respectivos; a

través de la coordinacion y supervisidon y asi brindar a la ciudadania una agradable imagen urbana y un buen servicio.

Clasificaciéon Funcional y Programatica

nes Jardines de la Paz':

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2 Desarrollo Social 2.2 Vivienday Servicio a la 2.2.6 Servicios 033. Mejora de la Gestién E Prestacidn de Servicios Publicos
Comunidad Comunales Publica
Informacion Institucional
Misién: Visién:
Es la Unidad Administrativa que se encarga de otorgar a la ciudadania los Este Organismo brindard Servicios Funerarios de manera integral, que
ios Funerarios, de Inhumacién y Exhumacion, respetando el dolory la garantice cobertura a las demandas de la sociedad; asimismo brindara
dignidad humana, en un marco de legalidad y eficiencia; asimismo brindamos Servicios para Inhumar y Exhumar a la ciudadania que ya cuenta con un
a la ciudadania el mantenimiento general adecuado a las dreas comunes del espacio en éste cementerio, en los que denote calidad, el cual estard
cementerio, procurando preservar una imagen digna del lugar. caracterizado por eficiencia en la prestacién y actitud humana por parte de
los prestadores de servicios.
Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la mejora administrativa Promedio de evaluacion de los Libro de gobierno mensual de La ciudadania aprueba el actuar
de los servicios, a través de | servicios permanentes de | actividades operativas que € | del Organismo Desconcentrado
proporcionar  servicios optimos | inhumaciones, exhumaciones, | ¢hcuentran en la  Direccion del | «jnpymaciones Jardines de la Paz”.
funerarios. velatorios y mantenimiento de las Organismzl) . Desconcentrado
InstalaciDhas: “Inhumaciones Jardines de la Paz”.
Ubicado en C. 10 de Abril S/N Col.
Chipitlan C.P. 62070

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 9.00 Suma de resultados de
evaluaciones aplicadas / total
de evaluaciones realizadas.

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
La ciudadania cuenta con servicios Porcentaje de atencién para llevar | Registro de solicitudes recibidas para La ciudadania acepta
funerarios de calidad. a cabo los servicios funerarios de | llevar a cabo servicios funerarios, | satisfactoriamente los servicios que
calidad ubicados en la Direccion del Organismo ofrece el Organismo
Desconcentrado “Inhumaciones Desconcentrado “Inhumaciones
Jarqines de la P:fz’j Ubicado en C. 10 de Jardines de la Paz”.
Abril $/N Col. Chipitlan C.P. 62070.

Tipo: Dimensioén: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Numero de solicitudes
atendidas / Numero de
solicitudes recibidas) * 100

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Encuestas de satisfaccion de los | Promedio de satisfaccion de los | Encuestas de satisfaccion realizadas a | Los duefios de las fosas, se

duefios de las fosas realizadas. duefios de las fosas del Organismo [ los duefos de las fosas, que se | encuentran satisfechos con el
Desconcentrado “IRburRaciones encuentran  en la  Direccion del servicio recibido.
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Jardines de la Paz”. Organismo Desconce ntrado
“Inhumaciones Jardines de la Paz”.
Ubicado en C. 10 de Abril /N Col.
Chipitlan C.P. 62070
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 10.00 Suma de resultados de
evaluaciones aplicadas / total
de evaluaciones realizadas

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Ejecucién del mantenimiento del Porcentaje de avance del programa Bitacora de mantenimiento preventivo y Los trabajadores del ayuntamiento
equipo y maquinaria de trabajo. de mantenimiento del equipo vy correctivo, asi como reportes mensuales se encuentran satisfechos por la
maquinaria de trabajo. de actividades mantenimiento de operacién dptima.
maquinaria que se encuentran en la
Direccion del Organismo
Desconcentrado “Inhumaciones
Jardines de la Paz”. Ubicado en C. 10 de
Abril /N Col. Chipitlan C.P. 62070
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 75.00% (Registro  de mantenimiento
realizado / Registro de
mantenimiento programado) *
100
Nivel Actividad No. 1.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atenciéon a la ciudadania que Porcentaje de atencién ciudadana Reportes mensuales de actividades La ciudadania se encuentra
requieren los servicios de para realizar los trabajos de operativas que se encuentran en la satisfecha con el servicio.
Inhumacién y Exhumacién. inhumacién y exhumacioén. Direccion del Organismo
Desconcentrado “Inhumaciones
Jardines de la Paz”. Ubicado en C. 10 de
Abril S/N Col. Chipitlan C.P. 62070

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% ((Namero de inhumaciones y
exhumaciones realizadas / Total
e inhumaciones y exhumaciones
solicitadas) * 100

Nivel Actividad No. 1.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacidn de servicios funerarios Porcentaje de atencién a los Presupuestos de Servicios Funerarios y La ciudadania cumple con los
de velaciéon Servicios de velacion. reportes mensuales de actividades requisitos para el servicio
operativas que se encuentran en la
Direccion del Organismo
Desconcentrado “Inhumaciones
Jardines de la Paz”. Ubicado en C. 10 de
Abril S/N Col. Chipitlan C.P. 62070

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de Servicios de
Velacién realizados / Numero
de Servicios de Velacién
solicitados) * 100

Nivel Actividad No. 1.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
| Mantenimiento y mejoramiento de | Porcentaje de avance en el | Reportes mensuales de actividades | Los usuarios hacen buen uso de las |
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areas  comunes del pantedn | programa permanente de | operativas que se encuentran en la | instalacionesde los Panteones.
(Desmalezado, limpieza, pintura, mejoramiento y mantenimiento | Direccion del Organismo
remozamiento, iluminacidn, etc.). realizado a Panteones. Desconcentrado “Inhumaciones
Jardines de la Paz”. Ubicado en C. 10 de
Abril S/N Col. Chipitlan C.P. 62070
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 85.00% (Embellecimiento Yy
mantenimiento a panteones
realizado / Embellecimiento y
mantenimientos programados)
* 100
Nivel Actividad No. 1.5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Recaudaciéon de ingresos por lotes Porcentaje de Ingresos Recaudados Reporte Mensual de Recaudacion de Los duelos de los lotes, cumplen
con mas de 7 afios de adeudo. de Panteones mediante Ingresos que se encuentran en la con las obligaciones fiscales de los
Regularizacién de lotes. Direccidén del Organismo derechohabientes bajo un marco
Desconcentrado “Inhumaciones de legalidad, transparencia vy
Jardines de la Paz”. Ubicado en C. 10 seguridad juridica.
de Abril S/N Col. Chipitlan C.P. 62070
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidon Eficiencia Mensual 100.00% (Ingresos recaudados 7
Ingresos programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Recuperacion de lotes con mas de 7 Porcentaje de Recuperacién de lotes Reporte mensual de lotes Satisfaccion ciudadana al contar
afios de adeudo. no regularizados. recuperados no regularizados con con un espacio para sepultar.
adeudos de mas de 7 afios, que se
encuentran en Direccién del
Organismo Desconcentrado
“inhumaciones Jardines de la Paz”.
Ubicado en C. 10 de Abril S/N Col.
Chipitldn C.P. 62070
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Lotes recuperados / Lotes
programados a recuperar) *
100

mw Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

CUERNANACA

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Economia y Turismo
Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo
Unidad Responsable del Gasto

Oficina del Secretario de Desarrollo Econdmico y Turismo
Direccién General de Comercio, Industria y Servicios
n General de Turismo

0s con perspectiva de género
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CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
A eacion al Pla al de Desarrollo
Eje: Programa Sub Programa:
10.4 Cuernavaca Productiva y Atractiva 10.4.1 Desarrollo Econdmico Socialmente N/A

Responsable
10.4.2 Desarrollo Rural Municipal

Proyectos del Programa:
Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo

SE801- Gestidn y Coordinacién Econémica.
Direccién General de Comercio, Industria y Servicios

SE802- Fortalecimiento del Desarrollo Econédmico y Rural Sustentable del Municipio.

SE803.- Fondo de Aportaciones Estatales para el Fomento Municipal (FAEFOM)
Direccién General de Turismo

SE804- Promocidn Turistica del Municipio.
Objetivo General:
Orientar a Cuernavaca hacia ser una Ciudad productiva y atractiva exige un proceso de planeacién estratégica a mediano y largo plazo, basada en una
Gobernanza moderna y eficiente con politicas publicas innovadoras, que ofrezcan resultados transparentes y palpables para los habitantes Generando
oportunidades de desarrollo econémico y empleo, considerando a la Ciudad no solo como un lugar de paso, sino como un motor clave para el bienestar de sus
habitantes y la integracién de sus recursos productivos, naturales, turisticos, comerciales y culturales como parte esencial para proyectar a la ciudad como un
destino atractivo para vivir, invertir y visitar. Fomentar un entorno empresarial dindmico con politicas publicas que fomenten el turismo y el comercio, todo bajo
una visién de desarrollo ordenado y prdspero, lo que garantizara que los habitantes y visitantes de Cuernavaca cuenten con servicios de calidad, rapidos y
accesibles. Ademas de la implementacién de herramientas tecnoldgicas y el impulso de una administracién digital facilitaran la gestidén de tramites y la rendicién
de cuentas, reduciendo la brecha digital y acercando a la ciudadania a sus autoridades.

A acio ona ogramatica
Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:

3.-Desarrollo 3.1.- Asuntos Econbmicos, 3.1.1.-Asuntos 103.-Micro, pequefia y medianas F.- Fomento, Promocion y Servicios
Econémico Comerciales y Laborales en Econ6micos Y empresas productivas y competitivas. para el Desarrollo Econ6mico y Social

General. comerciales en 107.- Mejora Regulatoria

3.2.-Agropecuaria, Silvicultura, general 108. Sectores econémicos

Pesca y Caza 3.2.1.- Agropecuaria competitivos.

3.7.- Turismo 3.7.1.- Turismo 111.- Instrumentacibn de politicas,

estratégicas y apoyos para vincular la
oferta y la demanda de autoempleo y
empleo en el mercado laboral.

090. Elevar el ingreso de los
productoresy el empleo rural
114.-Turismo con sello propio de
calidad hospitalidad y seguridad.

Informacion Institucional

Mision: Visién:
Ser un gobierno honesto, transparente, humano y solidario, que coloca a la Ser una ciudad cultural reconocida por su hospitalidad, la calidad de vida de sus
persona humana en el centro de sus decisiones, que haga de Cuernavaca una habitantes y en desarrollo constante en todos sus ambitos.

ciudad incluyente, justa, segura, sustentable y sostenible.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Ve acién Supuestos

Contribuir  a incrementar la Tasa de desocupacién laboral. Archivos digitales en formato Excel Voluntad politica de los actores y
productividad de los sectores de Tasas de ocupacién, desocupacidén reparacién econdmica
econdmicos, mediante la creacidn y subocupacién que se encuentran en
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COBIERNG MUNICIPAL 20z =o=7
de condiciones que fomenten un https://www.inegi.org.mx/a indicad
mejor ambiente de negocios y el ores/?tm=0#divFVv447883160900
desarrollo econdmico Fuente: Banco de Informacién
Econdmica (BIE) de INEGI.

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Mmeta. | Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 3.10% Tasa de desocupacidn laboral
Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:
Condicién laboral permanente | Tasa de creacion de empleo Mapa Interactivo del IMSS Recuperacidn econdmica y
registrada para el desarrollo permanente registrado en el IMSS http://datos.imss.gob.mx/mapas- disminucién de la delincuencia.
econémico interactivos /
https://public.tableau.com/profile/ims
s.cpe#t!/vizhome/TAempleoysalario_0/
EmpleoySalario?publish=yes

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 89.00% Tasa de creacién de empleos
permanentes del mapa
interactivo del IMSS
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Eliminacidn de tramites tardios,
nuevas y mas aperturas de
negocios y mejoras de los mismos
para generar una mayor economia

Porcentaje de proyectos
generados a través de mesas de
trabajo con el sector empresarial y
educativo para la simplificacidn de

Pagina oficial

de ayuntamiento de
Cuernavaca www.cuernavaca.gob.mx.
Fotografias, medicionesCarpeta lefort
que se encuentra resguardada en la

Facilitacidn de tramites, aumento
de empleos, movilidad econdmica
para el municipio.

municipal. tramites y servicios que ofrece el Direccién de Comercio Industria y
Municipio. Servicios

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Estratégico Eficacia Trimestral 100% Nudmero de proyectos
planeados/Numero de
proyectos generados*100

Nivel Actividad No. 1.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Programas implementados juntos Porcentaje de productores En los archivos oficiales de la Direccién Mayor beneficio y productividad

con empresas y empresarios para beneficiados con fertilizante de fomento agropecuario en el librero al campo y a los sectores del
una mayor variabilidad de | orgénicoy/o quimico. en la oficina # 45 de la Direccién de | mismo

productos que mejoren el sector Fomento Agropecuario ubicado en

del campo Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col.

Centro C.P. 62000
Meta.
100%

Frecuencia:
Anual

Dimensién:
Eficiencia

Tipo:
Gestion

Meétodo de Calculo:

Numero de productores que
solicitan el apoyo/Numero de
productores
beneficiados*100

Nivel Actividad No. 1.2
Medios de Verificacién:

Resumen Narrativo: Indicador: Supuestos:

Implementacién de mecanismos Porcentaje de unidades de Carpetas de actas que se generan en las Los productores reciben con
para la eliminacién de plagas produccién de aguacate que | visitas firmadas por los participantes, asi | satisfaccion el apoyo para la
ejecutaron campafias | como fotografias, que se encuentran eliminacién de plagas

fitosanitarias. ubicados en un librero en la oficina # 44
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de la Direccién de Fomento Agropecuario
ubicado en Motolinia 2 esq.
Netzahualcdyotl col. Centro C.P. 62000.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100% Total de visitas programadas a

las huertas de aguacate/Total
de Vvisitas realizadas a las
huertas de aguacate*100

Nivel Actividad No. 1.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Visitas a unidades de produccidn Porcentaje de unidades de | Copias de certificacién de aplicacidén de Los productores reciben con

pecuaria produccidén ganaderas | vacunas, pruebas etc. del periodo 2025 | satisfaccién el apoyo para la salud
beneficiadas con la | Asi como fotografias que se encuentran | e inocuidad animal

implementacién de campafas ubicados en un librero en la oficina #40

zoosanitarias. de la Direccién de Fomento Agropecuario

ubicado en Motolinia 2 esq.
Netzahualcdyotl col. Centro C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100% Visitas programadas a las
unidades de produccién
pecuaria/Visitas realizadas a las
unidades de produccién

pecuaria®*100
Nivel Actividad No. 1.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Evaluacién y examinacién de Porcentaje de productores Estadisticas, fotografias, mediciones Mayor sistematizaciéon en el

unidades de producciéon beneficiados con sistemas En los archivos oficiales de la Direccion proceso de conversidn. Visita a
fotovoltaicos de fomento agropecuario en el librero unidades de produccidn

en la oficina # 45 de la Direccién de
Fomento Agropecuario ubicado en
Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col.
Centro C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Mensual 100% Visita a unidades de
produccion programadas/
Visita a unidades de
produccién realizadas* 100

Nivel Actividad No. 1.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Evaluacién y examinacién de Porcentaje de productores Estadisticas, fotografias, mediciones Mayor beneficio y productividad

unidades de produccidn beneficiados con equipamiento e En los archivos oficiales de la Direccién al campo y a los sectores del
insumos agricolas. de fomento agropecuario en el librero mismo

en la oficina # 47 de la Direccién de
Fomento Agropecuario ubicado en
Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col.
Centro C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100% Visita a las unidades
programadas/ Visita a las
unidades realizadas*100
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Nivel Actividad No. 1.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Beneficio del equipamiento Porcentaje de productores Estadisticas, fotografias, mediciones en Los productores son beneficiados

hidroagricola en los productores beneficiados con equipamiento los archivos oficiales en la Direccién de con equipamiento hidroagricola
hidroagricola Fomento Agropecuario ubicado en

Motolinia 2 esq. Netzahualcdyot!l col.
Centro C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Trimestral 100% Numero de productores que
solicitan el apoyo/Numero de
productores beneficiados*100

Nivel Actividad No. 1.7

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Beneficio en material vegetativo. Porcentaje de productores Estadisticas, fotografias, mediciones en Los productores son beneficiados
beneficiados con material vegetativo los archivos oficiales en la Direccién de con material vegetativo con
con cultivo alterno Fomento Agropecuario ubicado en cultivo alterno.

Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col.
Centro C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Numero de productores que

solicitan el apoyo/ Numero de
productores que reciben el
apoyo) * 100

Nivel Actividad No. 1.8

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Mayor apertura de negocios para Porcentaje de Vinculos establecidos Registro de vinculos en la Direccidén de Los Centro de Atencidon Empresarial
generaciéon y crecimientos de los en el Fortalecimiento del Centro de Mejora Regulatoria ubicado en Motolinia Morelense y las dependencias del

mismos. Atencidn Empresarial Morelense y 2 esq. Netzahualcéyotl col. Centro C.P. orden Municipal y estatal reciben
las dependencias del orden 62000 satisfactoriamente los vinculos de
Municipal y estatal fortalecimiento, aperturas de

negocios, generacion de empleos y
movilidad econdmica.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Total de vinculaciones
realizadas / Total de
vinculaciones programadas) *
100

Nivel Actividad No. 1.9
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Avance del programa SIMPLIFICA Porcentaje de Avance en el Registro de Avance en el a Direccidn de Se cuenta con los recursos
Desarrollo del Programa SIMPLIFICA Mejora Regulatoria ubicado en Motolinia necesarios para el desarrollo y
2 esq. Netzahualcdyotl col. Centro C.P. operacién del programa
82000 SIMPLIFICA

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Avance del programa
SIMPLICA desarrollado / Avance
del programa SIMPLIFICA
estipulado) * 100

Nivel Actividad No. 1.10
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
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Recuperacién y regularizacién de Porcentaje de locales Registro de locales y fotografias de Los locales son regularizados
lotes del mercado municipal regularizados, entre los que estan procedimientos Administrativos-Juridicos | satisfactoriamente
al corriente y los que estan por del periodo 2026 que los resguarda la
regularizar Direccion de mercados ubicado en
Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col.
Centro C.P. 62000.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Locales regularizados
realizados/Locales
regularizados programados) *
100
Nivel Actividad No. 1.11
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
El indicador mide la reapertura de | Porcentaje de reapertura de los | Expedientes que se encuentran de | Locales comerciales abiertos
los locales comerciales entre los locales comerciales entre los manera fisica en los archivos en la satisfactoriamente.
cerrados y abiertos actualmente cerrados y abiertos actualmente. Direccion de Mercados ubicado en
programados. Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col.
Centro C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100% Total de reapertura de
locales comerciales

realizados/
Total de reaperturas de

locales comerciales
programados *100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
actualizacidn y armonizacidon del Porcentaje de avance de la Archivos de los avances 2025 en la Se cumple con la actualizacidén y
marco juridico, normas municipales | actualizacién y armonizacién del | Direccién de Mejora Regulatoria ubicado | armonizacién del marco juridico,
e instrumentos administrativos del marco juridico, normas municipales en Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col. normas municipales e instrumentos
Ayuntamiento e instrumentos administrativos del Centro C.P. 62000 administrativos del Ayuntamiento
Ayuntamiento
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Marco juridico armonizado y

actualizado / Marco juridico
programado) * 100

Nivel Actividad No. 1.13

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Vacantes publicadas en el Porcentaje de vacantes publicadas | Registro en los archivos 2025 en la | Se publican las vacantes laborales
micrositio en el micrositio Direccién de Desarrollo Empresarial y al en el micrositio de bolsa de

empleo ubicado en Motolinia 2 esq. trabajo.
Netzahualcéyotl col. Centro C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Mensual 100.00% (Registro de poblacion
capacitada / Poblacion a
capacitar) * 100

Nivel Actividad No. 1.14

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Visitas en el en el micro sitio. Porcentaje de visitas recibidas en Registro en los archivos 2025 en la Los sistemas funcionan
el micrositio. Direccién de la Direcciéon de Desarrollo | correctamente en el micro sitio

Empresarial y al empleo ubicado en
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| Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col. |
Centro C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Registro de visitas en el
micrositio/
Visitas en el micrositio
programadas)*100
Nivel Actividad No.
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Creacidn de vinculos con | Porcentaje de vinculos con | Registro de Archivos 2026 en la Direccién | Los vinculos son creados con
empresas, empresarios vy empresas, empresarios vy de Desarrollo Empresarial y al empleo empresas, empresarios \%
emprendedores para fomentar el emprendedores. ubicado en Motolinia 2 esq. emprendedores para fomentar el
crecimiento v apoyo de Netzahualcdyotl col. Centro C.P. 62000 crecimiento y apoyo de
oportunidades laborales oportunidades laborales.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Vinculos con empresas,
empresarios 32
emprendedores creados/
Vinculos con empresas,
empresarios vy
emprendedores
programados)*100
Nivel Actividad No. 1.16
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacion de Capacitaciones Porcentaje de capacitaciones, Registro de Archivos 2025 en la Capacitaciones, reclutamientos vy
reclutamientos y ferias laborales reclutamientos y ferias laborales Direccidn de Desarrollo Empresarial y al ferias laborales se realizan de
realizadas empleo ubicado en Motolinia 2 esq. manera oportuna
Netzahualcéyotl col. Centro C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Total de vacantes publicadas/
Total de publicaciéon de
vacantes programadas)*100
Nivel Actividad No. 1.17
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencion de asuntos | Porcentaje de gestion de asuntos Documentacién oficial 2025 que se | Se reciben los tramites
administrativos administrativos (humanos, encuentra en los archivos de la administrativos debidamente
materiales v financieros) Direccidn Administrativa ubicado en integrados por las areas
atendidos Motolinia 2 esq. Netzahualcdyotl col. solicitantes
Centro C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Asuntos ingresados/
Asuntos atendidos)*100
Nivel Componente No. 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Elaborar actividades de difusién y Porcentaje de actividades Archivos de las Direcciones de area Promocidn turistica del Municipio
activacién turistica por medio de realizadas por las &reas de la que conforma la Direccién General
las Direcciones de area adscritas a | Direccién General de Turismo de Turismo
la Direccién General de Turismo
Tipo: Dimension: I Frecuencia: [ Meta. I Meétodo de Calculo:
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Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de actividades

ejecutadas / total de
actividades
programadas)*100

Nivel Actividad 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Difundir atractivos turisticos, Porcentaje de avance en el Memorandums de solicitud de La difusion turistica aumentara la
eventos y actividades para desarrollo de la difusién turistica difusién en redes sociales, infograficos afluencia turistica

impactar en la afluencia turistica | ge Cuernavaca. compartidos e invitaciones a eventos

dela ciudad de Cuernavaca turisticos, bajo resguardo de la

Direccién de Promocién Turistica en
Av. Morelos No. 278 col. Centro, C.P.

62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Total de actividades
ejecutadas / total de
actividades
programadas)*100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Capacitar a los prestadores de Porcentaje capacitaciones realizadas Listas de asistencia 5 evidencias Los participantes asisten

servicios turisticos, para dar un en materia de desarrollo y servicios fotogréficas y copias de reconocimientos puntualmente a las capacitaciones

servicio de calidad y aumentar la turisticos resguardados por la Direccidn de realizadas en materia de desarrollo
afluencia turistica Promocién Turistica ubicada en Av. y servicios turisticos
Morelos No. 278 col. Centro C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de capacitaciones
realizadas / Total
capacitaciones programados) *
100

Nivel Actividad No. 2.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Instalar mddulos de Informacién Porcentaje de Modulos de Bitacoras de atencién turistica Se ofrece la atencién de calidad

Turistica en diversos puntos de la Informacidn Turistica instalados resguardadas por la Direccidon de merecida, para hacer sentir el

ciudad de Cuernavaca para dar Promocién Turistica ubicada en Av. anfitrionismo

atencion y asesoria a los turistas Morelos No. 278 col. Centro C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Mensual 100.00% (Total de Médulos de

Informacién Turistica instalados
/ Total de Moddulos de
Informacion Turistca
programados) * 100

Nivel Actividad No. 2.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Rescatar, impulsar y difundir el Porcentaje de talentos locales Calendario de eventos, oficios de Se rescata y promueve el talento

talento artistico cultural, presentados en los diferentes gestién, peticiones, fotografias. Bajo local
artesanal, gastrondmico, histdrico, eventos tradicionales y/o eventos resguardo de la Direccién de Festejos y
etc. que nos da identidad. artisticos. Ferias Tradicionales, ubicado en Av.

Morelos No. 278, Col. Centro,
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% Ndmero de talentos
rescatados, impulsados y
difundidos en el mes.
Nivel Ac
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Poblacién beneficiada en las Porcentaje de la poblacién Calendario de eventos, oficios de Se da esparcimiento a la
Ferias y eventos tradicionales beneficiada con la realizacién de | gestidn, peticiones, fotografias. Bajo poblacién y los turistas.
realizados en el Municipio de | los diferentes eventos resguardo de la Direccidn de Festejos y
Cuernavaca ferias Tradicionales, ubicado en Av.
Morelos No. 278, Col. Centro,
CP.62000, Cuernavaca, Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% Numero de poblaciéon

beneficiada en el mes.

Nivel Actividad No. 2.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Impulsar, coordinar y difundir las Porcentaje de Ferias y Eventos Calendario de eventos, oficios de Se impulsan las Ferias y eventos
Ferias y eventos tradicionales de | que se realizan para el rescate de | gestidn, peticiones, fotografias. Bajo | tradicionales que fomentan el
manera seguras, dando identidad al tradiciones y que impulsan el resguardo de la Direccién de Festejos atractivo turistico del Municipio.
municipio. turismo. y ferias Tradicionales, ubicado en Av.
Morelos No. 278, Col. Centro,
CP.62000, Cuernavaca, Morelos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% Numero de Ferias y eventos
tradicionales realizados en el
mes.

Nivel Actividad No. 2.7

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

El indicador mide el nimero de Porcentaje de acciones y/o Registro de archivos 2025 en |Ia Las campafias realizadas mejoran la

acciones y/o campafias realizadas y campafas realizadas para la Direccién del Centro Histérico y Pueblos imagen urbana del Centro histérico;

programadas para la mejora de [ mejora de imagen urbana del Histdéricos de Cuernavaca, ubicado en [ asi como su activacién econdmica
imagen urbana del Centro Histdrico; Centro Histérico; asi como su | Av. Morelos nimero 278, Col. Centro | y/o cultural.

asi como su activaciéon econdmica | activacidn econdmica y/o cultural. C.P. 62000

y/o cultural.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100% Campafias
realizadas/Campafias
Programadas*100

m ) Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Planeacién, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participacién Social | 2026
Dependencia:
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COBIERNO MUNICIPAL 2¢

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacidn Social
Unidad Responsable del Gasto
Oficina de la Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social
Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N.A. N.A. N.A.
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente | 10.3.3 Desarrollo Humano y Social | N/A

Proyectos del Programa:
Oficina de la Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

SH801 Planeacidn, Seguimiento y Control del Bienestar Social
Objetivo General:
Contribuir al fortalecimiento del desarrollo social, el acceso a los derechos humanos de las poblaciones de diversidad sexual a través de la ejecucion
de diversos programas sociales, que brinden atencién a las personas de la diversidad sexual, con acciones que coadyuven a la erradicacién de las
condiciones de desigualdad para la diversidad sexual, expresiones e identidades de género, fomentando un cambio cultural con respeto e inclusién
social a través de proyectos innovadores de igualdad efectiva y sustantiva.
Realizar las gestiones pertinentes en un tiempo razonable que dara como resultado la satisfacciéon de los ciudadanos que se acercan a esta
Direccién, con la finalidad de encontrar la ruta mas corta a la solucion de los problemas de la ciudadania en temas migratorios y religiosos.
Fomentar la participacién de la poblacién en el desarrollo de actividades educativas, productivas, artisticas, culturales y deportivas,
generando una sana convivencia, la integracién familiar, el rescate de valores, el autoempleo y el sentido de pertenencia, involucrando a la
ciudadania en la autogestién de los Centros de Desarrollo Comunitario y espacios publicos. Acercar a la Poblacién Cuernavaquense a la
lectura, asi como proporcionar un buen servicio de consulta y asesoria bibliografica, a través de las bibliotecas del municipio.

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2 Desarrollo Social 2.7 Otros Asuntos Sociales 2.7.1 Otros asuntos | 042.- Definicién, | E - Prestacion de Servicios Publicos
sociales conduccidén y evaluacién de

la politica de desarrollo
social y el ordenamiento
urbano y regional

Informacién Institucional

Misién: Visién:

Constituirse como un vinculo entre sociedad y gobierno municipal que Consolidarse como la institucién del Gobierno Municipal que logre
permita que los habitantes de Cuernavaca contar con elementos para impactar en una mejora de la cohesién social, donde se fomente la
ampliar sus opciones y oportunidades en busca de una mejora participacién y se sumen esfuerzos a los trabajos de la administracién
sustancial a las condiciones de vida de las familias de la ciudad. publica, con ello, ampliar las opciones y oportunidades de toda la

poblacién, asi fortalecer la relacion familiar, logrando un impacto
positivo en la cobertura de salud, educacidn, cultura, juventud y deporte
que permitan a los ciudadanos de Cuernavaca mejores estilos de vida
saludables y en armonia con el medio ambiente y que, en suma, mejores
las condiciones generales de vida de los habitantes de Cuernavaca

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir, al desarrollo humanoy Porcentaje de solicitudes Registro de solicitudes recibidas La ciudadania hace llegar sus
social de los habitantes de las vinculadas a programas ubicadas en oficina de la Secretaria solicitudes a la Secretaria de
colonias y poblados que integran de Desarrollo Humano y Desarrollo Humano y
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el Municipio de Cuernavaca Participacién Social, ubicada en Participacién Social

mediante la aplicacidn de diversos Motolinia #2 Col. Centro

programas sociales y servicios de Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

calidad

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 80.00% (NUumero de solicitudes
vinculadas / numero de
solicitudes recibidas) * 100

Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Los habitantes de Cuernavaca Porcentaje de programas de Reporte interno de los programas La poblacidén recibe los benéficos

cuentan con diversos programas desarrollo social realizados. desarrollados por las areas de los programas de Desarrollo

sociales y servicios de calidad ejecutoras, ubicado en la oficina de Social
la Secretaria de Desarrollo Humano
y Participaciédn Social ubicada en
Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 80.00% (Numero de programas
desarrollados / Numero de
programas establecidos) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Personas en situacidn vulnerable Porcentaje de personas atendidas Informe semestral de personas Dentro del Municipio de

sujetas de asistencia social por las areas ejecutoras atendidas, ubicados en la oficina de Cuernavaca habitan personas y

la Secretaria de Desarrollo Humano | familias que se encuentran en
y Participacién Social ubicada en situacién de wulnerabilidad vy
Motolinia #2 Col. Centro requieren de una politica social
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 de apoyo para el desarrollo de
sus capacidades instrumentales
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Semestral 80.00% (Nimero de personas
atendidas por las 4&reas
ejecutoras / Numero de
personas que solicitan la
atencidn de las areas
ejecutoras) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Aumentar las personas Porcentaje de personas que Informe trimestral de personas que Correcta difusién de los

beneficiadas de los programas acceden a programas sociales acceden a programas  sociales, programas sociales

sociales por las éreas ejecutoras ubicados en la oficina de la Secretaria

de Desarrollo Humano y Participacién
Social ubicada en Motolinia #2 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 80.00% (Nimero de personas
beneficiadas en el afio /
Nudmero de personas
atendidas en el afo) * 100
Nivel Componente No. 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Solicitudes de Liberacién de - Porcentaje de tramites pagados Estatus de solicitud del Sistema Se cuenta con los Recursos
Recursos pagadas por ingresos de S.L.R INEGO Estatus de solicitud del Financieros suficientes
Sistema INEGO ubicado en
Cuauhtemotzin #4 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000
Tipo: Dimensioén: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 50.00% (S.L.R. Pagadas / S.L.R.
tramitadas) * 100
Nivel Actividad No. 2.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Recepcién y operacidon de las Porcentaje de S.L.R. recibidas y Bitacoras de Registro de recepcién El Sistema INEGO se encuentra
Solicitudes Liberacién de Recursos tramitadas ante el area de las S.L.R. ubicado en la Direccién trabajando correctamente
responsable Administrativa ubicada en
Motolinia H2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensioén: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 80.00% (Solicitudes tramitadas /
solicitudes recibidas) * 100

Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Tramites de Recursos Humanos Porcentaje de tramites de Bitacora de acuses de tramites ante Los movientes de Recursos

entregados Recursos Humanos entregados al Recursos Humanos, ubicado en la Humanos son operados
area responsable. Direccidn Administrativa ubicada oportunamente

en Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Nimero de tramites
entregados / Numero de
tramites recibidos) * 100

Nivel Actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencién a los tramites de Porcentaje de tramites atendidos Bitacora de acuses de tramites ante La documentacién soporte de
Recursos Humanos sobre el rubro de Recursos Recursos Humanos, ubicado en la | cada solicitud, se presente en
Humanos Direcciéon Administrativa ubicada tiempoy forma
en Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Ndmero de tramites
atendidos /Nimero de
tramites solicitados) * 100
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CUERNAVACA

=027

COBIERNG MUNICIPAL

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO

SECRETARIA

DEL

o ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

™ Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestari Af

Desarrollo Humano y Social

| 2026

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

Unidad Responsable del Gasto:

Direccidn General de Desarrollo Humano

i0s con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
eacio E p e De ollo

Eje:

Programa Sectorial:

Sub Programa:

10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente
11.3 Participacién Ciudadana

10.3.1 Atencidn a Grupos en Situacidn de
Vulnerabilidad

N/A

10.3.3 Desarrollo Humano y Social
10.3.4 Desarrollo Humano Saludable
10.3.5 Impulso a la Educacidén

11.3.2 Ciudad con Voz

Proyectos del Programa:

Direccién General de Desarrollo Humano

SH802 Desarrollo y Bienestar Social Productivo

Objetivo General:

Atencién a Grupos en Situadén de Vulnerabilidad

Garantizar la igualdad de género y la proteccidn integral de infancias, adolescencias y personas adultas mayores en situacién de vulnerabilidad,
promoviendo su acceso a derechos, autonomia y bienestar. Disefiar e implementar programas de accidn dirigidos a la atencidn integral de infancias,
adolescencias y personas adultas mayores wvulnerables, asegurando su inclusién y proteccién. Coadyuvar en la proteccidén y mejora de las
condiciones fisica, mental y social de las familias y habitantes del Municipio de Cuernavaca, en situaciéon de vulnerabilidad a través de estrategias,
programas y servicios de calidad y eficientes.

Desarrollo Humano y Social

Contribuir al fortalecimiento del desarrollo social, el acceso a los derechos humanos de las poblaciones de diversidad sexual a través de la ejecucién
de diversos programas sociales, que brinden atencidn a las personas de la diversidad sexual, con acciones que coadyuven a la erradicacién de las
condiciones de desigualdad para la diversidad sexual, expresiones e identidades de género, fomentando un cambio cultural con respeto e inclusién
social a través de proyectos innovadores de igualdad efectiva y sustantiva.

Realizar las gestiones pertinentes en un tiempo razonable que dara como resultado la satisfaccion de los ciudadanos que se acercan a esta
Direccidn, con la finalidad de encontrar la ruta mas corta a la solucién de los problemas de la ciudadania en diversos temas de desarrollo humano.
Fomentar la participacién de la poblacién en el desarrollo de actividades educativas, productivas, artisticas, culturales y deportivas, generando una
sana convivencia, la integracién familiar, el rescate de valores, el autoempleo y el sentido de pertenencia, involucrando a la ciudadania en la
autogestion de los Centros de Desarrollo Comunitario y espacios publicos. Acercar a la Poblacién Cuernavaquense a la lectura, asi como
proporcionar un buen servicio de consulta y asesoria bibliografica, a través de las bibliotecas del municipio.

Desarrollo Humano Saludable

Coordinar, colaborar y apoyar con la ejecucién y operacién de los programas encaminados al desarrollo comunitario en materia de salud,
favoreciendo a la creacién de entornos saludables.

Impulso a la Educacién

Coordinar programas dirigidos a la poblacidn en general y a los planteles educativos desde preescolar hasta nivel superior, dando acompafiamiento
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a las comunidades educativas.

Ciudad con Voz

La participacién ciudadana en Cuernavaca se encuentra limitada por una serie de factores interrelacionados. En primer lugar, la ineficacia de los
canales de comunicacién contribuye a que la sociedad no tenga conocimiento pleno de las oportunidades de involucramiento, lo que se ve agravado
por una histérica desconfianza hacia las instituciones publicas. Ademads, la ausencia de una cultura participativa y de mecanismos adecuados
dificulta el acceso y la motivacidn de la ciudadania para involucrarse en los procesos de toma de decisiones. Como consecuencia, las politicas
publicas desarrolladas a menudo no reflejan las necesidades y aspiraciones reales de la poblacidn, generando una creciente desconexién entre el
gobierno y la comunidad. Este escenario se traduce en un aumento del descontento social y en una percepcidon negativa de la gestién municipal,
afectando la legitimidad y efectividad de las decisiones adoptadas. Frente a este panorama, es imperativo implementar una estrategia integral que
fortalezca la comunicacién, promueva la transparencia y establezca espacios de didlogo efectivo. De esta manera, se busca reactivar la participacién
ciudadana, generar confianza y lograr una gestién publica mas inclusiva y sensible a las demandas de la sociedad.

nalidad: Funcién Sub Funcién

Clave Programatica

2.- Desarrollo Social 2.7 Otros Asuntos Sociales 2.7.1. Otros Asuntos 042.- Definicién, E.- Prestacidn de servicios publicos
Sociales conduccidn, evaluacién de
la politica de desarrollo
social y el ordenamiento
urbano y regional.

Informacién Institucional
Misién: Visién:
La Direccién General de Desarrollo Humano es la encargada de contribuir Ofrecer a la comunidad cuernavacense una diminucién del rezago social,
mediante la aplicacién de diversos programas sociales, a un acercamiento con un trabajo constante para mejorar los niveles de vida, generando
con la poblacidn, que promueve un desarrollo social y servicios de calidad a | oportunidades a través de los programas sociales entre los diferentes
los habitantes de las colonias y poblados que integran el Municipio de | grupos humanos que habitan el Municipio.

Cuernavaca.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos

Contribuir al Bienestar Social de | Porcentaje de programas de | Reportes de Programas de desarrollo | La poblacién recibe con agrado
Cuernavaca mediante la | desarrollo humano | humano realizados, que se encuentra en [ |os apoyos.

la oficina de la Direccion General de
Desarrollo Humano ubicada en Motolinia
#2 Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 95.00% (Numero de programas de
desarrollo humano realizados /
Total de programas planeados)

implementacién de acciones vy implementados.
programas para el desarrollo
humano de la poblacién.

* 100
Nivel Proposito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Numero de poblacién beneficiada Porcentaje de acciones de Reportes de las acciones de participacion La poblacién recibe con agrado
con la implementacién de | participacién ciudadana | ciudadana realizadas, que se encuentra | |os apoyos.
dcciones de participacion implementadas. en la oficina de la l)ilf'(‘( ion (,ien(-val‘ de
eiids dans. Desarrollo Humano ubicada en Motolinia
#2 Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Semestral 95.00% (Acciones de participacion
ciudadana realizadas / Acciones
de participacion ciudadana

rogramadas) * 100
Nivel Componente No. 1
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Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Proteccién de infancias y | Porcentaje de niRas, nifos y Listas de asistencia a las acciones | Solicitan acciones especificas en

adolescencias en situacién de | adolescentes beneficiados con realizadas  dirigidas  a  grupos en | colonias en los que existen

vulnerabilidad programas y acciones de apoyo. vulnerabilidad, fotografias y/o oficios grupos, de estos sectores, en
dirigidos a las y los lideres de las colonias e
en las que se encuentran estos grupos en vulnerabilldad
vulnerabilidad que se encuentra en la
oficina de la Direccion General de
Desarrollo Humano ubicada en Motolinia
#2 Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (NGmero de nihas, nifios vy
adolescentes  beneficiados/Total
de nifias, nifios y adolescentes de
las escuelas pablicas de
Cuernavaca) *100

Nivel Ac
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Grupos en vulnerabilidad Porcentaje de personas en Listas de asistencia a las acciones Se requiere atencidn prioritaria a

beneficiados de programas de | situacién de vulnerabilidad y/o | realizadas dirigidas a grupos en | grupos en vulnerabilidad de

accién dirigidos a la atencién | con discapacidad sujetas de | vulnerabilidad, fotografias y oficios | infancias, juventudes, mujeres,

integral de infancias, | asistencia social atendidas con | dirigidos a las y los lideres de las [ personas adultas mayores vy

adolescencias personas adultas | servicios integrales. colonias en las que se encuentran | Lersonascon discapacidad.
mayores y personas eon estos grupos en vulnerabilidad que ,se

discapacidad, asegurando sia encuentra en la oficina de la Dirchion

Tnelusién y proteccidn. General de E_Je'sarrcllo Humano ubicada

en Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensiéon: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (NUumero de personas
atendidas con servicios
integrales / Total de personas
que solicitaron servicios

integrales) * 100
Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencién y asesoria legal a Porcentaje de gestiones vy/o Evidencia del tramite administrativo Personas adultas mayores a cargo
personas adultas mayores a cargo asesoramiento legal realizadas a través de acuses, copias o | de sus nietas y nietos que
de sus nietos y nietas. para tramites diversos para | fotografias que se encuentra en la requieren el reconocimiento legal
personas en vulnerabilidad oficina de la Direccién General de | de su rol como cuidadoras.
Desarrollo Humano ubicada en
Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de personas
atendidas con servicios

integrales / Total de personas
que solicitaron servicios
integrales) * 100

Nivel Actividad 1.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificadén: Supuestos:
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Realizacién de jornadas de salud
comunitarias dirigidas a adultos
mayores para brindar servicios
médicos preventivos y de atencidn

Porcentaje de adultos mayores
atendidos en jornadas de salud.

Reportes de los eventos y jornadas
para el desarrollo, que se
encuentran en la Direccién General
de Desarrollo Humano ubicada en

La poblacién adulta mayor esta
disponible v accede
voluntariamente a los servicios.

inclusién y proteccioén.

ubicada en Motolinia #2 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

basica. Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Ndmero de adultos mayores
atendidos/Numero de adultos
mayores esperados) *100
Nivel Actividad No. 1.4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Disefo e implementacién de Porcentaje de implementacion de Reportes de los eventos y jornadas La sociedad participa de los
programas de accidn dirigidos a la programas de atencidn a grupos para el desarrollo, que se eventos vy jornadas para el
atencién integral de grupos en en vulnerabilidad. encuentran en la Direccidn desarrollo humano y social. Se
vulnerabilidad, asegurando su General de Desarrollo Humano llevaran a cabo de acuerdo a la

suficiencia presupuestal.

crian solas y son beneficiarias de
asesorias, tramites, programas
sociales, ayudas estatales y federales,

asegurando su inclusiony proteccion.

acompafamiento social

General de Desarrollo Humano
ubicada en Motolinia #2 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Niumero de programas
ejecutados/ Total de programas
programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Dise fio e implementacion de Porcentaje de personas que Reportes de los eventos, jornadas Las personas que crian solas
programas de accion dirigidos  a | maternan solas atendidas | y tramites para el desarrollo, que | participan en los eventos vy
personas que por diferentes causas [ eodiante programas de apoyo y | se encuentran en la Direccién | jornadas para el desarrollo

humano y social.

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestion

Eficiencia

Trimestral

100.00%

(Nimero de personas que crian
solas atendidas / Total de
personas que crian solas que
solicitaron algun tipo de apoyo)
* 100

Nivel Actividad No. 1.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Reconocer el trabajo no remunerado Porcentaje de actividades Listas de asistencia a eventos Las personas trabajadoras del
de cuidados realizado en el entorno | realizadas trimestralmente entre | familiares programados por el | ayuntamiento participan en los
familiar, integrédndose como criterio | |a persona trabajadora y su familia | centro de trabajo, que se | eventos y jornadas para el
transversal en los programas de | grganizadas por su centro de | encuentran en la Direccién | desarrollo humano y social junto
apoyo social y desarrollo econdmico trabajo. General de Desarrollo Humano | consu familia.
e ubicada en Motolinia #2 Col.

Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

62000
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ meta. | Método de Calculo:
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Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de personas que

asisten a los eventos / Total de
personas que trabajan en el
ayuntamiento) * 100

Nivel Actividad No. 1.7

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Incluir variables sobre trabajo de Promedio de encuestas a personas Encuestas contestadas, que se La sociedad contesta las encuestas
cuidados no remunerado (tiempo, | cuidadoras no remuneradas. encuentran en la Direccién | para el conocimiento del trabajo
carga, exclusién laboral) en las General de Desarrollo Humano | noremunerado.

encuestas, padrones y bases de ubicada en Motolinia #2 Col.

datos del municipio, en los Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

programas sociales. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Numero de encuestas

realizadas/ Total de personas
inscritas a los programas) *

100
Nivel Actividad No. 1.8
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Incluir variables sobre trabajo de Porcentaje de componentes del Encuestas contestadas, que se La sociedad contesta las encuestas
cuidados no remunerado (tiempo, modelo municipal de cuidados | encuentran en la Direccidén para el conocimiento del trabajo
carga, exclusién laboral) en las | definidos y aprobados General de Desarrollo Humano | noremunerado.
encuestas, padrones y bases de ubicada en Motolinia #2 Col.
datos del municipio, en os Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
programas sociales 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 8.00% (Numero de componentes
aprobados/ Total de
componentes propuestos) *100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Garantizar la inclusidon plena de la Porcentaje de programas sociales Reportes de los eventos, jornadas La sociedad participa de los
familia, evitando cualquier forma de | que han incluido condiciones para | y tramites para el desarrollo, que | eventos y jornadas para el
discriminacién en el acceso a no excluir a familias en situacion se encuentran en la Direccidn desarrollo humano y social. Se

programas, servicios y espacios | de vulnerabilidad. General de Desarrollo Humano | llevaran a cabo de acuerdo a la
publicos municipales. ubicada en Motolinia #2 Col. | suficiencia presupuestal.

Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de programas que no
excluyen familias en
vulnerabilidad/ Total de
programas programados) * 100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Capacitaciones \% campafas Porcentaje de personas Reporte de las campafias y Las personas que viven en
dirigidas a la promocién del impactadas con las campafias y | capacitaciones, evidencia fotografica, | Cuernavaca respeten los
respeto de la diversidad sexual capacitaciones de promocién del oficios de tréamite y gestidn. que se derechos humanos de las

respeto e inclusidn de las encuentra en la oficina de la Direccion personas de la diversidad sexual.
personas de la diversidad sexual General de Desarrollo Humano ubicada
en Motolinia #2 Col. Centro

en Cuernavaca
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COBIERNG MUNICIPAL

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Capacitaciones realizadas /
capacitaciones programadas) *
100
Nivel Actividad No.2.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Disefio, calendarizacién e | Porcentaje de avance del | Lista de asistencia, evidencia La policia vial y preventiva
implementacion de las programa de capacitacién en fotografica, oficios de tramite que se respeta y garantiza realiza su

capacitaciones dirigidas a policias materia de diversidad sexual y encuentran en la Direccién de actuar con estricto apego al
viales y preventivos, asi como | e protocolo de actuacién en | Combate a la Pobreza ubicada en respeto de los derechos humanos
personal de la Secretaria de seguridad publica. Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca, | (e |as personas de la diversidad

Proteccidn y Auxilio Ciudadano. Morelos, C.P. 62000 sexual.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Capacitaciones realizadas /
capacitaciones programadas)
* 100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Disefio, calendarizacion e | Porcentaje de capacitaciones, Lista de asistencia, evidencia El municipio de Cuernavaca es

implementacion de las talleres y conferencias fotografica, oficios de tramite que se incluyente, respetuoso y

capacitaciones, conferencias Y impartidos a funcionarios del encuentra en la oficina de la Direccidn garantiza los derechos de las

talleres dirigidas al funcionariado del [ ayuntamiento y sociedad en | Generalde Desarrollo Humano ubicada | personas sin importar su

Ayuntamiento y la poblacién en general. en Motolinia H#2 Col. Centro orientacién sexual, identidad o

general Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 expresion de género.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Mensual 100.00% (Capacitaciones, talleres,
conferencias realizadas
capacitaciones, talleres,
conferencias programadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Disefio, calendarizacién e Porcentaje de campafias Evidencia fotografica, métrica de redes Las personas en Cuernavaca
implementacién de las campafias | digitales de difusién sobre la | sociales, oficios de tramite que se | estan informadas sobre la
digitales de difusién sobre la | prevencién del VIH y otras ITS | encuentra en la oficina de la Direccion | transmisién del VIH y otros ITS.
prevencién del VIH y otras ITS. realizadas y/o programadas. General de Desarrollo Humano ubicada
en Motolinia  #2  Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P, 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Campafas realizadas /
campafias programadas) *
100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Programacidn, implementacién de Porcentaje de sesiones Reporte de las sesiones psicoldgicas, Las personas de la diversidad
las sesiones psicoldgicas para la psicoldgicas especializadas para oficio de informe y de tramite que se | sexual tienen herramientas de
diversidad sexual. las personas de la diversidad encuentra en la oficina de la | vida que les permiten tener salud
sexual Direccidn General de Desarrollo mental y emocional.
Humano ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Sesiones psicoldgicas
realizadas / campafas
programadas) * 100

Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Foros, asambleas o consultas Porcentaje de ciudadanos que Reporte de los avances de la La ciudadania participa en los

ciudadanas promovidas participan en foros, asambleas o participaciéon de los ciudadanos en | foros, asambleas o consultas
consultas ciudadanas. foros, asambleas o consultas ciudadanas.

ciudadanas. que se encuentran en la
Direccién General de Desarrollo
Humano ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (NUimero de Ciudadanos
convocados / Nimero de
Beneficiarios que asisten a los
eventos) * 100

Nivel Actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacdén: Supuestos:
Beneficiarios de Programas de | Porcentaje de avance en la Reportes de los avances en la | Todos los organismos
Desarrollo del Ayuntamiento de | integracién y actualizacidén del | integracién y actualizacion del Padrén involucrados colaboraran
Cuernavaca. Padrén Unico de Beneficiarios | de beneficiarios, que se encuentran el | activamente
del Ayuntamiento de | al Direcciéon General de Desarrollo
Cuernavaca. Humano ubicada en Motolinia #2 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestion Eficiencia Semestral 100.00% (Numero de Ciudadanos
beneficiados Beneficiarios
registrados en el Padrén) * 100
Resumen Narrativo: Indicador: Medlos de Verificacién: Supuestos:
Actualizacidn de las Areas Porcentaje de avance en la Reportes de los avances en la La informacién es aportada en
Geogréficas Basicas emitidas por | actualizacion del archivo integracidon y  actualizacién de | tiempoy forma
el INEGI. estadistico de las Areas estadisticas, que se encuentran el al
Geograficas Béasicas emitidas por Direcciéon General de Desarrollo
el INEGI. Humano ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Actualizaciones de informacién

de INEGI disponibles /
Actualizaciones de informacién
registradas) * 100

Nivel Ac dad N

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Mide la proporcién de personas que, Porcentaje de usuarios Bases de datos de los usuarios La ciudadania este registrada y
tras registrarse en las plataformas | registrados y activos en las | registrados y registros de actividad | que tenga un usuario dentro de
digitales de participacion (web, app, | plataformas digitales de | digital, que se encuentran en la | las plataformas digitales.
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foros), realizan al menos una accién participacidn. Direccién General de Desarrollo

relevante (votar, comentar, enviar Humano ubicada en Motolinia #2

propuestas) en un periodo dado, Col. Centro Cuernavaca, Morelos,

reflejando el grado real de C.P. 62000.

compromiso ciudadano y la eficacia

de las herramientas.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Porcentaje de usuarios
registrados / Porcentaje de
usuarios activos en las
plataformas) * 100

4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Participacidn de comunidades de Porcentaje de comunidades del Reportes de Las comunidades que Las comunidades participan con

Cuernavaca en diversos | Municipio organizados que | colaboran en diversos programas del | entusiasmo de los programas

programas del Ayuntamiento colaboran en los diversos | municipio, que se encuentran el al

programas que emprende el Direccién General de Desarrollo

Ayuntamiento. Humano ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficiencia Mensual 100.00% (Comunidades capacitadas /
Comunidades programadas) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Intervencion de comunidades en Porcentaje de atenciones Reporte de comunidades que Las comunidades se suman al

el Consejo Municipal de otorgadas a los Consejos de participan en el Consejo Municipal de Consejo Municipal de

Participacién Ciudadana Participacion Ciudadana. Participacidon  Ciudadana, que se | Participacidn Ciudadana.

encuentran el al Direccién General de
Desarrollo Humano ubicada en
Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (NUumero de atenciones a los
Consejos realizados / Numero
de atenciones a los Consejos
convocados) * 100

Nivel Actividad No. 3.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Reunion con la ciudadania a fin de | Porcentaje de encuentros o | Reporte de las reuniones de | La poblacion se encuentra

atender las necesidades y los reuniones comunitarias atencién con ciudadanos, que se dispuesta a participar.

problemas en materia de | realizadas. encuentran en la Direccion de

desarrollo urbano municipal. Participacién Ciudadana ubicada en

Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Mesas de dialogo realizadas /
Mesas de dialogo convocadas) *
100
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Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacdén: Supuestos:
Reconocer el trabajo no Porcentaje de apoyos Realizacion de encuestas con los Se establezca un criterio de
remunerado de cuidados municipales otorgados beneficiarios del Programa situacion de cuidados intensivos
realizados en el entorno familiar. priorizando hogares en Presupuesto Social Ciudadano como factor de priorizacién en la
situaciones de cuidados asighacion de apoyos sociales,
intensivos subsidios econdmicos, becas vy
programas de desarrollo humano.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Numero de apoyos

entregados/Total de apoyos
solicitados) * 100

Nivel Actividad No. 3.8

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Articular un sistema municipal de Porcentaje de cobertura del Realizacidon de encuestas con los | Aumentar la cobertura, calidad y

cuidados con enfoque integral diagndstico participativo \2 beneficiaros del Programa accesibilidad de apoyos

para personas en situacidn de | territorializado del sistema de Presupuesto Social Ciudadano. brindados por el municipio.

dependencia. cuidados

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de personas
encuestadas/Total de
poblacién participante) * 100

Nivel Actividad No. 3.9

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Consolidar un sistema Municipal de | Porcentaje de espacios publicos Reporte de atenciones a solicitudes, | Aumento al acceso equitativo a

cuidados que busque coordinar y | habilitados para el cuidado | y evidenciafotografica. servicios de cuidado

fortalecer servicios y apoyo para | comunitario. promoviendo la

personas en situacion de corresponsabilidad entre el

dependencia. Municipio, familias y comunidad.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Numero de espacios
rehabilitados/Total de
solicitudes de rehabilitacion) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificadén: Supuestos:

Platicas impartidas sobre hébitos Porcentaje de pléticas impartidas Evidencias fotograficas de las | Las actividades se realizan con la

de salud y activacién fisica sobre temas de habitos de salud actividades realizadas en las escuelas | autorizacidn de los directivos de

y activacion fisica. que se encuentran en la Direccién de las escuelas.

Salud y Educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestre 100.00% (Cantidad de platicas
programadas/ cantidad de
platicas realizadas *100

el Ac ad 4.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Otorgamiento de consultas Porcentaje de consultas médicas Hojas diarias de consulta que se La consulta se realiza como parte
gratuitas a los wusuarios que realizadas para atencidn a la encuentran en la Direccién de Salud y de los requisitos para el
tramitan tarjetas de sanitarias poblacidn. Educacidn ubicada en Calz. de Leandro | otorgamiento de tarjeta
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Valle Ote. #208 Col. Centro
| | Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 |
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Cantidad de personas
atendidas hombres/ mujeres/
Total de personas que
solicitaron consulta) *100

Nivel Actividad No. 4.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Implementacién de jornadas de Porcentaje de mujeres en Listas de registro que se encuentra Que las personas que no pueden
servicios de salud para atender situacidén de vulnerabilidad en la oficina de la Direccién acceder a diferentes servicios de
personas adultas mayores. atendidas en servicios de salud General de Desarrollo Humano | salud acudan a las jornadas de
ubicada en Motolinia #2 Col. bajo costo.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 80.00% (Nimero de personas en

situacién en vulnerabilidad
atendidas en jornadas de
salud. / Total de personas que
solicitaron jornadas de salud)

* 100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:
Acercamiento de platicas | Porcentaje de capacitaciones Evidencias fotograficas que se | Las platicas se otorgaréancon la
enfocadas a la comunidad | realizadas sobre salud sexual, encuentran en la Direccién de Salud | autorizacién de los directivos.
estudiantil de nivel secundaria visual y mental. y Educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Cantidad de platicas
programadas/ cantidad de
platicas realizadas) *100

Nivel Actividad 4.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Acercamiento de capacitaciones Porcentaje de capacitaciones Evidencias fotograficas de las Las actividades se realizan con la
de habitos de salud a la realizadas sobre salud y actividades realizadas en las autorizacién de los directivos de
comunidad estudiantil de nivel activacion fisica. escuelas que se encuentran en la las escuelas

bésico Direcciéon de Salud y Educacién

ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Capacitaciones
programadas/ Capacitaciones
realizadas) *100

Nivel Actividad 4.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencién a usuarios que solicitan Porcentaje de credenciales de Reporte de las gestiones de El usuario acude a realizar su
el tréamite de la tarjeta de sanidad sanidad tramitadas credenciales de sanidad que se | trédmite para cumplir un requisito
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encuentran en la Direccidn de Salud
y Educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

de sanidad.

protocolos sanitarios

sanitarios basicos realizados.

realizadas sobre protocolos
sanitarios que se encuentran en la
Direcciéon de Salud y Educaciéon
ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Solicitud de tarjetas de
control sanitario atendidas y
recibidas/Total de tarjetas
entregadas) *100

Nivel Actividad 4.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Difusidn grafica en redes sociales, Porcentaje de publicaciones Reportes de campafias de difusién Se realizaran campafas de

sobre temas de emergencias y digitales realizadas sobre en medios digitales que se difusién en caso de emergencias

medidas de prevencién emergencias sanitarias. encuentran en la Direccidon de Salud sanitarias
y Educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Campafias de difusidn de
protocolo de emergencias
realizadas / Total de campafas
programadas)*100

Nivel Actividad 4.7
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Campafas realizadas sobre Porcentaje de protocolos Reporte de campafas y acciones Se priorizaran de acuerdo al

resultado epidemioldgico de las
enfermedades.

responder en caso de emergencias

realizadas del comité técnico de

Técnico de Emergencias Sanitarias y

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 50.00% (Cantidad de campafias
realizadas/Total de campafias
programadas) *100
Nivel Actividad 4.8
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacén: Supuestos:
El comité se instala para Porcentaje de sesiones Reporte de las sesiones del Comité Las sesiones dependeran de los

temas emergentes que resulten

Resumen Narrativo: Indicador:

Nivel Actividad 4.9

Medios de Verificacién:

sanitarias emergencia sanitaria sus acciones que se encuentran en la
Direcciéon de Salud y Educacién
ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Sesiones realizadas/Sesiones
solicitadas) *100

Supuestos:
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Atencidn a usuarios que solicitan Porcentaje de credenciales de Reporte de las gestiones de El usuario acude a realizar su
el tramite de la tarjeta de control control sanitario tramitadas. credenciales de control sanitario que | tréamite para cumplir un requisito
sanitario se encuentran en la Direccién de | de controlsanitario

Salud v Educacién que se
encuentran en la Direccién de Salud
y Educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Solicitud de tarjetas de
control sanitario atendidas y
recibidas/Total de tarjetas
entregadas) *100

COBIERNG MUNICIPAL

Nivel Actividad 4.10

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Disefar y ejecutar un programa de Porcentaje de acceso integral de Reporte de gestiones encaminadas a Los interesados que asistan a
apoyos dirigido a personas personas cuidadoras no orientacién que se encuentran en la solicitar orientacién de acceso
cuidadoras no remuneradas. remuneradas a servicios | Direccidén de Salud y Educacion que se | integral de personas no
municipales (salud, legal, encuentran en la Direccién de Salud y remuneradas a servicios de salud.
técnico, econdmico). Educacidn ubicada en Calz. de Leandro
Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% Nudmero de personas

cuidadoras no remuneradas
que acceden a servicios /Total
de personas que solicitan los
servicios *100

Nivel Actividad 4.11

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Establecer mecanismos de Porcentaje de consolidacién de Reporte de gestiones encaminadas a Los interesados que asistan a
coordinaciéon y conversiéon con la red intersectorial de atencién orientacién que se encuentran en la solicitar orientacién de atencidén y
dependencias estatales, federales y y coinversidén para servicios de Direccién de Salud y Educacidn que se conversién para servicios de
organizaciones de la sociedad civil, cuidado. encuentran en la Direccién de Salud vy | cyidado.

para el disefio y operacién de Educacién ubicada en Calz. de Leandro

servicios compartidos de cuidado y Valle Ote. #208 Col. Centro

la consolidacién de una red Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

intersectorial de atencidn.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 80.00% Numero de gestiones

realizadas/Total de gestiones
solicitadas *100

Nivel Componente 5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Conferencias y talleres impartidos Porcentaje de conferencias y Reporte de Conferencias y talleres Se acudira a las escuelas con base
a la comunidad educativa como | talleres impartidos a la realizadas que se encuentra en la | a las solicitudes de los planteles
parte de las acciones de | comunidad educativa. Direccién General de Desarrollo | educativos.
fortalecimiento del entorno Humano ubicada en Motolinia #2 Col.
escolar. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

62000
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 80.00% (Conferencias y talleres
realizadas/Conferencias y
talleres programados) *100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Becas entregadas de excelencia y Porcentaje de becas entregadas Reportes de la entrega de becas a Hay recursos para entrega de

vulnerabilidad a alumnos y alumnas alumnos y alumnas que se becas a alumnos de escasos

encuentran en la Direccidn de Salud | recursos
y Educacién ubicada en Calz. de

Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Entrega de becas realizadas /
Entrega de becas programadas)
* 100

Nivel Actividad 5.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Entrega de diferentes apoyos Porcentaje de apoyos Reportes de la entrega de apoyos Se otorgara el apoyo que se tenga

(libros, folletos, y material | interinstitucionales entregados a interinstitucionales a escuelas, que se | disponible.

didéactico) en las escuelas de nivel | las escuelas de Cuernavaca. encuentran en la Direccién de Salud y

basica Educacién ubicada en Calz. de Leandro

Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 80.00% (Entrega de apoyos
programados /entrega de
apoyos de realizados) *100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Asistir a honores a la bandera en Porcentaje de asistencias a actos Reportes de asistencia a actos Las visitas se llevardn a cabo de

las escuelas de basicas. civicos en las escuelas. civicos y evidencias fotogréficas, que | acuerdo a una programacidn.

se encuentran en la Direccién de Salud
y Educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Asistencia a actos
civicos/Programacioén de
asistencia a actos civicos)
*100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuest

Reuniones técnicas de Porcentaje de avance del Reporte de avances del programa Las sesiones se programaran de

participacién para tratar temas de programa de reuniones del del Consejo de Participacién Escolar | acuerdo al desarrollo del Plan de

interés e impacto escolar consejo municipal de sobre la educacidén. que se | trabajo.
participacién social sobre la encuentran en la Direccién de Salud
educacion. y educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
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DEL

ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

para Padres, Madres y Cuidadores

fortalecimiento del vinculo familiar

Programa Escuela para Padres que

como espacio de formacién reportan mejoras en practicas de
socioemocional, crianza positiva, crianza, comunicacién familiar o
habilidades parentales y resolucién no violenta de conflictos.

escuelas de nivel basico y evidencias
fotograficas, que se encuentran en la
Direcciéon de Salud y educacién
ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,

Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 80.00% (Sesiones programadas /
sesiones realizadas) *100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Programacién de platicas para Porcentaje de talleres de escuela Reportes de talleres en las escuelas y Se programaran por medio de
padres en las escuelas de nivel para padres impartidos en las evidencias fotograficas, que se solicitudes de los directivos de los
basico instituciones académicas de encuentran en la Direccion de Salud planteles educativos de acuerdo a
educacién basica y educacién ubicada en Calz. de | la problematica observada.
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Platicas realizadas/Total de
platicas solicitadas) *100
Nivel Actividad No. 5.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacidn de jornadas de lectura Porcentaje de jornadas Reportes de las jornadas de Que los ciudadanos acudan vy
dirigidas a la poblacién de impartidas, sobre lecturas lectura dirigidas a la Poblacién de participen en las jornadas de
Cuernavaca en general. dirigidas a la poblacién de Cuernavaca, que se encuentran en lectura
Cuernavaca. la Direccién de Salud y Educacidn.
ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Jornadas de lectura
impartidas / Jornadas de
lectura programadas) * 100
Nivel Actividad No. 5.7
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacdén: Supuestos:
Implementar el programa Escuela Porcentaje de participantes del Reportes de platicas impartidas en Se programaran por medio de

solicitudes de los directivos de los
planteles educativos de acuerdo a la
problematica observada.

Tipo: Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia

Trimestral

100.00%

(Platicas realizadas/Total de

platicas solicitadas) * 100

R P IPNCPN

Nombre del Programa Presupuestario:

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

-T- Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participaciéon

Calle Motolinia #2 antes 13
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| Unidad Responsable del Gasto |

Direccién General del Instituto de Cultura de Cuernavaca

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178, 641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania en General
N/A N/A N/A
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente | 10.3.6. Desarrollo con Arte y Cultura | N/A

Proyectos del Programa:

SH803. Desarrollo a la Cultura

Objetivo General:

Contribuir al desarrollo humano y la participacidon social de Cuernavaca mediante la difusidn del arte y la cultura. Es necesario reforzar la identidad
de los cuernavaquenses a través de los conocimientos, ideas, tradiciones y costumbres que nos caracterizan, utilizando para ello todos los medios
culturales y artisticos que demuestren el capital social con el que cuenta la ciudad; asimismo, se requiere integrar a los poblados de Cuernavaca para
difundir y preservar sus tradiciones como pueblos originarios y fundadores. El Ayuntamiento de Cuernavaca debe sentar las bases para una cultura
de paz, con el enfoque de desarrollo de principios y valores, y el respeto a la dignidad humana, para el desarrollo sostenible de la Ciudad.

Clasificaciéon Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2 Desarrollo Social 2.4 Recreacidn, Cultura y otras 2.4.2 Cultura 129.- Fomento \% E. Prestacién de Servicios Publicos
Manifestaciones Sociales promocién de la cultura
Informacién Institucional
Misién: Visién:
El Instituto de Cultura de Cuernavaca es la unidad administrativa del Ser un referente de gestidén y promocion cultural y artistica en la ciudad
Ayuntamiento de Cuernavaca encargada de fomentar e impulsar el de cuernavaca, administrando sus propios recursos, atendiendo las

desarrollo de todas las actividades artisticas y culturales, en todas sus necesidades de los grupos culturales y artisticos de la ciudad y otros
expresiones, mediante la difusidn y promocién en espacios publicos
como privados; asi como, la busqueda de espacios para las
manifestaciones culturales de la ciudadania.

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir al desarrollo humano y Porcentaje de la poblacién que Informes bimestrales presentados Las y los artistas utilizan el
la participacion social de participd en actividades culturales al Consejo de Cultura y las Artes de espacio del museo y espacios
Cuernavaca mediante la difusién y artisticas Cuernavaca en 2026, cuadro de publicos para realizar actividades
del arte y la cultura reporte de eventos, archivo | artisticas y la ciudadania asiste a
fotografico de los eventos estas actividades y exposiciones.

realizados en 2026, cuadernos de
registro y acceso al Museo de la
Ciudad, asi como el archivo digital
con los carteles infogréficos de
promocién de eventos y registro
fotografico de los eventos
resguardados en la Direccién de
Promocién y Gestién Cultural y/o
en la Direccion del Museo,
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ubicados en Av. Morelos Nte. 265,
col. Centro, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual .03% (Total de poblacién que
participéd en las actividades
culturales y artisticas / .03%
del total de la poblacién de
Cuernavaca) *100

Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
El Instituto de Cultura promueve Porcentaje de eventos culturales Informes bimestrales presentados La gente asiste a los eventos
la cultura en Cuernavaca y artisticos realizados por el al Consejo de Cultura y las Artes de realizados por el Instituto de
Instituto de Cultura en Cuernavaca Cuernavaca en 2026, cuadro de Cultura.
reporte de eventos, archivo
fotografico de los eventos

realizados en 2026, cuadernos de
registro y acceso al Museo de la
Ciudad, asi como el archivo digital
con los carteles infograficos de
promocién de eventos
resguardados en la Direccién de
Promocidn y Gestidén Cultural y/o
en la Direccién del Museo,
ubicados en Av. Morelos Nte. 265,
col. Centro, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Total de eventos
realizados/total de eventos
programados)*100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Eventos culturales y artisticos del Porcentaje de eventos culturales y Informes bimestrales presentados La gente asiste a los eventos
Instituto de Cultura organizados. artisticos realizados en el Museo al Consejo de Cultura y las Artes de realizados en el museo.
de la Ciudad Cuernavaca en 2026, cuadro de
reporte de eventos, archivo
fotografico de los eventos

realizados en 2026, cuadernos de
registro y acceso al Museo de la
Ciudad, asi como el archivo digital
con los carteles infogréficos de
promocién de eventos y registro
fotografico de los eventos
resguardados en la Direccion de
Promocién y Gestién Cultural y/o
en la Direcciéon del Museo,
ubicados en Av. Morelos Nte. 265,
col. Centro, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: | meta. | Método de Calculo:

Gestion I Eficiencia I Trimestral [ 100.00% I (Total de eventos culturales y
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artisticos realizados en el
museo de la ciudad/total de
evento culturales y artisticos

programados)*100
Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizar talleres artisticos vy Porcentaje de talleres, Informes bimestrales presentados La gente participa en los talleres
exposiciones de obra plastica exposiciones de obra grafica y/o al Consejo de Cultura y las Artes de | y exposiciones organizadas por el

eventos artisticos realizados en el Cuernavaca en 2026, cuadro de Instituto de Cultura en el Museo

Museo de la Ciudad de reporte de eventos, archivo de la Ciudad.

Cuernavaca fotografico de los eventos

realizados en 2026, cuadernos de
registro y acceso al Museo de la
Ciudad, asi como el archivo digital
con los carteles infograficos de
promocién de eventos y registro
fotografico de los eventos
resguardados en la Direccidn de
Promocién y Gestidén Cultural y/o
en la Direccién del Museo,
ubicados en Av. Morelos Nte. 265,
col. Centro, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Total de talleres y
exposiciones realizadas /
total de talleres v
exposiciones programadas)*
100

Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Realizar publicaciones referentes Porcentaje de publicaciones Archivo digital de carteles y/o La poblacién interactua en redes

al patrimonio cultural e histdrico | digitales relacionados con infograficos elaborados y | sociales y conoce el patrimonio

de Cuernavaca. patrimonio cultural e histérico de publicados en redes sociales del cultura e histérico de

Cuernavaca. Instituto de Cultura en 2026 y | Cuernavaca.

resguardados por la Direccién de
Promocién y Gestién Cultural,
ubicada en Av. Morelos Nte. #265,
col. Centro, Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Total de publicaciones
realizadas / total de
publicaciones programadas)
*100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Gestiones realizadas para obtener | Porcentaje de gestiones Registro de formato de pago, | Se obtienen beneficios a través

beneficios para la ciudadania y su | realizadas para obtener beneficios comprobantes de pago por eventos | de la ciudadania, grupos

patrimonio para la ciudadania 2 su realizados en el Museo de la artisticos, asociaciones cibiles,
patrimonio.. Ciudad 2026. Convenios de | artistas plasticos e iniciativa
donacién 2026, registro privada.
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fotografico, resguardado en la
Direccidn del Museo de la Ciudad,
ubicado en Av. Morelos Nte. # 265,
col. Centro, Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% Total de gestiones realizadas

para obtener beneficios/total
de beneficios obtenidos *100

Nivel Ac
Resumen Narrativo: Indicador: s de Verificacién: Supuestos:
Becas culturales otorgadas Porcentaje de becas culturales Expedientes de solicitud de becas Las y los artistas y agrupaciones
otorgadas. recibidos en el Instituto de Cultura artisticas acceden a las becas
y actas de la comisidn de becas, culturales.
resguardado en la Direccidn
General del Instituto de Cultura de
Cuernavaca, ubicado en Av.
Morelos Nte. # 265, col. Centro,
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% Total de becas
otorgadas/total de becas
solicitadas *100

Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Espacios publicos de cultura Porcentaje de espacios publicos Reportes fotograficos, evidencia de Se realizan actividades culturales
reactivados reactivados para llevar a cabo eventos realizados en los espacios en espacios publicos reactivados.
actividades culturales. publicos que organiza la Direccidén
de Infraestructura y Casas de
Cultura, resguardados en la
Direccidn de Infraestructura vy
Casas de Cultura, ubicado en Av.
Morelos Nte. # 265, col. Centro,
Cuernavaca, Morelos.
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Espacios publicos
rescatados/ Espacios publicos
programados)* 100
Nivel Ac idad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacién de talleres y/o
eventos artisticos organizados en
espacios publicos y/o poblados de

Porcentaje de talleres y/o eventos
artisticos culturales realizados en
espacios publicos y/o poblados de

Reportes fotogréficos, evidencia de
eventos realizados en los espacios
publicos que organiza la Direccidn

La ciudadania asiste a las
actividades y/o eventos artisticos
culturales realizados

Cuernavaca Cuernavaca. de Infraestructura y Casas de
Cultura, resguardados en la
Direccién de Infraestructura vy
Casas de Cultura, ubicado en Av.
Morelos Nte. # 265, col. Centro,
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: | Dimensién: [ Frecuencia: [ Meta. | Método de Calculo:
Gestion | Eficiencia | Mensual [ 100%. | (Total de talleres y eventos
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realizados en espacios
publicos y/o poblados de
Cuernavaca / Total de
talleres y eventos
programados en espacios
publicos) * 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Cuernavaca para las Juventudes | 2026

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social
Unidad Responsable del Gasto
Direccion General del Instituto de la Juventud

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres Mujeres: Total: Area de Enfoque:
43,263 44,356 87,619
Nifios: Nifias: Total: Jévenes de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente | 10.3.7 Desarrollo para los jdvenes | N/A

Proyectos del Programa:
Direccién General del Instituto de la Juventud

SH804 — Juventud para Todos
Objetivo General:
Contribuir al desarrollo humano y social de Cuernavaca mediante actividades que fortalezcan el papel de los jévenes como pilar de la sociedad. Esto
incluye impulsar su desarrollo integral, brindarles acceso a oportunidades de empleo y salud, potenciar sus habilidades, fomentar su experiencia
laboral, orientarlos vocacionalmente y promover su acceso a una educacién digna. Asimismo, reconocerlos como actores clave en el progreso de la
ciudad, incidiendo en la vida social, econdmica y politica del municipio

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2. Desarrollo Social | 2.4 Recreacién, cultura y otras | 2.4.1 Deporte y | 088.- Atencién a la juventud | E. Prestacién de Servicios Publicos
manifestaciones sociales recreacion

Informacion Institucional

Misién: Visién:

Planear, programar y ejecutar acciones especificas que garanticen el Ser la instancia que ofrezca a los jovenes de Cuernavaca el espacio donde
desarrollo integral de la juventud, con la cooperacién de los sectores encuentre respuestas a sus inquietudes, alternativas para su desarrollo y
publico, privado y social, asi como fortalecer y fomentar la participacién, que promueva la vivencia de valores y de una actitudproactiva
organizacidn juvenil, la capacitacion, expresién cultura y artisticas, y propositiva en beneficio de su entorno.

educacién y salud, ejecucién de proyectos productivos de los

jovenes del municipio de Cuernavaca.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
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CUERNANVACA

Contribuir al desarrollo integral de Porcentaje de jovenes Registros, fotografias o listas de La participacidn de los jévenes en

la juventud de Cuernavaca beneficiados con las asistencia, bajo resguardo de la sesiones informativas que

mediante actividades que actividades del Instituto. Direccién General del Instituto de la | contribuyan a su sano desarrollo.
permitan mejorar sus condiciones Juventud, ubicada en Av. Emiliano

Zapata #715, Tlaltenango, 62170

Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimensién: Frecuencia Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Jovenes beneficiados por el
Instituto / jévenes proyectados|
como beneficiados) * 100

Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Generar actividades que Porcentaje de actividades Fotografias o registro de personas que La participacién de los jovenes en

fomenten la participacién y el realizadas en el Instituto de la acuden en bs actividades, bajo sesiones informativas que

desarrollo de los jévenes entre Juventud de Cuernavaca resguardo de la Direccién General del contribuyan a su sano desarrollo.

12 y 29 afios dentro de la Instituto de la Juventud, ubicada en

sociedad Av. Emiliano Zapata #715,

Tlaltenango, 62170 Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Numero de actividades|
realizadas 74 Numero de|
actividades programadas) * 100

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Proceso de vinculacién y alianzas Porcentaje de alianzas Informes de actividades o Disposicidn de organizaciones e

estratégicas con sectores publico, establecidas con instituciones, evidencias fotograficas, en instituciones para trabajar en

privado y social para fortalecer la asociaciones y empresas. resguardo de la Direccién de conjunto

atencion a la juventud. Vinculacién Juvenil, ubicada en Awv.

Emiliano Zapata #715, Tlaltenango,
62170 Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Viétodo de Calculo:

Gestidn Eficacia Semestral 100.00% (Ndmero de actividades
realizadas con aliados /
numero de actividades
programadas con aliados) *
100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Proceso de atencidén a juventudes Porcentaje de jévenes Listas de asistencia, reconocimientos Los jévenes muestran interés por

mediante acciones de fomento al Beneficiados sobre recibidos o evidencia fotografica en emprender y las acciones ofrecidas

lemprendimiento para fortalecer | emprendimiento. resguardo de la Direccién de | S& ajustan a sus necesidades y

o . % i . w contextos locales.
lsus capacidades y oportunidades. Vinculacién Juvenil, ubicada en Av.
Emiliano Zapata #715, Tlaltenango,
62170 Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Miétodo de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% {Numero de jévenes
beneficiados / ndmero de
jovenes proyectados como
beneficiarios) * 100
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Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: ndicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Vinculacidn con organizaciones de [Porcentaje de descuentos Listas de descuentos vigentes, Las instituciones y empresas estan
sociedad civil, empresas y fobtenidos con instituciones evidencias de difusiéon o fotografias dispuestas a colaborar
planteles educativos para |jeducativas, empresas y de actividades realizadas, en respondiendo a las necesidades
descuentos que beneficien a los [asociaciones para los jévenes resguardo de la Direccién de reales de las juventudes

jovenes Vinculacién Juvenil, ubicada en Awv.

Emiliano Zapata #715, Tlaltenango,
62170 Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimension: [ Frecuencia Mieta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de descuentos

gestionados  / Nimero de
descuentos programados) * 100

Nivel Actividad No. 1.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificad6n: Supuestos:

Brindar informacidén y orientacién Porcentaje de jovenes Listas de asistencia, reconocimientos Es una problematica que
en salud sexual para promover beneficiados sobre salud recibidos o evidencia fotografica en experimentan los jovenes
decisiones responsables entre sexual resguardo de la Direccidn de mostrando interés sobre estos
jévenes. Vinculacién Juvenil, en Av. Emiliano temas

Zapata #715, Tlaltenango, 62170
Cuernavaca, Mor.

[ Tipo Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (NUmero de jovenes|
beneficiados 7 jovenes|
proyectados como beneficiados)
* 100

Nivel Actividad No. 1.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificad6n: Supuestos:

Impulso del desarrollo educativo Porcentaje de sesiones |[Listas de asistencia, reconocimientos Interés y disposicidén de los jévenes

y profesional mediante sesiones realizadas sobre orientacidén [recibidos o evidencia fotografica en para asistir a las sesiones de

de orientacién vocacional que vocacional y jévenes |resguardo de la Direccién de orientacidén vocacional

faciliten la toma de decisiones participantes. Vinculacién Juvenil, en Av. Emiliano

sobre su futuro académico vy Zapata #715, Tlaltenango, 62170

laboral ICuernavaca, Mor.

Tipo Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (NUmero de sesiones realizadas /
ndmero de sesiones
programadas) *100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificad6n: Supuestos:
Espacios y dinamicas que hayan Porcentaje de eventos Listas de asistencia, encuestas o Conocer el estatus actual de las
abonado al pleno desarrollo de la organizados para consultas evidencia fotografica en resguardo problematicas e ideas que tienen
juventud impulsadas juveniles v jévenes de laDireccién de Vinculacidn Juvenil, los jévenes.
participantes. en Av. Emiliano Zapata #715,
Tlaltenango, 62170 Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensioén: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestion Eficacia Semestral 100.00% (NUmero de actividades|
realizadas S numero def
actividades programadas) *100
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Nivel Actividad No. 2.1

COBIERNG MUNICIPAL

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacén: upuestos:

Realizacién de talleres y sesiones Porcentaje de sesiones Listas de asistencia o evidencia Especialistas en adicciones que

especializadas para combatir la realizadas sobre prevencién fotografica en resguardo de la puedan abordar el tema

adiccién al consumo de alcohol y de adicciones Direccidn de Vinculacidn Juvenil, en

drogas Av. Emiliano Zapata #715,

Tlaltenango, 62170 Cuernavaca, Mor.

Tipo Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Ndmero de sesiones de
prevencién de adicciones
realizados / Sesiones
programadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificad6n: Supuestos:

Fomento de la salud mentaly el Porcentaje de platicas Informes de platicas sobre salud Disposicidn de planteles educativos

desarrollo de relaciones o realizadas sobre salud mental mental, relaciones saludables, listas para recibir platicas de salud

vinculos que tengan los jévenes y relaciones saludables de asistencia o evidencia fotogréafica mental y relaciones saludables

en su entorno en resguardo de la Direccién de

Vinculacién Juvenil, en Av. Emiliano
Zapata #715, Tlaltenango, 62170
Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimension: Frecuencia Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Platicas sobre salud mental y
relaciones saludables
realizadas / platicas
programadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificadon: Supuestos:

Fomento a la convivencia y el uso Porcentaje de jévenes Listas de asistencia o evidencia Los jovenes buscan participar en

positivo del tiempo libre a través participantes en actividades fotografica en resguardo de la actividades recreativas y recuperar

de actividades recreativas para de recreacidén. Direccidén de Vinculacién Juvenil, en espacios

jévenes. Av. Emiliano Zapata #715,

Tlaltenango, 62170 Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimensién: Frecuencia Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Trimestral 100.00% (Jovenes participantes|
registrados / jovenes|
proyectados como beneficiados)
* 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestari Afio:

Deporte en Accidn | 2026
Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social
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| Unidad Responsable del Gasto |
Direccion General del Instituto del Deporte de Cuernavaca

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,729 199,747 378,746
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente | 10.3.8 Deporte para Todos | N/A

Proyectos del Programa:

SH805 Calidad en los servicios de Deporte

Objetivo General:

Desarrollar y ejecutar politicas publicas, programas y proyectos que fomenten la practica sistematica del deporte y la cultura fisica en el Municipio
de Cuernavaca, garantizando el acceso equitativo a la actividad fisica para personas de todas las edades, géneros y condiciones socioeconémicas. A
través de la optimizacién de la infraestructura deportiva, la capacitacién de instructores, la organizacién de eventos deportivos y la colaboracién con
organismos nacionales e internacionales, buscamos consolidar a Cuernavaca como un municipio activo y saludable, donde el deporte sea una
herramienta clave para el desarrollo social, la prevenciéon de enfermedades y la mejora de la calidad de vida de la poblacidn.

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programati
2 Desarrollo Social 2.4 Recreacidn, cultura y 2.4.1 Deporte y 087.- deporte E. Prestacién de Servicios Publicos
otras manifestaciones recreacion
sociales

Informacién Institucional

Misién: Vi n:
Fomentar la practica masiva del deporte y actividades recreativas de Posicionar en materia deportiva a Cuernavaca como municipio
manera organizada entre la poblacidn infantil, juvenil, adultos, personas lider en la realizacién de eventos deportivos de calidad,
con capacidades diferentes y adultos mayores del municipio de otorgando apoyos, talleres y capacitaciones que generen en los
Cuernavaca ciudadanos un cambio considerable en su salud y autoestima; en

aras de contribuir a lograr mejores ciudadanos y un mejor

gobierno.

Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir al Bienestar Social de Porcentaje de personas Oficios de solicitud de apoyos, La ciudadania no responda vy
Cuernavaca mediante la beneficiadas por el Instituto del fichas técnicas y fotos de eventos participe de las invitaciones de
implementacién de programas Deporte 2025 que se encuentra en la parte del Instituto del Deporte.
deportivos Direccién General del Instituto del

Deporte Ubicada en el Interior del

Parque Tlaltenango. Av. Emiliano

Zapata #715. Colonia Tlaltenango.

C.P. 62170 Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Personas beneficiadas/

Poblacién de Cuernavaca) *
100
Nivel Proposito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:
LLa ciudadania de Cuernavaca se | Porcentaje de programas | Reporte de programas deportivos y I Las condiciones de salud general I
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beneficia con la promocién de deportivos realizados fotos 2025 que se encuentra en la no sean las adecuadas
actividades deportivas. Direccidn General del Instituto del

Deporte ubicada en el Interior del
Parque Tlaltenango. Av. Emiliano
Zapata #715. Colonia Tlaltenango.
C.P. 62170 Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Programas deportivos
realizados / Programas
planeados) * 100

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Promocion de actividades Porcentaje de actividades de Reporte de la Promocién del La ciudadania recibe
deportivas implementadas promocién deportiva deporte realizada que se encuentra satisfactoriamente la promocién

en la Direccién de Promocidn del | de las actividades.
Deporte ubicada en el Interior del
Parque Tlaltenango. Av. Emiliano
Zapata #715. Colonia Tlaltenango.
C.P. 62170 Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 25.00% (Actividades deportivos
realizados /  Actividades
deportivas planeadas) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Exhibicién de programas Porcentaje de avance del Registro de actividades realizadas Se cuenta con espacios fisicos
deportivos programa exhibiciones deportivas en el 2025 que se encuentra en la adecuados para llevar a cabo las

Direccion de Promocién del | exhibiciones
Deporte ubicada en el Interior del
Parque Tlaltenango. Av. Emiliano
Zapata #715. Colonia Tlaltenango.
C.P. 62170 Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de actividades
realizadas / numero de
actividades

programadas)*100
Nivel Ac dad No. 1.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacién de torneos y ligas Porcentaje de torneos y ligas Fichas técnicas, fotos y en su caso Contar con los suficientes espacios
deportivas deportivas realizadas. registro de equipos deportivos y deportivos propios

de deportistas en el 2025 que se
encuentra en la Direccidn de
Promocién del Deporte ubicada en
el Interior del Parque Tlaltenango.
Av. Emiliano Zapata #715. Colonia
Tlaltenango. C.P. 62170
Cuernavaca, Morelos.
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO

SECRETARIA

DEL

ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

COBIERNG MUNICIPAL

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de torneos y ligas
realizadas / numero de
torneos y ligas deportivas
programadas) *100

Nivel Actividad No. 1.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos

Generacidn de una cultura de la
practica del deporte entre la
poblacidén para mejorar y elevar su
calidad de vida

Porcentaje de avance del
programa de actividades fisicas y
deportivas.

Registro y listas de asistencia de
personas que acuden a las
actividades que se encuentra en la
Direccion de Promocion  del
Deporte ubicada en el Interior del
Parque Tlaltenango. Av. Emiliano
Zapata #715. Colonia Tlaltenango.
C.P. 62170 Cuernavaca, Morelos.

Se cuenta con especialistas para
impartir disciplinas deportivas y
recreativas

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestioén

Eficacia

Trimestral

100.00%

(Ndmero de actividades

realizadas / numero de
actividades
programadas)*100

Nivel Actividad No. 1.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos

Promocidén a la comunidad Porcentaje de capacitacion Fichas técnicas y fotos 2025 que se Especialistas en la materia y

deportiva y publico en general a general a ligas deportivas encuentran en la Direccidn de espacios adecuados

prepararse v adquirir el otorgadas. Promocién del Deporte ubicada en

conocimiento tedrico y practico el Interior del Parque Tlaltenango.

que les permita desenvolverse Av. Emiliano Zapata #715. Colonia

mejor en los retos que en materia Tlaltenango. C.P. 62170

deportiva se les presenten Cuernavaca, Morelos.

S5Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de ligas deportivas
existentes / numero de ligas
deportivas
programadas)* 100

Nivel Actividad No. 1.5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacién de actividades Porcentaje de avance del Registro de actividades, fichas Espacios fisicos adecuados vy

deportivas y recreativas dirigidas a
Adultos Mayores en beneficio de
su salud y una mejor calidad de

programa de activaciones fisicas
para adultos mayores.

técnicas y fotos de las actividades
que se encuentra en la Direccién de
Promocidn del Deporte ubicada en

acondicionados

vida el Interior del Parque Tlaltenango.
Av. Emiliano Zapata #715. Colonia
Tlaltenango. C.P. 62170
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Nimero de  actividades
realizadas / numero de
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: DEL
AYUNTAMIENTO

ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

SECRETARIA

COBIERNO MUNICIPAL 20

actividades
programadas)*100

Nivel Actividad No. 1.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Realizacién de actividades Porcentaje de avance del Registro de actividades, fichas Especialistas en la materia, asi

deportivas y recreativas dlrlgldas a programa deé setvadicnes técnicas y fotos de las éctlv@ades como es;?acnos fisicos adecuados

personas con capacidades Pt que se encuentra en la Direccién de | y acondicionados

diferentes que mejoren su fisicas con personas con | promocién del Deporte ubicada en

autoestima y calidad de vida discapacidad_ el Interior del Parque Tlaltenango.

Av. Emiliano Zapata #715. Colonia
Tlaltenango. C.P. 62170
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Nimero de actividades
realizadas / numero de
actividades programadas)
*100

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Espacios publicos rehabilitados y Porcentaje de rehabilitacién de | Fotos, imagenes que se | Los espacios deportivos publicos

en dptimas condiciones para la espacios deportivos publicos encuentran en la Direccién identificados como rehabilitables

se mantienen disponibles y sin
afectaciones legales, sociales o de

General del Instituto del Deporte
ubicada en el Interior del Parque

practica deportiva y recreativa

Tlaltenango. Av. Emiliano Zapata | tenencia que impidan su
#715. Colonia Tlaltenango. C.P. intervencion
62170 Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% ((Actualizacion de status de

espacios deportivos realizados
/ Actualizacidn de status de
espacios deportivos
programados) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Revision de estatus juridico de Porcentaje de espacios deportivos Registro de instalaciones que se Voluntad ciudadana para realizar
espacios deportivos que cuentan con un estatus encuentran en la Direccién General acuerdos
juridico. del Instituto del Deporte ubicada
en el Interior del Parque
Tlaltenango. Av. Emiliano Zapata
#715. Colonia Tlaltenango. C.P.
62170 Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Niumero de espacios con

status juridico / espacios con
status juridico programados)
* 100

Nivel Actividad No. 2.2
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Creacidén de reglamentos para los Porcentaje de espacios deportivos Reporte de reglamentos deportivos El respeto y observancia de la
espacios deportivos que cuentan con un reglamento. con que cuenta la Direccidn de ciudadania a los reglamentos

Promocién del Deporte ubicada en
el Interior del Parque Tlaltenango.
Av. Emiliano Zapata #715. Colonia

Tlaltenango. CiPs 62170
Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de espacios
deportivos y recreativos con
reglamento deportivo
realizado/ Numero de espacios
deportivos y recreativos con
reglamento programado) * 100

@‘W D= ‘Matriz:de Indicadores’para Resultados del Programa Présupuestario

(Rt - VON

' ' '

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida | 2026
Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacidn Social

Unidad Responsable del Gasto

Direccién de Administracidon de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios Publicos
Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente 10.3.3. Desarrollo Humano y Social N/A
11.4 Familia al Centro 10.3.5. Impulso a la Educacién
11.4.7 Inclusién Plena de la Familia

Proyectos del Programa:
Direccién de Administracién de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espados Publicos

SH806 Calidad en los Servicio de Educacién

Objetivo General:
Desarrollo Humano y Social
Contribuir mediante la aplicacién de diversos programas sociales y servicios de calidad, al desarrollo humano y social de los habitantes de las colonias y
poblados que integran el Municipio de Cuernavaca.
Dentro del Municipio de Cuernavaca se encuentran diversas areas geograficas urbanas de atencién prioritaria, de acuerdo con el Decreto por el que se formula
la Declaratoria de Zonas de Atencidn Prioritaria para el afio 2023, emitido por el CONEVAL a través de la Secretaria de Bienestar Social; es necesario brindar
atencion integral para mejorar el desarrollo social y la calidad de vida de las personas que integran dichas dareas,
Impulso ala Educacién
Contribuir al desarrollo humano y social de Cuernavaca mediante la aplicacién de programas tendientes a la mejora de los servicios a la comunidad estudiantil.
El Municipio de Cuernavaca requiere que la autoridad municipal sea también detonadora de la participacién social dentro del sector educativo; a su vez, se
requiere que el Ayuntamiento atienda las solicitudes de apoyos educativos como becas o alimentarios en general.
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

COBIERNGC MUNICIPAL 20

Inclusién Plena de la Familia
Garantizar la inclusidn plena de la familia, evitando cualquier forma de discriminacién en el acceso a programas, servicios y espacios publicos municipales

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2. Desarrollo Social 2.5. Educacion 2.5.6 Otros Servicios 078. Aplicacion de la E. Prestacion de Servicios Publicos
Educativos y Actividades Politica Educativa
Inherentes

Informacion Institucional
Misién: Visién:

Fomentar la participacién de la poblacion en el desarrollo de actividades Ser la unidad administrativa que promueva altos niveles de participacion de
educativas, produ as, artisticas, culturales y deportivas, generando una sana usuarios y fomente el desarrollo personal, intelectual y humano en las
convivencia, la integracién familiar, el rescate de valores, el autoempleo y el localidades en las que se ejecuten los programas y/o acciones establecidas
sentido de pertenencia, involucrando a la ciudadania en la autogestion de los por la Secretaria de desarrollo humano y participacion social y también
centros de Desarrollo Comunitario y Espacios Publicos. Acercar a la Poblacion apoyar a la formacién educativa de todos los ciudadanos que proporcione
Cuernavaquense a la lectura, asi como proporcionar un buen servicio de herramientas para que la poblacidén tenga acceso a un espacio que es tanto
consulta y asesoria bibliografica, a través de las bibliotecas del municipio. lidico y creativo como educativo y brindar una alternativa de crecimiento
Impulsar a las comunidades educativas y a la poblacién en general en su personal y social a través de una variedad de programas culturales, civicos,
desarrollo humano, a través de proyectos que promuevan la formacién de de entretenimiento, informativos, de capacitacion y desarrollo integral.

ciudadanos comprometidos con su mejor continua, que impacte en su calidad
de vida y en una sociedad democratica, donde se viva la cultura de la paz.

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a que las personas en | Porcentaje de personas sujetas de | Lista de registro de personas sujetas | Los usuarios de los servicios
situacion de wvulnerabilidad reciban asistencia social atendidas con de asistencia social atendidos con integrales los reciben
asistencia social mediante los | servicios integrales. servicios integrales, ubicados en la | satisfactoriamente.

Direccién de Administracién de
Centros de Desarrollo Comunitario
Bibliotecas y Espacios Publicos
ubicada en (int. Parque Melchor
Ocampo) Bo. Gualupita CP. 62280

servicios integrales

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (NUumero de personas
atendidas con servicios

integrales / Total de personas
que  solicitaron  servicios
integrales) * 100

Nivel Propdsito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Los Centros Desarrollo Comunitario, Porcentaje de servicios integrales Lista de registro de personas sujetas La ciudadania solicita los servicios
Bibliotecas y Espacios Publicos | otorgados en los Centros | de asistencia social atendidos con | y asistan a los mismos
cuentan con servicios integrales Desarrollo Comunitario, | servicios integrales, ubicados en la
Bibliotecas y Espacios Publicos Direccién de Administracién de

Centros de Desarrollo Comunitario
Bibliotecas vy Espacios Publicos
ubicada en (int. Parque Melchor
Ocampo) Bo. Gualupita CP. 62280

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (NUumero de servicios
integrales otorgados / Total
de servicios integrales
programados) * 100

Nivel Componente No. 1
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.

Subdireccion de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Calidad en los servicios

bibliotecarios mejorada.

Porcentaje de visitantes en las

bibliotecas.

Reporte de bitacora de Asistencia a
cada una de las bibliotecas, ubicados
en la Direccién de Administracidon de

Centros de Desarrollo Comunitario
Bibliotecas vy Espacios Publicos
ubicada en (int. Parque Melchor

Ocampo) Bo. Gualupita CP. 62280

Condiciones climaticas y de salud
general permiten las visitas a las
bibliotecas.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 90.00% (Visitantes a las bibliotecas /
Capacidad de personas de las
bibliotecas) * 100
Nivel Actividad No. 1.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Imparticién de actividades Porcentaje de actividades Reporte de actividades educativas La comunidad infantil asiste a las
educativas para la comunidad | educativas para la comunidad que se encuentra con el encargado | actividades educativas impartidas
infantil infantil impartidas en ludotecas de las Ludotecas en la Direccién de por las ludotecas
Administracion de Centros de
Desarrollo Comunitario Bibliotecas
y espacios PuUblicos ubicada en (int.
Parque Melchor Ocampo) Bo.
Gualupita CP. 62280
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Actividades lddicas
realizadas / actividades
ludicas programadas) * 100
Nivel Actividad No. 1.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Imparticién de actividades Porcentaje de jornadas Programa de actividades La comunidad infantil asiste
educativas impartidas, sobre lecturas educativas impartidas a la puntualmente a las actividades
dirigidas a la poblacién de comunidad infantil que se educativas
Cuernavaca encuentra en la Direcciéon de
Administracién de Centros de

Desarrollo Comunitario Bibliotecas
y espacios Publicos ubicada en (int.

Parque Melchor Ocampo) Bo.
Gualupita CP. 62280
| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Numero de actividades
educativas realizadas / Total
de actividades educativas
programadas) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: acién: Supuestos:

Los nifios del municipio elevan su
calidad educativa

Expediente de listado de talleresy / o
fotografias de fomento a la lectura
que se encuentra en la Direccién de
Administracién de Centros de
Desarrollo Comunitario Bibliotecas y
espacios Publicos ubicada en (int.
Parque Melchor Ocampo) Bo.

Porcentaje de talleres impartidos
para el fomento de la lectura

Imparticiéon de talleres para el

fomento de la lectura
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| | Gualupita CP. 62280 |
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de talleres impartidos
¥ ] Total de talleres
programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Fomento a la lectura en la Porcentaje de actividades Programa de actividades del fomento La comunidad infantil participa
comunidad infantil realizadas para el fomento de la | a la lectura y/o fotografias que se | en las actividades del fomento a
lectura en la comunidad infantil. encuentra en la Direccion de | |alectura
administracién de centros de
desarrollo comunitario, bibliotecas y
espacios publicos ubicada en (int.
Parque Melchor Ocampo) Bo.
Gualupita CP. 62280
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Numero de actividades
realizadas / Total de
actividades programadas) *
100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Competencias y habilidades para el Porcentaje de actividades Listado de actividades realizada en La ciudadania asiste a los centros
desarrollo humano \2 social | desarrolladas en los centros de cada uno de los CDC'S que se de desarrollo comunitario al
potencializadas Desarrollo Comunitario para el encuentra en la Direccidn de desarrollo de actividades
desarrollo humano y social de las Administraciéon de Centros de
personas Desarrollo Comunitario Bibliotecas
y espacios PuUblicos ubicada en (int.
Parque Melchor Ocampo) Bo.
Gualupita CP. 62280

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Actividades desarrolladas /
actividades programadas) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Capacitacién en los Centros de Porcentaje de avance en el Plan de capacitacion se encuentran La ciudadania asiste a los cursos y

Desarrollo Comunitario. programa de capacitacion de los en la Direccién de Administracion talleres productivos en los Centros

Centros de Desarrollo Comunitario. de Centros de Desarrollo de Desarrollo Comunitario

Comunitario Bibliotecas y espacios
Publicos ubicada en (int. Parque
Melchor Ocampo) Bo. Gualupita

CP. 62280
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Capacitaciones impartidas /
Capacitaciones programadas)
* 100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Implementacion de Actividades Porcentaje de avance en el Listado de actividades deportivas La ciudadania participa en las

deportivas en los Centros de programa de actividades deportivas que se encuentran en la Direccidn actividades deportivas en los
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Desarrollo Comunitario implementadas en los Centros de | de Administracién de Centros de | Centros de Desarrollo Comunitario
Desarrollo Comunitario Desarrollo Comunitario Bibliotecas
y espacios Publicos ubicada en (int.
Parque Melchor Ocampo) Bo.
Gualupita CP. 62280
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Céalculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Actividades impartidas /
Actividades programadas) *
100

Nivel Actividad No. 2.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:

Difusidn de campafias de actividades Porcentaje de campafias realizadas Campafias y/ o evidencia fotografica La ciudadania conoce las campafias
que ofrecen los Centros de Desarrollo para la difusién de actividades que de las actividades de difusién que se de las actividades que se ofrecen en
Comunitario ofrecen los Centros de Desarrollo encuentran en la Direccion de los Centros de Desarrollo
Comunitario administracién de centros de Comunitario

desarrollo comunitario, bibliotecas y

espacios publicos ubicada en (int.
Parque Melchor Ocampo) Bo.
Gualupita CP, 62280

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Campafas difundidas o
Campafias programadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacién de campafias de Porcentaje de campafas de Programa de campafias de La ciudadania participa en las

actividades culturales y artisticas actividades culturales y artisticas actividades culturales y artisticas, que actividades culturales y artisticas
que son implementadas en las se encuentran en la Direccidn de que permitan la inclusién de las
comunidades de Cuernavaca. administracién de centros de personas de las comunidades de

desarrollo comunitario, bibliotecas y Cuernavaca
espacios publicos ubicada en (int.
Parque Melchor Ocampo) Bo.
Gualupita CP. 62280

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidon Eficacia Mensual 100.00% (Campafias difundidas /
Campafias programadas) * 100

Nivel Act

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Garantizar la accesibilidad universal en indice de cumplimiento de criterios Listado de actividades y/ o evidencia La ciudadania asiste a las
espacios publicos \2 servicios de accesibilidad universal en fotografica de las actividades de actividades que se desarrollen en
municipales con infraestructura vy espacios publicos municipales difusidn que se encuentran en la los Centros de Desarrollo
sefalizacion adaptada para personas Direcciéon de administracién de Comunitario y Bibliotecas Publicas
con discapacidad, personas mayores centros de desarrollo comunitario, Municipales.
niflas y nifios y cuidadores familiares. bibliotecas y espacios publicos

ubicada en (int. Parque Melchor

Ocampo) Bo. Gualupita CP. 62280

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Visitantes a las bibliotecas/
Capacidad de personas de las
bibliotecas) * 100
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Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

S AN A

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Accidn migrante y asuntos religiosos | 2026
Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

Unidad Responsable del Gasto

Direccion de Asuntos Migratorios y Religiosos

rios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,746
Nifios: Nifas: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente | 10.3.3 Desarrollo Humano y Social. | N/A

Proyectos del Programa:
Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos

SH807. Atencidn Integral al Migrante y Asuntos Religiosos
Objetivo General:
Contribuir al fortalecimiento del desarrollo social, el acceso a los derechos humanos de las poblaciones de diversidad sexual a través de la ejecucion
de diversos programas sociales, que brinden atencidon a las personas de la diversidad sexual, con acciones que coadyuven a la erradicacidn de las
condiciones de desigualdad para la diversidad sexual, expresiones e identidades de género, fomentando un cambio cultural con respeto e inclusién
social a través de proyectos innovadores de igualdad efectiva y sustantiva
Realizar las gestiones pertinentes en un tiempo razonable que dara como resultado la satisfaccidn de los ciudadanos que se acercan a esta Direccidn,
con la finalidad de encontrar la ruta mas corta a la solucidn de los problemas de la ciudadania en temas migratorios y religiosos.
Fomentar la participacién de la poblacién en el desarrollo de actividades educativas, productivas, artisticas, culturales y deportivas, generando una
sana convivencia, la integracién familiar, el rescate de valores, el autoempleo y el sentido de pertenencia, involucrando a la ciudadania en la
autogestion de los Centros de Desarrollo Comunitario y espacios publicos. Acercar a la Poblacién Cuernavaquense a la lectura, asi como proporcionar
un buen servicio de consulta y asesoria bibliografica, a través de las bibliotecas del municipio

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2. Desarrollo Social 2.4. Recreacidn, Cultura y 2.4.4 Asuntos 006.- Relacidn del estado E. Prestacidn de Servicios Pudblicos
otras Manifestaciones Religiosos y Otras con las asociaciones
Sociales Manifestaciones religiosas.
Sociales

Informacién Institucional

Misién: Visién:

Disefar y realizar las acciones que procuren la atencidn a las familias de Ser el area facilitadora del ayuntamiento en materia migratoria y
los emigrados del municipio, buscando con ellas el apoyarles y generar religiosa, para que a través de la vinculacién con los diferentes niveles de
su bienestar, asi como integrar la informacién necesaria de las | gobierno y sectores de la ciudadania logremos las acciones necesarias
agrupaciones religiosas para una mayor vinculacién y colaboracién con para brindar soluciones a las diversas necesidades de la poblacidén a
ellas. impactar.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
I Contribuir en los procedimientos I Porcentaje de atencidn y asesorias | El registro de personas atendidas I Los facilitadores vinculan las I
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de materia religiosa y migratoria brindadas a los usuarios en la por la Direccién de Asuntos dependencias municipales,
correspondientes a la direccidn, atencion otorgada a migrantes, Migratorios y Religiosos ubicada en estatales y federales para que
mediante lograr la vinculacién sus familiares y las asociaciones Motolinia #2 Col. Centro resuelvan las solicitudes que
entre la autoridad municipal, religiosas. Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 formulan los migrantes, sus
estatal, federal y los ciudadanos. familiares y las asociaciones
religiosas.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (NUumero de asesorias brindadas a los

usuarios / Total de wusuarios que
solicitan asesoria) * 100

Nivel Prop o

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Los tramites migratorios y Porcentaje de tramites Registro de solicitudes recibidas El usuario hace wuso de |la
religiosos reciben la asesoria migratorios y religiosos atendidos. que se encuentra en la Direccidn de informacion otorgada
correspondiente de acuerdo a su Asuntos Migratorios y Religiosos
solicitud ubicada en Motolinia #2 Col.

Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficiencia Semestral 100.00% (Numero de solicitudes de orientacién

atendidas b4 total de solicitudes
recibidas) * 100

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Gestion con los ministros de culto, Porcentaje de avance del Registro de escritos y solicitudes Las agrupaciones religiosas
asociaciones religiosas y personas | programa de vinculacién con | dirigidas por los grupos religiosos y | participan en actos de culto
migrantes. nucleos religiosos y migratorios. personas migrantes que se publico en plazas publicas asi

encuentran en la Direccion de | como migrantes
Asuntos Migratorios y Religiosos
ubicada en Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Eficiencia Mensual 100.00% (NUumero de solicitudes recibidas /
numero de solicitudes atendidas) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Auxilio en tramites migratorios a Porcentaje de asesorias de | EI numero personas atendidas La ciudadania asiste a los

las personas que asi lo requieran tramites migratorios atendidos conforme al registro de atenciones modulos de atencidn de asuntos
brindadas, que se encuentran en la migratorios y religiosos que se
Direccion de Asuntos Migratorios v | encuentra en las Jornadas
Religiosos ubicada en Motolinia #2 Ciudadanas organizadas por el
Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. ayuntamiento.
62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Niumero de gestiones recibidas /

nimero de gestiones atendidas) * 100
Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Auxilio en tramites religiosos a las Porcentaje de asesorias de | EI nimero personas atendidas La ciudadania asiste a la oficina de

_personas que asi lo requieran trémites religiosos atendidos. conforme al registro de atenciones | atencién de asuntos migratorios y
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brindadas, que se encuentran en la religiosos o eventos organizados
Direccién de Asuntos Migratorios y por la direccién

Religiosos ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos,

C.P. 62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de gestiones recibidas /
numero de gestiones atendidas) * 100
Nivel Ac d No. 1.3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Fomento interreligioso e Porcentaje de eventos realizados Registro de eventos, platicas, foros o La poblacién interreligiosa o la
intercultural en materia de cultura | para fomentar la cultura de paz talleres realizados para fomentar la | poblacidn extranjera participa de
de paz. cultura de paz, que se encuentran en los eventos que fomentan la

la Direccién de Asuntos Migratorios y | cultura de paz.
Religiosos ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

62000
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Numero de eventos programados /
Numero de evento realizados) * 100
@{ Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Defensa con Justicia y Legalidad I 2026
Dependencia:

Consejeria Juridica

Unidad Responsable del Gasto

Oficina de la Consejeria Juridica

Direccién General de lo Contencioso Administrativo
Direccién General Consultiva

Bene arios con perspe a de género
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
CETe al Pl Municipal de Desarrollo
Eje: Programas: Sub Programa:
10.6.5 Resolucién de Conflictos
10.6 Cuernavaca Eficaz y Eficiente Constitucionales. N/A
11.1 Cultura de la Legalidad 10.6.6 Desahogo de Expedientes Judiciales.
11.1.2 Asesoria Consultiva.

Proyectos del Programa:
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Oficina de la Consejeria Juridica
CJ801 - Atencidn de los Asuntos Juridicos
n General de lo Contencioso Administrativo
CJ802 - Diligencia de los Asuntos Contenciosos
CJ803.- Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente
Direccién General Consultiva
CJ804 - Atencidn y Seguimiento a los Asuntos Juridicos

Objetivo General

Defensa con J yleg lad

Defender los intereses juridicos y patrimoniales del Ayuntamiento, llevando a cabo el seguimiento de todos los asuntos que se tramitan ante los
Tribunales Jurisdiccionales y administrativos, asi mismo llevar a cabo la revisidn, anélisis en mencidén, mejoramiento de los distintos contratos,
convenios, documentos y demas instrumentos de naturaleza juridica, administrativa en que intervenga el Ayuntamiento y demas dependencias que
integran la Administracidén Publica Municipal.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programatica:
1. Gobierno 1.3 Coordinacién de la 1.3.5 Asuntos Juridicos 122. Imparticién de Justicia E. Prestacidn de Servicios Publicos
Politica de Gobierno Administrativa L. Obligaciones de Cumplimiento de

Resolucién Jurisdiccional

Informacion Institucional

Misién: Visién:

Coadyuvar con las unidades administrativas del Ayuntamiento, con | Ser una Unidad Administrativa reconocida por su capacidad técnica
eficiencia y apego al marco legal vigente en la defensa y vigilancia de los | juridica y su espiritu de servicio, que desarrolla estrategias de caracter
intereses de este Gobierno Municipal, asi como su representacién en | legal que redunde en que las resoluciones emitidas por las autoridades
conflictos, juicios y procedimientos que se desahoguen ante las | jurisdiccionales y administrativas correspondientes sean en su mayoria
autoridades jurisdiccionales o administrativas otorgando asesoria, | favorables a los intereses del Ayuntamiento de Cuernavaca.

consulta y opinidn juridica que se requiera.

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la contestacién de las | Porcentaje de resolucién de las | Expedientes de demandas y | Las denuncias y demandas son
denuncias y demandas que | demandas y procedimientos | procedimientos juridicos 2026 | atendidas ante las diferentes
competan al Ayuntamiento, | juridicos recibidos. ubicados en el archivo de la Oficina | instancias jurisdiccionales.
velando siempre por la protecciéon de la Consejeria Juridica, en
del mismo. Motolinia No. 5, Col. Centro.

Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Denuncias \% demandas

recibidas/ Denuncias y
demandas contestadas) * 100

Nivel Propésito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

La atencidon y asesoria a las | Porcentaje de resolucién de | Carpeta de solicitudes de las revisiones | La opinidn juridica es emitida
diferentes dependencias del | demandas vy procedimientos | /0 ducu_mcntacuon _2026, ala que se pide | respecto a los actos que soliciten
Ayuntamiento, se dan apegéandose | juridicos atendidos en [ dar opinion y visto bueno de lal a5 dependencias.

% RNk o & Consejeria, ubicado en la Oficina de la

siempre a los principios de | representaciéon del Ayuntamiento R Ean i

| lidad v i o0 d Consejeria Juridica, en Motolinia No. 5,

egalidad y justicia. e Cuernavaca. Col. Centro. Cuernavaca, Morelos.

Tipo: | Dimensién: | Frecuencia: [ Meta. | Método de Calculo:
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Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Total de consultas atendidas /
Total de consultas solicitadas)
* 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Denuncias y demandas que [Porcentaje de atencidn a las | Escritos de contestacién de | Las contestaciones se presentan
ingresen al Ayuntamiento [demandas y procedimientos [ demandas 2026 los cuales se|debidamente integradas ante las
contestadas. juridicos ante instancias garantes de | encuentran en los expedientes de la | instancias correspondientes, asi
los derechos humanos. Consejeria Juridica, ubicados en la | como las pruebas que se ofrecen
Direccidn General de lo Contencioso | en el momento procesal
Administrativo, en Motolinia No. 5, | oportuno.
Col. Centro. Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (NUmero de demandas
recibidas / nimero de
demandas contestadas) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Interposicidon de recursos y juicios Porcentaje de interposicién de | Escritos de contestacion de demandas|Los asuntos recibidos en la
de amparo. recursos y los que se encuentran | 2026, que se encuentran en los archivos | Consejeria Juridica, se contestaran

de |d!s”|_)"e((l(lnes que conforman la y se interpondran las pruebas y

Direccion General de lo Contencioso retensiones a fin de proteger los
Administrativo, en Motolinia No. 5, Col. p p it
intereses del Ayuntamiento.

Centro. Cuernavaca, Morelos.

dentro del juicio de amparo.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% Total de juicios contestados /
Juicios de amparo recibidos *
100
Nivel Actividad No. 1.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacién de capacitaciones Porcentaje de cumplimiento de | Carpeta de constancias, diplomas o listas | E| personal acude a las
capacitaciones realizadas al personal | de asistencia 2026, que acrediten las| capacitaciones que impartan las
adscrito. capacitaciones  obtenidas  por  las|.ctituciones publicas o privadas.

dependencias que impartieron el o los
cursos, ubicados en la Direccibn General
de lo Contencioso Administrativo, en

Motolinia No. 5, Col. Centro. Cuernavaca,
Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100% Numero de capacitaciones
recibidas V4 Ndmero de
capacitaciones programadas
*100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Atencidn de consultas Porcentaje de consultas | Expedientes, memorandums, | EIl personal adscrito atiende las
desahogadas solicitadas por | opiniones técnico-juridicas y | consultas realizadas por las areas.
diferentes areas. dictdmenes que emite y mantiene

en resguardo la Direccidn General
Consultiva, en Motolinia No. 5, Col.
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Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (NUumero de consultas
realizadas it nimero de
consultas recibidas) * 100
Nivel Actividad No. 2.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Integracion de expedientes que se | Porcentaje de expedientes | Expedientes 2026, que consten en | Las instancias jurisdiccionales
conformen por el inicio de un |debidamente integrados. los archivos de la Consejeria| notificaran al Ayuntamiento de los
nuevo asunto. Juridica, ubicados en la Direccidn | asuntos, para lo cual deberan
General Consultiva, en Motolinia | iniciar un expediente.
No. 5, Col. Centro. Cuernavaca,
Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (NUumero de expedientes
integrados / numero de
expedientes recibidos) * 100
Nivel Actividad No. 2.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Implementacién de un sistema de | Porcentaje de expedientes | Carpeta de archivos de gestién|El sistema de digitalizacién cuenta
digitalizacién para un archivo | registrados en digital. 2026, ante las instancias | con presupuesto para que éste
electrénico de los asuntos que correspondientes sobre la | pueda ser implementado.
atiende la Direccién General implementacién del sistema de
Consultiva. digitalizacidn, ubicados en la
Direccidon General Consultiva, en
Motolinia No. 5, Col. Centro.
Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (NUmero de expedientes
digitalizados/ Numeros de
expedientes por digitalizar) *
100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Determina el Porcentaje | Porcentaje de Recursos Destinados [Sistema de Informacion Financieral EI sistema de INEGO cuenta con
Devengado a Sentencias vy | a Sentencias y Resoluciones. INEGO, Estado Analitico de Ejerciciol presupuesto para que éste pueda
Resoluciones. Presupuestal en Motolinia No. 5, Col] ser utilizado para el pago de
Centro. Cuernavaca, Morelos. sentencias y resoluciones.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Total de recursos Devengados
para sentencias y resoluciones
/ Total de recursos
Presupuestados para
sentencias y resoluciones) *
100.
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Cumplimiento de pago al ciudadano | Porcentaje de cumplimiento en la | Sistema de Informacién Financiera |Las diferentes direcciones
por resolucidn de sentencia. gestion de pagos referentes a|INEGO, Estado Analitico de Ejercicio ftramitaran los pagos de los
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CUERNANVACA
Sentencias y Resoluciones por | Presupuestal, en Motolinia No. 5, expedientes que contengan
Autoridad Competente. Col. Centro. Cuernavaca, Morelos. lconvenios, sentencias y
resoluciones.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Total de tramites pagados /
Numero de tramites
gestionados) * 100.

Nivel Componente No. 4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencidn de consultas. Porcentaje de consultas atendidas. Carpeta de archivos de gestién 2026, [El personal adscrito atiende las
ubicados en la Direccién General consultas realizadas por las dreas.
Consultiva, en Motolinia No. 5, Col.
Centro. Cuernavaca, Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (NUumero de consultas
atendidas / nimero de
consultas solicitadas) * 100

Nivel Actividad No. 4.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificaciéon: Supuestos:

Revision y Realizacion de convenios | Porcentaje de Convenios y | Convenios y contratos revisados, [El personal adscrito revisa, validad y

y contratos. Contratos realizados. validados y remitidos a las &reas [remite los convenios y contratos

solicitantes, ubicados en la Direccion |presentados por las dreas.
General Consultiva, en Motolinia No.
5, Col. Centro. Cuernavaca, Morelos.
Tipo: Dimensién: Caracteristicas del Indicador Meta. Método de Calculo:
“CREMAA”

Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% Numero de convenios vy
contratos realizados / nimero
de convenios vy contratos
recibidos) * 100

'?'- - .
2 ) 3 Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afo:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio | 2026

de Cuernavaca.

Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Unidad Responsable del Gasto
Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca.
Beneficiarios con perspectiva de género
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Nifios: Ciudadania de Cuernavaca.
N/A N/A N/A
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
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10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente
11.4 Familia al Centro

Proyectos del Programa:

Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

DF801-DIF Cuernavaca

Objetivo General:

Fortalecimiento Integral de las Familias

Brindar una atencidn integral a las familias y poblacién de Cuernavaca

Sistema Municipal de Cuidados

Articular al Sistema Municipal de Cuidados para que promueva la creacidn, fortalecimiento y coordinacidn de servicios, programas y apoyos dirigidos
a personas en situacién de dependencia —como nifias, nifios, adolescentes, personas mayores, personas con discapacidad y personas con
enfermedades crdnicas—, incorporando el enfoque de cuidados en la planeacién, ejecucién y evaluacién de las politicas publicas de todas las
dependencias municipales.

10.3.2 Fortalecimiento Integral de las Familias
11.4.6 Sistema Municipal de Cuidados

No Aplica

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad:
2.Desarrollo Social

Sub Funcién:
2.6.9. Otros de
Seguridad Social y
Asistencia Social

Actividad Institucional:
070. Social,

Funcién:
2.6. Proteccidn Social

Clave Programatica:
E. Prestacidn de Servicios Publicos

Asistencia

Comunitaria y Beneficencia
Publica Justa y Equitativa
(Asistencia Publica)

Informacién Institucional

Visién:

Ser un Organismo referente en el estado de Morelos que incida en las
formacién, desarrollo, crecimiento y fortalecimiento de las familias y la
poblacién mas vulnerable del Municipio de Cuernavaca.

Misién:

Contribuir en la proteccién y mejora de las condiciones fisica, mental y
social de las familias y habitantes del Municipio de Cuernavaca, en
situaciéon de vulnerabilidad, a través de estrategias, programas vy
servicios de calidad y eficientes

Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificaciéon Supuestos

Contribuir al fortalecimiento vy Porcentaje de Nifas, Nifios, Informes vy reportes que se Las Nifias, Nifios, Adolescentes y las
bienestar de las Nifias, Nifos, Adolescentes e integrantes de encuentran en la Procuraduria Familias del municipio de
Adolescentes y las Familias del Familias atendidos, representados y Municipal de Proteccién de Nifias, Cuernavaca, son protegidos de sus

municipio de Cuernavaca, mediante derechos.

estrategias y acciones de difusién,

tutelados para el ejercicio y goce de
sus derechos.

Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca. ubicado en C. Tabachin

prevencion y atencioén, que mitiguen #123 Col. Bellavista C.P 62140

los conflictos del maltrato infantil y Cuernavaca, Mor.

de la violencia intrafamiliar,

garantizando vy restituyendo los

derechos de la nifiez.

| Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Nifias, Nifios, Adolescentes e
integrantes de Familias
atendidos / Personas que

acuden a solicitar el servicio) *
100

Nivel Proposito

N

nucleo familiar, fomentando vy
protegiendo el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la  Familia del

en apoyo al fortalecimiento familiar.

proporcionada que se encuentra en la
Procuraduria Municipal de Proteccién
de Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Familia de Cuernavaca y convenios

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Los grupos vulnerables, fortalecen el Porcentaje de solicitudes atendidas Informes y reportes de la atencién La poblacién del municipio de

Cuernavaca, acude a las
Instalaciones de la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifas,
Nifios, Adolescentes y la Familia de
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Cuernavaca a solicitar los servicios
Dependencias y/o
Instituciones del sector publico o
privado, participan mediante la
celebracién de convenios.

Método de Caélculo:
(Solicitudes atendidas /
Solicitudes recibidas) * 100

celebrados en la Secretaria del
Sistema Municipal DIF Cuernavaca v las
ubicado en C. Tabachin #123 Col.
Bellavista C.P 62140 Cuernavaca,
Mor.

Municipio de Cuernavaca.

Meta.
100.00%

Frecuencia:
Semestral

Dimensién:
Eficacia

Tipo:
Estratégico

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Generadores 3% receptores de Porcentaje de servicios atendidos en Listas de asistencia de los talleres, La poblacidn del municipio de

violencia familiar, atendidos. la Procuraduria Municipal de libros de registro y expedientes Cuernavaca, acude a la
Proteccion de Nifias, NiRos, generados en la Procuraduria Procuraduria Municipal de

Adolescentes

Y

la Familia de

Municipal de Protecciéon de Nifias,

Proteccién de Nifias, Nifios,

Cuernavaca. Nifios, Adolescentes y la Familia de Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca ubicado en C. Tabachin | Cuernavaca a solicitar los servicios.
#123 Col. Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Solicitudes atendidas
/Solicitudes recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Medios de Verificacién: Supuestos:

Informes de denuncias recibidas y La ciudadania acude a las
atendidas que se encuentran en las instalaciones de la Procuraduria
oficinas de la Procuraduria Municipal Municipal de Proteccién de Nifias,
de Proteccién de Nifas, Nifios, Niflos, Adolescentes y la Familia de

Indicador:
Porcentaje de denuncias recibid;
atendidas sobre violencia fam

Resumen Narrativo:
Atenciéon de las denuncias
consecuencia a violencia familiar.

por

Adolescentes vy la Familia de Cuernavaca a presentar su
Cuernavaca ubicado en C. Tabachin denuncia.
#123 Col. Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Denuncias atendidas
/Denuncias recibidas) * 100
Nivel Actividad No. 1.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Representacion de la poblacién que Porcentaje de poblacién Niumero de expedientes en La poblacién del municipio de
tramitan juicios en materia familiar representada legalmente en materia seguimiento de demandas Cuernavaca se presenta a solicitar
ante el Tribunal Superior de Justicia. de derecho familiary penal. presentadas ante el TS) en el servicio en la Procuraduria

Municipal de Protecciéon de Nifias,
Nifos, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.

representacion de las personas del
Municipio de Cuernavaca, que se
encuentran en las oficinas de la
Procuraduria Municipal de Proteccién
de Nifas, Niflos, Adolescentes y la
Familia de Cuernavaca ubicado en C.
Tabachin #123 Col. Bellavista C.P
62140 Cuernavaca, Mor.

Meta.

100.00%

Meétodo de Célculo:
(Poblacién representada ¥
Poblacion que presenta
demanda) * 100

Frecuencia:
Mensual

Dimensién:
Eficacia

Tipo:
Gestion
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COBIERNG MUNICIPAL

Nivel Actividad No. 1.3

Medios de Verificacién:
Listas de asistencia e informes de

Indicador:
Porcentaje de familias informadas

Resumen Narrativo:
Proporcion de informacion sobre la

Supuestos:
Las familias acuden a los talleres

cultura de paz y el fomento al buen
trato a las familias.

sobre la cultura de paz y el fomento
al buen trato.

talleres impartidos que se encuentran
en las oficinas de la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifias,
Nifios, Adolescentes y la Familia de

que imparte la Procuraduria
Municipal de Protecciéon de Nifias,
Nifos, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca, a informarse sobre la

Cuernavaca. cultura de paz y el fomento al buen
trato.

Método de Calculo:

(Familias informadas / Familias
inscritas) * 100

Frecuencia:
Mensual

Meta.
100.00%

Dimensién:
Eficacia

Tipo:
Gestién

Nivel Actividad No. 1.4

Medios de Verificacién: Supuestos:

Libro de registro de denuncias Las personas presentan su
recibidas que se encuentra en las denuncia en las instalaciones de la
oficinas de la Procuraduria Municipal Procuraduria Municipal de
de Proteccién de Nifas, Nifios, Proteccién de Nifas, Nifios,
Adolescentes vy la Familia de Adolescentes y la Familia de

Indicador:

Porcentaje de denuncias atendidas
por delitos cometidos en contra de
nifias, niflos y adolescentes.

Resumen Narrativo:

Atencién a las denuncias por
diversos delitos cometidos en contra
de nifas, nifios y adolescentes.

Cuernavaca ubicado en C. Tabachin Cuernavaca.
#123 Col. Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Denuncias atendidas /
Denuncias recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 1.5

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Implementacién y seguimiento a las Porcentaje de avance en la Expedientes integrados en la La poblacién del municipio de
medidas de proteccién de los implementacién y seguimiento a las Procuraduria Municipal de Proteccién Cuernavaca presenta su denuncia.
derechos de las nifas, nifios vy medidas de protecciéon de los de Nifas, Niflos, Adolescentes y la

adolescentes. derechos de las nifas, nifios vy Familia de Cuernavaca. ubicado en C.
adolescentes. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P
62140 Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Denuncias atendidas /
Denuncias recibidas) * 100

Nivel Actividad No. 1.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Generacion de espacios a través de Porcentaje de espacios generados Registro  de eventos, foros vy Las Nifas, Nifios y Adolescentes
eventos, foros o reuniones, con la para la libre expresidn de los reuniones realizadas en el marco de participan en los eventos, foros y
finalidad de que las Niflas, Nifios y derechos de nifias, nifios Yy los derechos de los nifios, que se reuniones realizados a través de la
Adolescentes puedan opinar sobre adolescentes de la comunidad. encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de
los derechos de los nifios. Procuraduria Municipal de Proteccién Proteccién de Nifas, Nifios,
de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Adolescentes y la Familia de
Familia de Cuernavaca. ubicado en C. Cuernavaca.

Tabachin #123 Col. Bellavista C.P
62140 Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Espacios generados / Espacios

programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.7
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
= ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Atenciéon a las denuncias por Porcentaje de denuncias atendidas Libro de registro de denuncias La ciudadania del municipio de
diversos delitos cometidos en contra por omisién de cuidados del adulto recibidas que se encuentra en las Cuernavaca acude a presentar su
de los Adultos Mayores. mayor. oficinas de la Procuraduria Municipal denuncia por delitos cometidos en
de Proteccién de Nifias, Nifios, contra de los Adultos Mayores.
Adolescentes vy la Familia de
Cuernavaca. ubicado en C. Tabachin
#123 Col. Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.

COBIERNG MUNICIPAL

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Denuncias atendidas ¥

Nivel Actividad No. 1.8

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Proporcién de asesorias juridicas a Porcentaje de adultos mayores Informes de solicitudes que se Existe disposicién por parte de los

los adultos mayores, con la finalidad asesorados legalmente en situacion encuentran en las oficinas de la involucrados en dar seguimiento a

de evitar un proceso ante de abandono social. Procuraduria Municipal de Proteccidn las asesorias juridicas solicitadas en

autoridades judiciales. de as, Niflos, Adolescentes y la la Procuraduria Municipal de
Fam de Cuernavaca. ubicado en C. Proteccidn de Nifias, Nifios,
Tabachin #123 Col. Bellavista C.P | Adolescentes y la Familia de
62140 Cuernavaca, Mor. Cuernavaca.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Caélculo:

Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Adultos mayores asesorados /

Adultos mayores que solicitan
asesoria juridica) * 100

Nivel Actividad No. 1.9

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Mejoramiento de la comunicacién y Porcentaje de poblacién informada Registro de intervenciones en la Las familias del municipio de
fortalecimiento de los vinculos sobre la solucién pacifica de solucién pacifica de conflictos que se Cuernavaca acuden a la
familiares a través del Centro de conflictos en las familias. tiene en la Procuraduria Municipal de Procuraduria Municipal de
Solucién Pacifica de Conflictos en las Proteccion de Nifias, Niflos, Proteccién de Nifas, Nifios,
familias. Adolescentes vy la Familia de Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca, ubicado en C. Tabachin Cuernavaca a solicitar el servicio.
#123 Col. Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Poblacién informada 7
Poblacién que solicita el
servicio) * 100

Nivel Actividad No. 1.10

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Proporcion de actividades Porcentaje de servicios Listas de asistencia e informes de Las familias acuden a los talleres
educativas mediante talleres socioeducativos proporcionados a la talleres impartidos que se encuentran que imparte la Procuraduria
impartidos a las nifias, nifios, nifiez, adolescencia y la familia. en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias,
adolescentes y la familia. Municipal de Protecciéon de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de

Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca.
Cuernavaca, ubicado en C. Tabachin
#123 Col. Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.

Tipo: | Dimensi6n: | Frecuencia: [ Meta. | Método de Célculo:
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
—o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Talleres impartidos / Talleres

programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.11

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacién de los talleres y Porcentaje de avance en el disefio, Listas de asistencia e informes de La poblacién asiste a los talleres

capacitaciones a la poblacién, para desarrollo e implementacién de los talleres impartidos que se encuentran que imparte la Procuraduria

promover el fortalecimiento en la talleres y capacitaciones para el en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias,
familia. fomento de habilidades para la vida Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de
y buen trato, dirigido a madre, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca.
padre, docentes y cuidadores de Cuernavaca, ubicado en C. Tabachin
nifas, niflos y adolescentes. #123 Col. Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Talleres y capacitaciones
impartidos / Talleres vy
capacitaciones programados)
* 100

Nivel Actividad No. 1.12

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacion de actividades, con Porcentaje de actividades Listas de asistencia que se Las familias del municipio de

la finalidad de aumentar la implementadas para la convivencia encuentran en las oficinas de la Cuernavaca, participan en las

participacién de la iedad, en la familiar, cultural y recreativa. Procuraduria Municipal de Proteccién diversas actividades enfocadas a la
ejecucidon de proyectos de de Nifas, Nifilos, Adolescentes y la convivencia familiar, cultural vy
convivencia familiar, recreativa y Familia de Cuernavaca, ubicado en C. recreativa.

cultural. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P

62140 Cuernavaca, Mor.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Actividades implementadas
/ Actividades programadas) *
100

Nivel Actividades No.1.13

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacién de talleres Porcentaje de talleres Listas de asistencia e informes de La nifez, adolescencia y familia

socioeducativos proporcionados a la socioeducativos proporcionados a la talleres impartidos que se encuentran asiste a los talleres que imparte la

nifez, adolescencia y familia, para nifiez, adolescencia y familia en las oficinas de la Procuraduria Procuraduria Municipal de
impulsar el conocimiento de sus Municipal de Proteccién de Nifias, Proteccién de  Nifias, Nifios,
derechos, asi como la cultura del Nifios, Adolescentes y la Familia de Adolescentes y la Familia de
respeto y proteccién de los mismos. Cuernavaca, ubicado en C. Tabachin Cuernavaca.
#123 Col. Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100 (Talleres impartidos / Talleres
amados) * 100
Nivel Ac es No.1.14
Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Fomentar la conciliacion Porcentaje de actividades Listas de asistencia que se encuentran en las Madres y padres se concientizan del uso

entre la vida laboral y | para el uso equitativo del | oficinas de la Procuraduria Municipal de | equitativo del tiempo laboral y familiar.

familiar, promoviendo el | tiempo entre padres y | Proteccidn de Nifias, Nifios, Adolescentesy la

uso equitativo del tiempo | madres, con su | Familia de Cuernavaca, ubicado en C.

Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
e ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
N f N/
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
y la corresponsabilidad. responsabilidad familiar. Cuernavaca, Mor.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100 (Platicas impartidos / Platicas
programadas) * 100
Eﬁw .,3: " “Matrizde Il]ﬂicadOI‘es pars Resu]t'ados delPrograma Presgpuestario
| o - | | ) ! | : | |

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:

CONAGUA 2026

Dependencia:

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca

Unidad Responsable del Gasto

Direccidn Técnica

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineaci6n al Pla pal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.2 Cuernavaca Sustentable 10.2.4.Agua para Todos No aplica

Proyectos del Programa:

AP801 Derechos CONAGUA

Objetivo General:

10.2.4. Agua para Todos

Garantizar el suministro y la calidad de agua potable a los habitantes de Cuernavaca.

El acceso de agua de calidad es un derecho humano fundamental que toda autoridad debe garantizar a la poblacidn.
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
C - ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

Clasificacién Funcional y Programatica

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Programaéatica:
2. Desarrollo Social 2.1 Proteccion Ambiental 2.1.3 Ordenacién de Aguas 125. Manejo Eficiente y E. Servidos Publicos
Residuales, Drenaje y Sustentable del Agua Potable

Alcantarillado

Informacién Institucional

Misién: Visién:

Administrar de forma eficiente los recursos humanos, materiales, Ser una Unidad Administrativa comprometida con la calidad,
financieros y los de tecnologias de la informacién, mediante la aplicacién cumpliendo con los requerimientos, atencién permanente y acciones
de los procedimientos, politicas y lineamientos que promuevan la oportunas, aspira a que se le reconozca como una Unidad Eficiente y
disciplina del gasto administrativo con la finalidad de establecer una transparente en los servicios que presta

mejor gestidn administrativa

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificaciéon Supuestos

Contribuir al cumplimiento fiscal Porcentaje de recursos financieros Sistema de contabilidad El Ayuntamiento redistribuye el
de pago en tiempo y forma de los asignados para pago de gubernamental INEGO de la FORTAMUN, para efectos del
conceptos de derechos de declaraciones por derechos vy | Tesoreria del Ayuntamiento de cumplimiento de la obligacién

extraccién a través de recursos aprovechamientos por concepto Cuernavaca/2026/ Calle Motolinia, fiscal.

financieros suficientes ante la de agua y derechos de descargas No. 2 antes 3. esquina

Comisién Nacional del Agua de aguas residuales. Nezahualcdyotl, col. Centro,

(Conagua). Cuernavaca Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Recursos financieros
asignados / Recursos
financieros gestionados) *
100

Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Las lineas de captura se generan Porcentaje de declaraciones Portal de la Conagua, programa El sistema Declaragua de la

en tiempo y forma para la gestidn presentadas por derechos vy Declaragua, apartado de Conagua se encuentra disponible
del tramite de pago. aprovechamientos por concepto declaraciones. para generar las lineas de
de agua y derechos de descargas captura.
de aguas residuales. https://declaragua.conagua.gob.m

x/declaragua/declaraciones/declar
aciones/2026/ Calle Motolinia, No.
2 antes 13; esquina
Nezahualcdyotl, col. Centro,
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

SECRETARIA DEL

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2

| Cuernavaca Morelos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 100% (Numero de declaraciones

presentadas / Numero de
declaraciones programadas)
*100.

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Declaraciones trimestrales
capturadas en el sistema

Porcentaje de declaraciones
capturadas por concepto de

Portal de la Conagua, programa El sistema Declaragua de la
Declaragua, apartado de Conagua se encuentra disponible

Declaragua de la Conagua por

derechos y aprovechamientos por

declaraciones.

para la captura de los volimenes

concepto de derechos y | extraccién de agua. extraidos.
aprovechamientos por extraccion https://declaragua.conagua.gob.m
de agua. x/declaragua/declaraciones/declar
aciones/2026/ Calle Motolinia, No.
2 antes 13, esquina
Nezahualcdyotl, col. Centro,
Cuernavaca Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100% (Niumero de declaraciones

capturadas / Numero de
declaraciones programadas)
*100.

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Se cuenta con mediciones de
macro medidores, con equipo
ultrasénicoy facturacién de CFE.

Monitoreo de pozos para la
medicidn, calculo y determinacién

de los volumenes extraidos.

Porcentaje de monitoreos de | Tabla de excel denominada
pozos con medicién de volumenes comprobacién y que se encuentra
para garantizar un suministro mas archivada en cada trimestre en que

eficiente. se genera.
Carpeta Conagua/2026/ Calle
Motolinia, No. 2 antes 13, esquina
Nezahualcdyotl, col. Centro,
Cuernavaca Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100% ( Monitoreos de pozos

realizados / Monitoreos de
pozos programados ) * 100

Pagina 299 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 300 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO ey D] Nty IO sy | 1] Gy | 1] NGy TN ey LTI Ny DT Nty T | ]




QUIENES - LA- l,ﬁ‘
;} ' ; Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
8 a4 &
%{} \‘\“\; ‘ Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.

SECRETARIA DEL

CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2¢ =zo=7

Nivel Componente No. 2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Declaraciones trimestrales Porcentaje de declaraciones Portal de la Conagua, programa El sistema Declaragua de la

capturadas en el sistema capturadas por concepto de Declaragua, apartado de Conagua se encuentra disponible
Declaragua de la Conagua, por derechos de descargas de aguas declaraciones. para los volumenes de descarga
concepto de derechos de residuales. de aguas residuales.

https://declaragua.conagua.gob.m

x/declaragua/declaraciones/declar
aciones/2026/ Ubicada en la calle
Motolinia, No. 2 antes 13, esquina
Nezahualcdyotl, col. Centro,
Cuernavaca Morelos.

descargas de aguas residuales.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:

Trimestral 100% (Numero de declaraciones
capturadas / (Numero de

declaraciones programadas)

Gestion Eficacia

* 100
Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Medicién, calculo y determinacién Porcentaje de lectura de | Tabla de excel denominada célculo | Se cuenta con medidores que
de los volimenes de descargas de voliumenes de descarga, en base al Yy que se encuentra archivada en permiten medir el volumen de
aguas residuales a bienes articulo 228 fracciones |, Il y Ill de cada trimestre en que se genera. descargas de aguas residuales
nacionales. la Ley Federal de Derechos. Carpeta Conagua/2026/ Calle

Motolinia, No. 2 antes 13, esquina

Nezahualcdyotl, col. Centro,

Cuernavaca Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Meétodo de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100% ( Lecturas de volimenes

realizadas de las descargas
de aguas residuales /

Lecturas de volumenes
programadas de las
descargas de aguas

residuales ) * 100

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestar]

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
- ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNG MUNICIPAL 2025 — 2027
Nombre del Programa Presupuestario: | Aro:
Jubilados y Pensionados | 2026

Dependencia:

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca
Unidad Responsable del Gasto

Direccion de Administracion y Finanzas

Bene arios con perspe a de género
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
19 o] 19
Nifios: Nifias: Total: Poblacién Jubilada
N/A N/A N/A
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.2 Cuernavaca Sustentable I 10.2.4.Agua para Todos | No aplica

Proyectos del Programa:

AP802 Pago de Pensiones SAPAC

Objetivo General:

Agua para todos

El Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca se compromete a dotar con eficiencia, calidad, eficacia y transparencia el
servicio de dotacién de agua potable, apta para consumo humano, saneamiento y alcantarillado a los habitantes del municipio de Cuernavaca,
fomentando la conciencia social en el uso racional, cuidado del agua, y el pago responsable del servicio entre los usuarios a través del uso de las mejores
tecnologias disponibles, gestién y aplicacidon de proyectos profesionales, asi como acciones sociales que beneficien a la ciudadania.

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave Progr ati
1. Gobierno 1.8 Otros Servicios 1.8.1 Servicios 125. Manejo Eficiente y J. Pensiones y Jubilaciones
Generales Registrales, Sustentable del Agua
Administrativos y Potable

Patrimoniales

Informacién Institucional

Misién: Visién:
Administrar de forma eficiente los recursos humanos, materiales, Ser una Unidad Administrativa comprometida con la calidad,
financieros y los de tecnologias de la informacién, mediante la aplicacién cumpliendo con los requerimientos, atencién permanente vy
de los procedimientos, politicas y lineamientos que promuevan la acciones oportunas, aspira a que se le reconozca como una Unidad
disciplina del gasto administrativo con la finalidad de establecer una Eficiente y transparente en los servicios que presta
mejor gestidén administrativa
Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la mejora de la Porcentaje de cumplimiento en el Carpeta de oficios para el pago de El Ayuntamiento redistribuye
calidad de vida de las personas pago de pensiones y jubilaciones las resoluciones 121/2018 y | el recurso financiero, para el
incorporadas al Sistema de referente a las controversias 109/2018 de la Suprema Corte de | cumplimiento a la resolucién
pensiones v jubilaciones, constitucionales 121/2018 y | Justicia de la Nacién emitidos por la de la Suprema Corte de
mediante el pago oportuno al 109/2018 Directora General del SAPAC | Justicia de la Nacién
cumplimiento de la resolucién de Sistema de Contabilidad
la Suprema Corte de Justicia de la Gubernamental INEGO de la
Nacidén Tesoreria del Ayuntamiento/2026/

Calle Motolinia, No. 2 antes 13,

esquina Nezahualcdyotl, col.

Centro, Cuernavaca Morelos.
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Direccién General de Legislacion.
Subdireccion de Jurismatica.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
o ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 202t =o=7
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% (NUmero de resoluciones

atendidas de la Suprema
Corte de Justicia de la
Nacién / Numero de
resoluciones recibidas de
la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién) *

100
Nivel Propdsito
R 1 Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Pensionados y jubilados atendidos Porcentaje de Solicitudes de Carpeta de archivo fisico de El sistema INEGO del
en el cumplimiento a la resolucién Liberacidn de Recursos Solicitudes de Liberacién de Municipio de Cuernavaca se
de la Suprema Corte de Justicia de presentadas para el cumplimiento Recursos, apartado de Jubilados y encuentra disponible para
la Nacién con las obligaciones de pago de las Pensionados/2026/ Calle | generar las Solicitudes de
controversias constitucionales Motolinia, No. 2 antes 13, esquina Liberacién de Recursos
121/2018 y 109/2018 Nezahualcdyotl, col. Centro,
Cuernavaca Morelos.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Numero de solicitudes
de Liberacién de

Recursos presentadas /
Ndmero de Solicitudes

de Liberacién de
Recursos elaboradas) *
100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Sentencias y resoluciones por Porcentaje de atencion a Carpeta 2026, de sentencias vy Los jubilados y pensionados
controversias constitucionales Sentencias y resoluciones por resoluciones por controversias del SAPAC cumplen con los
121/2018 y 109/2018 atendidas controversias constitucionales constitucionales 121/2018 y requisitos necesarios para el
121/2018 y 109/2018 Porcentaje | 109/2018, bajo resguardo de la | pago correspondiente.
de recursos destinados a Directora General del SAPAC, Calle
sentencias y resoluciones Motolinia, No. 2 antes 13, esquina
Nezahualcéyotl, col. Centro,
Cuernavaca Morelos
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidon Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de sentencias y

resoluciones
constitucionales
atendidas / Numero de
sentencias y resoluciones
constitucionales

existentes) * 100
Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Recepcidn de Recursos Porcentaje de recursos destinados Sistema de Informacidn Financiera Los jubilados y pensionados
Financieros de pensiones y a Sentencias y resoluciones por INEGO, apartado de estado | del SAPAC cumplen con los
jubilaciones controversias constitucionales analitico de ejercicio requisitos necesarios para el

Pagina 302 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcéyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion 2025/12/03 303 de 310
Publicacion 2026/02/18

Vigencia 2026/01/01

Expidié H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos

Periddico Oficial 6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

T e e ISR i e Ceiip D g e Cleiipt— aiip—
y IO Ny DI Ny IO Ny DO Ny IO Nty T Nty O] Nty IO Ny OO Nty DO Nty OO §




\.xlIE\HvH- l'ﬁ |
;i S e ; Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos
=] ~ o
: 3 5
%ﬁ/‘:\‘\“\; | Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Ultima Reforma: Texto Original

Direccién General de Legislacion.
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
g ACUERDO: SE/AC-418/03-X11-2025.
CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
121/2018 y 109/2018 | presupuestal/2026/ Calle | pago correspondiente.
Cumplimiento en la gestién de | Motolinia, No. 2 antes 13, esquina
pago referentes a sentencias y Nezahualcdyotl, col. Centro,
resoluciones por Autoridad Cuernavaca Morelos.
Competente
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Recursos devengados
para sentencias y
resoluciones / Recursos
presupuestados para
sentencias
resoluciones) * 100

Nombre del Programa Presupuestari Afio:
PRODDER, PROSANEAR Y PROAGUA | 2026
Dependencia:

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca

Unidad Responsable del Gasto

Direccién Técnica

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476 tucladanifa:d
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de
Cuernavaca
N/A N/A N/A
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa: Sub Programa:
10.2 Cuernavaca Sustentable I 10.2.4.Agua para Todos I No aplica

Proyectos del Programa:

AP803 SAPAC — (PRODDER, PROSANEAR Y PROAGUA)

Objetivo General:

Agua para todos

El Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca se compromete a dotar con eficiencia, calidad, eficacia y transparencia el
servicio de dotacién de agua potable, apta para consumo humano, saneamiento y alcantarillado a los habitantes del municipio de Cuernavaca,
fomentando la conciencia social en el uso racional, cuidado del agua, y el pago responsable del servicio entre los usuarios a través del uso de las
mejores tecnologias disponibles, gestidn y aplicaciéon de proyectos profesionales, asi como acciones sociales que beneficien a la ciudadania.

a a O ona Progra a a
Finalidad: Funcién: Sub Funcién: Actividad Institucional: Clave
Programatica:
2. Desarrollo Social 2.2 Vivienda y Servicios a la 2.2.3 Abastecimiento de 125. Manejo Eficiente vy K. Proyectos de
Comunidad agua Sustentable del Agua Potable inversion en

infraestructura v
obra publica
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO
C - ACUERDO: SE/AC-418/03-XI1-2025.

|

i
LA

COBIERNO MUNICIPAL 20,
Informacién Institucional

Misién: Visién:

Administrar de forma eficiente los recursos humanos, materiales, Ser una Unidad Administrativa comprometida con la calidad,

financieros y los de tecnologias de la informacién, mediante la cumpliendo con los requerimientos, atencién permanente y
aplicaciéon de los procedimientos, politicas y lineamientos que acciones oportunas, aspira a que se le reconozca como una
promuevan la disciplina del gasto administrativo con la finalidad de Unidad Eficiente y transparente en los servicios que presta

establecer una mejor gestion administrativa

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a eficientar el servicio Porcentaje de ejecucién de obras Expedientes de obra bajo El Ayuntamiento
de agua potable mediante | de infraestructura hidraulica de resguardo del Departamento de redistribuye el
acciones de mejoramiento de la agua potable Planeacion de la Direccidn Técnica, Fortamun, para efectos
infraestructura hidraulica 2 en Calle Laurel No. 3, Col. Club de del mejoramiento de
ampliacién de la cobertura. Golf, C.P. 62030, Cuernavaca, infraestructura
Morelos. hidraulica y ampliacidén
de la cobertura
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. método de calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100% (Obras y/o acciones de
mejoramiento de la
infraestructura hidraulica

ejecutadas / (Obras vy/o
acciones de mejoramiento de
la infraestructura hidraulica
programadas) * 100

Nivel Propdsito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

La poblacidn del municipio de Porcentaje de adjudicacién de Expedientes técnicos bajo el La ejecucidn del

Cuernavaca, cuenta con obras y | obras y/o acciones para el resguardo del Departamento de proyecto y/o programa

acciones para el mejoramiento de | mejoramiento de la | Planeacién de la Direccién Técnica, en | presupuestario

la infraestructura y ampliacién de | infraestructura y ampliacién de la | Calle Laurel No. 3, Col. Club de Golf, [ pRODDER, PROSANEAR

la cobertura. cobertura. C.P. 62030, Cuernavaca, Morelos. Y PROAGUA, se realiza
de manera oportuna

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 100% { Numero de adjudicaciones

de obra y/o acciones [/
Nidmero de licitaciones de
obras y/o acciones ) * 100

Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Aprobaciones de obras y/o Porcentaje de obras aprobadas Expedientes técnicos 2026, bajo El Comité de Obras
acciones por el Comité de Obras | por el Comité de Obras Publicas y | resguardo del Departamento de | Publicas vy Servicios
Publicas y Servicios Relacionados | Servicios Relacionados con las | Planeacién de la Direccién Técnica en | Relacionados con las
con las mismas del SAPAC, a | mismas del Sistema de Agua | Calle Laurel No. 3, Col. Club de Golf, | mismas del SAPAC,

realizar durante el ejercicio | Potable y Alcantarillado del | C:P. 62030, Cuernavaca, Morelos . sesiona y aprueba las
presupuestal. Municipio de Cuernavaca obras y/o acciones
propuestas para dar
solucidén a las
necesidades de la

ciudadania.
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CUERNANVACA
COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Semestral 100.00% ( Nimero de obras propuestas
en la sesién del Comité de
Obras del SAPAC / Numero de
obras aprobadas por el Comité
de Obras del SAPAC ) * 100

Nivel Actividad No. 1.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Recepcidn de tramites de obras en Porcentaje de atencidn de tramites | Archivo digital de correspondencia La ciudadania realiza

materia de agua potable. de obras en materia de agua | 2026 bajo el resguardo del | sus peticiones de obras

potable. Departamento de Estudios \% en materia de agua
Proyectos de Agua Potable y Redes potable.
Sanitarias de la Direccién Técnica del
SAPAC.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Numero de tramites de
obras gestionados / Total de
tramites de obras realizados) *
100

Nivel Actividad No. 1.2

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Recepcién de tramites de obras en | Porcentaje de atencién de | Archivo digital de correspondencia La ciudadania realiza

materia de drenaje sanitario. tréamites de obras en materia de | bajo el resguardo del | sus peticiones de obras

drenaje sanitario. Departamento de Estudios vy | en materia de drenaje
Proyectos de Agua Potable y Redes sanitario.
Sanitarias de la Direccién Técnica
del SAPAC.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Niumero de tramites de
obras gestionados / Total de
tramites de obras realizados)
* 100
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ANEXO 2. INFORMACION ADICIONAL

CRITERIOS DE LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA
RESULTADOS Y PROYECCIONES DE EGRESOS

De conformidad con el articulo 18 de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, en los siguientes anexos se presentan los
resultados de egresos de los tres afios anteriores al 2026 y las proyecciones de
egresos de los tres afos siguientes a dicho ejercicio fiscal de las finanzas publicas
del Municipio.

Resultados de
Egresos - LDF

(PESOS)

Concepto (b) 2022 2023 ' 2024 * 2025 *

A. Servicios

$ 329,429,326.11 $  534,959,004.97 $  558,844,772.47 $  495,744,650.13
Personales

B. Materialesy
Suministros S 16,765,955.19 S 50,812,957.69 S 69,996,337.85 $ 55,260,586.21

C. Servicios
Generales $ 438,822,330.10 $ 395,352,644.99 $ 399,354,407.90 $ 644,888,042.80

D. Transferenci
as, Asignaciones,
Subsidios y Otras
Ayudas $ 241,097,571.91 $ 283,257,648.11 S 411,154,957.38 $ 560,877,741.23

E. Bienes

Muebles,

Inmuebles e

Intangibles $ 1,253,049.00 $ 10,834,188.54 $ 24,794,784.37 $ 24,704,561.82

F. Inversién
Publica $ 57,764,315.33 $ 46,940,293.40 $  258,884,507.07 $ 76,463,367.88

G. Deuda
Publica $ 100,900,753.14 $ 23,625,510.42 $ 25,631,150.83 $ 22,589,848.71
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COBIERNO MUNICIPAL 2025 — 2027
1. Gasto No
Etlquetaco $1,186,033,300.78 $ 1,345,782,248.12 $ 1,748,660,917.87 $ 1,880,528,798.78
(1=A+B+C+D+E+F SR e Tl r e 2 748,600,917 ,880,528,798.
+)
A. Servicios
Personales $ 167,605,897.67 $ 7,150,541.47 $ - $ 91,948,296.47
B. Materialesy
Suministros % 30,388,752.70 $ 34,110,160.16 3] 39,847,000.47 $ 36,233,247.36
C. Servicios
Generales $ 56,472,050.29 $ 178,647,552.51 $  197,402,571.24 $ 192,845,712.57
D. Transferenci
as, Asignaciones,
Subsidios y Otras
Ayudas $ 5,514,644 .36 $ 6,217,762.73 $ 6,719,018.98 $ 22,595,585.64
E. Bienes
Muebles,
Inmuebles e
Intangibles $ 7,953,934.21 $ 31,477,626.64 s 26,967,816.02 $ 32,895,406.43
F. Inversién
Publica $ 75,852,124 .93 $ 92,128,604.05 $ 86,005,243.09 $ 180,893,245.20
G. Deuda
Publica $ 22,996,948.33 s 86,976,499.22 $ 78,912,949.00 $ 39,248,872.56
2. Gasto
Ftialietado $  366,784,352.49 $  436,708,726.78 $  435,854,598.80 $  596,660,366.23
(2=A+B+C+D+E+F
+G)
3. Total del
Resultado de $ 1,552,817,653.27 $ _1,782,490,994.90 $ 2,184,515,516.67 $ 2,477,189,165.01
Egresos (3=1+2)
1 Los importes corresponden a los egresos totales devengados.
2 Los importes corresponden a los egresos modificados al 27 de noviembre de 2025.
Proyeccion de Egresos - LD
(PESOS)
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DEPENDENCIA:
AYUNTAMIENTO
ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

SECRETARIA DEL

SOBIERNG MUNICIPAL 20

Concepto (b)

A. Servicios Personales $ 512,222,219.67 525,027,775.16 $ 538,153,469.54 $ 551,607,306.28
B. Materiales y Suministros s 48,473,860.00 49,685,706.50 5 50,927,849.16 $ 52,201,045.39
C. Servicios Generales $ 377,450,459.51 386,886,721.00 s 396,558,889.02 $  406,472,861.25
D. Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y $ 580,032,995.00 594,533,819.88 $ 609,397,165.37 $ 624,632,094.51
Otras Ayudas
E. Bienes Muebles,
i s 11,360,000.00 11,644,000.00 $ 11,935,100.00 $ 12,233,477.50
Inmuebles e Intangibles
F. Inversién Publica $ 75,000,000.00 76,875,000.00 $ 78,796,875.00 $ 80,766,796.88
G. Deuda Publica % 3,034,706.82 3,110,574.49 $ 3,188,338.85 $ 3,268,047.32
1. Gasto No Etiquetado
a $ 1,607,574,241.00 1,647,763,597.03 $ 1,688,957,686.95 $ 1,731,181,629.12
(1=A+B+C+D+E+F+G)
A. Servicios Personales $ 110,106,457.97 115,061,248.58 s 120,239,004.76 $ 125,649,759.98
B. Materiales y Suministros $ 49,484,700.00 51,711,511.50 S 54,038,529.52 $ 56,470,263.35
C. Servicios Generales $ 195,927,731.01 204,744,478.91 $ 213,957,98046 $  223,586,089.58
D. Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y $ 41,166,458.50 43,018,949.13  $ 44,954,801.84 $ 46,977,767.93
Otras Ayudas
E. Bienes Muebles,
: $ 28,500,000.00 29,782,500.00 $ 31,122,712.50 $ 32,523,234.56
Inmuebles e Intangibles
F. Inversién Publica $ 112,095,880.10 117,140,194.70 s 122,411,503.47 $ 127,920,021.12
G. Deuda Publica $ 4,572,656.42 4,778,425.96 $ 4,993,455.13 $ 5,218,160.61
2. Gasto Etiquetado
$ 541,853,884 .00 566,237,308.78 s 591,717,987.68 $  618,345,297.12

(2=A+B+C+D+E+F+G)

3. Total del Resultado de
Egresos (3=1+2)

Proyecto de Presupuesto
de Egresos 2026

$ 2,149,428,125.00

2027

$ 2,214,000,905.81
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Acuerdo SE/AC-418/03-XI1-2025, que autoriza el Presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2026 para el municipio de Cuernavaca, Morelos

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
Direccién General de Legislacion.
Subdireccién de Jurismatica.

Ultima Reforma: Texto Original

DEPENDENCIA: DEL
AYUNTAMIENTO

- ACUERDO: SE/AC-418/03-XI11-2025.

SECRETARIA

CUERNANVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2 =
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ANEXO 3. ESTUDIOS ACTUARIALES
ARID Consultores

H. AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA MORELOS
ESTUDIO ACTUARIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL - CONSOLIDADO

2022 - 2024

RAMOS

Prestacién laboral

PENSIONES Y
JUBILACIONES

BENEFICIO POR

JUBILACIONES ¥

PENSIONES

RIESGOS DE
TRABAJIO

INVALIDEZ ¥
VIDA

BENEFICIO POR
DEFUNCION &
INVALIDEZ

Tipo de plan

1) Personal Active

Beneficio Definido

Benaeficio Definide

1) Valor presente de las

8) Nimero de empleados | 1,811 | NA | NA | 1,811 NA
b) Edad
b.1) Minima T 15.50 I NA I NA T 15.50 NA
b.2) Maxima [ 81.88 | NA | NA I 81.88 NA
b.3) Promedic | a5.05 1 NA | NA 1 25.05 NA
<)
c.1) Minima T 0.01 | NA 1 NA I 6.01 NA
c.2) Maxima | 39.07 | NA | NA | 39.07 NA
& 8) Promedic [ 13.89 I NA I NA | 13.89 NA
DN wrv Gl total I 301,359,04 I NA I NA I 501,359,045 NA
2) Parsonal jubilade
o) Sublladosy pensioiatos T oas T NA T NA T 24 NA
b) Beneficiarios Plan de Pensionss = 305 T NA 5 5 NA T o NA
<) Total(a +b) 1 1,293 I NA T NA | 2a NA
d) Edad promedio
1) Ponsionados yjubilados | 1 on T NA T NA | 7a on NA
9.2) Beneficarios Plan de Penslones 1 c2.08 I NA I NA | 6.00 NA
d.3) Total i 62.01 1 NA N NA 1 74.05 NA
©) Pension anual total
@.1) Jubilados y pensionados | $131,492, 308 I NA I NA T $1,765,900 NA
©.2) Beneficiarios plan de pensiones $26,906,597 NA NA NA
o.3) Total (F.1+ 6.2 $158.398, 905 NA NA $1.765.900 NA

o) Parsonl wotive [ Ssoaszz1.282 | NA T NA T 500,406,322 NA
b) Pensionesy s encursode pago| $3.114,300,00: | NA I NA | £22 443,765 NA
<) Total (a+ b ) | _sea1e0,021.289 | NA I NA | $322.850,087 NA
Z) Monto de Ia reserva T ~NA T NA T NA T NA A
3) (Déficit) / Superévit Actuarial
a) Personal activo | ($3.0a5,721,282) | NA | NA | ($300,406,322) NA
b) Pensiones y Jubllaciones en curso de pago| (53,114,300,007) | NA I NA [ (322.443,765) NA
) Total{ =+ k) | (Se.1e0.031.280) | NA | NA [ (ss2z.8s0,087) NA
a) Contribuciona =i fondo | NA | NA | NA T NA NA
5) Valor de Ia= =) Futuras
a) Personal activo | NA I NA I NA | NA NA
b) Pansionesy = en curso de pago | NA | NA | NA I NA NA
o) Total (a+b NA NA NA NA NA
HIPOTESIS ACTUARIALES
1) Taza de descuento 7.79% NA NA 7.79% NA
Eiresasirrementssatasiat I G.00% I NA I NA I ©.00% I NA |
T e T T T o e 6.00% I NA I NA 6.00% NA |
[2) Fecha de valuacion | 15/12/2022 | NA | NA | 15/12/2022 | NA ]

Act. Ana Rosa Desmoctt Flores
Cédula Profesional 2329395

Pagina 309 de 309

Calle Motolinia #2 antes 13 Esq. Netzahualcoyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 777 329 55 00.

Aprobacion
Publicaciéon
Vigencia
Expidié
Periddico Oficial

2025/12/03

2026/02/18

2026/01/01

H. Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca, Morelos
6527 Sexta y Séptima Seccion “Tierra y Libertad”

310 de 310

0 Cosie > Cralip > sl Cosiip T Coaiip > gl g e it e 2

) ju

g

y IOy Sy 1] Gy |

11 NGy [T ey LTI Ny [

[TITY Nty I ety I

[T} Gy |




